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RESUMEN

La presente investigacion se basa en el interés por la calidad de la
educacion y por la evaluacion de los distintos procesos, instancias y actores
del quehacer educacional es un tema de Importancia e inevitable
preocupacion en muchos sistemas educativos. Es consenso generalizado
que el fracaso o0 el éxito de todo sistema educativo dependen
fundamentalmente de la calidad de desempefio de sus docentes. Entre las
multiples acciones a ejecutarse para ello, la evaluacion del desempefio del
docente juega un papel fundamental, de primer orden, pues permite
caracterizar su labor, y por lo tanto, propicia su desarrollo futuro al propio
tiempo que constituye una via expedita para su atencién y estimulacion. Asi
pues, se pudo apreciar que, no siempre los docentes aceptan ser evaluados,
por las caracteristicas positivas unas y negativas otras cuantas como
informacion sesgada que pueden dar origen a especulaciones, suposiciones
errébneas o malintencionadas que pueden provocar protestas De este modo,
se observO que existe una gran problematica expresada por los
representantes de la U.EE. “General José Antonio. Paez”, ubicada en
Caneyes del municipio Guasimos, en la cual exponen la falta de preparacién
y practica pedagodgica de los docentes de aula de la mencionada escuela, lo
cual afecta el rendimiento de los estudiantes, asi mismo se evidencia que el
alumnado estad mas involucrado en los procesos de ensefianza y aprendizaje
en el hogar que en la misma comunidad educativa.

Palabras claves: evaluacion, desempefio, docente.
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ABSTRACT

The present research is based on the interest for the quality of education and
for the evaluation of the different processes, instances and actors of
educational work is an issue of importance and unavoidable concern in many
educational systems. It is a widespread consensus that the failure or success
of any education system depends fundamentally on the quality of
performance of its teachers. Among the many actions to be taken to do this,
the evaluation of the teacher's performance plays a fundamental role, of first
order, since it allows characterizing its work, and therefore, propitiates its
future development, at the same time that constitutes an expedient route for
its attention and stimulation. Thus, it can be seen that teachers do not always
accept to be evaluated, because of the positive and negative characteristics
of others, such as biased information that can give rise to speculations,
erroneous or malicious assumptions that can provoke protests. Thus, it was
observed that there is a great problem expressed by the representatives of
the U.EE. "General José Antonio. Paez ", located in Caneyes of Guasimos
municipality, in which they expose the lack of preparation and pedagogical
practice of the classroom teachers of the aforementioned school, which
affects the performance of the students, as well as evidence that the students
are more involved in the processes of teaching and learning in the home than
in the same educational community.

Key words: evaluation, performance, teacher.



INTRODUCCION

En la actualidad, se llevan a cabo diversas formas de ensefianza y
comportamiento docente dentro de la educacioén y las escuelas, esto debido
a que la misma se ve representada desde las esferas mas altas hasta las
mas bajas dentro del modelo educativo, situacion reflejada en el Ministerio de
Educacién, las Zonas Educativas, los Supervisores de Zona, las direcciones
de Instituciones y por ultimo el docente de aula.

En este sentido, cabe decir, que el eslab6on méas bajo pero el mas
importante dentro de esta cadena es el aula de clases, motivado al hecho de
gue los docentes son los encargados de formar a los estudiantes que se
convierten en los ciudadanos del futuro. Esta situacion se ve reflejada,
cuando los estudiantes dan muestras de insolencias y petulancias,

convirtiéndose en los futuros delincuentes de la sociedad.

La concepcion actual en la reforma curricular del sistema educativo de
la educacion basica, exige una posicion diferente de como el docente debe
abordar los procesos de ensefianza y aprendizaje, la cual es concebida de
manera constructivista y cualitativa, convirtiéndose en un aspecto esencial de
la practica pedagdgica, de alli, que es necesario crear formas y mecanismos
que permitan apoyar al trabajo profesional del maestro, por tanto el gerente
debe convertirse en un estimulador, evaluador del desempefio del educador,
estar consciente de que en un recurso valioso para lograr la efectividad y
eficiencia que garantice el aprendizaje en el aula, su rol protagénico en la

escuela y en la comunidad.

Por tal razén, es necesaria la formacion dirigida por los docentes dentro
del salén de clases, en el que no solamente se deben erigir como maestros y
educadores, sino también como lideres, formadores y ejemplos a seguir
dentro del aula siendo verdaderos gerentes educativos. En este sentido, el

presente trabajo, consistio en reflexionar sobre el desempefio de la practica



pedagdgica del docente en el aula del nivel de Educacion Basica, el cual
pretende promover una educacion de calidad, que supone el aprendizaje de
las éareas basicas, la formacion de conocimientos genéricos mas que
especializados, la formacion para el trabajo y los valores del docente que
labora en el aula integrada en la Unidad Educativa Estadal José Antonio
Paez’- Caneyes Municipio Guasimos - Estado Tachira, con el fin de optimizar

las actividades dentro del aula.
El presente trabajo se encuentra estructurado de la siguiente manera:

Capitulo I: ElI Problema, referido a la identificacion de la situacion
existente dentro de la institucion, los objetivos de la investigacion, la

justificacion y la importancia de la misma.

Capitulo II: Marco Referencial, contempla la fundamentacién tedrica
de la investigacion, a través de los antecedentes de estudio, las bases
tedricas, la Operacionalizacion de variables y la definicion de algunos

términos basicos.

Capitulo Ill: Marco Metodoldgico, define el disefio y tipo de
investigacion, la poblacion y muestra que se utilizd en la tesis de grado, las
técnicas e instrumentos de recoleccién de datos con base en el cuestionario
aplicado al personal de la Unidad Educativa Estadal José Antonio Paez’-

Caneyes Municipio Guasimos — Estado Tachira.

Capitulo IV: Andlisis de los Resultados, presenta los resultados que
se obtuvieron después de haber aplicado las técnicas e instrumentos de

recoleccion de datos, reflejando la tabulacion de las encuestas realizadas.

Capitulo V: Propuesta, muestra la propuesta disefiada para cumplir a
cabalidad cada uno de los objetivos descritos en el presente trabajo de

investigacion, con la finalidad de solventar la situacion problematica



presentada en la Unidad Educativa Estadal José Antonio Paez’- Caneyes
Municipio Guasimos -Estado Téchira. Por ultimo, se muestran las referencias

bibliograficas que fundamentaron la investigacion.



CAPITULO |

EL PROBLEMA
Planteamiento y Formulaciéon del Problema

El interés por la calidad de la educacion y por la evaluacion de los
distintos procesos, instancias y actores del quehacer educacional es un tema
de importancia e inevitable preocupacion en muchos sistemas educativos. En
varias latitudes, a nivel internacional y nacional, por ejemplo, una de las
actuales preocupaciones de los sistemas educativos de América y Europa es
la de desarrollar sistemas de carrera docente y de evaluaciéon del desempefio
docente (practica docente) que contribuyan al desarrollo profesional de los
maestros y profesores y, con ello, a la mejora de la calidad de la ensefianza
en este mundo globalizado, para eliminar las barreras que impidan participar
de los progresos de la humanidad.

En Venezuela, en las Ultimas décadas, para el mejoramiento de la
calidad educativa los grandes esfuerzos han sido especialmente dedicados
al desempefio profesional del maestro por sus caracteristicas determinantes
e influyentes para el logro del salto cualitativo de la gestion escolar y por
ende la formacién del educando. Es consenso generalizado que el fracaso o
el éxito de todo sistema educativo dependen fundamentalmente de la calidad
de desempefio de sus docentes. Podran perfeccionarse los programas de
estudio, construirse magnificas instalaciones, obtenerse excelentes medios y
ayudas para la ensefianza, editarse textos escolares actualizados, pero sin
docentes eficientes no podra obtenerse el perfeccionamiento real de la
educacion.

Entre las mdltiples acciones a ejecutarse para ello, la evaluacion del

desempeiio del docente juega un papel fundamental, de primer orden, pues



permite caracterizar su labor, y por lo tanto, propicia su desarrollo futuro al
propio tiempo que constituye una via expedita para su atencién y
estimulacidon. Algunos autores, asi como personalidades gubernamentales,
gremiales y universitarias consideran que para que se generen necesidades
de auto perfecciona-miento continuo de la gestion del personal docente,
amerita, imprescindiblemente, que éste se someta a un proceso de
evaluacion constante, tanto objetiva como racional de su desemperio.

De tal manera, que la tarea de todo directivo de las escuelas es
detectar y corregir las causas de las fallas, en lugar de solo identificarlas
después que se presentan, es decir, el gerente y/o directivo tiene como tarea
principal guiar y dirigir la organizacion utilizando los recursos necesarios para
alcanzar las metas a través de la aplicacion de estrategias continuas y
relacionadas que conforman el proceso administrativo como son: la
planificacion, organizacion, direccion y control a través del cual se recoge la
informacion que evaltua el desemperio laboral de los docentes.

Al mismo tiempo, la evaluacion debe ser concebida como un proceso
continuo, que a la luz de criterios técnicamente seleccionados y adaptado en
cada caso en particular, contribuya a la aplicacion de los reajustes
necesarios que garanticen el seguimiento del proceso. Por lo demas, debe
ser enfocada con vision de futuro, diagndéstica, pronostica y prosecutiva, y
con la gran mision de mantener la efectividad y la eficacia del desempefio
profesional.

De alli, que evaluar es ejercer una accion critica, analizar lo alternativo,
ofrecer visiones no simplificadas de las situaciones evaluadas, es interpretar
la informacion para tratar de favorecer y obtener cambios optimizadores en
todos los ambitos y, a la vez, incidir con detenimiento para activar los
requerimientos en las diferentes areas culturales, politicas, sociales,
econdémicas y educativas mas relevantes en el contexto en el cual se actla.

De acuerdo, con estos planteamientos, la autora considera que, cuando

un sistema educativo decide establecer un proceso de evaluacion del



desempeiio profesional del personal docente, debe considerar las siguientes
razones: los efectos secundarios que pueden provocar; las inquietudes,
temores y expectativas que despierta un proceso de este tipo y los
problemas éticos que se pueden desatar.

Asi pues, se pudo apreciar que, no siempre los docentes aceptan ser
evaluados, por las caracteristicas positivas unas y negativas otras cuantas
como informacion sesgada que pueden dar origen a especulaciones,
suposiciones erréneas o malintencionadas que pueden provocar protestas,
intervencién de los gremios o sindicatos que truncaran toda posibilidad de
procesos utiles para la mejora y perfeccionamiento de la tarea profesional del
maestro.

En este sentido, cabe resaltar, que segun el diccionario pedagdgico
virtual amei —waece define la educacion como, un amplio sentido social,
influencia formativa de todo el sistema social y de las instituciones sociales
sobre el hombre, en un sentido pedagdgico amplio, a la formacion dirigida a
un objetivo, realizada por una institucion docente-educativa y que abarca
todo el proceso educativo; y en un sentido pedagdégico estrecho, al trabajo
especial dirigido a la formacién de determinados rasgos y cualidades de la
personalidad, puntos de vista y convicciones de los educandos.

Del mismo modo, Martinez (1992), considera “la educacién como un
proceso que trasciende a la vida escolar, que comienza con el nacimiento y
perdura hasta la muerte” (p. 124), De tal manera, que la educacion esta en
cada una de las etapas del ser humano siendo un proceso continuo,
desarrollando valores y conductas a nivel personal y profesional de todo
ciudadano; para asi manejarse de una forma social y éticamente adecuada a
la comunidad donde se encuentre.

Por otra parte, también se concibe que la educacién, es el proceso de
facilitar el aprendizaje en todas partes, junto con el conjunto de aspectos
tales como: conocimientos, habilidades, valores, creencias y habitos de un

grupo de personas que los transfieren a otras personas, a traves de la
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narracion de cuentos, la discusion, la ensefianza, la formacion o la
investigacion. De alli que, la educacion no solo se produce a través de la
palabra, pues esta presente en todas nuestras acciones, sentimientos y
actitudes. Desde este punto de vista, se aprecia generalmente que, la
educacion se lleva a cabo bajo la direccién de los educadores, sin embargo
los estudiantes también pueden educarse a si mismos en un proceso
llamado aprendizaje autodidacta. Por cuanto, cualquier experiencia que
tenga un efecto formativo en la forma en que uno piensa, siente o actia
puede considerarse educativo.

Actualmente, cabe sefalar que el Sistema Educativo Venezolano ha
implementado un proceso de reforma de la practica pedagdgica orientada a
mejorar la calidad de la accién educativa y la eficiencia de la gestion, asi
como, garantizar la equidad en relacion a los sectores mayoritarios que
acceden a la educacion.

Al respecto, se especifica que la educacién formal estd comunmente
dividida en los siguientes subsistemas, de acuerdo con la Ley Organica de
Educacién (2009): 1) Subsistema de educacion bésica, integrado por los
niveles d educacién inicial, educacion primaria y educacion media;
Subsistema de educacion universitaria, que comprende los niveles de
pregrado y postgrado universitario. Segun la revisién de la bibliografia, el
estudio de la educacion se denomina pedagogia, de alli que, ahora se habla
de la necesidad de continuar con los procesos educativos mas alla de la
educacion formal.

En este mismo orden de ideas, la autora describe la Préctica
pedagogica como el escenario, donde el maestro dispone de todos aquellos
elementos propios de su personalidad académica y personal, desde lo
académico relacionado con su saber disciplinar y didactico, como también el
pedagogico a la hora de reflexionar de las fortalezas y debilidades de su
quehacer en el aula. Para Martinez et al. (1989), la practica docente, es el

conjunto de acciones que desempefia un maestro o un profesor al orientar
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clase. En este sentido, la imagen del docente en su rol de mediador de las
personas que tienen la ventaja de acudir a la escuela, demanda de que sea
una persona ademas de erudita, virtuosa.

Al respecto, Torres (1998), expone que “para que esto sea posible es
necesario un docente que entienda la trascendencia de su labor educativa”
(p. 5), el autor emite el mensaje que el docente concientice su influencia en
el individuo, en su alumnado, y que no se limite a un contenido programatico,
sino que a su vez forme personas de caracter con provecho y planes y
proyectos a un futuro establecidos.

Es decir, que practica pedagdgica permite al docente centrar su
atencion en tres tipos de saberes, el disciplinar, el pedagogico y el
académico, donde dichos saberes tienen lugar en la practica y estan
vinculados con tres preguntas ¢ que se? ¢ Cémo comunico lo que se? ¢Como
me trasformo con lo que se?

Sin embargo, Ramos, O. (1998), expresa que “la labor pedagdgica es
pobre y repetitiva contribuyendo al desarrollo del deterioro de la educacion,
estimulando el ausentismo escolar y desprestigiando al docente pues usa
muy pocas estrategias que permitan mejorar y actualizar la ensefanza”. (p.
6), dando a entender que el docente solo se enfoca a un contenido
programatico, repetitivo y sin motivacion hacia el estudiantado, que no
ayudan actualizar en ningun sentido el sistema educativo desprestigiando
asi, la labor educativa del docente en aula.

Por otra parte, Espinola (1990), senala que: “los esfuerzos
fundamentales para procurar una mejor calidad educativa se han centrado
fundamentalmente en mejorar los contenidos de los programas, los planes
de estudio, los libros de textos, los afios de formacion y los niveles de
titulacion de los docentes” (p. 104), por consiguiente, se considera la
escuela como un medio de produccién en serie y no como el resultado de

hombres libres, que mejorara el medio de produccién “escuela” por medio de



la practica que desempefien los docentes en el aula, lo cual contribuye a
elevar el rendimiento escolar del alumnado.

Bajo esta premisa, el desempefio docente debe estar enmarcado un
proceso de formacion integral, que en primer lugar, le permita ir creciendo en
lo personal y profesional al alumnado, con el fin de poder hacerle frente a los
diferentes campos de accion, tanto dentro de la escuela como fuera de ella y;
en segundo lugar, confrontar su practica pedagogica con la teoria, que
contribuya a garantizar la efectividad de su actuacion docente, tendientes a
optimizar el proceso educativo, por tanto deben estar vinculadas
coherentemente, que permita brindar a la poblacibn que asiste a la
institucion escolar, una educacion normalizada e integradora, donde se
disponga de un conjunto de recursos educativos puestos a disposicion de
todos los alumnos que, en algunos casos, podran necesitarlo de forma
temporal, y en otros de forma continua y permanente.

De esta manera, manteniendo la integracion escolar donde se
materializa en el hecho de compartir responsabilidades a distintos niveles y
sectores de la administracion educativa, asi como en la coordinacion de
acciones entre los equipos interdisciplinarios de docentes especialistas y las
comunidades educativas a nivel nacional.

Por cuanto que, la practica pedagogica conlleva a numerosos
conceptos dependiendo del enfoque epistemolégico, pedagoégico y de
maestro que se asuma; incluso se encuentran diferentes calificativos para la
practica tales como pedaglgica, docente, educativa, de ensefianza y
aplicadas a situaciones de labor profesional o de etapa en la formacion de
los futuros maestros. Fierro (1999) la define como:

una praxis social, objetiva e intencional en la que intervienen los
significados, las percepciones y las acciones de los agentes
implicados en el proceso -maestros, alumnos, autoridades
educativas, y padres de familia- como los aspectos politicos
institucionales, administrativos, y normativos , que segun el
proyecto educativo de cada pais, delimitan la funcién del
maestro (p.21).



De acuerdo con el precitado autor, el docente a través de su practica
pedagdgica, hace que el alumnado sea participe en experiencias, que lo
ayuden en la busqueda y expresion de su sentido existencial como ser
humano, que comprenda que es un ser importante para su familia, la
escuela, y la sociedad en general, porque es €l la pieza fundamental para
iniciar cambios y transformaciones en el &mbito politico, econdémico, social,
cultural y religioso.

Por cuanto, la practica pedagdgica debe estar dirigida hacia lo que
realmente el educando requiere de acuerdo con su desarrollo evolutivo. Por
su parte, en relacion con el planteamiento del autor mencionado, Sarmiento
(1999) expone: “Una educacion adecuada trata de utilizar la diversidad de
sus alumnos para beneficio de todos y para ayudar a desarrollar mas a cada
persona segun sus propias capacidades” (p. 65). Es decir, el docente de aula
integrada tiene gran peso de responsabilidad en el proceso de integracion
de los alumnos, para ello es necesario e importante la participacion de todos
los entes involucrados en sistema educativo, es decir, se precisa que se
involucre la direccion, el personal docente, administrativos y obreros, como la
comunidad en general.

No obstante, todo docente debe tener como objetivo primordial los
procesos de ensefianza y aprendizaje, los cuales permiten estimular el
pensamiento creativo y critico del estudiante, siendo a su vez el papel de
mediador. Por este motivo se propone en la U.E.E. “General José Antonio
Péaez” desarrollar un conjunto de actividades dirigidas a promover la
formacion de los docentes, a través de: seminarios, talleres, jornadas, que
permitan mejorar los aspectos de la autonomia profesional y la capacidad de
promover en los alumnos el proceso de aprender a lo largo de toda la vida.

De este modo, se observé que existe una gran problematica expresada
por los representantes de la U.EE. “General José Antonio. Paez”, ubicada en
Caneyes del municipio Guasimos, en la cual exponen la falta de preparacion

y practica pedagodgica de los docentes de aula de la mencionada escuela, lo



cual afecta el rendimiento de los estudiantes, asi mismo se evidencia que el
alumnado estd més involucrado en los procesos de ensefianza y aprendizaje
en el hogar que en la misma comunidad educativa.

Por tal motivo, se decidié hacer una evaluacion del desempefio de la
practica pedagogica de los docentes de aula que laboran en la U.E.E.
“General José Antonio. Paez’- Caneyes del municipio Guasimos del Estado
Tachira, con el fin de implementar métodos y estrategias que ayuden a
mejorar de manera efectiva y eficaz la practica pedagdgica de los docentes y
de este modo se busca concienciar y motivar al docente que debe organizar
secuencialmente su jornada de clase, con el fin de determinar los métodos,
técnicas y materiales didacticos, asi como los elementos comunicativos que
utilizara para que los educandos construyan su aprendizaje.

De acuerdo con estos planteamientos, la autora considera que, para
transformar la practica pedagégica del docente, se debe promover una
accion que permita innovar, - profundizar y transformar el proceso de
ensefianza, la cual esta unida a la realidad del aula, debido a que todo lo
que hace el docente se refiere a lo que se hace en la vida cotidiana de la
escuela, quien hace posible una produccion de conocimientos a partir del
abordaje como objeto de conocimiento, de alli que, para los sujetos que
intervienen, la practica debe abarcar un proceso de comprension, creacion y
transformacién de un aspecto de la realidad educativa.

Asi mismo, se considera necesario mencionar, que en la practica
pedagogica, las estrategias de ensefianza, la comunicacién pedagogica y la
planificacion didactica, son elementos importantes para hacer de ésta una
accion que contribuya con el desarrollo integral de la personalidad de los
alumnos. En este sentido, es preciso que los componentes educativos
mencionados estén presentes en la realizacion de la practica pedagogica.

Tomando todas estas consideraciones, el presente Trabajo Especial de
Grado, tiene como propdésito realizar una evaluacion del desempefio del

docente de aula que labora en la U.E.E. “General José A. Paez”, con el



objetivo de generar informacion que permita dar mejoras y soluciones a la
practica pedagogica en el proceso educativo utilizada en las aulas integradas
de la mencionada escuela.

En virtud de lo antes expuesto, surgen las siguientes interrogantes:
¢, Qué tipo de factores incluyen o inciden en el desempefio del docente?
¢, Cudles son los factores a utilizar por los docentes del aula integrada?
¢, Qué tipo de estrategias seran las mas convenientes y utilizadas para

fortalecer la practica del docente?

Objetivos de la Investigacion

Objetivo General
Evaluar la préactica pedagogica del docente de aula que labora en la
Unidad Educativa Estadal José Antonio Paez’- Caneyes Municipio Guasimos

-Estado Tachira

Objetivos Especificos

e Diagnosticar los factores que inciden en el desarrollo de la practica
pedagdgica del docente que labora en la U.E.E.”General José Antonio
Paez” - Caneyes Municipio Guasimos -Estado Tachira.

e Describir los elementos que inciden en la formacién de los docentes
en el aula.

o Diseflar estrategias didacticas motivacionales para fortalecer la
evaluacion de la préactica pedagoégica del docente que labora en la
U.E.E.”General José Antonio Paez” - Caneyes Municipio Guasimos -

Estado Téachira.

Justificacién e importancia de la Investigacion

La justificacion del presente trabajo de investigacion surge de la

necesidad de definir el tema de proyecto de investigacion de la Maestria de



Evaluacion Educativa, cuyo postgrado es impartido en la Universidad de Los
Andes Nucleo Universitario “Dr. Pedro Rincon Gutiérrez”, - Tachira, donde se
motivO a realizar una revision de los posibles temas a desarrollar que
reunieran por algunos elementos abordados en los dos afios académicos de
preparacién como Magister.

Desde el punto de vista practico, con el presente trabajo se espera
elaborar diversas estrategias y técnicas de ensefianza que le permitan al
docente imponerse como gerente educativo dentro del aula, sin perder el
buen trato y la relacion docente - alumno existentes en la institucion.

Desde el punto de vista tedrico, esta investigacion traera como
beneficios un mejor conocimiento acerca de las estrategias y técnicas que
debe utilizar el docente como un gerente educativo dentro del aula con el fin
de establecer una mejor comunicacién alumno - docente.

Desde el punto de vista metodolégico, servirh como guia de estudio y
revision documental para los alumnos y docentes del Postgrado de gerencia
educativa de la Universidad de Los Andes Nucleo Dr. Pedro Rincon
Gutiérrez.

Desde el punto de vista de pertinencia social, se considera como un
antecedente para la U.EE. “General José A. Paez’- Caneyes municipio
Guéasimos, permitiéndole tener un documento descriptivo de uno de los
procedimientos mas importantes que deben existir dentro del aula como
todas aquellas estrategias y técnicas de ensefianza que le permitan al

docente establecer una buena relacién con los alumnos.



CAPITULO Il

MARCO TEORICO

Es evidente que ante cada problema de investigacién ya se tiene una
referencia tedrica conceptual, asi como informacién cuyo propdsito es dar
estudio a un sistema coordenado y coherente de conceptos y proporciones,
que permiten integrar el problema en su dmbito donde se corresponda.
Villafranca (2011) plantea que:

el marco tedrico enmarca la ubicacion del problema situandolo en

su tiempo y espacio con toda una conceptualizacion y definicion

de términos que analizados y descritos amplian el conocimiento

de los hechos de una manera ordenada; que relacionados,

sustentan la investigacion con proposiciones o supuestos, que,

verificados, afirman la situacion del problema. (p.50)

Para comenzar a desarrollar las bases tedricas en la presente
investigacion, fue necesario indagar diferentes trabajos de grado referentes
al tema, de esa manera se consiguid informacién de resultados interesantes
que representan aportes para abordar el problema planteado, los
antecedentes reflejan los avances y el estado actual del conocimiento en un
area determinada y sirven de modelo o ejemplo para futuras investigaciones.

Segun Arias (2012), se refieren a todos los trabajos de investigacion
gue anteceden, es decir, aquellos trabajos donde se hayan manejado las
mismas variables o se hallan propuestos objetivos similares; ademas sirven
de guia al investigador y le permiten hacer comparaciones y tener ideas
sobre cdmo se trato el problema en esa oportunidad. Entre los antecedentes
estudiados se representan los siguientes:

A nivel internacional se tiene a Romero, A. (2014), en su trabajo de
investigacién titulado: “Evaluacion del desempefo docente de una red de

colegios de Lima”, tesis para optar al grado de magister en Educacién con



mencion en gestion que presenta, en la Pontifica Universidad Catdlica del
Pert, la investigacion tuvo como objetivo principal: Determinar las
caracteristicas que presenta el desempefio de los docentes del nivel
secundario de tres colegios de la red Saco Oliveros, desde la perspectiva de
los estudiantes y del personal directivo.

La variable del estudio fue: “Caracteristicas del desempefio docente” y
las sub variables: Dominio de las disciplinas que desarrolla, Planificacion y
Organizacion del curso, Funcién Técnico-Pedagdgica, Consejeria, Conducta,
Evaluacion y Compromiso con la institucion. A partir de ellas, se disefio y
validé instrumentos para evaluar dicho desempefio; para, finalmente,
aplicarlos en la institucién de referencia. El disefio metodoldgico responde a
una investigacion cuantitativa, de caracter exploratorio y de tipo transversal.

La presente investigacion es significativa, porque permitira contar con
instrumentos validados de evaluacion del desempefio docente para una
institucion de caracter preuniversitario, aptos para ser aplicados o adaptados
a otras realidades y capaces de alertar e informar sobre las areas en las que
se presenten alteraciones que imposibiliten el logro de la calidad educativa,
ademas de favorecer una toma de conciencia sobre la importancia relevante
del tema.

Del mismo modo consideramos importante la mirada de los directores y
estudiantes, pues ambos estan cotidianamente en contacto con la actividad
que el docente realiza en la escuela y son los primeros en percibir e informar
sobre dicho desempefio, siendo pues la primera fuente de informacion.

A nivel nacional, Sanchez N. (2011), en su trabajo de grado titulado “El
Desempefio docente en el rendimiento escolar significativo en los nifios (as)
de Educacion Primaria” como requisito para optar al titulo de Licenciada en
Educacion Mencion Basica Integral de la Universidad de los Andes Nucleo
Universitario “Rafael Rangel” del estado Trujillo, donde el objetivo principal
de este proyecto es determinar el desempefio docente en funcién del

rendimiento escolar significativo de los nifios (as) de educacion primaria, asi



mismo se realiz6 un estudio de tipo descriptivo con un disefio de campo,
debido a que se profundizo en el analisis e interpretacion de las variables.

Por tanto, este trabajo refuerza la presente investigacion puesto que da
un indicador del rendimiento al momento de hacer la evaluacion de un
docente de educacién primaria en el aula, que en este caso seria el aula
integrada.

Asi mismo, Acosta, E. (2012) en su trabajo de grado titulado “Propuesta
de instrumento evaluativo basado en competencias de los docentes de
primera Etapa de Educacion Béasica de la U.E Colegio Academia Merici”,
proyecto para optar al grado de Especializacién en Evaluacion Educativa de
la Universidad Monteavila, Caracas.

Dicho trabajo tiene como objetivo general proponer un instrumento de
evaluacion del desempefio docente basado en competencias dirigidos al
area de espafiol de la primera etapa de educacién béasica de la U.E
Academia Merici, esta investigacion se desarroll6 bajo la modalidad de un
proyecto factible y el disefio utilizado en dicha investigacion fue de tipo
bibliografico, el aporte obtenido de este autor es implementar como medio de
evaluacion la competencia para detectar el rendimiento y desempefio de los
docentes que laboran en el aula integrada de la U.E “General José Antonio

Paez de Caneyes municipio Guasimos.

Bases Teoéricas

Segun Arias (2012), las bases tedricas estan formadas por: “un
conjunto de conceptos y proposiciones que constituyen un punto de vista o
enfoque determinado, dirigido a explicar el fenomeno o problema planteado”
(p.39). Por cuanto, las bases tedricas son aquellas que constituyen el
corazén del trabajo de investigacion, de la misma manera las que permiten el
desarrollo de los aspectos conceptuales del tema objeto de estudio. Asi

mismo, es la que formara la plataforma sobre la cual se desarrolla el analisis



de los resultados obtenidos, a continuacién se presentaran las bases teéricas

que sustentan la informacion de la investigacion.

Evaluacion: definicion y tipos

Se denomina evaluacion al proceso dindmico a través del cual, e
indistintamente, una empresa, organizacion o institucion académica puede
conocer sus propios rendimientos, especialmente sus logros y flaquezas y
asi reorientar propuestas o bien focalizarse en aquellos resultados positivos
para hacerlos aun mas rendidores.

Se entiende por evaluacién al proceso por el cual una determinada
entidad, ya sea educativa, empresarial o de cualquier indole puede saber
cudles han sido sus rendimientos en un determinado periodo. Al conocer
cuales son sus debilidades y fortalezas, se tiene la posibilidad de hacer
cambios en las areas necesarias y ampliar aquellas que generen buenos
resultados.

En el ambito escolar existen distintos tipos de evaluacion, algunos de

ellos son:

1) Para saber en qué grado son alcanzados los objetivos de aprendizaje

existen los siguientes tipos:

Formativa: tiene como objetivo mostrar al profesor y a su alumno qué
progresos tuvo este Ultimo. También, sefialar qué fracasos hubo durante los
procesos tanto de ensefianza como de aprendizaje y, por ultimo, analizar las
conductas del alumno a lo largo del transcurso de aprendizaje para ver hasta

gué punto fueron alcanzados los objetivos.

Diagnostica: en esta evaluacion se busca demostrar si los alumnos
estan en condiciones de comenzar a estudiar un determinado tema o unidad,

la situacién personal del alumno en una determinada etapa del curso, ya sea



familiar, fisica o incluso emocional. Y por ultimo, muestran en qué nivel los

alumnos lograron los objetivos propuestos.

Sumaria: esta clase de evaluacion valoran los comportamientos finales
de los alumnos hacia el final de un determinado proceso, permiten verificar si
se han alcanzado o no las metas propuestas y hacer una resefa de los
contenidos tratados a lo largo de un curso. Por ultimo, sirven para integrar en
un juicio de valor todo aquello que se ha dicho sobre una persona a lo largo

del curso.
2) También existen distintas clases de evaluacion segun su extension:

Parcial: estas evaluaciones permiten valorar determinados contenidos
de un programa educativo asi como también verificar el rendimiento de los

educandos.

Global: esta evaluacion, en cambio, busca evaluar en su totalidad los
contenidos del programa y las dimensiones de los alumnos también de forma

completa.

3) Segun el momento en el que se realice, encontramos:

Inicial: estas evaluaciones se aplican en inicio del curso, cuando se
implementa un nuevo programa o bien, cuando se inaugura una entidad
académica. Son Utiles para determinar los objetivos, realizar algin cambio
educativo o bien, para compararlos con los resultados obtenidos una vez que

finalice el proceso y ver si se lograron o no los objetivos.

Procesual: esta evaluacién se aplica por medio de la recoleccién de
datos de manera continua y sisteméatica, a lo largo de un periodo

determinado para alcanzar algun objetivo. Este tipo de valoracion puede ser



de la eficacia de un alumno o profesor, del programa educativo o de la

institucién en si.

Final: estas se realizan una vez que termind el tiempo previsto para
alcanzar un objetivo o bien para la realizacion de un trabajo, curso,

programa.

Ambitos de la evaluacién

Tradicionalmente, la evaluacion se ha venido aplicando casi con
exclusividad al rendimiento de los alumnos, a los contenidos referidos a
conceptos, hechos, principios, etc., adquiridos por ellos en los procesos de
ensefianza. A partir de los afios sesenta, la evaluacion se ha extendido a
otros ambitos educativos: actitudes, destrezas, programas educativos,
materiales curriculares didacticos, la practica docente, los centros escolares,
el sistema educativo en su conjunto y la propia evaluacion.

Esta extension de la evaluacion a otros ambitos tuvo lugar en los
Estados Unidos a finales de los afios 50 debido a circunstancias tales como:
la critica a la eficacia de las escuelas publicas, la gran inversion dedicada a
la educacién que exigia una rendicion de cuentas (Accountability), etc. Por
tanto, el campo de aplicacion de la evaluacion se extiende a alumnos,
profesores, directivos, instituciones, la administracion, etc. Y va a ser,
precisamente, a raiz de la extensién del ambito evaluador cuando van a

surgir una serie de modelos de evaluacion.

Evaluacion Educativa

La evaluacibn segun Martin y Fernandez (2004), se presenta
relacionada a procesos como verificar, medir, valorar, juzgar, comparar,
apreciar, ayudar y expresar, que indican su caracteristica comunicativa
puesto que implica producir un conocimiento y transmitirlo entre los actores
de la comunidad educativa como los docentes, estudiantes, etc. Lo anterior

enfatiza en la importancia de la funcion social de la evaluacion, puesto que



ratifica la apropiacibn de aprendizajes o saberes indispensables para el
desempefio social, ya que, el saber habla de la adquisicion de un capital
cultural y de valores que ocupan un determinado lugar dentro de la sociedad.
Asimismo se reconoce su funcidn pedagégica como generadora de un
ambiente educativo especifico, puesto que todas las actividades educativas
son susceptibles de ser evaluadas. Ademas, como punto de referencia para
la conformacion de las relaciones sociales dentro y fuera de la comunidad
educativa.

Para Niflo (1998), la evaluacién educativa, vista como un proceso Yy
como fendmeno complejo y multidimensional, se refiere a la formulacion de

juicios que se deben emitir, puesto que,

[...] es la accion permanente por medio de la cual se busca
apreciar estimar y emitir juicios sobre los procesos de desarrollo
del alumno o sobre los procesos pedagdgicos o administrativos,
asi como sus resultados con el fin de elevar y mantener la
calidad de los mismos (p.103).

Por tanto, la evaluacion no es un acto aislado, implica una serie de
actividades. En primer lugar se debe decidir sobre la informaciéon que se
necesita y se procederd a obtenerla empleando el instrumento o medio
adecuado, en segundo lugar, se interpretara dicha informacioén y finalmente
se establecera un criterio para decidir, es decir, en este momento es preciso

juzgar o evaluar.

Practica Pedagogica: definicion y elementos

La Practica pedagogica es el escenario, donde el maestro dispone de
todos aquellos elementos propios de su personalidad académica y personal.
Desde la académica lo relacionado con su saber disciplinar y didactico, como
también el pedagogico a la hora de reflexionar de las fortalezas y debilidades
de su quehacer en el aula.

La préactica pedagdgicas permiten al maestro central su atencion en tres

tipos de saberes, el disciplinar, el pedagdgico y el académico, donde dichos



saberes tienen lugar en la practica y estan vinculados con tres preguntas

¢que se? ¢ Como comunico lo que se? ¢ Como me trasformo con lo que se

Evaluar la Practica Pedagodgica

Para comprender la evaluacién de la practica pedagodgica, el Centro
Latinoamericano de Trabajo Social opina que es preciso abordar el
componente que le da sentido, es decir, la formacion profesional como
proceso sistematico se orienta a trasformar a las personas en conocimientos
destrezas y actitudes necesarias en el desempefo profesional y que estan
comprendidos en el curriculo del programa, que buscara en los sujetos por
medio de estrategias, métodos, modelos y agentes, las trasformaciones
esperadas, es decir, sujetos reflexivos, orientados hacia la investigacion,
innovacion pedagogica, el trabajo cooperativo e interdisciplinario. De acuerdo
con éste concepto, alguien esta formado profesionalmente, cuando ha
culminado su proceso de formacion, y lo capacita para desempefiar los roles
y funciones propias de su profesion.

Por su parte en todo proceso de formacion deben estar implicados: los
propdsitos, seleccibn y disefio de estrategias metodoldgicas,
transformaciones o aprendizajes, evaluacion, reajuste y retroinformacion,
dicho proceso de formacion no se podria pensar si hace falta alguna de estos
componentes. En efecto, sin los propdsitos, no se comprenderia qué tipo de
profesional se quiere formar; sin estrategias, alcanzar los propdsitos serian
inciertos; sin transformaciones, un proceso inutil ademas una inversién de
tiempo y medios sin ninguna razoén; sin evaluacion, un proceso de formacion
del que se desconoce sus efectos y consecuencias y sin retroalimentacion,
un proceso exento de la posibilidad de mejorar su eficiencia y eficacia a
través de la propia practica.

Sin embargo, es de suponer que no siempre se alcanzan dichos
propésitos, por factores de organizacibn académica o administrativa, de

ejecucion, intencionalidades o desconocimiento de las condiciones reales del



aprendizaje de los sujetos o por falta de formacion profesional del docente
para mediar dichos aprendizajes.

El Aula como elemento de la Practica Pedagdgica

Un aula es un compartimento o salon de un edificio que se destina a
actividades de ensefanza, y es la unidad basica de todo recinto destinado a
la educacion. La misma debe proporcionar el ambiente apropiado para el

aprendizaje de los estudiantes que la utilizan.

Estrategias Didacticas

Las estrategias didacticas, exigen la aplicacion de diversos métodos y
técnicas que permitan al estudiante tener un mejor aprendizaje, donde el
docente se muestra como gerente y administrador de las diversas
actividades que se realizan dentro del aula.

Segun Piedra (2009), Las estrategias didacticas comUnmente estan
ligadas a la metodologia de la ensefianza pero sin duda, si no se acotan los
espacios de accion y se interesan en modelos educativos mas amplios que
tomen en cuenta la realidad y la plausibilidad psicologica a la vez que la
validez de los contextos reales, las estrategias didacticas no estarian
solamente referidas a las labores de planeamiento docentes sino que se
vincularian con todo el quehacer educativo y sin duda a modo de encaje
sistémico debe relacionarse de manera directa con las estrategias de
aprendizaje de los estudiantes.

Toda situacion educativa planificada estd compuesta al menos de la
relacion docente — estudiante. En las estrategias didacticas esta misma
situacion existe y se ve refleja de manera constante a lo largo del desarrollo
del proceso educativo. En este sentido, las estrategias didacticas son
aguellos esfuerzos planificados sostenidos y coherentes que buscan que un
contenido educativo o un conjunto de ellos sea de acceso a los estudiantes

gue mediante un esfuerzo de aprendizaje también estratégico logren acceder



a este contenido y construir sobre lo dado, adaptarlo, desecharlo o
simplemente agregarlo a sus acervos cognitivos.

Seguidamente a la estrategia didactica que comprende un circulo
comunicativo de segundo orden el conocimiento continuaria en desarrollo,
entonces se puede decir que la estrategia es el inicio del proceso de
construccion del conocimiento a nivel educativo.

Pero se simplifica lo anterior un poco. Cuando se dice que es un circulo
es porque toda estrategia didactica ha de establecer encajes de
conveniencia, relacién y armonia posible con la estrategia de aprendizaje de
los estudiantes.

Estrategias de Estrategias de
Didacticas. aprendizaje.

Cibernética de
segundo orden.

Fig. 1. Estrategias de aprendizaje.
Fuente: Piedra (2009)

Un encaje es un punto de union, que en este caso se establece al
menos en tres niveles: el de conveniencia, o sea cuando las intenciones de
los docentes a nivel pedagdgico y didactico logran hacer encaje con los

intereses y posibilidades de aprendizaje de los estudiantes en un marco de



planificacion pedagodgica, o sea docente y estudiantes han convenido en
actuar conscientemente de manera y enfocar esfuerzos en esa linea.
Cuando no se da esto la actividad docente topara con serias resistencia y
normalmente los estudiantes deberan terminar sometidos a la directividad del
docente bajo amenaza de la aplicacion de la evaluacién castigadora.

En este sentido, la segunda caracteristica del encaje en mencién es la
de relacion, para esto apelamos a que las reglas han de estar claras para
gue una relacion fructifera entre docente y estudiantes se cumpla, estas
reglas de relacién superan los contenidos de un curso y se ven atravesadas
por las personalidades del docente y los estudiantes. Sin duda este es un
tema de suma importancia pues a veces las disonancias de personalidades
entre docentes y estudiantes hacen que un trabajo educativo se venga al
suelo.

Asimismo, una tercera caracterizacion del encaje es la relacionada con
la armonia y corresponde a lo que podria llamarse una buena comunicacion,
una sincronia de trabajo entre docentes y estudiantes, en este punto sin
duda la motivacion surge como producto de la mencionada armonia, todas
las personas involucradas en el proceso se ven atraidas por llevar a cabo los
procesos de ensefianza-aprendizaje. Sin duda hay mas niveles o
caracteristicas de estos encajes sistémicos a nivel de la ensefianza-
aprendizaje y en particular de las estrategias de aprendizaje y las estrategias
de ensefianza.

Pero por el momento nos son suficiente estas. La comunicacion de
segundo orden tiene que ver con la cibernética en la que la ensefianza-
aprendizaje estd sumida, si se entiende de la manera méas sencilla la
cibernética como la dinamica de cambios en un sistema y se refiere aqui a la
comunicaciéon en la que estan encajadas las estrategias didacticas, la
cibernética de segundo orden o la comunicacién de segundo orden es
aguella que supera la simple relacion uno a uno y se hace mas grupal, social,

natural.



Supone que el docente comunica un contenido que es sin duda
reconstruido y modificado por el estudiante y devuelto al docente, pero esta
relacion uno a uno se ve complejizada por la interaccion de todos los
participantes de la clase o del contexto educativo.

Dicho lo anterior las estrategias didacticas no son simple dindmicas
para motivar o “dinamizar” un grupo. Una estrategia didactica supondria una
serie de técnicas educativas y estas técnicas supondrian un tipo especificos
de procedimientos. Sin duda una estrategia responde a fin de cuentas a un
marco general de la educacion, si se es por ejemplo conductista a nivel de la
ensefianza o si se es cognitivo o sistémico ya se tiene de fondo una filosofia,
una teoria educativa y una nocion de ser humano, este fondo tedrico se vera
aplicado a la estrategia, asi entonces las técnicas que son como los pasos
para lograr lo propuesto deberdn ir ordenados de manera logica hasta
alcanzar el llevar el contenido x a las puertas de las estrategias de
aprendizaje de los estudiantes.

Una técnica podria ser la lectura critica, una catedra un foro, la
observacion de algo, como se haga esa lectura critica, como se imparta la
catedra o el foro serd el procedimiento. Asi entonces la estrategia es un
conjunto de técnicas y a su vez estas técnicas han de tener claros los
procedimientos y todo esto debe estar cruzado por una intencionalidad
pedagogica. Las estrategias didacticas deben de tener pensadas al menos
las siguientes situaciones:

1. El contexto donde se va a desarrollar.

2. Las habilidades o competencias de los participantes en la creacién

del conocimiento.

3. Los estilos de procesamiento del conocimiento de los participantes,

sus estilos de aprendizajes.

4. Las necesidades y motivaciones en torno al contenido a aprender.



5. La eficacia de la estrategia frente a otras alternativas estratégicas.

Una de las caracteristicas de las estrategias didacticas menos tomadas
en cuenta es la que tiene que ver con su aplicabilidad contextual e
historicidad. Se supone que una estrategia es una linea de accion docente
hacia la ejecucién de un conjunto de pasos para la adecuada ensefianza de
uno o varios contenidos pero a un estudiante o estudiantes en un momento
determinado, puede ser que esa misma estratégica con otro grupo no sea la
mejor 0 en otro momento histérico ya no sirva. Muchos docentes al olvidar
esto aplican sin cuidado las estrategias de manera estandar. Asi entonces
las estrategias didacticas deben ser pensadas en razon de un estudiante o
estudiantes en particular.

Las estrategias son caminos pensados y conscientes hechos para
alcanzar resultados que estan claramente planteados en intenciones
educativas. Se aconseja que al momento de usar una estrategia didactica
previamente usada se medite sobre su conveniencia o no en el nuevo
contexto y se hagan las modificaciones pertinentes necesarias.

Las estrategias son de naturaleza sistémica y compleja; no se pueden,
como ya hemos mencionado antes, plantear solas sin un trasfondo evidente
de tipo tedrico, instrumental y en el marco de todo un programa educativo.
Los elementos detrds de una estrategia didactica responden a la siguiente
l6gica causal compleja.

Una estrategia de enseflanza puede ser tan simple que solamente
ocupe la implementacion de una técnica y el detalle de esta por medio de los
procedimientos especificos o tan complejos que ocupe varias técnicas. En
todo caso la secuencia de técnicas debe obedecer a una logica
procedimental factible, en otras palabras enmarcada en los recursos y
competencias, asi como estilos de procesamiento de conocimiento de los
estudiantes.

Cada técnica que compone la estrategia ha de tener su propia

intencionalidad pedagogica, su modo de evaluarse y los caminos adecuados



de “encaje” con las otras técnicas (coherencia intra-estratégica). A su vez las
estrategias pocas veces son Uunicas, normalmente se encuentran en
conjuntos que organizan todo un programa en relacion a la ensefianza de
contenidos y competencias; asi entonces debe también existir coherencia
entre las estrategias mismas, a eso llamaremos coherencia inter-estratégica.
Las coherencias intra e intre-estratégicas son las que dan validez

pedagogica y didactica o confiabilidad instrumental a la estrategia en general.

Desempefio Docente

Para De Baros (2007), El éxito organizacional es imposible sin
excelencia individual, y la excelencia individual, hoy demanda mucho mas
gue competencia técnica. Demanda un sofisticado tipo de destreza social:
eficacia y eficiencia, que capacite a profesionales para lograr importantes
objetivos a pesar de los obstaculos.

La educacion en la actualidad a nivel mundial ha sufrido cambios y
transformaciones. Por lo tanto, cada individuo en el desempefio de sus
funciones, adopta conductas que le son propias en diferentes situaciones y
ambientes, lo que le da una caracteristica muy particular en su forma de
realizarse.

Desempefio docente es el cumplimiento de sus actividades, de su
deber. Regulado por la Constitucion Nacional, Ley Organica de Educacion,
Modelo Normativo de Educacion Basica y el Reglamento del Ejercicio de la
Profesion Docente, explicitas leyes que establece las funciones a cumplir
como valor de formadores de las generaciones emergentes en la Venezuela
del Siglo XXI.



Cémo se evalla el Desempefio Docente
Hay cinco procedimientos conocidos para realizar este tipo de

evaluacion:

A través de los logros alcanzados por el alumno.
— A través de instrumentos estandarizados que midan habilidad

docente.

A través de la opinion de los alumnos.

— En base a la opinién de los docentes (Auto evaluacion).

En base a la opinion de los supervisores, directores y otras
autoridades docentes.

Evaluacion a través de los logros alcanzados por el alumno:

Pareciera que es esta la mejor forma para evaluar el desempefio
docente. Aparentemente debe hacer una relacion directa entre la eficiencia
de un docente y el éxito alcanzado por sus alumnos. Desafortunadamente no
es asi. El exito o fracaso de un alumno no depende exclusivamente de la
accion positiva o negativa de su profesor, sino de una serie de factores, entre
las cuales la variable docente es una mas. Otras variables serian:

— Las caracteristicas del plan de estudio.

— Las caracteristicas de la institucion docente.
— El medio ambiente donde proviene el alumno.
— Lacapacidad y actitud del alumno.

Por eso no es valido atribuir al docente toda la responsabilidad del
fracaso o éxito escolar. Hay alumnos que no aprenden con el mejor de los

docentes.



Evaluacion a través de instrumentos estandarizados que midan
habilidad docente:

Las pruebas tienden a medir una serie de aspectos que se creen estan
relacionados con el desempefio docente, estas pruebas contemplan los
siguientes rubros:

— Informacion General (cultura general).
— Conocimiento de Teoria Pedagogica.
— Conocimiento sobre didactica y técnicas y procedimientos de

ensefianza y evaluacion.

Resolucién de situacién y problemas escolares
— Comprension lectora.
Estas pruebas no ofrecen posibilidad practica, porque miden mas la

capacidad pedagogica que la potencialidad pedagdgica.

Evaluacion del desempefio docente a través de la opinion de los
alumnos:

Siguiendo con De Baros (2007), la evaluacion de los profesores a
través de la opinion de los alumnos, es uno de los procedimientos mas
importantes en esta actividad, sin embargo, es también el que ofrece mayor

polémica.

Para que Evaluar el Desempefio Docente

1. En la medida en que se proponga un sistema que presente metas
alcanzables de mejoramiento docente y oportunidades de desarrollo
profesional, los profesores se sentiran estimulados a tratar de alcanzarlas y
alentados cuando esferas de la vida del profesor. Mejora su conocimiento y
capacidades en relacién a si mismo, a sus roles, el contexto de la escuela y
educacional y sus aspiraciones de carrera.

2. Estimular y favorecer el interés por el desarrollo profesional.



Esto ocurrird en la medida que se cumpla el objetivo anterior. Mejorara
su modo de ensefiar, sus conocimientos de contenido, sus funciones como
gestor de aprendizajes y como orientador de jovenes, sus relaciones con
colegas y su contribucion a los proyectos de mejoramiento de su institucion

3. Contribuir al mejoramiento de la mision pedagogica de las

instituciones.

4. Favorecer la formacion integral de los nifios y adolescentes.

En la medida en que se cuente con profesionales que estan alerta
respecto a su rol, tareas y funciones, saben como ejecutarlas y mejorarlas,
Su atencion se contara con mas precision en las tareas y requerimientos de
aprendizajes de los nifios y adolescentes, como también en sus necesidades

de desarrollo personal.

Funciones Técnico-docente y Técnico-administrativo

El desempeio docente implica las labores que cotidianamente tiene
qgue cumplir el docente en un aula de clases con sus alumnos para su logro
de desarrollo integral y asi evitar el pragmatismo, el inmediatismo y la
improvisacion durante su gestion en el aula de clases.

Las funciones técnico-administrativas se refieren al micro-
administracion que se efectia antes del desarrollo de las actividades
pedagogicas en el salon de clases. En este sentido, el docente debe:

a. Planificar, ella supone actividades como el diagndstico de la situacién
de los educandos, la ambientacién del aula, el perfil del egresado del grado,
la inscripcion inicial con todos sus datos completos, el control de estadisticas,
dotacién de recursos.

b. Evaluacion; la direccion y la supervision evaltan al docente, la
evaluacion del alumno y la eficacia de los componentes del disefio curricular.

Las funciones técnico-docentes se refieren al rol principal que el

docente debe desempefiar como es el de la ensefianza. Debe actuar como



un facilitador del aprendizaje, como un promotor de experiencias educativas,
con capacidad para utilizar estrategias y recursos que produzcan en el
educando desarrollo de la creatividad, buena adquisicion de conocimientos,
habilidades y destrezas a situaciones de la vida real y el desarrollo de
actitudes y valores.

Todo educador debe tener en claro que el sujeto del proceso educativo
y la razon d ser es la persona del alumno, por lo tanto, no hay que olvidar
gue la escuela es un tipo especial de organizaciéon en la cual se da una

interaccién permanente de personas: alumnos, profesores y asociacion civil.

Gerencia Educativa

Segun el autor Luque (2009), la utilidad de la gerencia, ofrece a las
instituciones educativas la oportunidad de planificar, a hacer dinamica a las
unidades, ademas de contribuir al espiritu de cambio con el fin de alcanzar
sélidos resultados. Cabe decir que, bajo las perspectivas de liderazgo,
innovacion y lograr un alto nivel de calidad en el servicio. La gerencia es el
organo especifico, distintivo y decisivo de la organizacion.

La gerencia se desenvuelve siempre bajo una politica de direccion
abierta, comunicacion con los empleados, expresa alta moral y sobre todo
solidaridad empresarial. Cada miembro debera manejar la misma informacion
en su seccion y division. El equipo debera exponer claramente sus politicas y
objetivos. Entre los cuales se encuentra:

l. La estrategia: para saber hacia donde vamos y como logarlo.

. La organizacion: para llevar a cabo la estrategia.

I, La cultura: para animar a los demas empleados.

En el campo de la docencia la gerencia es muy diferente al enfoque que
se da a la gerencia de las empresas, ya que Mane (2004), afirma que la
gerencia educativa es un proceso de coordinacion de una institucion
educativa por medio del ejercicio de habilidades directivas encaminadas a

planificar, organizar, coordinar y evaluar. La gestién estratégica de aquellas



actividades requeridas para alcanzar la eficacia pedagodgica, la eficiencia
administrativa. El gerente educativo se vale del proceso de:

Planificacidn: definir metas. Las estrategias gerenciales para alcanzar
dichas metas.

Organizacion: los gerentes son responsables de disefiar las
estructuras, determinacion de tareas y sus procedimientos, y donde se
tomaran las decisiones.

Direccion: los gerentes tienen la responsabilidad de motivar, dirigir las
actividades de sus empleados, estableciendo canales de comunicacion
idoneos.

Control: debe monitorear el rendimiento de la organizacién. Para
asegurarse que todas las acciones se desenvuelvan como corresponde.

En este sentido, las instituciones educativas deben profesionalizarse,
reorganizarse y redimensionarse, para asi asumir de forma segura los retos.

Todo esto conlleva a la utilizacion de nuevas tecnologias de
comunicacién en concordancia con el desarrollo de la globalizacién, donde
los mas importante es el factor Humano, para obtener asi la competitividad,
innovacion, capacitacion permanente y efectiva, prosperidad y calidad de los
resultados.

Bases Legales

Segun Villafranca, (2002) “Las bases legales no son mas que se leyes
que sustentan de forma legal el desarrollo del proyecto” explica que las
bases legales “son leyes, reglamentos y normas necesarias en algunas
investigaciones cuyo tema asi lo amerite”.

Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela (1999)
Articulo 103.

“Toda persona tiene derecho a una educacion integral, de calidad,

permanente, en igualdad de condiciones y oportunidades, sin mas



limitaciones que las derivadas de sus aptitudes, vocacion y aspiraciones. La
educaciéon es obligatoria en todos sus niveles, desde la maternal hasta el
nivel medio diversificado. La impartida en las instituciones del Estado es
gratuita hasta el pregrado universitario.

A tal fin, el Estado realizard una inversion prioritaria, de conformidad con
las recomendaciones de la Organizacién de las Naciones Unidas. El Estado
creara y sostendra instituciones y servicios suficientemente dotados para
asegurar el acceso, permanencia y culminacion en el sistema educativo. La
ley garantizara igual atencion a las personas con necesidades especiales o
con discapacidad y a quienes se encuentren privados de su libertad o
carezcan de condiciones basicas para su incorporacion permanencia en el
sistema educativo.

Las contribuciones de los particulares a proyectos y programas
educativos publicos a nivel medio y universitario seran reconocidas como

desgravamenes al impuesto sobre la renta segun la ley respectiva”.

Finalidad de la educacioén (L.O.E.)
Art. 3: La educacion tiene como finalidad fundamental el pleno desarrollo de
la personalidad y el logro de un hombre sano, culto, critico y apto para
convivir en una sociedad democratica, justa y libre basada en la familia como
célula fundamental y en la valorizacion del trabajo; capaz de participar activa,
consciente y solidariamente en los procesos de transformacion social,
consustanciado con los valores de la identidad nacional y con la
comprension, la tolerancia, la convivencia y las actitudes que favorezcan el
fortalecimiento de la paz entre las naciones y los vinculos de integracion y
solidaridad latinoamericana.

La educacion fomentara el desarrollo de una conciencia ciudadana para
la conservacién, defensa y mejoramiento del ambiente, calidad de vida y el
uso racional de los recursos naturales y contribuira a la formacion y

capacitacion de los equipos humanos necesarios para el desarrollo del pais y


http://www.monografias.com/Educacion/index.shtml
http://www.monografias.com/trabajos12/desorgan/desorgan.shtml
http://www.monografias.com/trabajos14/personalidad/personalidad.shtml
http://www.monografias.com/trabajos15/fundamento-ontologico/fundamento-ontologico.shtml
http://www.monografias.com/trabajos35/sociedad/sociedad.shtml
http://www.monografias.com/trabajos/antrofamilia/antrofamilia.shtml
http://www.monografias.com/trabajos11/lacelul/lacelul.shtml
http://www.monografias.com/trabajos34/el-trabajo/el-trabajo.shtml
http://www.monografias.com/trabajos14/administ-procesos/administ-procesos.shtml#PROCE
http://www.monografias.com/trabajos14/nuevmicro/nuevmicro.shtml
http://www.monografias.com/trabajos15/identidad-nac/identidad-nac.shtml
http://www.monografias.com/trabajos11/tole/tole.shtml
http://www.monografias.com/trabajos5/psicoso/psicoso.shtml#acti
http://www.monografias.com/trabajos11/funpro/funpro.shtml
http://www.monografias.com/trabajos11/solidd/solidd.shtml
http://www.monografias.com/trabajos11/estacon/estacon.shtml
http://www.monografias.com/trabajos15/medio-ambiente-venezuela/medio-ambiente-venezuela.shtml
http://www.monografias.com/trabajos15/calidad-de-vida/calidad-de-vida.shtml
http://www.monografias.com/trabajos6/recuz/recuz.shtml
http://www.monografias.com/trabajos/adpreclu/adpreclu.shtml

la promocion de los esfuerzos creadores del pueblo venezolano hacia el logro
de su desarrollo integral, autbnomo e independiente.

El Sistema Educativo (L.O.E.)

Art. 14: EIl sistema educativo es un conjunto organico integrador de
politicas y servicios que garanticen la unidad del proceso educativo, tanto
escolar como extra escolar y su continuidad a lo largo de la vida de la

persona mediante un proceso de educacion permanente.

Principios del Sistema Educativo (L.O.E.)

Art. 15: EIl sistema Educativo se fundamenta en principios de unidad,
coordinacion, factibilidad, regionalizacion, flexibilidad e innovacion, a cuyo
efecto:

1. Se estructurara sobre la base de un régimen técnico-administrativo comun
y de los regimenes especiales que sean necesarios para atender los
requerimientos del proceso educativo.

2. Se estableceran las conexiones e interrelaciones entre los distintos niveles
y modalidades del sistema educativo para facilitar las transferencias y los
ajustes requeridos para la incorporacién de quienes habiendo interrumpido
sus estudios deseen reanudarlos.

3. Se estableceran las condiciones para que el régimen de estudios sea
revisado y actualizado periédicamente.

4. Se fijaran las normas para que la orientaciéon educativa y profesional se
organicen en forma continua y sistematica con el fin de lograr el maximo
aprovechamiento de las capacidades, aptitudes y vocaciéon de los alumnos.

5. Se tomaran en cuenta las peculiaridades regionales del pais a fin de
facilitar la adaptacion de los objetivos y de las normas técnicas y
administrativas a las exigencias y necesidades de cada region.

6. Se estableceran las estructuras necesarias para que la investigacién y

experimentacion sean factores de renovacion del proceso educativo.
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Estructura del sistema educativo venezolano (L.O.E.)

Art. 16: El sistema educativo venezolano comprende niveles y
modalidades. Son niveles: la educacion pre-escolar, la educacion basica, la
educacion media diversificada y profesional y la educacion superior.

Son modalidades del sistema educativo: la educacion especial, la
educacion para las artes, la educacion militar, la educacion para la formacion
de ministros del culto, la educaciéon de adultos y la educacion extra escolar.

El Ejecutivo Nacional queda facultado para adecuar estos niveles y

modalidades a las caracteristicas del desarrollo nacional y regional.

La Educacion Basica (L.O.E. Art. 21)

La Educacion Basica tiene como finalidad contribuir a la formacion
integral del educando mediante el desarrollo de sus destrezas y de su
capacidad cientifica, técnica, humanistica y artistica; cumplir funciones de
exploracion y de orientacion -educativa y vocacional e iniciarlos en el
aprendizaje de disciplinas y técnicas que le permitan el ejercicio de una
funcién socialmente 0til; estimular el deseo de saber y desarrollar la
capacidad de ser de cada individuo, de acuerdo con sus aptitudes.

La Educacion Basica tendra una duracién no menor de nueve afios.
El Ministerio de Educacion organizara en este nivel, cursos artesanales o de

oficios que permitan la adecuada capacitacién de los alumnos.

De la Profesion Docente

El ejercicio de la Profesion docente estara fundamentado en un sistema
de normas y procedimientos relativos a ingresos, reingresos, traslados,
promociones, ascensos, estabilidad, remuneracion, prevision social,
jubilaciones y pensiones, sanciones y demas aspectos relacionados con la
prestacion de servicios profesionales docentes, todo lo cual se regira por las
disposiciones de la presente ley, de las leyes especiales y de los

reglamentos que al efecto se dicten.
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Las disposiciones de este titulo regirdn para el personal docente de los
planteles privados en cuanto le resulte aplicable.

El Personal Docente (L.O.E.)

Art. 77: El personal docente estara integrado por quienes ejerzan
funciones de ensefianza orientacion, planificacion, investigacion,
experimentacion, evaluacion, direccion, supervision y administracion en el
campo educativo y por los demas que determinen las leyes especiales y los
reglamentos.

Son profesionales de la docencia los egresados de los institutos
universitarios pedagdgicos, de las escuelas universitarias con planes y
programas de formacion docente y de otros institutos de nivel superior, entre
cuyas finalidades este la formacion y el perfeccionamiento docentes. La ley
especial de la educacién superior y los reglamentos respectivos determinaran
los requisitos y demas condiciones relacionadas con este articulo.

Ejercicio de la profesion docente (L.O.E. Art. 78,79, 80y 81)

Articulo 78

El ejercicio de la Profesién docente estara a cargo de las personas de
reconocida moralidad y de idoneidad docente comprobada, provista del titulo
profesional respectivo. El Ejecutivo Nacional establecer4d un régimen de

concursos obligatorios para la provision de cargos.

El Ministerio de Educacién, cuando no fuese posible obtener los
servicios de personal docente titulado, podra designar interinamente para los
cargos a personas sin titulo, previo el cumplimiento del réegimen de seleccion
establecido.

Cuando el nombramiento no corresponda al Ministerio de Educacién,
este debera autorizar la designacion en las mismas condiciones previstas en

este articulo.
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Articulo 79
Para ejercer la docencia en las asignaturas vinculadas a la
nacionalidad, en educacién pre-escolar, basica y media diversificada y

profesional, se requiere ser venezolano.

Articulo 80

La docencia se ejercera con caracter de ordinario o de interino. Es
ordinario quien reuna todos los requisitos establecidos en esta ley y sus
reglamentos y sea designado para ocupar el cargo. Es interino quien sea
designado para ocupar un cargo por tiempo determinado en razén de
ausencia temporal del ordinario, o0 de un cargo que deba ser provisto por

concurso mientras este se realiza.

Articulo 81

El personal directivo y de supervision debe ser venezolano y poseer el
titulo profesional correspondiente. Cuando un plantel atienda varios niveles
del sistema educativo, el director deberd poseer el titulo profesional
correspondiente al nivel mas alto.

Los cargos directivos de los planteles oficiales y los de supervision se
proveeran mediante concursos de méritos o de méritos y oposicion, en la
forma y condiciones que establezca el reglamento.

En los planteles a los que se refiere el aparte ultimo del articulo 57, las
exigencias del presente articulo se aplicaran a los coordinadores de la

ensefanza de las materias vinculadas a la nacionalidad.
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Del Perfeccionamiento Docente (L.O.E. Art. 97,y 98)
Articulo 97

El Ministerio de Educacion, dentro de las necesidades y prioridades del
sistema educativo y de acuerdo con los avances culturales, establecera para
el personal docente programas permanentes de actualizacion de
conocimientos, especializacion y perfeccionamiento profesionales. Los
cursos realizados de acuerdo con estos programas, seran considerados en la
calificacion de servicio.

Articulo 98

El personal docente al servicio de institutos oficiales podra gozar de
licencias no remuneradas hasta por un afio cada siete afios de servicios
consecutivos. Este personal podra asimismo, gozar de licencias
remuneradas siempre y cuando sea para la realizacion de labores de
investigacion o de mejoramiento profesional, de conformidad con el
reglamento. En todo caso, el tiempo que duren estas licencias se tomara en
cuenta al efecto del escalafén y de los demas beneficios que se acuerden en
razén de la antigledad y quienes las gocen tendran derecho a reincorporarse
a sus cargos al término del periodo respectivo.

Jornada Laboral segun el Reglamento del Ejercicio de la Profesién
Docente
Dedicacién (Art. 27)

La dedicacién es el tiempo asignado al personal docente para la
prestacion del servicio, de acuerdo con su cargo Y jerarquia. La dedicacion
sera a:

e Tiempo Completo: Con 36 horas docentes semanales.

e Medio Tiempo: Con 18 horas docentes semanales.

« Tiempo Integral Diurno: Con 5 jornadas semanales de 5 horas diarias
de 60 minutos.

e Tiempo Integral Nocturno: Con 5 jornadas semanales de 5 horas

docentes diarias.
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« Tiempo Convencional: Con carga horaria semanal variable.

A los fines de la estimacion de la carga horaria de los miembros del
personal docente en los planteles educacionales, la hora docente tendra una
duracion minima de cuarenta y cinco (45) minutos y comprendera el trabajo
de aula, direccion, coordinacion, orientacion, planificacion, administracion,
investigacion, experimentacion, evaluacion y extension.

Tipos de dedicacién, carga horaria, duracion minima, criterios para la
dedicacion al cargo en la carrera docente (Art. 28)

Articulo 28

La dedicacion en cargos de la carrera docente se establecera de
acuerdo a los siguientes criterios:

1 El cargo de Docente de Aula de Educacion Preescolar y Educacion
Bésica de 1° a 6° grados, en horario diurno, tendré una Dedicacion a Tiempo
Integral.

2 El cargo de Docente de Aula diurno de Educacion Basica de 7° a 9°
grados, y de Media Diversificada y Profesional, podra ser ejercicio a Tiempo
Convencional, Medio Tiempo y Tiempo Completo.

3 El cargo de Docente de Aula nocturno de Educacién Béasica, Media
Diversificada y Profesional, podra ser ejercido a Tiempo Convencional y
Tiempo Integral.

4 El cargo de Docente Coordinador en horario diurno debe ser ejercido a
Tiempo Completo y el de Coordinador Residente Nocturno a Tiempo Integral.
5 El cargo de Docente Directivo de Educacion Preescolar y Basica de 1° a 6°
grados, debe ser ejercido a Tiempo Integral.

6 El cargo de docente Directivo de Educacién Béasica de 7° a 9° grados y
Educacion Media Diversificada y Profesional en horario diurno debe ser
ejercido a Tiempo Completo, y en horario nocturno a Tiempo Integral.

7 El Cargo de Docente Supervisor sera ejercido a Tiempo Completo.

8 La Promocién a la Dedicacién Integral Nocturna y al Tiempo Completo se

hara mediante concurso de méritos y oposicion.


http://www.monografias.com/trabajos/fintrabajo/fintrabajo.shtml
http://www.monografias.com/trabajos/hipoteorg/hipoteorg.shtml
http://www.monografias.com/Administracion_y_Finanzas/index.shtml
http://www.monografias.com/trabajos10/preesco/preesco.shtml
http://www.monografias.com/trabajos16/evaluacion-preescolar/evaluacion-preescolar.shtml
http://www.monografias.com/trabajos/promoproductos/promoproductos.shtml

9 Todo profesional de la docencia que ejerza un cargo de Docente

Coordinador, Subdirector o Director, debera dedicar obligatoriamente un

minimo de tres (3) horas semanales a la docencia de aula

Sistema de Variables

Sampieri (2008), define de la siguiente manera: “Es una propiedad que

puede variar y cuya variacidon es susceptible de medirse” (P. 75) Las

variables son los elementos que vamos a medir, controlar y estudiar dentro

del problema formulado, de alli que se requiera la posibilidad real y cierta de

gue se puedan cuantificar. Ese trabajo de manejarlas, insertarlas en cuadros,

manipularlas en los instrumentos del caso se llama Operacionalizacion.

Cuadro 1. Operacionalizacién de las Variables

Objetivos Variable Definicién Conceptual Dimensiones Indicadores ftems
Especificos
Diagnosticar los Son aquellos esfuerzos | Método Métodos de | 2,5,6,7
factores que inciden planificados sostenidos | Acto Educativo Clases
en el desarrollo de y coherentes que | Proceso de | Técnicas
la practica buscan que un | Ensefianza y | Juegos
pedagdgica del contenido educativo o | Aprendizaje Entretenimiento
docente que labora un conjunto de ellos sea
en la U.EE” de acceso a los
General José estudiantes que
Antonio Paez” Estrategias | mediante un esfuerzo de
Caneyes Municipio Didacticas aprendizaje también
Guéasimos -Estado estratégico logren
Téchira. acceder a este
Describir los contenido 'y construir | Conducto Comportamiento 1,3,4,10,11,
elementos que sobre lo dado, del Docente
inciden en la adaptarlo, desecharlo o 12
formacién de los simplemente agregarlo a
docentes en el aula. Sus acervos cognitivos.
Disefiar estrategias Es el cumplimiento de | Funcién Control 8,9,13,14
didacticas sus actividades, de su | Docente Comportamiento
motivacionales para deber. Regulado por la | Caracteristicas del Docente
fortalecer la Constitucion  Nacional, | Profesionales Atencion a los
evaluacion de la Ley Organica de | Caracteristicas Alumnos
practica pedagdgica Educacioén, Modelo | Personales
del docente que Normativo de Educacion
labora en la | Desempefio | Basica y el Reglamento
U.E.E."General Docente del Ejercicio de la

José Antonio Paez”
- Caneyes Municipio
Guasimos -Estado

Tachira.

Profesion Docente,
explicitas leyes que
establece las funciones
a cumplir como valor de
formadores de las
generaciones

emergentes en la
Venezuela del Siglo XXI.

Fuente: La Autora (2017)




CAPITULO Il

MARCO METODOLOGICO

Toda investigacion se fundamenta en un marco metodol6gico en el cual
se define el uso de métodos y técnicas estrategias e instrumentos a ser
empleados a utilizar en el estudio que se desarrolla segun la concepcion de
Arias (2012), el marco metodoldgico es el como se realizé el estudio para
responder al problema planteado. La metodologia de un trabajo especial de
grado incluye el tipo o tipos de investigacion, asi como las técnicas y los
procedimientos seran utilizados para llevar a cabo la investigacion.

En el siguiente capitulo se presenta, los aspectos relativos a la
metodologia que se empled para realizar el presente estudio, tomando en
consideracion el tipo de investigacion, disefio, poblacién y muestra, asi como
también, se describen las técnicas e instrumentos de recoleccion de los
datos, los procedimientos que se emplearon para darle validez y confiabilidad
con el fin de procesar y analizar los resultados y de esta manera obtener una

conclusién que permita dar respuestas a los objetivos planteados.

Tipo de Investigacion

Arias (2012), sefiala que en un estudio pueden identificarse diversos tipos
de investigacién, existiendo muchos modelos y diversas clasificaciones, sin
embargo, independientemente de la clasificacion utilizada “todos son tipos de
investigacion, y al no ser excluyentes, un estudio puede ubicarse en mas de
una clase” (p.23).

El tipo de investigacion es un proyecto factible que se llevara a cabo en
la U.E.E. "General José Antonio Paez”, ubicada en Caneyes en el Municipio

Guasimos del Estado Tachira, en virtud del personal docente como gerente



de aula. En este marco, se tiene que el proyecto factible segun La
Universidad Pedagogica Experimental Libertador (UPEL) en su manual del
afo (2012), define el proyecto factible de la forma siguiente:

El proyecto factible consiste en la elaboracion de una propuesta
de un modo operativo viable, o una solucion posible a un tipo de
problema practico, para satisfacer las necesidades de una
institucion o grupo social. La propuesta debe tener apoyo, bien
sea de una investigacion de tipo documental; y puede referirse a
la formulacidon de politicas, programas, tecnologias, métodos o
procesos. (p. 19)

Disefio de la Investigacion

La presente investigacion, se ajusta a una investigacion de campo que

se define segun Sabino (2005), en su en su libro “Proyecto de Investigacion”:

“Los Disefios de Campo, son los que refieren a los métodos a emplear
cuando los datos de interés se recogen en forma directa de la realidad,

mediante el trabajo concreto del investigador.” (Pag.89)
Poblacién y Muestra

La poblacién es un conjunto de individuos de la misma clase, limitada
por el estudio. Al respecto Ramirez (1999), dice que “la poblacién, es la
reunion de individuos, objetos, entre otros, que pertenece a una misma clase,
con la diferencia que se refiere a un conjunto limitado por el ambito del
estudio a realizar” (Pag.87).

La presente investigacion fue llevada a cabo en la U.E.E."General José
Antonio Paez” — Caneyes, ubicada en el Municipio Guasimos del Estado
Tachira; donde la Poblacion se encuentra constituida por docentes y
alumnos, que forman un universo de 100 personas la totalidad de los
docentes de la institucion y por consiguiente para la presente tesis de grado
se tomo6 como muestra la cantidad de 30 personas.

Esto a través de la formula del 30% de la poblacion:



100 = Total de la Poblacion
30% = Muestra

100*30/

100 =Muestra

30 = Muestra

Técnicas e Instrumentos de Recoleccién de Datos

Con respecto a lo que es un instrumento de recoleccion de datos, han
sido definidos segun Sierra (2004) como “aquellos objetos materiales que
permiten adquirir y analizar cuéles pueden ser cuales de las hipoétesis de la
investigacién pueden ser comprobadas”. (P. 72)

Se tiene pues que, todo instrumento para la recoleccion de datos
permite, como medio metodolégico que emplea la investigadora la
recopilacion o registro de informacién en relacién a los objetos planteados.
Esto se llevara a cabo a traves de un cuestionario como instrumento de
recoleccion de datos; el cual, estuvo conformado por 14 preguntas
dicotomicas, es decir, con dos alternativas de respuestas cerradas (Si — no),
que permiten diagnosticar las estrategias didacticas para el desempefio
docente como gerente de aula en la U.E.E. "General José Antonio Paez” -
Caneyes Municipio Guasimos -Estado Tachira; dicho instrumento fue

elaborado por la investigadora y avalado por expertos.
Validez y Confiabilidad

De acuerdo con Hernandez, Fernandez y Baptista (2008),”la validez en
términos generales, se refiere al grado en que un instrumento realmente
mide la variable que pretende medir’ (pag.243). Tamayo y Tamayo (2008)
considera que validar es “determinar cualitativa y/o cuantitativamente un
dato” (224).

Esta investigacion requirio de un tratamiento cientifico con el fin de

obtener un resultado que pudiera ser apreciado por la comunidad cientifica



como tal. La validez del instrumento de recoleccion de datos de la presente
investigacion, se realiz6 a través de la validez de contenido, es decir, se
determind hasta donde los items que contiene el instrumento fueron
representativos del dominio o del universo contenido en lo que se desea
medir.

Al respecto, Balestrini (2007), plantea:

Una vez que se han definido y disefiado los instrumentos y
procedimientos de recoleccion de datos, atendiendo al tipo de
estudio de que se trate, antes de aplicarlos de manera definitiva
en la muestra seleccionada, es conveniente someterlos a
prueba, con el propésito de establecer la validez de éstos, en
relacion al problema investigado. (pag.140)

Vale decir, que la confiabilidad del instrumento se comproboé a través de

la férmula de K de Richardson que se muestra a continuacion:

Kr = £ 1- 24 *f] =
k-1 L,
2p*q =1.37
St2=8,3
k/k-1=1,03
Kr=0,86
Donde:

Kr = coeficiente de confiabilidad

K = es la cantidad de items del instrumento

2p*q= es la sumatoria de las varianzas por items

2 St?= es la varianza de los valores totales.

Los resultados se interpretan de acuerdo con el siguiente cuadro de

relacion: Significado de los Valores del Coeficiente



Cuadro 2. Significado de los Valores del Coeficiente

Rango Confiabilidad (Dimensién)
0.00 a 0.20 Muy Baja *
0.21a0.40 Baja *
0.41 a 0.60 Madia
0.61a 0.80 Alta
0.81a1.00 Muy Alta

Fuente: Palella S. y Martins (2003)

Aplicando la férmula se obtuvo un coeficiente de 0,86, lo que indica una
confiabilidad muy alta, es decir,
instrumento se obtendran resultados similares en el 86% de los casos.
Interpretacion: el coeficiente de confiabilidad del instrumento es de 0.86, lo
que indica que al aplicar el instrumento varias veces a un mismo grupo en

condiciones similares se observaran resultados parecidos en la primera y

gue cuanta veces sea aplicado el

segunda vez en grado muy alto, Palella (2003).




CAPITULO IV
RESULTADOS

Analisis e Interpretacion de los Resultados

De acuerdo con lo planteado por Encinas (2009), los datos en si
mismos tienen limitada importancia, es necesario “hacerlos hablar", en ello
consiste, en esencia, el andlisis e interpretacion de los datos. De alli que el
propésito del analisis es resumir las observaciones llevadas a cabo de forma
tal que proporcionen respuesta a la interrogantes de la investigacion.

Por cuanto, los datos, a partir de los cuales la investigadora inicia el
analisis, son diferentes segun el nivel de elaboracion realizado, el cual
depende de la naturaleza del problema de investigacion v,
consecuentemente, del tipo de investigacion; también de las técnicas y
procedimientos seguidos en la elaboracion.

Después de haber realizado y aplicado las técnicas e instrumentos de
recoleccion de datos, se obtuvieron los siguientes resultados dentro de las
encuestas realizadas:

ITEM 1.

1. ¢Sabe usted cuales son las estrategias que le permiten
desempefiarse como gerente dentro del aula?

Cuadro 3. Estrategia

ALTERNATIVA FRECUENCIA PORCENTAJE
Sl 15 50%
NO 15 50%
Total 30 100%

Fuente: Contreras (2017)
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Grafico 1. items 1. Estrategias. Fuente: Contreras (2017)

Andlisis: Este resultado indica que el 50% de las personas que
encuestadas, sabe cudles son las estrategias que le permiten desempefarse
como gerente dentro del aula, mientras que el otro 50% no.

iTEM 2.
2. ¢Utiliza técnicas novedosas como gerente de aula?

Cuadro 4. Técnicas Novedosas

ALTERNATIVA FRECUENCIA PORCENTAJE
Sl 15 50%
NO 15 50%
Total 30 100%

Fuente: Contreras (2017)
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Grafico 2. items 2. Técnicas Novedosas. . Fuente: Contreras (2017)

Andlisis: En este grafico se muestra que la mitad de las personas
encuestadas, es decir, el 50% utiliza técnicas novedosas, mientras que el
otro 50% no.




ITEM 3.

3. ¢Cree que utilizando estrategias didacticas mejoraria su

desempefio como gerente del aula de clases?

Cuadro 5. Mejorar Desempefio

ALTERNATIVA FRECUENCIA PORCENTAJE
Sl 20 67%
NO 10 33%
Total 30 100%
Fuente: Contreras (2017)
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Grafico 3. items 3. Mejorar Desempefio. Fuente: Contreras (2017)

Andlisis: En este grafico se muestra que el 67% de las personas

encuestadas considera que si mejoraria su desempefio, mientras que el otro

33% no considera que la utilizacién de estrategias didacticas mejorara su

desemperio.
ITEM 4

4 De Existir una guia de Estrategias Didéacticas para mejorar el

desempefio docente ¢ La Utilizaria?

Cuadro 6. Uso de la Guia de Estrategias Didacticas

ALTERNATIVA FRECUENCIA PORCENTAJE
Sl 23 77%
NO 7 23%
Total 30 100%

Fuente: Contreras (2017)
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Grafico 4. items 4. Uso de la Guia de Estrategias Didacticas. Fuente: Contreras
(2017)

Andlisis: En este grafico se muestra que la mayoria de los docentes
encuestados, es decir el 77%, utilizarian la guia de estrategias didacticas
mientras que el otro 23% No.

ITEM5
5 ¢Desarrolla Actividades ludicas dentro del aula de clases?

Cuadro 7. Desarrollo de actividades Ludicas

ALTERNATIVA FRECUENCIA PORCENTAJE
Sl 15 50%
NO 15 50%
Total 30 100%
Fuente: Contreras (2017)
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Grafico 5. items 5. Desarrollo de actividades Ludicas. Fuente: Contreras (2017)

Analisis: En este grafico se muestra que el 50%, de los docentes

encuestados desarrolla actividades ladicas, mientras que el 50% restante no.




ITEM 6

6 ¢Utiliza dentro de su clase el crucigrama para desarrollar el contenido

de la asignatura?

Cuadro 8. Uso del Crucigrama

ALTERNATIVA FRECUENCIA PORCENTAJE
Sl 15 50%
NO 15 50%
Total 30 100%
Fuente: Contreras (2017)
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Grafico 6. items 6. Uso del Crucigrama. Fuente: Contreras (2017)

Andlisis: En este gréafico se muestra que la mayoria de las personas,

es decir, el 50%, utiliza el crucigrama con sus estudiantes, mientras que el

otro 50% no
ITEM 7

7 ¢ Utiliza la Sopa de Letras como recurso didactico dentro del aula de

clases?

Cuadro 8. Uso de la Sopa de Letras

ALTERNATIVA FRECUENCIA PORCENTAJE
SI 18 60%
NO 12 40%
Total 30 100%

Fuente: Contreras (2017)
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Grafico 7. items 7. Uso de la Sopa de Letras. Fuente: Contreras (2017)

Analisis: En este grafico se muestra que el 60% de los docentes

encuestados si utiliza la sopa de letras como recurso, mientras que un 40%

de los encuestados no.
ITEM 8

8 ¢Considera que tiene suficiente control sobre los estudiantes?

Cuadro 9. Control del Docente sobre los Estudiantes

ALTERNATIVA FRECUENCIA PORCENTAJE
Sl 10 20%
NO 20 80%
Total 30 100%
Fuente: Contreras (2017)
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Grafico 8. items 8. Control del Docente sobre los Estudiantes. Fuente: Contreras

(2017)

Andlisis: En este grafico se muestra que el 80% de las personas

encuestadas no consideran tener el control sobre sus estudiantes, mientras

gue el otro 20% si.




ITEM 9.

9 ¢Cuando trata con sus estudiantes, considera que ellos atienden sus

planteamientos?

Cuadro 10. Atencién de los Alumnos

ALTERNATIVA FRECUENCIA PORCENTAJE
Sl 27 90%
NO 3 10%
Total 30 100%

Fuente: Contreras (2017)

Atencion de los Alumnos

LN
ENO

Grafico 9. items 9. Atencién de los Alumnos. Fuente: Contreras (2017)

Andlisis: La mayoria de las personas encuestadas, el 90%, considera

que los estudiantes atienden sus planteamientos, mas el 10% restante

considera que no.

ITEM 10.

10. ¢Usted como docente ¢Sabe lo que es la Gerencia Educativa?

Cuadro 11. Gerencia Educativa

ALTERNATIVA FRECUENCIA PORCENTAJE
Sl 15 50%
NO 15 50%
Total 30 100%

Fuente: Contreras (2017)
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Grafico 10. items 10. Gerencia Educativa. Fuente: Contreras (2017)

Andlisis: Para el 50% de los docentes encuestados, sabe lo que es la
Gerencia Educativa, mientras que el 50% restante no.

ITEM 11.

11 ¢Sabe como funciona Gerencia Educativa?

Cuadro 12. Gerencia Educativa

ALTERNATIVA FRECUENCIA PORCENTAJE
Sl 10 33%
NO 20 67%
Total 30 100%

Fuente: Contreras (2017)
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Grafico 11. items 11. Gerencia Educativa. Fuente: Contreras (2017)

Analisis: El 67% de los docentes encuestados, no sabe coémo funciona
la Gerencia Educativa, mientras que el 33% restante si.




ITEM 12.

12 ;Como docente se ha desempefiado como Gerente dentro del Aula?

Cuadro 13. Desempeiio como Gerente del Aula

ALTERNATIVA FRECUENCIA PORCENTAJE
Sl 12 40%
NO 18 60%
Total 30 100%
Fuente: Contreras (2017)
Desempeiio como Gerente del
Aula
N
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Grafico 12. items 12. Desempefio como Gerente del Aula. Fuente: Contreras

(2017)

Andlisis: El 40% de los docentes encuestados, se ha desempefiado como

gerente dentro del aula, mientras que el 60% restante no.

ITEM 13.

13 ¢Siente que sus Estudiantes se encuentran lo suficientemente

motivados?

Cuadro 14. Motivacion de los Estudiantes

ALTERNATIVA FRECUENCIA PORCENTAJE
Sl 12 40%
NO 18 60%
Total 30 100%

Fuente: Contreras (2017)
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Grafico 13. items 13. Motivacion de los Estudiantes. Fuente: Contreras (2017)

Andlisis: El 40% de los docentes encuestados, si considera que sus
estudiantes se sienten suficientemente motivados, mientras que el 60%

restante no.
ITEM 14.

14 ¢;Usted como docente, considera que necesita alguna herramienta
extra para mejorar su comunicacion con los estudiantes?

Cuadro 15. Necesidad de Mejorar la Comunicacion con Estudiantes

ALTERNATIVA FRECUENCIA PORCENTAJE
Sl 25 83%
NO 5 17%
Total 30 100%

Fuente: Contreras (2017)

Necesidad de Mejorar la
Comunicacion con Estudiantes
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Grafico 14. items 14. Necesidad de Mejorar la Comunicacion con Estudiantes. Fuente:
Contreras (2017).




Andlisis: El 83% de los docentes encuestados, considera que es
necesaria una herramienta que le ayude a mejorar su comunicacion con los

estudiantes, mientras que el 17% restante no.

Conclusiones de los Analisis de los Resultados

En el punto anterior, se mostré graficamente el resultado obtenido por la
aplicacion de las diversas técnicas e instrumentos de recoleccion de datos. A
continuacion se muestra un resumen de los analisis que se determinaron
segun prioridades e items:
ftem 1: Este resultado indica que el 50% de las personas que encuestadas,
sabe cudles son las estrategias que le permiten desempefiarse como gerente
dentro del aula, mientras que el otro 50% no.
ftem 2: En este grafico se muestra que la mitad de las personas
encuestadas, es decir, el 50% utiliza técnicas novedosas, mientras que el
otro 50% no.
ftem 3: Aqui se muestra que el 67% de las personas encuestadas considera
que si mejoraria su desempefio, mientras que el otro 33% no considera que
la utilizacion de estrategias didacticas mejoraran su desempefio.
ftem 4: Demuestra que la mayoria de los docentes encuestados, es decir el
77%, utilizarian la guia de estrategias didacticas mientras que el otro 33%
No.
ftem 5: En este grafico se muestra que el 50%, de los docentes encuestados
desarrolla actividades ladicas, mientras que el 50% restante no.
ftem 6: En este grafico se muestra que la mayoria de las personas, es decir,
el 50%, utiliza el crucigrama con sus estudiantes, mientras que el otro 50%
no.
ftem 7: En este grafico se muestra que el 60% de los docentes encuestados
si utiliza la sopa de letras como recurso, mientras que un 40% de los

encuestados no.



ftem 8: En este gréafico se muestra que el 80% de las personas encuestadas
no consideran tener el control sobre sus estudiantes, mientras que el otro
20% si.

ftem 9: La mayoria de las personas encuestadas, el 90%, considera que los
estudiantes atienden sus planteamientos, mas el 10% restante considera que
no.

ftem 10: Para el 50% de los docentes encuestados, sabe lo que es la
Gerencia Educativa, mientras que el 50% restante no.

item 11: El 67% de los docentes encuestados, no sabe como funciona la
Gerencia Educativa, mientras que el 33% restante manifiestan que si.

ftem 12: El 40% de los docentes encuestados, se ha desempefiado como
gerente dentro del aula, mientras que el 60% restante no.

ftem 13: El 40% de los docentes encuestados, si considera que sus
estudiantes se sienten suficientemente motivados, mientras que el 60%
restante no.

ftem 14: El 83% de los docentes encuestados, considera que es necesaria
una herramienta que le ayude a mejorar su comunicacion con los

estudiantes, mientras que el 17% restante no.

Anélisis General

Después de haber aplicado el instrumento de recoleccion de datos
(cuestionario) y haciendo especial énfasis en los resultados arrojados por las
encuestas realizadas, se tiene que el personal docente de la U.E.E."General
José Antonio Paez” - Caneyes Municipio Guasimos -Estado Tachira, opina
gue es necesaria la creacion de un Plan de Estrategias Didacticas para
mejorar el desempefio del docente como Gerente Educativo dentro del aula
de clases, esto con la finalidad de tener un buen desenvolvimiento de los

estudiantes y un mejor control del aula de clases.



CAPITULO V
LA PROPUESTA

Dentro del presente capitulo se presentan los resultados que se
obtuvieron durante el desarrollo del Trabajo de Grado, tomando en cuenta
los requerimientos necesarios y el estudio de factibilidad que permitié
determinar la viabilidad de la propuesta realizada como lo es Evaluar la
practica pedagogica del docente que laboran en aula que funcionan en la
Unidad Educativa Estadal “José Antonio Paez” ubicada en Caneyes en el
Municipio Guasimos del Estado Tachira a través del disefio de estrategias

didacticas para mejorar el desempenfo del docente.

Importancia de la Propuesta

Educar es fundamentalmente ensefar a aprender, ayudar a aprender,
desarrollar la inteligencia creadora de modo que el educando vaya
adquiriendo la capacidad de accesar a un pensamiento cada vez mas
personal e independiente que le permitira seguir aprendiendo siempre.

El educador, como el poeta es un hacedor de preguntas inocentes. La
pregunta y no tanto la respuesta, constituye lo medular en los procesos
educativos. La pregunta es una de las herramientas fundamentales con que
cuenta el docente para activar el pensamiento de los estudiantes y
orientarlos hacia la toma de decisiones, la resolucion de problemas y el
aprendizaje permanente.

De alli que, el docente es un gerente de aula, cuya actividad consiste
en planificar, organizar, controlar y dirigir los recursos humanos, materiales o

tecnolégicos de forma eficaz y eficiente, de manera tal que sus alumnos



logren obtener un conocimiento significativo. Es por ello que resulta
necesario determinar que es de gran importancia la guia de un docente, para
seguir aprendiendo cada vez de un modo mas autonomo y personal, y
supone sobretodo, crear un ambiente de aprendizaje que estimule el deseo
de aprender, la creatividad, el trabajo y la convivencia.

Por otra parte, la calidad de una educacion que se viene formulando
requiere de docentes orientados a la excelencia, aquellos que ensefian a ser,
a aprender, a convivir y a hacer. La educacion en algunos niveles sigue
siendo un proceso de simple suministro de informacién, motivado a que
muchos docentes han olvidado su funcion formativa en lo que se refiere a la
basqueda del conocimiento, el ejercicio del pensamiento reflexivo, la actitud
critica, la conciencia ética, entre otras.

La importancia de la presente investigacion, se basa en la creacion de
un documento bien sustentado, que le permita al docente recordar la
importancia que tiene dentro del ambiente educativo, no solo como
educador, sino, como formador, inspirador y gerente educativo dentro del
aula.

Esto a su vez, deja un precedente dentro de la Unidad Educativa
Estadal José Antonio Paez” ubicada en Caneyes en el Municipio Guasimos
del Estado Tachira, a través de una guia de estudio que permita a la directiva
de la institucion utilizarlo como un documento de ensefianza, ayuda e
inspiracion a los docentes que pertenecen y laboran dentro de sus
instalaciones. Asimismo, se espera que el presente sirva como un Plan de
Estrategias y Técnicas para mejorar el desempefio del docente como gerente

educativo dentro del aula.

Justificacion de la Propuesta

Desde tiempos remotos, en las Instituciones Educativas se ha puesto

en practica una serie de estrategias que conducen al funcionamiento de las



escuelas como una empresa, cuyo fin es de centrar sus ganancias en
funcion de la produccién de conocimientos; es por ello que se debe poner en
marcha la utilizacion de los cuatros ejes centrales de la gerencia como son:
Organizacion, Comunicacion, Toma de Decisiones y Planificacion; siendo
esta ultima una de las més importante, puesto que permite definir los
objetivos o0 metas de la organizacibn empresarial, estableciendo una
estrategia general para alcanzar esas metas y desarrollar una jerarquia
completa de planes para integrar y coordinar actividades.

Se ocupa tanto de los fines (qué hay que hacer). Como de los medios
(cbmo debe hacerse). Es por ello, que debe platearse una Planificacion
Educativa, continua y sistémica de construccién colectiva; en el cual
participen y se involucren, todas las personas que interactian y hagan vida
en las escuelas.

La escuela como toda organizacion empresarial tiene sus estandares
de donde parte el proceso productivo de conocimientos como lo son las
aulas de clases, puesto que dentro de sus limites se sucede el proceso de
trabajo, alli funciona una organizacion, esa es su sede. Independientemente
del tipo de aula (salén de clase, cancha deportiva, laboratorio, entre otros), el
ambiente fisico le confiere caracteristicas propias y Unicas a esa aula.

En razén a esto el primer gerente que posee la escuela como empresa,
es el Docente, ya que dia a dia tiene la loable funcién de llevar a cabo una
planificacion para poder realizar sus actividades, donde tiene que tomar en
cuenta cada una de las fortalezas y debilidades presentes en su ambito de
accion (aula de clase), unidas a los contenidos programaticos que debe
desarrollar en el proceso de ensefianza y aprendizaje.

A patrtir de esto, el docente como gerente de aula, tiene que poner en
practica una Planificacion Educativa, donde genere la mayor cantidad de
oportunidades de participacion e interaccion para los estudiantes, lograr el

éxito en el alcance de las metas propuestas, asi como también reducir el



impacto del cambio, minimizando el desperdicio y estableciendo criterios

utilizados para controlar.
Objetivos de la Propuesta

Objetivo General
Evaluar la practica pedagdgica del docente que laboran en aula que
funcionan en la Unidad Educativa Estadal José Antonio Paez’- Caneyes

Municipio Guasimos -Estado Tachira

Objetivos Especificos

e Diagnosticar los factores que inciden en el desarrollo de la practica
pedagogica del docente que labora en la U.E.E.”"General José Antonio
Paez” - Caneyes Municipio Guasimos -Estado Tachira.

e Describir los elementos que inciden en la formacion de los docentes
en el aula.

o Disefar estrategias didacticas motivacionales para fortalecer la
evaluacion de la practica pedagdgica del docente que labora en la
U.E.E.”General José Antonio Paez” - Caneyes Municipio Guasimos -

Estado Tachira.

Estudio de Factibilidad El estudio de factibilidad es uno de los elementos
mas importantes en el desarrollo de todo trabajo de investigacién, esto con el

fin de determinar la aplicabilidad y operatividad de la propuesta en cuestién.

Factibilidad Operativa Para poner en marcha la propuesta se realizaron
diferentes preguntas:

¢, Hay suficiente Personal capacitado para desarrollar el proyecto?
¢ Existen suficientes Beneficios para ejecutar el proyecto?

¢ Es aplicable la propuesta?



¢La institucion, se encuentra en condiciones de aplicar las diversas
recomendaciones que salgan de la propuesta?

Después de haber llevado a cabo las diversas técnicas e instrumentos
de recoleccion de datos, se determiné que existia suficiente personal
capacitado y contratado para poner en funcionamiento el proyecto.
Igualmente, se establecid que existen suficientes beneficios para la puesta
en marcha de la propuesta, muestra de eso es:

Mejorar el feed back entre el personal de la institucién y los alumnos.

Satisfacer las necesidades y requerimientos tanto de los docentes,
como de los alumnos y el personal directivo de la institucién.

Mejorar el ambiente de trabajo para los alumnos y el personal de la
institucion.

Aumentar la confiabilidad de los docentes, frente a los alumnos en el
salén de clases.

Aumentar la credibilidad de la institucion en la comunidad.

Por consiguiente la propuesta es aplicable y ademéas permitird la
obtencion de beneficios tanto tangibles como intangibles para la
U.E.E.”General José Antonio Paez” - Caneyes Municipio Guasimos -Estado
Tachira. Después de haber realizado un estudio sobre las preguntas que
surgen para poner en marcha el proyecto propuesto; se ha determinado que:
La propuesta de Disefiar estrategias didacticas motivacionales para
fortalecer la evaluacion de la practica pedagdgica del docente que labora en
la U.E.E.”General José Antonio Paez”, ubicada en Caneyes en el Municipio
Guasimos del Estado Tachira., es operativamente factible.

Factibilidad Técnica Para poner en marcha el presente proyecto no se
necesita ningun tipo de recurso, ya que poseen personal capacitado para
cumplir con las actividades de importacion, poseen una sede, la organizacion
cuenta con equipos de computacion, fax, Impresoras, teléfonos, internet,

fotocopiadoras, entre otros elementos.



Después de haber hecho un andlisis del material necesario para la
puesta en marcha de la propuesta, se determind que el mismo es
técnicamente factible, ya que el personal, las condiciones y los materiales
necesarios estan a la disposicion de la propuesta.

Partiendo de esta premisa se tiene que, después de realizar el anterior
estudio de factibilidad, se muestra que el presente proyecto es factible en

toda su aplicabilidad y por lo tanto es un proyecto viable.



Evaluar la practica pedagdgica del docente que laboran
en aula que funcionan en la Unidad Educativa Estadal
José Antonio Paez”- Caneyes Municipio Gudasimos -
Estado Tachira

4 )

motivacionales para fortalecer la evaluacion de la practica
pedagdgica del docente que labora en la U.E.E.”General José
Antonio Paez” - Caneyes Municipio Guasimos -Estado Tachira.
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Estrategias Didacticas Las estrategias didacticas comiunmente
estan ligadas a la metodologia de la ensefanza pero sin duda, si
no acotamos los espacios de accion y nos interesamos en
modelos educativos mas amplios que tomen en cuenta la
realidad y la integridad psicoldgica a la vez que la validez de los
contextos reales, las estrategias didacticas no estaria solamente
referidas a las labores de planeamiento docentes sino que se
vincularia con todo el quehacer educativo y sin duda a modo de
encaje sistémico debe relacionarse de manera directa con las
estrategias de aprendizaje de los estudiantes. Para nosotros toda
situacidon educativa planificada esta compuesta al menos de la
relacion docente — estudiante. En las estrategias didacticas esta
misma situacion existe y se ve refleja de manera constante a lo
largo del desarrollo del proceso educativo. El siguiente cuadro
nos puede ayudar a esclarecer esta situacion.
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Estrategias de Aprendizaje

Estrategias de Ensefianza

Estrategias para aprender, recordar y usar la
informacion para crear conocimiento. Consiste en un
procedimiento o conjunto de pasos o habilidades que un
estudiante adquiere y emplea de forma intencional
como instrumento  flexible  para  aprender
significativamente y solucionar problemas y demandas
academicas.

la responsabilidad recae sobre el estudiante
(comprension e textos académicos, composicion de
textos, solucion de problemas)

Los estudiantes pasan por procesos como reconocer
el nuevo conocimiento, revisar sus conceptos previos
sobre el mismo, organizar y restaurar

ese conocimiento previo, ensamblarlo con el nuevo
y asimilarlo e interpretar todo lo que ha ocurrido con su
saber sobre el tema,

Son todas aquellas ayudas planteadas por el
docente que se proporcionan al estudiante para facilitar
un procesamiento mas profundo de [ informacion para
crear conocimiento. A saber todos  aquellos
procedimientos o recursos utilizados por quien ensefa
para promover aprendizajes significativos.

El énfasis se encuentra en el disefio, programacion,
elaboracion y realizacion de los contenidos a aprender
por via verbal o escrita.

Las estrategias de ensefianza pueden ser disefiadas
de tal manera que estimulen a los estudiantes a
observar, analizar, opinar, formular hipdtesis, buscar
soluciones y descubrir el conocimiento por i mismos o
se estd bajo un modelo diferente se podria procurar la
transferencia de informacion o conocimiento.

Organizar las clases como ambientes para que los
estudiantes aprendan a aprender.
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Ahora bien se entiende por estrategias didacticas a
aquellos esfuerzos planificados sostenidos y coherentes
gue buscan que un contenido educativo o un conjunto de
ellos sea de acceso a los estudiantes que mediante un
esfuerzo de aprendizaje también estratégico logren
acceder a este contenido y construir sobre lo dado,
adaptarlo, desecharlo o simplemente agregarlo a sus
acervos cognitivos. Seguidamente a la estrategia
didactica que comprende un circulo comunicativo de
segundo orden el conocimiento continuaria en desarrollo,
entonces podemos decir que la estrategia es el inicio del
proceso de construccion del conocimiento a nivel
educativo. Pero simplifiguemos lo anterior un poco.
Cuando decimos que es un circulo es porque toda
estrategia didactica ha de establecer encajes de
conveniencia, relacion y armonia posible con la estrategia
de aprendizaje de los estudiantes.
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Estrategias  Estrategias de
de aprendizaje.
Didacticas.

Cibernética de
gundo

orden.

Un encaje es un punto de union, que en este caso lo
hemos establecido al menos en tres niveles: el de
conveniencia, o sea cuando las intenciones de los
docentes a nivel pedagdgico y didactico logran hacer
encaje con los intereses y posibilidades de aprendizaje de
los estudiantes en un marco de planificacidon pedagdgica,
o sea docente y estudiantes han convenido en actuar
conscientemente de manera y enfocar esfuerzos en esa
linea.
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Cuando no se da esto la actividad docente topara con serias
resistencia y normalmente los estudiantes deberan terminar
sometidos a la directividad del docente bajo amenaza de la
aplicacion de la evaluacidn castigadora. La segunda caracteristica
del encaje en mencion es la de relacién, ya que las reglas han de
estar claras para que una relacion fructifera entre docente y
estudiantes se cumpla, estas reglas de relacion superan los
contenidos de un curso y se ven atravesadas por las
personalidades del docente y los estudiantes.

Sin duda este es un tema de suma importancia pues a veces
las disonancias de personalidades entre docentes y estudiantes
hacen que un trabajo educativo se venga al suelo. Una tercera
caracterizacion del encaje es la relacionada con la armonia y
corresponde a lo que podria llamarse una buena comunicacion,
una sincronia de trabajo entre docentes y estudiantes, en este
punto sin duda la motivacion surge como producto de Ia
mencionada armonia, todas las personas involucradas en el
proceso se ven atraidas por llevar a cabo los procesos de
enseflanza-aprendizaje. Sin duda hay mas niveles o caracteristicas
de estos encajes sistémicos a nivel de la ensefianza-aprendizaje y
en particular de las estrategias de aprendizaje y las estrategias de
ensefianza. Pero por el momento nos son suficiente estas.
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La comunicacion de segundo orden tiene que ver con la
cibernética en la que la ensefianza-aprendizaje esta sumida, si
entendemos de la manera mas sencilla la cibernética como Ia
dinamica de cambios en un sistema y nos referimos aqui a la
comunicacion en la que estan encajadas las estrategias didacticas,
la cibernética de segundo orden o la comunicacién de segundo
orden es aquella que supera la simple relacién uno a uno y se hace
mas grupal, social, natural.

Supone que el docente comunica un contenido que es sin duda
reconstruido y modificado por el estudiante y devuelto al docente,
pero esta relacion uno a uno se ve complejizada por la interaccion
de todos los participantes de la clase o del contexto educativo.

Dicho lo anterior las estrategias didacticas no son simple
dindmicas para motivar o “dinamizar” un grupo. Una estrategia
didactica supondria una serie de técnicas educativas y estas
técnicas supondrian un tipo especificos de procedimientos.

Sin duda una estrategia responde a fin de cuentas a un marco
general de la educacion, si se es por ejemplo conductista a nivel de
la ensefanza o si se es cognitivo o sistémico ya tenemos de fondo
una filosofia, una teoria educativa y una nocién de ser humano,
este fondo tedrico se vera aplicado a la estrategia, asi entonces las
técnicas que son como los pasos para lograr lo propuesto deberan
ir ordenados de manera légica hasta alcanzar el llevar el contenido
x a las puertas de las estrategias de aprendizaje de los estudiantes.
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Una técnica podria ser la lectura critica, una catedra un foro, la
observacion de algo; como se haga esa lectura critica, como se
imparta la catedra o el foro serd el procedimiento. Asi entonces la
estrategia es un conjunto de técnicas y a su vez estas técnicas han
de tener claros los procedimientos y todo esto debe estar cruzado
por una intencionalidad pedagodgica. Las estrategias didacticas
deben de tener pensadas al menos las siguientes situaciones:

1. El contexto donde se va a desarrollar.

2. Las habilidades o competencias de los participantes en la

creacion del conocimiento.

3. Los estilos de procesamiento del conocimiento de los

participantes, sus estilos de aprendizajes.

4. lLas necesidades y motivaciones en torno al contenido a

aprender.

5. La eficacia de la estrategia frente a otras alternativas

estratégicas.

Una de las caracteristicas de las estrategias didacticas menos
tomadas en cuenta es la que tiene que ver con su aplicabilidad
contextual e historicidad. Se supone que una estrategia es una
linea de accién docente hacia la ejecucién de un conjunto de pasos
para la adecuada ensefianza de uno o varios contenidos pero a un
estudiante o estudiantes en un momento determinado, puede ser
que esa misma estratégica con otro grupo no sea la mejor o en
otro momento histérico ya no sirva.

Muchos docentes al olvidar esto aplican sin cuidado las
estrategias de manera estandar. Asi entonces las estrategias
didacticas deben ser pensadas en razéon de un estudiantes o
estudiantes en particular.
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Las estrategias son caminos pensados y conscientes hechos
para alcanzar resultados que estan claramente planteados en
intenciones educativas.

Se aconseja que al momento de usar una estrategia didactica
previamente usada se medite sobre su conveniencia o no en el
nuevo contexto y se hagan las modificaciones pertinentes
necesarias.

Las estrategias son de naturaleza sistémica y compleja; no se
pueden, como ya hemos mencionado antes, plantear solas sin un
trasfondo evidente de tipo tedrico, instrumental y en el marco de
todo un programa educativo.
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Estrategia General: Ejecutar una Actividad como Gerente de
Aula que permita el desarrollo de la atencion y la compresion de
la clase dada.

Estrategia: Crucigrama

Finalidad Componentes Ejes Estrategias Indicadores
Integradores

Establecer Tema de

métodos  que  Estudio. Humanos

permitan a Entretenimiento  Motivar a los Investiga
concentracion del  Hoja con el yjuegos. Alumnos Docentes

estudiante,  asl Crucigrama

como ¢l Materiales  Participa
desarrollo de su  Lapiz Promover ¢l

ootencial ~ de compafierismo  Hojas

analisis v Charla sobre fa

participacion, Lapiz Aprende

Todaslas adermds  de actividad ddica

areas  establecer medios
de comunicacion Colores
entre los alumnos
y ¢l docente como
organizador  y
administrador de
laactividad
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la U.E.E.”General José Antonio Paez” - Caneyes Municipio
Guadsimos -Estado Tachira.
U J
Estrategia General: Ejecutar una Actividad como Gerente de
Aula que permita el desarrollo de la atencidon y la compresion de
la clase dada.
Estrategia: Sopa de Letras

Finalidad Componentes Ejes Estrategias Indicadores
Integradores

Establecer Tema de

métodos  que  Estudio. Humanos

permitan a Entretenimiento  Motivar a los Investiga
concentracion del  Hoja con la yjuegos. Alumnos Docentes

estudiante, ~ asl Sopade Letras

como ¢l Materiales Participa
desarrollo de su  Lapiz Promover el

potencial  de compafierismo Hojas

analisis y Charla sobre la

participacion, Lapiz Aprende

Todashs ademis  de actividad ludica

dreas  establecer medios
de comunicacion Colores
entre los alumnos
y¢l docente como
organizador  y
administrador de
laactividad
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Disenar estrategias didacticas motivacionales para fortalecer la
evaluacion de la practica pedagdgica del docente que labora en
la U.E.E.”General José Antonio Paez” - Caneyes Municipio
Guasimos -Estado Tachira.

& J

Estrategia General: Ejecutar una Actividad como Gerente de
Aula que permita el desarrollo de la atencion y la compresion de
la clase dada.

Estrategia: El Juego de los Puntos

Finalidad Componentes Ejes Estrategias Indicadores
Integradores

Establecer Tema de

métodos  que  Estudio. Humanos

permitan 3 Entretenimiento  Motivar & los Investiga

concentracion del  Hoja de y]uegos. Alumnos Docentes

estudiante, ~ asi

Preguntas . .

como ¢l Materiales  Participa

desarrollo de su Promover ¢l

potencial  de Aprender compafierismo  Hojas

analisis Y Lapiz Jugando

participacion, Lapiz Aprende
Todashs agemas e ChAE Sobre 2 Promover  los
areas  establecer medios  actividad lidica habitos ~~ de

de comunicacion estudio Colores

entre los alumnos
y¢l docente como
organizador  y
administrador de
laactividad
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Disenar estrategias didacticas motivacionales para fortalecer la
evaluacion de la practica pedagdgica del docente que labora en
la U.E.E.”General José Antonio Paez” - Caneyes Municipio
Guasimos -Estado Tachira.
o J
Estrategia General: Ejecutar una Actividad como Gerente de
Aula que permita el desarrollo de la atencidon y la compresion de
la clase dada.
Estrategia: El Juego de la Memoria

Finalidad Componentes Ejes Estrategias Indicadores
Integradores

Establecer
métodos  que Humanos  Investiga
permitan ~ [a Motivar a los
concentracion el Juego Liberador  Alumnos Docentes
: . Palabras »
estudiante, sl Participa
como ¢l Materiales
desarrollo de su Promover ¢l
ootencial  de compafierismo
analisis y Aprende
participacion,
Todaslas  ademas de Promover los
dreas  establecer medios habitos ~~ dle
de comunicacion estudio

entre los alumnos
y¢l docente como
organizador  y
administrador de
laactividad
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Disenar estrategias didacticas motivacionales para fortalecer la
evaluacion de la practica pedagdgica del docente que labora en
la U.E.E.”General José Antonio Paez” - Caneyes Municipio
Guasimos -Estado Tachira.

& J

Estrategia General: Ejecutar una Actividad como Gerente de
Aula que permita el desarrollo de la atencion y la compresion de
la clase dada.

Estrategia: El Juego de la Memoria

Finalidad Componentes Ejes Estrategias Indicadores
Integradores

Establecer
métodos  que Humanos  Investiga
permitan I3 Motivar a los
concentracion del Juego Liberador  Alumnos Docentes
. . Palabras »
estudiante, sl Participa
como ¢l Materiales
desarrollo de su Promover ¢l
ootencial  de compafierismo
analisis Y Aprende
participacion,
Todaslas  ademds ~ de Promover  los
areas  establecer medios habitos ~~ de
de comunicacion estudio

entre los alumnos
y¢l docente como
organizador  y
administrador de
laactividad




CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Conclusiones

Es evidente que la mayoria de las actividades que desarrolla un
docente en el aula deben depender del tipo de ambiente en el que trabaja.
Es decir, que por ser el aula ese especial ambiente de trabajo, el docente o
gerente de esa aula esta condicionado por algunas caracteristicas tipicas del
aula y de la institucién en la que se desenvuelve.

Debemos acostumbrarnos a mirar al aula no como un cuarto de cuatro
paredes, que relUne estudiantes para aprender un determinado tema, la
verdad que muchos docentes no conocemos nuestro ambiente de trabajo a
profundidad, su real dimension; ¢qué tipo de profesional seria un docente
gue no conozca a fondo el entorno o las implicaciones de su ambiente en la
cual labora?

Se debe establecer en primer lugar, la relacion existente entre un
docente y un gerente, para demostrar que ambos comparten roles y
funciones similares; tanto el gerente de cualquier organizacién, como el
docente, se enfrentan con retos comunes, por ejemplo: adelantar los
procesos de trabajo de la organizacion a través de la asignacién y realizacion
de tareas, que son vitales para las organizaciones productoras de bienes o
de servicios.

Un segundo elemento de este trabajo, demostrar que el aula es una
organizacién social, para ello es necesario demostrar primero, que la
institucion es también una organizacion social; para ello se requiere de
explicaciones que involucren conceptos basados en la psicologia y la

sociologia, asi como también conceptos gerenciales.



Recomendaciones

Para garantizar la puesta en marcha y buen funcionamiento de la
propuesta perteneciente al presente proyecto de investigacion, se
recomienda seguir las siguientes pautas:
1. Implantar el Las Estrategias Didéacticas, con la finalidad de mejorar el
problema expuesto en el presente documento
2. Realizar un programa de adiestramiento al personal docente, que tenga
una duracion de ocho (08) semanas, dos (02) horas cada dia.
3. Realizar reuniones semanalmente, que permitan visualizar cual es el
comportamiento del grupo de alumnos.
4. Crear un Cronograma de actividades que permita la aplicacion de los

meétodos y estrategias propuesto a otras instituciones a futuro.
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ANEXOS

www.bdigital.ula.ve

C.C.Reconocimiento



Cuestionario

El presente cuestionario tiene como objetivo, conocer la opinion del
personal docente de la U.E.E."General José Antonio Paez” - Caneyes
Municipio Guasimos -Estado Tachira; en cuanto a la elaboracion y puesta en
marcha de un Plan de estrategias didacticas para mejorar el desempefio del
docente como gerente educativo de aula en la U.E.E.”"General José Antonio
Paez” — Caneyes

Instrucciones

— Lea detenidamente cada una de las preguntas planteadas
— Marque con una equis (X) las respuestas seleccionadas por usted
— Considere solo una alternativa

— Responda de manera objetiva
1. ¢Sabe usted cuales son las estrategias que le permiten

desempefiarse como gerente dentro del aula?

Si No
2. ¢Utiliza técnicas novedosas como gerente de aula?
Si No

3. ¢(Cree que utilizando estrategias didacticas mejoraria su desempefio
como gerente del aula de clases?
Si No

4. De existir una guia de estrategias didacticas para mejorar su
desempefio docente ¢ Lo Utilizaria?

Si No

5. ¢Desarrolla actividades ludicas dentro del aula de clases?

Si No




6. ¢Utiliza dentro de su clase el crucigrama para desarrollar el
contenido de la asignatura?
Si No

7. ¢Utiliza la sopa de letras como recurso didactico dentro del aula de

clases?
Si No

8. ¢Considera que tiene suficiente control sobre los estudiantes de su
aula de clases?

Si No

9. ¢Cuéndo trata con sus estudiantes considera que ellos atienden a

sus planteamientos?

Si No

10. Usted como docente ¢Sabe que es la Gerencia Educativa?
Si No

11. ;sabe como funciona la Gerencia Educativa?

Si No

12. ¢, Como docente se ha desempafiado como Gerente de Aula?
Si No

13. ¢Siente que sus estudiantes se encuentran lo suficientemente

motivados?
Si No

14. ¢(Usted como docente considera que necesita alguna herramienta

extra para mejorar su comunicacion con los estudiantes?
Si No






