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RESUMEN

El propésito de la investigacion fue analizar el sistema de control
interno de inventarios en las empresas comercializadoras de tornillos del
municipio Valera, estado Trujillo, para ello se orientd una metodologia de tipo
descriptivo enmarcada en un disefio de campo, pues ésta permitié recoger
los datos directamente de la realidad, es decir, en las empresas
comercializadoras de tornillos del municipio Valera, estado Truijillo, las cuales
segun el censo poblacional realizado por el investigador coexisten tres (03)
empresas de este ramo, siendo los sujetos informantes los gerentes de las
mismas a quienes se les aplicé un cuestionario contentivo de un conjunto de
items relacionados con los objetivos planteados en la investigacion. El
estudio se fundamenté en la informacién obtenida por el instrumento
utilizado, el cual una vez tabulado y analizado permitié concluir que el
sistema de control interno de inventarios en las empresas comercializadoras
de tornillos del municipio Valera, estado Truijillo, es eficiente, pues les genera
informacion importante para los procesos contables y administrativos de la
empresa, al poder contar con datos precisos y exactos de del movimiento de
mercancia para una fecha determinada, tras un eficaz proceso de control de
sus inventarios de forma continua y de ser necesario tomas fisicas periédicas
que les permiten conocer la existencia de cada rubro y detectar fallas, asi
como también estimar costos para periodos futuros

Palabras claves: Sistema, control interno, inventario.
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INTRODUCCION

La innovacion y modernizacion de los procesos en el sector
empresarial surgen a raiz de la necesidad de estas por informacion
actualizada, contable y completa sobre todos los aspectos administrativos
para tomar decisiones acertadas sobre el desempefio y la ejecucion de la
misma, a este respecto, los gerentes o administradores hacen uso de medios
formales e informales para obtener los datos que requieren para garantizar la
eficiencia y eficacia en el logro de los objetivos planteados.

En este sentido, se conoce que los sistemas y procedimientos
contables son base fundamental de una gerencia estratégica adecuada, que
le permiten a la gerencia de los diferentes entes economicos publicos y
privados facilidad en los procedimientos para la obtencién, analisis y
evaluacion de enormes cantidades de informacion contable en forma rapida y
exacta.

Tal es el caso de las empresas u organizaciones dedicadas a la
dedicadas a la compra y venta de mercancia, actividad comercial que genera
el manejo y control de grandes flujos de informacion con respecto a la
entrada y salida de articulos que deben ser contabilizados y controlados
segun su rubro, y para las cuales los inventarios representan una
herramienta contable capaz de ofrecer constantemente informacién resumida
y analizada sobre la existencia en almacén, asi como también un control
eficaz de todos estos recursos para lograr la maxima eficiencia en su
funcionalidad organizacional.

En consecuencia, es importante destacar que el control de inventarios,
se inicia a partir de un inventario fisico, que segun las condiciones de las
existencias y de los almacenes en donde se encuentran, debe realizarse
como una accion integral y con una metodologia que asegure su éxito final.

El propdsito de contar con un sistema de inventarios es determinar el nivel de



existencias adecuado para minimizar las roturas de inventarios y poder
atender en todo momento a la demanda.

En tal sentido, el presente trabajo tiene como objetivo fundamental
analizar el sistema de control de inventarios en las empresas
comercializadoras de tornillos del municipio Valera, estado Trujillo. Para ello
se estructura la siguiente investigacion, por ahora en cuatro capitulos, los
cuales se describen a continuacion:

En el capitulo I, se presenta la situacion del problema, los objetivos de
la investigacion, la justificacion e importancia, la limitacion y la delimitacién de
la misma.

En el capitulo Il, se hace referencia a los antecedentes de la
investigacion, las bases tedricas y las bases legales que las sustentan, de
manera tal que permitan la operacionalizacion de las variables e indicadores.

En el capitulo Ill, esta el marco metodolégico, en el cual se exponen
las estrategias a seguir para lograr los objetivos planteados en el estudio.
Comprende el tipo y disefio de investigacion, la poblacion, la técnica e
instrumento de recoleccion de datos, la validez, y el procedimiento a utilizar
para analizar los resultados.

En el capitulo IV, se muestra el Andlisis y presentacion de los
resultados obtenidos con la aplicacion del instrumento de recoleccién de
datos.

En el Capitulo V, presenta las conclusiones y recomendaciones
emitidas tomando en consideracién lo planteado en los objetivos con base en
los resultados obtenidos con la aplicacion del instrumento de recoleccién de
datos.

Finalmente, se presentan las referencias bibliograficas, tomadas para

fundamentar la investigacion, asi como los respectivos anexos.



CAPITULO |

EL PROBLEMA

Planteamiento del problema

En los ultimos tiempos, las organizaciones han tomado gran relevancia
respecto al papel que desempeiian en beneficio de la sociedad,
independientemente de la actividad que realicen. Para ello, no s6lo deben
contar con personal capacitado que ejecute las funciones basicas de
planeacién, organizacion, direccién y control para el buen desempefio
empresarial, sino que ademas deben ejecutar procesos administrativos,
contables, legales y funcionales, con el fin de cumplir con las normativas
existentes que les caracterizan.

En tal sentido, en procura de la excelencia en sus procesos, hacen uso
de sistemas para el procesamiento de la informacion generada por todas sus
operaciones; estos sistemas se pueden denominar sistemas administrativos,
cuya funcién primordial es ayudar a soportar las decisiones gerenciales para
guiar las operaciones y cumplir con los objetivos de la misma. De alli la
importancia del uso de sistemas de informacion contable para manejar la
facturacién, las compras, los inventarios y muchas otras funciones que
existen en una empresa u organizacion.

Dentro de este contexto, Stonner y Wankel (2006; 23) sostienen que los
sistemas de informacion contable son “métodos formales para proporcionar a
los gerentes la informacién confiable, oportuna y necesaria para tomar
decisiones, y para que las organizaciones lleven a cabo eficientemente las
funciones de planificacién, control y operacion”, es decir, las empresas
utilizan éstos métodos como herramientas para la accion en las funciones

que realizan.



Aunado a esto, es importante destacar la utilidad del control interno
como herramienta administrativa definida como el conjunto de principios,
fundamentos, reglas, mecanismos, instrumentos y procedimientos que
relacionados entre si y unidos a las personas que conforman una
organizaciéon, constituyen un medio para lograr el cumplimiento de los
objetivos; en otras palabras el control interno genera capacidad de respuesta
ante las diferentes crisis, deficiencias o desviaciones de los sistemas
organizativos.

Ahora bien, los sistemas y procedimientos contables son base
fundamental de una gerencia estratégica adecuada, ademas la introduccion
de la tecnologia de computadores ha conducido a que los diversos sistemas
de informacion se conviertan en elementos de importancia para toda
organizacion, ya que el computador facilita la toma de decisiones, los
procedimientos para la obtencién, analisis y evaluacion de enormes
cantidades de informacion contable en forma réapida y precisa. De alli que la
mayoria de las herramientas analiticas de procesamiento de informacion se
pueden programar en aplicaciones, con el objeto de proporcionar datos
transformados en informacion estratégica para la alta direccién, con el fin de
que sean Utiles tanto para elaborar informes financieros externos como para
los propdsitos administrativos y contables.

Dentro de los sistemas de informacion contable, se ubican los sistemas
de control de inventario, que segun Malisani (2003), abarcan desde el
procedimiento para desarrollar presupuestos y prondésticos de ventas y
produccion, hasta la operacion de un sistema de costo por el Departamento
de Contabilidad para la determinacion de costos de los inventarios. Para
establecer los alcances y procedimientos dentro del control interno de los
inventarios, es necesario tener en cuenta las principales consideraciones de
la empresa u organizacion que puedan afectar a las demas areas con el

objeto de familiarizarse. Estos son: tipos de productos y sus caracteristicas;



sistemas de costos que se establecen para contabilizacion; criterios de
valoracion que les aplican; y distribucién geogréfica de las existencias.

El objetivo de un control de inventarios no puede ser Unicamente el
reflejo de una situacion estética, que muestre el valor de las existencias en
una fecha determinada, sino el establecimiento de un registro permanente
con una concepcion dinamica y funcional que tenga utilidad préactica para los
fines administrativos y de control. En efecto, el registro sucesivo de las
operaciones a partir del inventario de los bienes, son base indispensable
para que el sistema contable muestre cifras exactas y actualizadas.

A este respecto se tiene, que para las empresas los sistemas de control
de inventarios son de especial importancia, mas aun cuando éstas
pertenecen a un sector en especifico, tal es el caso de las empresas
comercializadoras de productos relacionados con la rama de la tornilleria en
el municipio Valera del estado Trujillo, donde segun el censo poblacional
realizado por el investigador existen tres (3) empresas dedicadas a la
comercializacion de tornillos, tuercas y arandelas, las cuales contribuyen con
la economia de la region, al constituirse como una fuente de empleos
directos e indirectos, en un estado donde las empresas e industrias privadas
han ido mermando drasticamente, y su poblacibn productiva,
mayoritariamente, labora para los entes publicos o en la economia informal.

Ahora bien, con el objeto de indagar en el contexto de estas empresas
acerca de la importancia del control de sus inventarios, se realiz6 un primer
contacto con los gerentes de las mismas, donde se pudo conocer que
actualmente manejan grandes flujos de mercancia, por lo que apoyan el
registro y control de sus inventarios en un sistema de informacion contable
que les proporcione seguridad, eficiencia y registros actualizados, los cuales
deberian estar sujetos a los parametros legales establecidos por las normas
de contabilidad y la administracion tributaria.

Sin embargo, se pudo apreciar que el sistema utilizado hasta ahora en

algunas ocasiones presenta deficiencias con relacion a los elementos que



conforman el mismo, lo que podria generar fallas que desvirtien los registros
de mercancia, por lo que existe la posibilidad de presentarse casos en los
cuales no se registre la entrada o salida de inventario de manera eficiente,
pudiendo presumirse debilidades en el manejo de los métodos de valuacion
de inventario, o en el peor de los casos la no utilizacién del mas eficaz.

La persistencia de este escenario, podria generar resultados no
cénsonos con los objetivos organizacionales, en virtud a que el proceso de
toma de decisiones no se sustenta con informacién precisa y confiable, ya
que se descontextualiza de la situacion real con respecto al manejo del
inventario de las comercializadoras de tornillos, pudiendo producirse un
desfase en la informacién fisica y los registros de inventarios, dado que estos
podrian no cumplir con los estandares necesarios para brindar informes
exactos de la realidad de la empresa para un momento determinado.

Ante esta situacion, es necesario analizar el sistema de control de
inventario utilizado actualmente con el fin de determinar las causas que
generan las debilidades detectadas en un primer contacto con este ente
econdémico. En virtud de lo antes planteado, se considera relevante

desarrollar un estudio que contribuya a responder la siguiente interrogante:

Formulacion del problema
¢, Como es el sistema de control interno de inventarios en las empresas

comercializadoras de tornillos del municipio Valera, estado Trujillo?

Sistematizacion del problema
¢Cuales son los elementos del sistema de control interno de
inventarios utilizado por las empresas comercializadoras de tornillos del
municipio Valera, estado Trujillo?
¢, Cuales son los tipos de inventarios utilizados por las empresas

comercializadoras de tornillos del municipio Valera, estado Trujillo?



¢,Cudl es el método de valuacion de inventarios aplicado por las

empresas comercializadoras de tornillos del municipio Valera, estado Trujillo?

Objetivos de la investigacion

Objetivo general
Analizar el sistema de control interno de inventarios en las empresas

comercializadoras de tornillos del municipio Valera, estado Trujillo.

Objetivos especificos
Identificar los elementos del sistema de control interno de inventarios
utiizado por las empresas comercializadoras de tornillos del municipio
Valera, estado Trujillo
Describir los tipos de inventarios utilizados por las empresas
comercializadoras de tornillos del municipio Valera, estado Trujillo
Determinar el método de valuacion de inventarios aplicado por las

empresas comercializadoras de tornillos del municipio Valera, estado Trujillo.

Justificacion de lainvestigacion

Desde el punto de vista tedrico, para cualquier empresa es relevante
contar con un eficiente sistema de control de inventario que le permita
controlar sus recursos, ademas de poder actualizar los procedimientos que
ejecutan sus procesos administrativos, esto con el objeto de mejorar la
calidad en el servicio y por ende mejorar su productividad al poder contar con
informacion contable precisa que le permita tomar decisiones acertadas, con
la presente investigacion se pretendié ahondar tedricamente en aspectos
relacionados con los sistemas de control de inventarios en las empresas
comercializadoras de tornillos del municipio Valera, estado Trujillo, para ello
fue necesario basarse en autores como Malisani (1999), Mendivil, (1997),
Redondo (2000), entre otros.



Metodolégicamente, el estudio procuré mediante una investigacion de
tipo descriptiva con un enfogue de campo contar con instrumentos
confiables, que permitieron levantar la informacion necesaria desde el lugar
donde se producen los hechos con el fin de que sus resultados sirvan como
aporte a otras investigaciones orientadas dentro del area de sistemas y
procedimientos contables.

En la perspectiva practica, la presente investigacion busco solventar
una necesidad administrativa al analizar el sistema de control de inventario
en las empresas comercializadoras de tornillos del municipio Valera, estado
Trujillo, para ello fue necesario realizar un analisis detallado de aspectos
como elementos del sistema, tipo de inventario, métodos de valuacion, y asi
poder determinar la capacidad para afrontar el proceso de control de
mercancia, asimismo poder identificar la utilidad que puede brindar un
sistema de control interno de inventario al funcionamiento organizacional de

dichas empresas.

Delimitacion

La presente investigacion se orientd al analisis del sistema de control de
inventarios en las empresas comercializadoras de tornillos del municipio
Valera, estado Truijillo, cuyo estudio se realizé bajo la linea de investigacion
de sistemas y procedimientos contables del Departamento de ciencias
econdémicas, administrativas y contables de la Universidad de Los Andes,
Nucleo Rafael Rangel-Trujillo, el cual se desarroll6 durante los meses de
Septiembre 2012 a Marzo 2013. Teniendo como sujetos informantes a los
gerentes de las empresas antes mencionadas, quienes suministraron la

informacion necesaria para el proceso investigativo.



CAPITULO Il

MARCO TEORICO

En el presente capitulo se desarrollaran, los aspectos teéricos en virtud
de los cuales se sustenta el trabajo de investigacion, al respecto, en primer
lugar se exponen algunos antecedentes de la investigacion cuyos aportes se
consideran relevantes, y seguidamente se exponen algunas teorias (bases

tedricas) relacionadas con el tema de investigacion.

Antecedentes de la investigacion

Con relacion al tema que orienta el desarrollo y cumplimiento de la
investigacion, se hace mencién a algunos antecedentes relacionados con la
variable a desarrollar. A continuacion se presentan algunos de estos estudios
para el soporte de dicha investigacion.

Véasquez (2010) realizo una investigacion titulada sistema de control
de inventario de bienes muebles de los centros oftalmolégicos del
Municipio Iribarren, Estado Lara, para optar al titulo de licenciado en
Contaduria Publica de la Universidad de Los Andes. En la misma se
propuso el desarrollo de un sistema de control de inventario de bienes
muebles de los centros oftalmolégicos del Municipio Iribarren, Estado
Lara. En cuanto a la metodologia utilizada en la investigacion fue de tipo
descriptivo enmarcada en un disefio de campo no experimental, la cual
permitié concluir que los centros oftalmolégicos del Municipio Iribarren,
Estado Lara, requieren de un control interno que le permita contar con
informacion referida a los inventarios de bienes muebles especificamente
ya que a través de un sistema contable ellos registran a grandes rasgos la
adquisicién de estos bienes, sin embargo no mantienen un control del
estado, ubicacion, bienes desincorporados, entre otros aspectos que les
indique cuales son los activos fijos tangibles con que cuenta la empresa

para un momento determinado.



El anterior antecedente proporciona informacion relevante relacionada
con la importancia del uso de sistemas contables para el control de
inventarios, tal es el caso de la presente, por lo que la investigacion antes
descrita servirh como aporte tedrico y metodoldgico, al contar con aspectos
descritos que permitan analizar el sistema de control de inventario en las
empresas comercializadoras de tornillos del municipio Valera, estado Truijillo.

Morillo (2007) desarroll6 una investigacion titulada Administracion de
Inventario en las empresas del sector farmacéutico del municipio
Trujillo, con el fin de optar al titulo de licenciado en Contaduria Publica de
la Universidad de Los Andes. El objetivo general de la investigacion fue
determinar las caracteristicas de la administracion de inventario en las
empresas del sector farmacéutico del municipio Trujillo. Después de
analizar los resultados se concluyé que, el inventario de las empresas del
sector farmacia de Trujillo se caracteriza porque esta automatizado lo cual
ofrece ventajas como celeridad y menor propension a errores. Sin
embargo, en lo que concierne al control y a los costos presenta algunas
inconsistencias cuyos efectos se pueden disminuir las posibilidades de la
gerencia de saber que cuentan con unidades suficientes para cubrir su
demanda y cualquier eventualidad que pueda disminuir las utilidades de la
empresa. En ese sentido, las recomendaciones estuvieron dirigidas a
mejorar la administracion de inventario, ya que es primordial para las
empresas actualmente contar con herramientas que les permitan
mantener un eficiente control de sus inventarios y con ello lograr obtener
informacion precisa y eficaz.

De alli la relacion con la presente investigacion la cual muestra
aspectos teoricos y metodoldgicos que sirven de referencia para el
desarrollo de las dimensiones e indicadores que describen el proceso de
administracion de inventarios para un sector empresarial especifico.

Por otro lado, Albarran, J. (2006) realizO una investigacion titulada:

“Sistema de Inventario en el Departamento administrativo del “Hospital

10



José Gregorio Hernandez”, para optar al titulo de Licenciado en
Contaduria Publica, ante la Universidad de los Andes “Rafael Rangel”,
Estado Trujillo, para lo cual se planteé como objetivo general "Analizar el
Sistema de Inventario utilizado en el Departamento Administrativo del
Hospital “José Gregorio Hernandez”. La investigacion fue de tipo descriptiva
con un disefio de campo que permitié concluir que el inventario de insumos
médicos, accesorios y mercancias en transito se registran por el sistema de
inventario continuo y el método de valuacién utilizado es el primero en entrar,
primero en salir (PEPS) ya que la mayor parte de los inventarios tienen fecha
de vencimiento, asimismo se determino que el personal administrativo no
tiene uniformidad de criterios en cuan al manejo de los inventarios.

La relacion de este antecedente con la investigacion, es principalmente
el estudio del Sistema de inventario, ya que brinda un marco de referencia
sobre la realidad del uso de dicho sistema dentro del ambito empresarial,
generando beneficios como informacion financiera exacta, segura, relevante
para apoyar otros procesos importantes en la empresa y por ende el logro

efectivo de sus objetivos.

Bases Teodricas

Las bases tedricas constituyen el punto focal de la investigacion en el
sentido de que proveen al sujeto investigador de las herramientas teoricas
gue serviran como medios de referencia tedrica, que sustenta las variables,
dimensiones e indicadores y las categorias y subcategorias, unidades de
analisis; contrastar los resultados obtenidos en el estudio que se desarrolla.
Méndez (2006).

La contabilidad

Segun Catacora (2000) es la base sobre la cual se fundamenta las
decisiones gerenciales, por lo tanto las financieras. Desde la actividad
econOmica mas pequefia, la cual puede representar un sencillo tratamiento

contable hasta las grandes corporaciones, la ciencia contable representa un
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gran cumulo de conocimientos, la cual por medio del control sobre el
registros de sus operaciones y transacciones financieras, hace posible que
los gestores puedan evaluar la situacion de la entidad.

La contabilidad es también conocida como el lenguaje de los negocios,
pero desde el enfoque del Instituto Americano de Contadores Publicos
(1997), es una técnica que se utiliza para producir sistematica y
estructuralmente informacion cuantitativa expresada en unidades monetarias
de las transacciones que realiza una entidad economica y de ciertos eventos
econdmicos identificables y cuantificables que la afectan, con el objeto de
facilitar a los diversos interesados el tomar decisiones en relacion con dicha
entidad economica.

La contabilidad es también conocida como el lenguaje de los negocios.
Gomez (1997), considera a la contabilidad como ciencia, pues alega que se
dedica al estudio de las leyes que rigen la determinacion, presentacion e
interpretacion de la situacion y trayectoria financieras de las organizaciones,
siempre en términos monetarios.

Es imposible concebir alguna actividad financiera sin la ayuda de la
contabilidad, debido a la informacion que refleja para la toma de decisiones,
bien sea para la implantacion de sistemas, procedimientos, interpretacion de
datos o simplemente para alcanzar metas a futuras. Redondo, A (2001), "La
contabilidad tiene diversas funciones pero su principal objetivo es suministrar,
cuando sea requerida o en fechas determinadas, informacion razonada, en
base a registros técnicos, de las operaciones realizadas por un ente publico o
privado" de ahi se concluye que independientemente de las definiciones

anteriores, la contabilidad es en si un Sistema de Informacion.

Sistema
Para Chiavenato, (2006:411) sistema se define como “un conjunto de
elementos interdependientes e interrelacionados con grupo de unidades

combinadas que forman un todo organizado”. Asimsimo, Catacora (2000:25)
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considera un sistema como “un conjunto de elementos, entidades o
componentes que se caracterizan por ciertos atributos identificables que
tienen relacion entre si, y que funcionan para lograr un objetivo comun.”

Por su parte, Stoner, Freeman y Gilbert, (1996:241) definen el término
sistema como “una serie de funciones o actividades... en una organizacion,
que funcionan juntas para alcanzar el objetivo de la organizacién”.

Segun McLeod (2000:12) un sistema es “un grupo de elementos que se
integran con el propdésito comuan de lograr un objetivo”

En este sentido un sistema es considerado como un conjunto de
componentes que interaccionan entre si con el proposito de lograr el objetivo
para el cual fue disefiado, atendiendo las necesidades y requerimientos de

la organizacion.

Sistema de informacion

Segun Davis citado por Montilva (1990:17) un sistema de informacion
“es un sistema hombre/maquina integrado que provee informacion para el
apoyo de las funciones de operacion, gerencia y toma de decisiones en una
organizaciéon”, sin embargo, es necesario agregar que un sistema implica que
algunas tareas la realiza mejor el hombre, mientras que otras son mejor
generadas a través de una maquina.

En sintesis, se puede agregar que son muchas las definiciones que se
corresponden con un sistema de informacion, sin embargo, Stair y Reynolds
(2000:15) coinciden que un sistema de informacion "es un conjunto de
elementos o0 componentes interrelacionados para recolectar (entrada),
manipular (proceso) y diseminar (salida) datos e informacion y para proveer
un mecanismo de retroalimentacion en pro del cumplimiento de un objetivo".
Los sistemas de informacion desempefian un papel importante ya que
permiten fluir la informacién para la toma de decisiones en una organizacion.

De alli, que un sistema de informacién representa una herramienta

capaz de recolectar, manipular y generar salidas o reportes eficientes como
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base para el funcionamiento organizacional de una empresa, a la vez que

sirve de base para la toma de decisiones de la misma.

Sistema de Informacién Contable

Es el eje fundamental alrededor del cual se toma la mayoria de las
decisiones financieras. Un sistema contable debe enfocarse como un sistema
de informacién que relne y presenta datos resumidos o detallados acerca de
la actividad econdémica de cualquier ente a una fecha o cualquier periodo
determinado.

En este sentido, Duque (1987) define un sistema de informacion
contable como aquel que consiste en un conjunto de cuentas, libros y
formas, manuales de instrucciones, reportes financieros y operativos,
l6gicamente organizados e interrelacionados entre si los cuales mediante
accion coordinada conllevan a la obtencién de la informacién contable.

Por otro lado, Catacora (2000), expone que los sistemas
administrativos pueden clasificarse en dos grupos, los sistemas contables y
los no contables. Como sistema de informacion, la contabilidad es en si un
subsistema dentro del Sistema de Informacion de la Empresa, toma toda la
informacion de una empresa referente a los elementos que definen el
Patrimonio, la procesa y la resume de tal forma que cumpla con los criterios
basicos que uniforman la interpretacion de la Informacion Financiera
(contable), de esta manera analistas financieros y no financieros usan la
informacion contable.

Dentro de este contexto, Redondo (2001), manifiesta que "la
contabilidad tiene diversas funciones pero su principal objetivo es suministrar,
cuando sea requerida o en fechas determinadas, informacion razonada, en
base a registros técnicos, de las operaciones realizadas por un ente publico o
privado" de ahi se concluye que independientemente de las definiciones
anteriores, la contabilidad es en si un Sistema de Informacion, capaz de

manejar procesos como compras, ventas, inventario, entre otros.
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Es por esto que la informacion sintetizada en estados contables es
indispensable tanto para quienes administran las organizaciones como para
terceros relacionados con ellas y se han transformado en una herramienta

fundamental a la hora de tomar decisiones.

Inventarios

Segun Dell'agnolo M. (2004:43), el inventario”... es por lo general, el
activo mayor en los balances de una empresa asi como también los gastos
por inventarios, llamados costos de mercancias vendidas, son usualmente

los gastos mayores en el estado de resultado...", entre las funciones del
inventario el autor, menciona que se concentra en ofrecer un
almacenamiento de mercancia para cumplir la demanda anticipada de los
clientes; separar los procesos de produccion y distribucion. Por ejemplo, si la
demanda del producto es alta s6lo durante una época especifica, una
empresa puede hacerse de inventario durante otra, de este modo se
eliminan los costos de la escasez y la falta de inventario.

En forma similar, si los suministros de una empresa fluctian, se
pueden necesitar las materias primas extra del inventario para separar los
procesos de produccién. La contabilidad para los inventarios forma parte
muy importante para los sistemas contables de mercancias, porque la venta
de éste es el centro de las operaciones de la empresa. Es, por lo general, el
activo mayor en sus balances generales, y los gastos por inventarios,
llamados costos de mercancias vendidas, son usualmente el gasto mayor en

el estado de resultados.

Sistema de control de inventario
Segun Dell'agnolo (2004:43), el inventario” ... es por lo general, el
activo mayor en los balances de una empresa asi como también los gastos

por inventarios, llamados costos de mercancias vendidas, son usualmente
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los gastos mayores en el estado de resultado ... ". Por ende, el inventario es
uno de los activos méas caros de muchas compafias, puede llegar a
representar tanto como un 40% del capital total invertido. Por un lado, una
empresa puede intentar la disminucion de los costos mediante la reduccién
de los niveles de inventario en mano. Por otro lado, los clientes se sienten
insatisfechos cuando ocurren faltas frecuentes de inventario, llamado
inventario agotado.

En este sentido, las empresas deben intentar un equilibrio entre la
inversion en inventario y los niveles de servicio al cliente. La minimizacion del
costo es una importante funcion que se obtiene como resultado de este
detallado equilibrio El inventario es entonces, cualquier recurso almacenado
que se utiliza para satisfacer una necesidad actual o futura. Las materias
primas, el trabajo en proceso y los bienes terminados son ejemplos de
inventario.

Para muchas empresas, en opinion de Dell'agnolo (2004), la cifra del
inventario es el mayor de los activos circulantes. Los problemas de inventario
pueden contribuir, y de hecho lo hacen, a las quiebras de los negocios.
Cuando una empresa solo falla en que involuntariamente se queda sin
inventario, los resultados no son agradables.

Si la empresa es una tienda de menudeo, el comerciante pierde la
utilidad bruta de este articulo, y en caso de ser una empresa manufacturera,
la falta de inventario traduce la incapacidad de abastecer un articulo del
inventario; podria en casos extremos, hacer que se detenga la produccion.
Por el contrario si mantiene inventarios excesivos, el costo de mantenimiento
adicional puede representar la diferencia entre utilidades y pérdidas. Por
tanto, la administracion habilidosa de los inventarios, puede hacer una
contribucion importante a las utilidades mostradas por la empresa.

Las funciones del inventario segun el mencionado autor, se concentra
en ofrecer un almacenamiento de bienes para cumplir la demanda anticipada

de los clientes; separar los procesos de produccion y distribucion. Por
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ejemplo, si la demanda del producto es alta s6lo durante una época
especifica, una empresa puede hacerse de inventario durante otra, de este
modo se eliminan los costos de la escasez y la falta de inventario. En forma
similar, si los suministros de una empresa fluctian, se pueden necesitar las
materias primas extra del inventario para separar los procesos de
produccion.

La contabilidad para los inventarios forma parte muy importante para
los sistemas contables de mercancias, porque la venta de éste es el centro
de las operaciones de la empresa. Es, por lo general, el activo mayor en sus
balances generales, y los gastos por inventarios, llamados costos de
mercancias vendidas, son usualmente el gasto mayor en el estado de

resultados.

Elementos del sistema de control interno de inventarios
Las empresas exitosas tienen gran cuidado de proteger sus
inventarios. Los elementos de un sistema de control sobre los inventarios,
segun Hangren H, y Harrison F (2002), incluyen lo siguiente:
- Conteo fisico de los inventarios por lo menos una vez al afio, no
importando cual sistema se utilice.
- Mantenimiento eficiente de compras, recepcion y procedimientos de
embarque.
- Almacenamiento del inventario para protegerlo contra el robo, dafio 6
descomposicion.
- Permitir el acceso al inventario solamente al personal que no tiene
acceso a los registros contables.
- Mantener registros de inventarios perpetuos para las mercancias de
alto costo unitario.
- Comprar el inventario en cantidades econdémicas.
- Mantener suficiente inventario disponible para prevenir situaciones de

déficit, lo cual conduce a pérdidas en ventas.
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- No mantener un inventario almacenado demasiado tiempo, evitando

con eso el gasto de tener dinero restringido en articulos innecesarios.

Asimismo, Dell'agnolo (2004), manifiesta que para el eficiente control
del inventario de bienes dentro de una empresa u organizacion, es
importante considerar los siguientes elementos:

Registros contables: instrumentos destinados a constatar la
informacion contable, valiéndose de fichas, libros de contabilidad,
comprobantes y evidencias de entradas y salidas, ingresos y retiros de
materiales, insumos, equipos, entre otros.

Asimismo, Redondo (2001) define los registros contables como la
afectacion o asiento que se realiza en los libros de contabilidad de un ente
econdmico, con objeto de proporcionar los elementos necesarios abordar la
informacion financiera del mismo. Al realizar una operacion mercantil, ésta
debe ser analizada para efectuar correctamente

Codificacion: segun Catacora (2000) la automatizacibn de las
operaciones contables requiere que el contador de una empresa defina
previamente el método de codificacion a utilizar por cada uno de los sistemas
contables que se pondran en funcionamiento en la misma. Los sistemas de
codificacion identifican mediante el uso de simbolos como letras y/o
nameros, elementos de un conjunto o subconjunto y los relacionan a otros
elementos del mismo conjunto o subconjunto.

Todo sistema de codificacién debe poseer una serie de caracteristicas
minimas, a fin de que sea adoptado como método de procesamiento para la
informacion. Dentro de estas caracteristicas podemos encontrar:

-Precision del codigo: significa que debe aceptar una sola codificacion
correcta para cada elemento. Por ejemplo a cada persona que abra una
cuenta corriente en un banco, debe asignarsele un solo cédigo y éste debe
ser Unico para esta cuenta, por lo que no podra ser utilizado en otra cuenta

que abra el mismo cliente o para otro cliente.
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Flexibilidad: la estructura del codigo debe aceptar mas elementos en
caso de que se necesite agregarlos. Uno de los problemas mas comunes
gue se presentan en los cédigos contables, es la falta de flexibilidad de los
codigos asignados, al no tomar en cuenta las operaciones futuras de la
empresa.

Conciso: establece que no se deben adicionar cédigos que no tengan
relevancia al momento de identificar un elemento dado, es decir, cada
elemento del cddigo debe ser identificado claramente y que no se preste a
confusion.

Significativo: el mismo debe indicar alguna caracteristica diferencial de
los elementos que se estan codificando. De esta forma, se podra distinguir o
identificar por el cddigo, la transaccion que se esta procesando.

Operabilidad: implica que los cédigos definidos puedan ser manejados
facilmente por un sistema mecanizado de computo. Debe tomarse en cuenta
que una computadora entiende principalmente coédigos que sean de facil
operabilidad.

Almacenamiento: el almacenamiento de materiales depende de la
dimensidén y caracteristicas de los materiales. Estos pueden exigir una simple
estanteria hasta sistemas complicados, que involucran grandes inversiones y
complejas tecnologias. La eleccion del sistema de almacenamiento de
materiales depende de los siguientes factores:

Espacio disponible para el almacenamiento de los materiales.

Tipos de materiales que seran almacenados.

Tipos de materiales que seran almacenados.

Numero de articulos guardados.

Velocidad de atencion necesaria.

Tipo de embalaje.

El sistema de almacenamiento escogido debe respetar algunas

técnicas de almacenamiento de materiales, entre ellas:
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Carga unitaria: se da el nombre de carga unitaria a la carga constituida
por embalajes de transporte que arreglan o acondicionan una cierta cantidad
de material para posibilitar su manipulacion, transporte y almacenamiento
como si fuese una unidad. La carga unitaria es un conjunto de carga
contenido en un recipiente que forma un todo Unico en cuanto a la
manipulacion, almacenamiento o transporte. La formacion de cajas unitarias
se hacen a través de un diapositiva llamado pallet (plataforma), que es un
estrado de madera esquematizado de diversas dimensiones. Sus medidas
convencionales basicas son 1100mm x 1100mm como patrén internacional
para adecuarse a los diversos medios de transporte y almacenamiento. Las
plataformas pueden clasificarse de la siguiente manera:

En cuanto al nUmero de entrada en: plataformas de 2 y de 4 entradas.

Plataforma de 2 entradas: se usan cuando el sistema de movimiento
de materiales no requieren utilizar equipos de materiales.

Plataforma de 4 entradas: son usados cuando el sistema de
movimiento de materiales requiere utilizar equipos de maniobras.

Cajas o0 cajones. Es la técnica de almacenamiento ideal para
materiales de pequefias dimensiones, como tornillos, anillos o algunos
materiales de oficina, como plumas, lapices, entre otros. Algunos materiales
en procesamiento, semiacabados pueden guardar en cajas en las propias
secciones productivas las cajas o cajones pueden ser de metal, de madera
de plastico. Las dimensiones deben ser esquematizadas y su tamafio pude
variar enorme mente puede construirlas la propia empresa o adquirirlas en el
mercado proveedor.

Estanterias: es una técnica de almacenamiento destinada a materiales
de diversos tamafios y para el apoyo de cajones y cajas estandarizadas. Las
estanterias pueden ser de madera o perfiles metalicos, de varios tamafio y
dimensiones, los materiales que se guardan en ellas deben estar

identificadas y visibles, la estanterias constituye el medio de almacenamiento
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mas simple y econdmico. Es la técnica adoptada para piezas pequefas y
livianas cuando las existencias no son muy grandes.

Columnas: las columnas se utilizan para acomodar piezas largas y
estrechas como tubos, barras, correas, varas gruesas, flejes entre otras.
Pueden ser montadas en rueditas para facilitar su movimiento, su estructura
puede ser de madera o de acero

Apilamientos: se trata de una variacion de almacenamiento de cajas
para aprovechar al maximo el espacio vertical. Las cajas o plataformas son
apilados una sobre otras, obedeciendo a una distribucion equitativa de
cargas, es una técnica de almacenamiento que reduce la necesidad de
divisiones en las estanterias, ya que en la practica, forma un gran y dnico
estante. El apilamiento favorece la utilizacion de las plataformas y en
consecuencia de las pilas, que constituyen el equipo ideal para moverlos. La
configuracion del apilamiento es lo que define el nimero de entradas
necesarias a las plataformas.

Contenedores flexible: es una de las técnicas mas recientes de
almacenamiento, el contenedor flexible es una especie de saco hecho con
tejido resistente y caucho vulcanizado, con un revestimiento interno que varia
segun su uso. Se utiliza para almacenamiento y movimiento de sdlidos a
granel y de liquidos, con capacidad que puede variar entre 500 a 1000 kilos.
Su movimiento puede hacerse por medio de apiladoras o gruas

Es muy comdn la utilizacién de técnicas de almacenamiento asociado
el sistema de apilamiento de cajas o plataformas, que proporcionan
flexibilidad y mejor aprovechamiento vertical de los almacenes

Tomas fisicas: segun lo expuesto por Garcia (2006) la toma fisica de
inventario es un proceso que consiste en verificar fisicamente los bienes, a
una fecha determinada, con el fin de asegurar su existencia real. Esta,
permite contrastar los resultados obtenidos con los registros contables, a fin

de establecer su conformidad, investigando las diferencias que pudieran
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existir, y proceder a realizar los ajustes necesarios, segun sea el caso. Esta

toma puede ser fisica o ciclica.

Toma Total: se refiere al conteo fisico de los inventarios de su empresa
almacenados en bodegas y puntos de venta, ofreciendo la mejor
confiabilidad del mercado, garantizado al final del ejercio fiscal. EI Control
Fisico de Inventarios, se inicia a partir de un inventario fisico, que segun las
condiciones de las existencias y de los almacenes en donde se encuentran,
debe realizarse como una accién integral y con una metodologia que asegure
Su éxito final.

Toma ciclica: es un método de conteo y control en el que el inventario
se cuenta a intervalos regulares durante el ejercicio fiscal. Dichos intervalos
(o ciclos) dependen del indicador de inventario ciclico establecido en los
materiales, es decir, bimestral, trimestral, por cuartos fiscales, etcétera.
El inventario ciclico permite contar con mas frecuencia los articulos de alta
rotacion que los articulos obsoletos.

La base de toda empresa comercial es la compra y venta de bienes o
servicios; de aqui la importancia del adecuado manejo del inventario que
permitira al negocio mantener el control de sus procesos, compras y entregas
oportunamente y de esta manera conocer al final del periodo contable un

estado confiable de la situacion econémica de la empresa.

Tipos de inventario

Segun Rodriguez (2001) los tipos de inventario se derivan de que el
periodo entre ellos varia mucho segun las circunstancias. Distinguiéndose
por un lado el Inventario diario el cual es usado relativamente poco y que
representa un inventario fisico continuo, y por otro lado el inventario que se
toma solamente en fecha de cierre del ejercicio fiscal, conocido como el
inventario fisico periédico. En este sentido, se puede decir que existen dos

tipos de inventario

22



Inventario continuo o permanente: también recibe el nombre de
“perpetun”, en este sistema los registros del inventario se mantienen siempre
al dia. A través de este inventario se muestra un sistema para manejar las
mercancias, los materiales y llevar su registro al dia. La ventaja de este
sistema radica en que proporciona informacion corriente, pero requiere el
mantenimiento de un juego completo de registros de inventarios, no se
necesita realizar conteos del inventario, pero generalmente se hacen para
verificar los datos de los registros, la empresa debe considerar algunos
aspectos que son de utilidad al usar el inventario continuo:

a) Facilitar el control de los procesos contables

b) Fijar responsabilidad entre los empleados en el manejo del

inventario

c) Suministrar una base para los procesos de fiscalizacion.

Inventario periddico: este sistema determina el inventario por medio
de un conteo fisico en una fecha determinada, se presenta en el balance
General y se valua de acuerdo con un método especifico. Se utiliza el cambio
neto entre el inventario inicial y el final para el calculo del costo de la
mercancia vendida. Asimismo, Gémez (1997) define el sistema periddico
como un conteo fisico de las mercancias y la asignacion de sus respectivos
valores, al final de cada ejercicio econdmico, las caracteristicas del sistema
de inventario periodico para el control de entrada y salida de mercancia:

a) Facilita el conteo fisico de mercancia

b) Permite el calculo del costo de la mercancia

c) Determina la clasificacion de la mercancia

Catacora (2000), hace breves y puntuales referencias de cada uno de
los tipos de inventarios sefalados anteriormente, sin embargo motivado a
que la presente investigacion se orienta especificamente hacia el sector
comercial solo se especificara el inventario utilizado para dicho sector, tal es

el caso del inventario de mercancia, e inventario en transito.
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Los inventarios de mercancias, estdn formados por los bienes que
adquiere una empresa comercializadora y en los cuales se debe incorporar
todos los costos relacionados con la compra o adquisicién de dichos bienes.
En los inventarios de mercancias ocurren dos tipos de transacciones basicas:

a) Compras.
b) Ventas.

Ahora bien, segun las Normas Internacionales de Contabilidad,
especificamente la NIC-2 “Valuacion y presentacién de los inventarios en el
contexto de sistema de costos historicos”, el costo historico de los inventarios
es la suma de los costos de compra, costos de conversion y otros costos en
los que se halla incurrido para que los inventarios sean puestos en su
ubicacion y condicién actuales, y que los costos de compra comprenden el
precio de compra incluyendo a los derechos de importacion y otros
impuestos de compra, costos de trasporte y cualquier otro atribuible
directamente a los costos de adquisicion deduciendo los descuentos,
rebajas y subsidios.

En este sentido, el objetivo de la NIC-2 es prescribir el tratamiento
contable de los inventarios como cantidad de costo que debe reconocerse
como un activo. La misma puntualiza que los inventarios son activos que
contiene un valor neto realizable que es el estimado de venta de un activo en
el curso normal de la operacién menos los costos estimados para terminar su
produccion y los necesarios para llevar a cabo la venta y un valor razonable
gue es el importe por el cual puede ser intercambiado un activo o cancelado
un pasivo, entre partes interesadas y debidamente informadas que realizan
una transaccion en condiciones de independencia mutua. Los inventarios se
miden al costo o al valor neto realizable segun cual sea menor.

Segun la NIC-2 en lo que respecta al Valor Neto Realizable, en su parrafo 28,
establece que:

El costo de los inventarios puede no ser recuperable en caso de que los

mismos estén dafiados, si han devenido parcial o totalmente obsoletos, o
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bien si sus precios de mercado han caido. Asimismo, el costo de los
inventarios puede no ser recuperable si los costos estimados para su
terminacion o su venta han aumentado.

Y el Valor Razonable segun lo establecido en el parrafo 7 de la misma
“refleja el importe por el cual este mismo inventario podria ser intercambiado
en el mercado, entre compradores y vendedores interesados y debidamente
informados”. Lo que significa que, el valor neto realizable es un valor
especifico y que el razonable varia porque se obtiene disminuyendo a los

inventarios el costo de venta.

Métodos de Valuacion de Inventarios

Entre los aspectos relativos a la valuacion de los inventarios, la de
principal importancia es la consistencia. La informacion contable debe ser
obtenida mediante la aplicacién de los mismos principios durante todo el
periodo contable y en diferentes periodos contables de manera que resulte
factible comparar los Estados Financieros de diferentes periodos y conocer la
evolucion de la entidad econémica, asi como también comparar con Estados
Financieros de otras entidades econémicas. Segun Redondo (2000), son los
siguientes métodos:

a- Método PEPS: las primeras unidades que entran son las primeras
en salir. Este método se refiere al costo mas antiguo, se basa en la
suposicién de que los costos deben cargarse contra los ingresos en el orden
en que ocurrieron. En otras palabras, cada venta que se hace de las
mercancias mas antiguas en reserva, por tanto, el inventario final contiene
todas las mercancias mas recientemente adquiridas.

Este método puede ser adaptado por cualquier empresa. Se ha
considerado conveniente este método porque da lugar a una valuacion del
inventario concordante con la tendencia de los precios. Se presume que el

inventario esta integrado por las compras mas recientes y esta valorizado a
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los costos también mas recientes, la valorizacion sigue entonces la tendencia
del mercado.

b- Método Costo Identificado: este método puede arrojar los importes
mas exactos debido a que las unidades en existencia si pueden identificarse
como pertenecientes a determinadas adquisiciones.

c- Costo Promedio: tal y como su nombre lo indica la forma de
determinarse es sobre la base de dividir el importe acumulado de las
erogaciones aplicables entre el niumero de articulos adquiridos o producidos.
El costo de los articulos disponibles para la venta se divide entre el total de
las unidades disponibles también para la venta. El promedio resultante se
emplea entonces para valorizar el inventario final.

Los costos determinados por el método de promedio ponderados son
afectados por las compras, al principio del periodo; asi como al final del
mismo; por lo tanto, en un mercado que tiende al alza, el costo unitario sera
menor que el costo unitario calculado corriente, y en un mercado que tiende
a la baja, dicho costo unitario excedera al costo corriente.

d- Método de promedio movil: consiste en calcular el costo por unidad,
cada vez que entran nuevas unidades al inventario, se calcula dividiendo el
total del costo de las mercancias disponibles para la venta entre el nimero
de unidades disponibles para la venta. Este célculo da un costo por unidad
de promedio ponderado, el cual se aplica a las unidades en el inventario final.
Este método reconoce que los precios varian, segun se van comprando
mercancias, durante el ciclo econémico.

e- Método de identificacion especifica: es el mas ajustable a los
inventarios de precios altos, articulos de escaso volumen. Si cada articulo en
el inventario es diferente a otro, como es el caso de pinturas valiosas, joyas
finas, el método aplicable l6gicamente es el de identificacién especifica, que
exige que se lleven registros por medio de los cuales puedan identificarse los

articulos con toda precision y determinarse sus costos con exactitud.

26



Este método presenta problemas muy diferentes al inventario compuesto
por cantidades grandes de articulos parecidos o idénticos. Si las unidades en
el inventario final pueden identificarse como provenientes de compras
especificas, pueden valorarse con la facturacion de compras; es el mas
ajustable porque pude dar resultados mas significativos en la compra y venta

de tales articulos de alto precio.

Bases Legales
Para darle caracter legal a la investigacion se ha tomado como base

aguellas normas contables que rigen la administracion de inventarios.

NIC 2 Tratamiento Contable de Inventarios

Los Bienes de Cambio y de Uso constituyen valores de gran
significacion en los activos de empresas industriales y comerciales, y existen
normas especificas respecto a su tratamiento contable. Los Inventarios
deben ser valuados al menor de su costo o valor neto de realizaciéon y los
Bienes de Uso se valuaran inicialmente a su costo que incluira el precio de
compra mas todos los gastos necesarios para ponerlos en condicion
operativa.

El Decreto 103/991 establece que los bienes de cambio comprenden
aguellos que se adquieren o producen para la venta, los que se encuentran
en proceso de produccion o los que resultan consumidos en la produccion o
comercializacion de los bienes y servicios que se destinan a la venta.
Con respecto a los bienes de uso, el mismo los define como aquellos bienes
tangibles que se utilizan en la actividad de la empresa, que tienen una vida
Gtil estimada superior a un afio y que no estan destinados a la venta. Agrega
gue también lo seran aquellos bienes en construccion o en proceso de
instalacion que cumplan con las anteriores caracteristicas.

La norma internacional define a los Inventarios como activos que se

mantienen para ser vendidos en el desarrollo ordinario de la actividad, en

27



proceso de produccion para su venta o como materiales 0 suministros que
seran consumidos en el proceso de produccion o en la prestacion de
servicios.

El valor neto de realizacion se define como el precio estimado de venta
en el curso ordinario de los negocios deducida la estimacion de costos de
terminacibn 'y otros gastos necesarios para hacer la venta.
Respecto a las formulas de costeo, el método preferente de ordenamiento de
salidas es FIFO o costo promedio ponderado. Se permite ademas como
tratamiento alternativo el criterio LIFO. Cuando los bienes de cambio son
vendidos el valor contable de inventarios debe ser registrado como un gasto
en el periodo en el que el ingreso relacionado es reconocido (costo de los
bienes vendidos o de los servicios prestados).

La NIC 2 establece que los estados contables deben exponer el valor de
inventarios en clasificaciones apropiadas a la empresa. Cita como las mas
comunes mercaderias, suministros de produccién, materiales, productos
terminados y trabajos en proceso (este sobre todo para las empresas de
Servicios).

Un tema fundamental en la contabilidad de los inventarios es la
cantidad de costo que debe reconocerse como un activo, para que sea
diferido hasta que los ingresos correspondientes sean reconocidos. Esta
Norma suministra una guia practica para la determinacion de ese costo, asi
como para el subsiguiente reconocimiento como un gasto del periodo,
incluyendo también cualquier deterioro que rebaje el importe en libros al valor
neto realizable. También suministra directrices sobre las formulas del costo
gue se usan para atribuir costos a los inventarios.

De conformidad con el principio de valor historico, el precio de costo
de una adquisicion (compra) se determina sumando al precio de factura los
costos y gastos incurridos en la adquisicion. Segun la NIC-2 “Valuacion y
presentacion de los inventarios en el contexto de sistema de costos

historicos”, el costo histérico de los inventarios es la suma de los costos de
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compra, costos de conversion y otros costos en los que se halla incurrido
para que los inventarios sean puestos en su ubicacién y condicion actuales, y
gue los costos de compra comprenden el precio de compra incluyendo a los
derechos de importacién y otros impuestos de compra, costos de trasporte y
cualquier otro atribuible directamente a los costos de adquisicion deduciendo
los descuentos, rebajas y subsidios.

En este sentido, el objetivo de la NIC-2 es prescribir el tratamiento
contable de los inventarios como cantidad de costo que debe reconocerse
como un activo. La misma puntualiza que los inventarios son activos que
contiene un valor neto realizable que es el estimado de venta de un activo en
el curso normal de la operacion menos los costos estimados para terminar su
produccion y los necesarios para llevar a cabo la venta y un valor razonable
que es el importe por el cual puede ser intercambiado un activo o cancelado
un pasivo, entre partes interesadas y debidamente informadas que realizan
una transaccion en condiciones de independencia mutua. Los inventarios se
miden al costo o al valor neto realizable seguin cual sea menor.

Segun la NIC-2 en lo que respecta al Valor Neto Realizable, en su
parrafo 28, establece que:

El costo de los inventarios puede no ser recuperable en
caso de que los mismos estén dafados, si han devenido
parcial o totalmente obsoletos, o bien si sus precios de
mercado han caido. Asimismo, el costo de los inventarios
puede no ser recuperable si los costos estimados para su
terminacion o su venta han aumentado.

Y el Valor Razonable segun lo establecido en el parrafo 7 de la misma
“refleja el importe por el cual este mismo inventario podria ser intercambiado
en el mercado, entre compradores y vendedores interesados y debidamente
informados”. Lo que significa que, el valor neto realizable es un valor
especifico y que el razonable varia porque se obtiene disminuyendo a los

inventarios el costo de venta.
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CUADRO 1. Sistemas de variables

Objetivo general: analizar el sistema de control interno de inventarios en las empresas comercializadoras de
tornillos del municipio Valera, estado Truijillo

Objetivos especificos Variable Dimensiones Indicadores items
Identificar los elementos del wn
sistema de control de inventarios ©) 'Elementos del - Registros contables 1
utilizado  por las empresas o sistema de control | e o Lo °
comercializadoras de tornillos del = de inventario :
o 8 > - Almacenamiento 3
municipio Valera, estado Trujillo |.|>J - Tomas fisicas 4.5
Z
Describir los  tipos de L . . ,
inventarios utilizado por  las a Tipos de inventario | _ |nventario Continuo 6,7
empresas comercializadoras de - - Inventario Periddico 8,9
tornillos del municipio Valera, 8
estado Trujillo =
5
Determinar el método de @) 3 -  PEPS 10,11
valuacion de inventarios aplicado w Método de - Costo Identificado 10,12
por las empresas a valuacion de - Costo promedio 10,13
comercializadoras de tornillos del < Inventario - Promedio moévil 10,14
municipio Valera, estado Trujillo. E - ldentificacion especifica 10,15
|_
n
n

Fuente: Suéarez, R. (2013)



CAPITULO Il

MARCO METODOLOGICO

En la metodologia a utilizar en la investigacion, se debe detallar los
procedimientos que se usan para abordar el problema de investigacion
planteado, asi como el tipo, disefio poblacion y muestra que permitirdn el
desarrollo de la misma. De igual manera se define la técnica de recoleccion
de datos, el instrumento que se emplea y los criterios para la validez, con el
fin de garantizar las respuestas de las preguntas que de alguna manera
haran cumplir el objetivo general que es analizar el sistema de control de
inventario en las empresas comercializadoras de tornillos del municipio

Valera, estado Trujillo.

Tipo de investigacion

El tipo de investigacion, permitid conocer el grado de profundidad con
que se aborda un objeto o fendbmeno. De acuerdo a Arias (2006:46), la
investigacion descriptiva “consiste en la caracterizacion de un hecho,
fendmeno o grupo con el fin de establecer su estructura o comportamiento” y
para Hernandez, Fernandez y Baptista (2003:119), la investigacion
descriptiva “busca especificar propiedades, caracteristicas y rasgos
importantes de cualquier fenébmeno que se analice”.

Por lo tanto, el tipo de investigacion descriptiva, conlleva a presentar
los hechos tal como ocurren, caracterizandose la realidad observada,
preparando las condiciones necesarias para la explicacion de los mismos.

Tomando en cuenta las consideraciones de los autores mencionados,
se ubicéd esta investigacion como un estudio descriptivo, ya que buscé
analizar el sistema de control de inventario en las empresas

comercializadoras de tornillos del municipio Valera, estado Trujillo.
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Relacionando el tipo de investigacion, se obtiene por consiguiente el
disefio de la investigacion que permiti6 agrupar las técnicas y actividades a

realizar.

Disefio de la Investigacion

Segun lo expuesto por Hernandez, Fernandez y Baptista (2003:184)
“el disefio sefiala al investigador lo que debe hacerse para alcanzar sus
objetivos de estudio y para contestar las interrogantes de conocimientos que
se ha planteado”

Es por ello que una vez considerados los objetivos y el nivel de
investigacion, el disefio que corresponde al presente estudio es de campo.
Este disefio segun Hurtado (2006:230) tiene como propoésito “describir un
evento obteniendo los datos de fuentes vivas, o directas, en su ambiente
natural” es decir, en el contexto habitual al cual ellos pertenecen, sin
introducir modificaciones de ningun tipo a dicho contexto. En este sentido la
investigacion fue de campo ya que se realizo el contacto directo con el grupo
de estudio y los datos se recolectaron en el lugar de los hechos, es decir, en
las empresas comercializadoras de tornillos del municipio Valera, estado
Truijillo.

Poblacién

Hurtado (2006: 152) define la poblacion como “el conjunto de
elementos, seres 0 eventos, concordantes entre si en cuanto a una serie de
caracteristicas, de las cuales se puede obtener alguna informacion”. En esta
oportunidad la poblacion estuvo conformada por los gerentes de las
empresas antes mencionadas, tal como se observa en el cuadro 2, los cuales
suman la totalidad de tres (03) sujetos informantes. Como la poblacion es
accesible, se requiere recabar el maximo de informacién, por lo que no se
considero necesario realizar técnica de muestreo, sino un censo poblacional,

donde se requiere informacién de cada uno de los informantes.
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Cuadro 2: Distribucién de la poblacion

N° Descripcion del organismo Informante

1 |Tornillos Julio C.A. 1

2 | Tornillos Valera SRL 1

3 |Araujo Xiomary Tornillos, tuercas vy 1
arandelas

TOTAL 03

Fuente: El investigador (2012)

Técnica e Instrumento

De acuerdo con el disefio de investigacion, se considera conveniente
utilizar la técnica de la encuesta, debido a que sera necesaria la interacciéon
entre el investigador y los informantes clave. La encuesta segun Hurtado
(2006: 427) es una técnica “basada en la interaccion personal y se utiliza
cuando la informacién requerida por el investigador es conocida por otras
personas, o cuando lo que se investiga forma parte de la experiencia de esas
personas”. La aplicacion de dicha técnica obedece a la necesidad de requerir
informacion a un grupo socialmente significativo de personas acerca de los
problemas en estudio para luego, mediante un analisis de tipo cuantitativo,
sacar las conclusiones que se correspondan con los datos recogidos.

Como instrumento de ésta técnica se selecciond el cuestionario que
segun Hernandez, Fernandez y Baptista (2003:391) “es el medio que le
brinda la oportunidad al investigador de conocer lo que se piensa y dice del
objeto de estudio, permitiéndole determinar, con los datos recogidos, la futura
verificacion de los objetivos”. Para efectos de la presente investigacion se
disefio un cuestionario contentivo de catorce (14) items cerrados de
alternativas multiples relacionados con las dimensiones e indicadores

descritos en el sistema de variables.
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Validez

Para Hernandez y otros, (2003) la validez del contenido se refiere al
grado en que un instrumento refleja un dominio especifico de contenido de lo
que se mide. Segun Bohrstedt (citado en Hernandez y otros, 2003:347) es el

“grado en que la medicion representa al concepto medido”.

En términos generales, se refiere al grado en que un instrumento
realmente mide la variable que pretenden medir. Segun los autores
mencionados, de este se derivan, tres tipos de evidencias: evidencia
relacionada con el contenido, evidencia relacionada con el criterio y evidencia

relacionada con el constructo.

Para validar el cuestionario, se utilizé la validez de contenido, que
consiste en someter el mismo a la consideracion de tres (3) expertos, en este
caso los Profesores Stephania Alizo, Edgar Morales y Rolando Adriani;
quienes emitieron su opinidn respecto a la correspondencia de los items con
el planteamiento de la investigacion y el marco teorico descrito en el
contenido de la misma, sugiriendo al investigador realizar algunos ajustes
relacionados con la redaccion de items con el fin de dar mayor comprension

al entrevistado.

Tratamiento de la informacion

Para analizar los datos obtenidos de la aplicacion del instrumento, se
acudird a la estadistica descriptiva, segun Hernandez et al (2003: 343) “es
describir los datos, valores o puntuaciones obtenidas para cada variable”
procediendo: en primer lugar, a tabular la informacion en una tabla de doble
entrada con todos los items y los sujetos integrantes de la muestra, en
segundo lugar, a determinar la frecuencia absoluta y relativa.

Posteriormente, ilustrar la informacion en tablas y gréficos para efectuar
un analisis de caracter cualitativo con base en los datos y en la revision
documental, previa interpretacion cuantitativa de los datos recabados,

haciendo comparaciones y confrontando con los aportes teéricos.
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CAPITULO IV

ANALISIS Y PRESENTACION DE LOS RESULTADOS

El presente capitulo contiene los resultados provenientes de los datos
recolectados a través del instrumento ya aplicado a los gerentes de las
empresas comercializadoras de tornillos del municipio Valera, estado Truijillo,
en este sentido (Ballestrini, 2001:54), plantea que “la presentacién y analisis
de los resultados es la sintesis de los datos obtenidos en la fase diagndstica
de la investigacion con base en la aplicacion del instrumento metodoldgico
elaborado para ese propésito”.

Ahora bien, para efectos de esta investigacion se estudiaron e
interpretaron las respuestas emitidas para cada item basado en lo expuesto
por Chavez (2001), quien manifiesta que el analisis y discusién de los
resultados en una investigacion de campo, se debe atender a la naturaleza
del item, aplicando el método estadistico mas adecuado, tal como fue
sefalado, se seleccion6é un modelo descriptivo de alternativa, frecuencia y
porcentaje, por ser el estudio de caracter descriptivo.

A partir del procesamiento de los resultados se realizé la correspondiente
interpretacion, confrontando los resultados con los elementos definidos en el
marco tedrico, tomando en cuenta las dimensiones de cada objetivo de la
investigacion, de donde se parti6 para fundamentar los criterios que
permitiesen plantear las conclusiones a las que se llegd mediante su
aplicacion. Para cumplir con el objetivo de analizar el sistema de control
interno de inventarios en las empresas comercializadoras de tornillos del

municipio Valera, estado Trujillo.

En las siguientes paginas se expone su debida interpretacion y analisis:
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Dimensiéon: Elementos del sistema de control de inventario

Tabla 1. Registros contables

Frecuencias

Items Alternativas Absoluta Re(l;;)lva

1.-¢Cuales son los| Fichas - -

elementos que utiliza la | [ jbros de contabilidad 3 100%
empresa para el registro [ Comprobantes 3 100%
contable ~ de  SUS pianillas de Excel - -
inventarios? Otros - -

Fuente: datos tomados del instrumento aplicado por el autor (2013)
Grafico 1 Registros contables

Fcihas Librosde  Comprobantes Planillas de Otros
contabilidad Excel

Fcihas [ELibros de contabilidad EIComprobantes []Planillas de Excel EOtros

Fuente: Datos de la tabla 1

Analisis e interpretacion
En relacién a los elementos del sistema de control de inventario, la

totalidad de consultados manifestd utilizar libros de contabilidad vy
comprobantes tanto de venta como de compra de mercancia para el registro
contable de los inventarios, ya que estos instrumentos les permite constatar
la informacién contable, valiéndose de registros diarios en los cuales se
describe claramente la adquisicion de mercancia, asi como sus
caracteristicas fundamentales como son el precio unitario, la fecha de
adquisicién, descripcion del producto, entre otros, datos que son relevantes
para mantener un balance de los articulos dispuestos en almacén para
cumplir la demanda anticipada de los clientes, tal como lo sefiala Dell'agnolo
(2004).
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Tabla 2. Codificacion

5 _ Frecuencias
ltems Alternativas Absoluta | REativa
(%)
2.- ¢Cuenta la empresa| Si 2 67%
actualmente con un sistema
de codlflc_:aC|0n _para el NO 1 33%
control del inventario?

Fuente: datos tomados del instrumento aplicado por el autor (2013)
Grafico 2 Codificacion

E1Si ENo

Fuente: Datos de la tabla 2

Analisis e interpretacion
Al indagar entre los encuestados acerca de si la empresa actualmente

cuenta con un sistema de codificacion para el control del inventario, el 67%
respondié afirmativamente, argumentando que la valuacion de inventarios a
través de un sistema de codificacion le permite a la empresa mayor
flexibilidad en el manejo de informacion, al contar con datos concisos, que le
proporcionan mayor operabilidad con respecto al manejo de la mercancia y
por ende resultados significativos, correspondiéndose esto con lo planteado
por Catacora (2000).

Contrario a esto una de las empresas encuestadas sefialo no contar con
esta herramienta de control lo que representa una desventaja para el 33% de
los consultados, pues la precision de codigos brinda mayor facilidad para el
manejo de mercancia, en este caso se puede acotar que para la operatividad

de este tipo de empresas es fundamental la codificacion de los articulos que
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se ofrecen a los clientes, pudiendo de esta manera clasificar con mayor

precision y exactitud cada uno de ellos.

Tabla 3. Almacenamiento

5 Frecuencias
ltems Alternativas Relativa
Absoluta (%)
3. De los siguientes | Espacio disponible para el 3 100%
factores cuales | almacenamiento de los
considera usted, | materiales
que inciden en el | Tipos de materiales que seran 2 67%
almacenamiento de | almacenados
inventario en la | Numero de articulos guardados 2 67%
empresa Velocidad de atencién necesaria - -
Tipo de embalaje - -
Otro - -

Fuente: datos tomados del instrumento aplicado por el autor (2013)
Casos validos: 3

Gréafico 3. Almacenamiento

Espacio Tipo de Numerode Velocidad Tipo de Otro
disponible material articulos embalaje

E Espacio disponible E Tipo de material B Numero de articulos O Velocidad B Tipo de embalaje OOtro

Fuente: Datos de la tabla 2

Analisis e interpretacion
Segun los resultados emitidos por el 100% de los gerentes consultados

el espacio disponible para el almacenamiento de los materiales es un factor
gue incide en el control de inventarios en la empresa, mientras que el 67%
considera aspectos como el tipo de material y numero de articulos

guardados.
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Estas respuestas se corresponden positivamente con los factores que
orientan un almacenamiento efectivo de los bienes dentro de una empresa,
tal como lo indica Dell'agnolo (2004), pues al contar con espacio suficiente
para colocar la mercancia estratégicamente se facilita la atencién que se
presta al cliente, sin embargo es importante también dadas las
caracteristicas de las empresas en estudio tomar en consideracion aspectos
como el tipo de materiales que sera almacenado y el numero de articulos
guardados, ya que estos también pueden influir directamente en el

almacenamiento, segun la argumentacion por parte de los encuestados.

Tabla 4. Tomas fisicas

Frecuencias

items Alternativas Absolu | Relativa
ta (%)

4. ¢Cual es el |Toma Total de los inventarios, que 3 100%
meétodo aplicado | refiere al conteo fisico en el
para realizar la toma | almacén.

fisica del inventario | Toma ciclica, método de conteo y - -
de la empresa? control en el que el inventario se
cuenta a intervalos durante el
ejercicio fiscal.

Otro - -

Fuente: datos tomados del instrumento aplicado por el autor (2013)
Casos validos: 3

Analisis e interpretacion

Segun los datos de la tabla 4, el método aplicado para realizar la toma
fisica de inventario de bienes muebles en las empresas comercializadoras de
tornillos del municipio Valera, estado Trujillo, es la toma total, este es el mas
adecuado para este tipo de organizacion segun Garcia (2006) porque
permite el conteo fisico de los inventarios almacenados en bodegas y puntos
de venta, ofreciendo la mejor confiabilidad del mercado, garantizado al final
del ejercio fiscal un mejor control de su mercancia.

También es importante acotar que la base de toda empresa comercial

es la compra y venta de bienes o servicios; de aqui la importancia del
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adecuado manejo del inventario que permitira al negocio mantener el control

de sus procesos, compras y entregas oportunamente y de esta manera

conocer al final del periodo contable un estado confiable de la situacion

econdmica de la empresa.

Dimensién: Tipos de inventario

Tabla 5. Inventario continldo

Frecuencias

uso del sistema de inventario
continuo en la empresa
comercializadora de tornillos?

los empleados en el manejo

del inventario

items Alternativas Relativa
Absoluta
(%)

5. ¢Aplica la empresa un | Si 3 100%
control de inventario continuo
0 permanente, que través de
este inventario se muestra un | NO ) B
sistema para manejar las
mercancias, los materiales y
llevar su registro al dia?
6.- De los siguientes aspectos | Facilitar el control de los 2 67%
¢ Cuél considera usted que | procesos contables
sea la utilidad que brinda el ['Fijar responsabilidad entre 1 33%

Suministrar una base para

los procesos de
fiscalizaciéon
Otro - -

Fuente: datos tomados del instrumento aplicado por el autor (2013)

Casos validos: 3

Grafico 4. Inventario continto

Si Facilita control Fija

responsabilidades

Suministra

Otro

@ Si B Facilita control B Fija responsabilidades O Suministra HOtro

Fuente: Datos de la tabla 5
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Analisis e interpretacion
Tal como se observa en la tabla 5, el 100% de los empresarios

consultados, manifestaron que si aplican un control de inventario de manera
continua, para manejar la mercancia que entra y sale de sus almacenes
como producto de su actividad comercial, ademas de permitirle llevar un
registro al dia de las existencias en almacén en correspondencia con los
registros del sistema contable.

Aunado a esto, el 67% de la poblacion tomada como unidad de analisis
destac6 que con la utilizacion de este tipo de inventario le permite a la
empresa facilitar el control de los procesos contables, asimismo, el otro 33%
sefalaron otras ventajas como permitir que se fijen responsabilidades entre
los empleados en el manejo del inventario y suministrar una base para los
procesos de fiscalizacién. En otras palabras, a través de este inventario se
muestra un sistema eficiente para manejar la existencia de mercancia

disponible a la venta, pudiendo llevar su registro actualizado.

Tabla 6. Inventario periddico

Frecuencias

items Alternativas Relativa
Absoluta
(%)
7. ¢Utliza la empresa el |Si 3 100%
sistema de inventario

periddico, que refiere al conteo No
fisico de las mercancias y la
asignacion de sus respectivos
valores, al final de cada
ejercicio econémico?

8.- ¢Sefale cual de las | Facilita el conteo fisico 2 67%
siguientes alternativas | de mercancia
caracteriza al sistema de | Permite el calculo del 1 33%
inventario periodico utilizado | costo de la mercancia
por la empresa para el control | Determina la - -
de entrada y salida de|clasificacion de la
mercancia? mercancia

Otro - -

Fuente: datos tomados del instrumento aplicado por el autor (2013)
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Gréfico 5. Inventario periédico

Si Facilita control Fija Suministra Otro
responsabilidades

EISi EFacilita control ElFija responsabilidades [JSuministra EOtro
Fuente: Datos de fatabla s

Analisis e interpretacion
Segun los datos emitidos por 100% de los consultados, las empresas

comercializadoras de tornillos del municipio Valera, estado Trujillo, tomadas
como unidad de analisis si utilizan el sistema de inventario periédico, el cual
les permite determinar el inventario por medio de un conteo fisico de la
mercancia en una fecha determinada, el mismo se valla de acuerdo con un
método especifico, tal como lo sefiala Gémez (1997).

En tal sentido, la utilizaciébn de este tipo de inventario le brinda a la
empresa caracteristicas de control en el orden de facilitar el conteo fisico de
la mercancia, como lo indic6é que 67% de los consultados, asi como
permitirles el célculo del costo de la mercancia, segun lo manifestado por el

33% de los empresarios consultados.

Dimensiéon: Método de valuaciéon de inventario

Tabla 7. Método de valuacién de inventario

Frecuencias

items Alternativas Relativa
Absoluta (%)

9. ¢Maneja la empresa, un | Si - -
método especifico para la

-, .
tabulacion de sus Inventarios® No 3 100%

Fuente: datos tomados del instrumento aplicado por el autor (2013)
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Andlisis e interpretacién
Al indagar entre los encuestados, si las empresas comercializadoras de

tornillos del municipio Valera, estado Trujillo, manejan un método especifico
para la tabulacion de sus Inventario el 100% respondié negativamente. Estas
respuestas obedecen a que segun argumento de los encuestados
dependiendo de la situacion que se presente en el control de inventario, se
adopta el método mas eficaz para tabular sus inventarios, atendiendo
aspectos como, costos, numero de unidades, demanda del producto,
escasez en el mercado, entre otros, correspondiendose positivamente con lo

planteado por Redondo (2002).

Tabla 8. Primeras en entrar, primeras en salir (PEPS)

Frecuencias

items Alternativas Relativa

Absoluta (%)

10.- ¢Cree wusted que la|Si 2 67%

utilizacion del método de

primeras en entrar, primeras NoO 1 33%

en salir (PEPS) es una ventaja

para el control de inventario de

mercancia de la empresa?

Fuente: datos tomados del instrumento aplicado por el autor (2013)

Gréfico 6. Inventario periodico

100%

50%

0%

Si No

Fuente: Datos de la tabla 8 ESi ENo
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Analisis e interpretacion

En lo que se refiere al método de primeras en entrar, primeras en salir
(PEPS) el 67% considera que es una ventaja para el control de inventario de
mercancia de la empresa ya que permite cargar los costos en relacion a los
ingresos en el orden en que ocurrieron y mantener el flujo de mercancia
segun su fecha de adquisicién, lo que a su vez le garantiza mantener un
inventario actualizado, tal como sefiala Redondo (2000) cuando expone que
este método puede ser adaptado por cualquier empresa, porque da lugar a
una valuacion del inventario concordante con la tendencia de los precios. Se
presume que el inventario esta integrado por las adquisiciones mas recientes
y esta valorizado a los costos también mas recientes, la valorizacion sigue
entonces la tendencia del mercado.

Por otro lado, un 33% de los consultados respondié negativamente,
argumentando que para la empresa cualquier método de valuacion es una
ventaja dependiendo de las necesidades de la misma para un momento

determinado.

Tabla 9. Costo identificado

Frecuencias

items Alternativas Relativa
Absoluta (%)

11.- ¢El método de costo | Siempre 3 100%

identificado, le brinda a la | Casisiempre - -

empresa datos exactos, para [ Algunas veces _ -

ser utilizados en el proceso de

fiscalizacién de inventarios? Nunca - ;

Fuente: datos tomados del instrumento aplicado por el autor (2013)

Analisis e interpretacion

Con relacién al costo identificado como método de valuacion del
inventario, la totalidad de consultados considera que éste siempre le genera
a la empresa datos exactos, para ser utilizados en el proceso de fiscalizacion
de inventarios, esto debido a que las unidades en existencia si pueden

identificarse como pertenecientes a determinadas adquisiciones, es decir que

44




permite determinar con facilidad la fecha y el costo de adquisicion de los
medicamentos e insumos que hay en existencia, tal como lo sefiala Redondo
(2002).

Tabla 10. Costo promedio

Frecuencias

items Alternativas Relativa
Absoluta (%)

12.- ¢(Cree usted que el método | Si 3 100%

de costo promedio, representa | No - -
una ventaja a la empresa?

Fuente: datos tomados del instrumento aplicado por el autor (2013)

Andlisis e interpretacién
Los datos de la tabla 10 muestran que para la totalidad de los
empresarios encuestados, el método de costo identificado, representa una
ventaja por la actividad comercial que las mismas desarrollan, ya que les
permite conocer el costo promedio de sus compras al determinar dicho costo
sobre la base de dividir el importe acumulado de las erogaciones aplicables
entre el nimero de articulos adquiridos o producidos.
Asimismo, el costo de los articulos disponibles para la venta se divide
entre el total de las unidades disponibles también para la venta. El promedio
resultante se emplea entonces para valorizar el inventario final, lo que se

corresponde positivamente con lo formulado por Redondo (2002).
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Tabla 11. Promedio moévil

Frecuencias

Items Alternativas Absoluta Re(l;’)[)lva

13.- ¢Cual considera | Genera informacion 3 100%
usted sea la ventaja de | actualizada acerca del
utilizar el método de | movimiento de mercancia

promedio movil, para | Puede ser utilizado como base - -
valuar los inventarios de | para procesos de fiscalizacion

mercancia  de la | Permite calcular el costo por 2 67%
empresa? unidad, cada vez que entran

nuevas unidades al inventario

Reconoce que los precios 1 33%

varian, segin  se  van
comprando  los  insumos,
durante el ciclo econémico

Fuente: datos tomados del instrumento aplicado por el autor (2013)

Grafico 7. Promedio movil

Genera informacion Base para procesos Permite calcular Reconoce precios

Bestealiadasdr ma EpXtaekhra procesos EIPemmite calcular C]Reconoce precios

Analisis e interpretacion

Segun los resultados obtenidos a la interrogante 13, el 100% de los
consultados considera que la ventaja de utilizar el método de promedio movil,
para valuar los inventarios de mercancia de la empresa es que éste genera
informacion actualizada acerca del movimiento de mercancias, mientras que
el 67% cree que permite calcular el costo por unidad, cada vez que entran

nuevas unidades al inventario y un 33% argumenta que a través de este
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método se puede reconocer que los precios varian, segun se van
adquiriendo los insumos, durante el ciclo econémico.

Todas estas apreciaciones se pueden considerar positivas al
caracterizar las ventajas de este tipo de método pues suministra suficiente
informacion al sistema contable de la empresa para identificar el movimiento
del inventario ademas de proporcionar datos para llevar un control efectivo
de los costos invertidos para la adquisicion de medicamentos a una fecha
determinada.

Tabla 12. Identificacion especifica

Frecuencias

items Alternativas Relativa
Absoluta (%)

14.- ¢Considera usted que el |Si - -

método de identificacion | No 3 100%
especifica podria ser util para
valuar el inventario de la
empresa?

Fuente: datos tomados del instrumento aplicado por el autor (2013)

Analisis e interpretacion

En cuanto al método de identificacibn especifica, la totalidad de
encuestados no lo considera util para valuar el inventario de la empresa, ya
que este método generalmente es ajustable a los inventarios de precios
altos, articulos de escaso volumen.

En palabras de Redondo (20002) Si cada articulo en el inventario es
diferente a otro, como por ejemplo el caso de pinturas valiosas, joyas finas,
gue exige que se lleven registros por medio de los cuales puedan
identificarse los articulos con toda precision y determinarse sus costos con
exactitud, con el firme proposito de poder determinar el beneficio de la venta.

Por lo que no se ajusta con el fin de las empresas comercializadoras de
tornillos, puesto que los productos que expenden en su mayoria son de
precios accesibles y mddicos, los cuales mantienen una alta demanda de

solicitud entre su clientela.
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CAPITULO V

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Para toda empresa u organizacion el funcionamiento eficaz del proceso
contable depende en gran parte de los sistemas, de alli la importancia que
tiene el uso de los mismos en el cumplimiento de los procesos
administrativos de toda empresa, en este sentido el control interno de cada
proceso es factor primordial para guiar a la empresa por el rumbo del éxito
empresarial. En este sentido, el presente estudio se enmarca en el andlisis
del sistema de control interno de inventarios en las empresas
comercializadoras de tornillos del municipio Valera, estado Trujillo, en

consecuencia se llego a las siguientes conclusiones:

Conclusiones
En cuanto a los elementos del sistema de control de inventarios
utiizado por las empresas comercializadoras de tornillos del municipio
Valera, estado Trujillo, se pudo percibir que dentro de sus procesos
contables utilizan libros de contabilidad y comprobantes tanto de venta como
de compra de mercancia para el registro contable de los inventarios, ya que
estos instrumentos les permite constatar la informacion contable, valiéndose
de registros diarios en los cuales se describe claramente la adquisicion de la
mercancia, asimismo, el mayor porcentaje de las empresas evaluadas
consideran que la valuacién de inventarios a través de un sistema de
codificacion les permite mayor flexibilidad en el manejo de informacion, al
contar con datos concisos, que le proporcionan mayor operabilidad con
respecto al manejo de la mercancia y por ende resultados significativos en su
proceso contable.
Por otro lado, se pudo conocer que el espacio disponible para el

almacenamiento de los materiales es un factor que incide en el control,
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puesto que esto les permite organizar estratégicamente la mercancia en
funcidén de prestar una excelente atencion a sus clientes, de igual modo se
puedo apreciar que la toma de los inventarios la realizan de forma total, el
cual les permite el conteo fisico de los inventarios almacenados en bodegas
y puntos de venta, ofreciendo la mejor confiabilidad del mercado, garantizado

al final del ejercio fiscal un mejor control de su mercancia.

Con relacion a los tipos de inventario utilizados por las empresas
comercializadoras de tornillos del municipio Valera, estado Truijillo, se pudo
observar que este sector empresarial emplea tanto el sistema continuo como
el sistema periddico, los cuales les garantizan un si control interno de
inventario eficiente para manejar la existencia de mercancia disponible a la
venta, pudiendo llevar su registro actualizado, segun las necesidades de la

empresa para un momento determinado.

En cuanto al método de valuacidon de inventario aplicado por las
empresas comercializadoras de tornillos del municipio Valera, estado Trujillo,
se pudo determinar que utilizan los métodos PEPS (primeras en entras,
primeras en salir), costo identificado y promedio movil, ya que estos
métodos les proporcionan ventajas para el manejo de sus inventarios como
empresa dedicada a la comercializacion de mercancia, al poder mantener un
inventario actualizado, a la vez que permite el flujo de productos segun su
fecha de adquisicion, por otro lado, brindan la oportunidad de identificar que
existencias pertenecen a determinadas adquisiciones y suministra suficiente
informacion al sistema contable para identificar el movimiento del inventario
ademas de proporcionar datos para llevar un control efectivo de los costos
invertidos para la adquisicion de medicamentos a una fecha determinada.

Es decir, que genera informacion relevante para ser utilizada tanto en el

proceso contable como en la toma de decisiones acertada por parte de la
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gerencia de la empresa en lo que se refiere a la dotacion y manejo de
entradas y salidas de mercancia.

En lineas generales, se pudo determinar que sistema de control interno
de inventarios en las empresas comercializadoras de tornillos del municipio
Valera, estado Trujillo, es eficiente, pues les genera informacién importante
para los procesos contables y administrativos de la empresa, al poder contar
con datos precisos y exactos de del movimiento de mercancia para una
fecha determinada, tras un eficaz proceso de control de sus inventarios de
forma continua y de ser necesario tomas fisicas periodicas que les permiten
conocer la existencia de cada rubro y detectar fallas, asi como también

estimar costos para periodos futuros.

Recomendaciones

Las siguientes recomendaciones se formulan con base en las
conclusiones aportadas por el investigador y en los datos suministrados por
los encuestados a través del instrumento aplicado a los gerentes de las
empresas comercializadoras de tornillos del municipio Valera, estado Truijillo.

- establecer lineamientos internos que le permitan evaluar
constantemente los elementos del sistema de control de inventarios con el fin
de contar con datos precisos y ajustados a la necesidad de la empresa y de
esta manera contar con informacion financiera util para la empresa.

- Revisar periédicamente las politicas implementadas para la utilizacion
de los tipos de inventarios con el fin de actualizar las medidas tomadas en el
control de sus existencias y asi poder con mayor precision de acuerdo a las
técnicas y principios contables mas actualizados.

- Evaluar los procesos de valuacion de inventarios utilizados para
estudiar la posibilidad de determinar el uso de uno especificamente que se
adapte a las necesidades de la empresa en funcion de su actividad comercial

y la demanda de productos.
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- Disefiar politicas administrativas que le permitan mejorar los
procedimientos contables llevados hasta ahora con el objeto de brindar

mayor seguridad a los datos que genera el sistema de inventario.
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