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RESUMEN

La auditoria tributaria representa una accién evaluativa muy importante hoy
en dia en cualquier empresa u organizacion comercial ya que verifica la
exactitud del cumplimiento material de cualquier impuesto. Por tal motivo, en
el presente estudio se ha trazado como objetivo general: Analizar la auditoria
tributaria para el cumplimiento de deberes formales del IVA en la empresa
AGRORUIZ, C.A., parroquia la Quebrada, municipio Urdaneta, estado
Trujillo. La investigacion se sustento tedricamente sobre los autores Ramirez
(2012), Rodriguez (2004), Alvarez (2014) y Meléndez (2008), entre otros.
Recurriendo a la vez, a una serie de estudios anteriores que sirvieron de
antecedentes para la presente investigacion. En el procedimiento
metodologico la presente investigacion se orientara hacia la ejecucion de un
disefio de campo. La poblacién objeto de estudio estara conformada por 04
personas adscritos al Departamento de Impuestos de la empresa
AGRORUIZ, C.A. En el proceso investigativo se realizara para la recoleccion
de datos un cuestionario el cual serd validado por tres expertos previo a su
aplicacion.

Palabras claves: Auditoria tributaria, empresa, impuestos, cumplimiento
material.
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INTRODUCCION

En lo concerniente al desarrollo de una auditoria tributaria, es valido
sefialar que ella est4 sustentada en las mismas técnicas, procedimientos
normas de una auditoria financiera tradicional, solo que las finalidades son
obviamente diferentes. Por un lado la auditoria financiera, llevada a cabo en
la generalidad de los casos por auditores externos, busca dar una opinién
fundada sobre la racionabilidad de la situacion financiera y de los resultados
econémicos demostrados por una empresa, mientras que la auditoria
tributaria estd encaminada a determinar el correcto cumplimiento, tanto de la
obligacion principal como de las accesorias que afecten a un contribuyente
determinado.

Por su parte la auditoria tributaria realizada en cualquier entidad,
teniendo presente las particularidades con que se lleva a cabo, tiene pocas,
pero claras diferencias respecto a la auditoria tributaria efectuadas por otros
entes, considerando fundamentalmente su naturaleza y finalidades, no asi su
ejecucion , ya que en esencia es la misma.

Como se ha dejado establecido anteriormente, las normas, técnicas y
procedimientos de la auditoria tributaria son practicamente las mismas
empleadas en una auditoria financiera tradicional. A este respecto la razén
esencial en la que se sustenta gran parte el trabajo realizado por el
fiscalizador, es el examen de la documentacioén tributaria - contable de los
contribuyentes, ya que tiene caracteristicas propias de una auditoria, por lo
que requiere que su trabajo se desarrolle sustentdndose en normas
reconocidas y de aceptacion general, impartidas tanto por los organismos
oficiales, como la ensefianza de esta técnica de control. Las normas de
auditoria a que se ha hecho referencia, dada su flexibilidad, se asimilaran en
lo que fuera pertinente a las auditorias desarrolladas al interior de la entidad,
con las modificaciones a que dieren lugar las disposiciones legales e

instrucciones que regulan el actuar del fiscalizador tributario.



Debido a que la auditoria tributaria representa una accion evaluativa
muy importante hoy en dia en cualquier empresa u organizacién comercial; el
objetivo del presente estudio se fundamenta en analizar la auditoria tributaria
para el cumplimiento de deberes formales del IVA en la empresa
AGRORUIZ, C.A., parroquia la Quebrada, municipio Urdaneta, estado
Trujillo, estructurandose de la siguiente forma:

Capitulo I; contiene planteamiento del problema, formulacién del
problema, sistematizacién, objetivos, justificacion y delimitacion.

Capitulo IlI; detalla los antecedentes, bases tedricas, bases legales, y
Operacionalizacion de la variable.

Capitulo IllI; refleja el tipo y disefio de la investigacion, poblacion,
muestra, técnicas de recoleccion de datos, validez, confiabilidad vy
tratamiento estadistico de la informacion.

Capitulo 1V, expone la presentacion y el analisis de los resultados.

Capitulo V, revela las conclusiones y recomendaciones.

Capitulo VI, ultima los lineamientos tedricos para la optimizacion de la
auditoria tributaria para el cumplimiento de deberes formales del Impuesto al
Valor Agregado en la empresa AGRORUIZ, C.A., Parroquia La Quebrada,
Municipio Urdaneta, Estado Truijillo.

Posteriormente se encuentran los aspectos formales de la
investigaciéon como son las referencias bibliograficas, donde se registran los

autores revisados cuyos aportes sustentan la variable de la investigacion.



CAPITULO |

EL PROBLEMA
Planteamiento del Problema

Venezuela ha experimentado cambios en materia economica,
basicamente desde sus comienzos el petréleo ha sido el principal ingreso.
No obstante, esta actividad fue insuficiente para subsidiar el gasto publico,
por lo que se hizo necesario conformar el Sistema Tributario Venezolano
constituido por un conjunto de tributos (impuestos, tasas, y contribuciones
especiales), con el fin de lograr el bienestar colectivo y la proteccién
econdémica y el bienestar colectivo.

Actualmente, este pais ha pasado por diferentes cambios, no solo en
el sentido econdémico sino también en aspectos politicos y sociales
inherentes a la esencia de cada periodo en el que se encuentre el colectivo
venezolano. Es importante entonces acotar, que debido a estos cambios, el
Sistema Tributario Venezolano no habia tenido tanto hincapié en las
operaciones que realizaren las entidades comerciales como contribuyentes a
diferencia de afios atras, donde, a pesar de la existencia de un Sistema
Tributario que rigiera estas operaciones, su atencion econémica y
desempefio no estaba tan esmerado como se observa en la actualidad.

En este sentido, la Constitucion de la Republica Bolivariana de
Venezuela (CRBV, 1999), en su articulo 133garantiza que las personas
coadyuven a los gastos mediante el pago de los impuestos. De tal manera,
es conveniente que los contribuyentes opten por un sistema que les
garantice la evaluacion en materia de tributos convirtiéndose esto en una
herramienta para optimizar el cumplimiento de deberes formales.

En relacion a lo anteriormente expuesto, el sistema al que hace
mencion la investigadora se refiere a aquellos métodos evaluadores que
proporciona la auditoria tributaria. Esta es desarrollada en Venezuela bajo

una concepcion del ejercicio de la profesion, por parte de los contadores



publicos independientes (auditores externos), es relativamente novedosa, su
estudio y desarrollo ha evolucionado y adquirido importancia en los ultimos
diez 10) afos, por lo que en la practica y en el ejercicio diario.

Este servicio es solicitado en la mayoria de las veces por parte de las
empresas privadas, como una revision que comprende el examen de las
operaciones, cualquiera que sea su naturaleza, de las dependencias y
entidades de la administracion publica y privada, con objeto de opinar si los
estados financieros presentan razonablemente la situacién financiera, si los
objetivos y metas efectivamente han sido alcanzadas, si los recursos han
sido administrados de manera eficiente y si se han cumplido con las
disposiciones legales aplicables. Al respecto, Ramirez (2012), define la
auditoria tributaria como:

...aquella parte de la auditoria contable que tiene por finalidad el
andlisis sistemético de los libros de contabilidad, registros
especiales y demas documentos anejos, para constatar, corregir
y, en su caso, cuantificar, las magnitudes en cuya funcion son
exigibles los distintos impuestos y respecto de las cuales la Ley
establece ciertas obligaciones de tipo registral, o bien se remite al
cumplimiento de las obligaciones contables de caracter general
establecidas por las leyes mercantiles.(p. 08)

Se dice entonces que de manera general, la auditoria tributaria consiste
en la investigacion selectiva de las cuentas del balance, cuentas de
resultados, documentacion, registro y operaciones efectuadas por una
organizacion, tendientes a comprobar que las bases relacionadas a tributos,
se hayan determinado de acuerdo con las leyes que regulan la contabilidad y
cumpliendo con las disposiciones legales y demas leyes impositivas que
corresponda aplicar dependiendo del organismo a auditar.

En adicion a estas acotaciones, Rodriguez (2004, p. 45), sefiala que la
auditoria tributaria es definida como “un procedimiento destinado a fiscalizar
el correcto cumplimiento por parte de los contribuyentes de su obligacién
tributaria principal, como también de aquellas accesorias o formales

contenidas en la normativa legal y administrativa vigente”. La auditoria



tributaria a diferencia de un diagnostico tiene el objetivo de examinar y
verificar mediante pruebas sustantivas la exactitud del cumplimiento material
de cada uno de los impuestos nacionales, las tasas y los impuestos
municipales, las cuotas de seguridad social y el cumplimiento laboral frente a
otras entidades reguladoras vy fiscalizadoras.

Por tal motivo, esta verificacion se hace con el fin de evaluar las
declaraciones a la luz de los criterios establecidos y comunicar el resultado a
las partes interesadas; ello implica verificar la razonabilidad con que la
entidad ha registrado la contabilizacion de las operaciones resultantes de sus
relaciones con la hacienda publica, su grado de adecuacion con Principios y
Normas Contables Generalmente Aceptados (PCGA), Normas de Auditoria
Generalmente Aceptadas (NAGA'S)y las Normas Internacionales de
Informacion Financiera (NIIF) debiendo para ello investigar si las
declaraciones fiscales se han realizado razonablemente con arreglo a las
normas fiscales de aplicacion. Esta determina si las bases imponibles
declaradas por una entidad son correctas conforme a los criterios legales
establecidos.

De acuerdo a estas acotaciones, la auditoria tributaria tiene el objetivo
de examinar y verificar mediante pruebas sustantivas la exactitud del
cumplimiento material de cada uno de los impuestos nacionales, las tasas y
los impuestos municipales, las cuotas de seguridad social y el cumplimiento
laboral frente a otras entidades reguladoras y fiscalizadoras. Sin embargo,
sefiala Alvarez (2014) que en los Ultimos afios, Venezuela ha venido
experimentando en su desarrollo econémico, las consecuencias de actos
imputados por errores u omisiones en los tributos, que corresponde a cada
una de las diferentes ramas empresariales.

Bajo esta consideracion, se hace mencion a la cancelacion por parte
de los contribuyentes, a una diversidad de impuestos como hechos
resultantes de sus operaciones diarias. Se genera entonces, una serie de

dispositivos de origen tributario dentro de los cuales aparece el Impuesto al



Valor Agregado (IVA), el cual es el tributo que grava la enajenacién de
bienes muebles, la prestacion de servicios y la importacion de bienes, siendo
aplicable en todo el territorio nacional, también lo deberan pagar todas las
personas nhaturales o juridicas, las comunidades, las sociedades irregulares o
de hecho, los consorcios y demas entes juridicos y econdmicos.

Dentro del modelo impositivo venezolano, el IVA, tiende a presentar
mayor repercusion en las empresas por cuanto, segun la perspectiva de
Moya (2013) es un gravamen plurifasico, es decir, se exige en todas las
fases de la produccion y distribucién del producto o servicio; y al aplicarse
solo sobre la parte del valor afiadido en cada fase, la cuota constituye un
porcentaje uniforme del precio de venta. En otras palabras, el IVA es un
tributo que proporciona simplicidad para las empresas y genera diversos
efectos sobre estas, en especial en las que por la naturaleza de las
operaciones se ven obligadas a cancelarlos de forma continua.

Ahora bien, en relacion al pago de este impuesto (IVA), por parte de
los distintos tipos de contribuyentes en el Estado Trujillo; desde el 2004; afio
en el que la administracion tributaria inicio a nivel nacional el plan evasion
cero en marcha se ha observado que muchas de las empresas comerciales
han sido clausuradas en razén de que en estos establecimientos no se
emitian las facturas por todas y cada una de sus ventas y en otros casos, no
llevaban los libros de compra y venta del impuesto al valor agregado
cumpliendo con los requisitos, condiciones y formalidades establecidas en la
Ley, incumplimientos sancionados de acuerdo a lo establecido en el Codigo
Organico Tributario.

La realidad mostrada en el afio 2004, no difiere de la que actualmente
se esta viviendo en el mundo comercial, muchos establecimientos son
sancionados por incurrir en procedimientos contables irregulares. Tal es el
caso de la empresa AGRORUIZ, C.A. ubicada en la parroquia la Quebrada,
municipio Urdaneta, estado Trujillo donde, se constatd en visitas y entrevistas

informales realizadas por la investigadora, la imposicion por parte del ente



fiscalizador (SENIAT), de sanciones pecuniarias y clausuras temporales,
como consecuencia de incertidumbre o falta de informacién acerca de los
deberes formales a los cuales estan sujetos como contribuyentes del IVA.

Asimismo, se pudo apreciar debilidades en cuanto al manejo de las
instrucciones precisas sobre las cuales destacan los célculos del impuesto y
la obligacion de presentar la declaracion antes del dia 15 de cada mes. Esto
genera para el contribuyente, incumplimiento o mora de sus obligaciones
fiscales, generando el desacato y la sancidn pecuniaria por desconocimiento
0 porque la empresa decida propiamente infringir con sus deberes y
obligaciones.

En vista de estas disfuncionalidades, cabe destacar que su origen
radica en la ausencia de un plan o programa de auditoria que verifique y
compruebe de manera objetiva el correcto cumplimiento y determinacién de
las obligaciones tributarias, generando asi inconsistencias en los
procedimientos, particularmente en lo que respecta al Impuesto al Valor
Agregado. Se detecta mediante las visitas realizadas la ausencia de pruebas
de auditoria que les permitan revelar con precision el cumplimiento o no de
los deberes formales a los que se encuentran sujetos, originando fallos o
diferencias en el registro de la informacion contable y fiscal.

De igual manera, los ilicitos tributarios observados por parte del
investigador; ocasionaron segun la opinion de Ramirez (2005) la
penalizacion y aplicacion de sanciones, siendo probable que debido a esto
hayan sufrido una drastica disminucion de los ingresos por concepto de
ventas, produciendo un fuerte impacto en ella. Tal impacto, se relaciona con
efectos econdmicos, entre ellos, la incidencia, traslaciéon y percusién, cuyo
alcance depende de como la distribucion de las cargas impositivas afectan el
desenvolvimiento de la empresa, e incluso, la naturaleza del sistema

tributario, pues en opinion de Solorzano (2013, p.13), resulta “...dificil e

intrincado”.



Aunado a la participacion en ilicitos tributarios los cuales generan
sanciones, se encuentra la escasa aplicacion de auditorias tributarias, el cual
los hace vulnerables a penalizaciones fiscales, o que puede incidir en forma
negativa en el desempefio comercial de este establecimiento. Ante esta
realidad, la empresa AGRORUIZ, C.A, deberd considerar la aplicacion
periddicamente de auditorias tributarias las cuales “pueden significar un
recurso beneficioso puesto que es una herramienta acertada que les
permitira optimizar las operaciones y actividades de indole legal que favorece
a las instituciones tanto publicas como privadas.

Del mismo modo, para que estos comercios eviten la penosa situacion
de ser sancionados o multados por el SENIAT, se considera necesario que
conozcan los aspectos y objetivos basicos de la auditoria tributaria, de tal
forma que puedan realizarse procedimientos, cuyas actividades conduzcan a
la exactitud de la informacion financiera utilizada para los calculos
relacionados a los impuestos.

Ademas, deben los duefios y/o administradores, tratar de relacionarse
mas con las tareas que ejecuta el contador publico, de manera que se
promueva el interés en la aplicacion perioddica de pruebas, que permitan en
todo caso, realizar ajustes a tiempo de los montos importantes para base
imponible de los impuestos. Una vez planteada la problematica

anteriormente descrita, se desprende la siguiente interrogante:

Formulacién del Problema

¢,Como es la auditoria tributaria para el cumplimiento de deberes
formales del Impuesto al Valor Agregado en la empresa AGRORUIZ, C.A.,

parroquia la Quebrada, municipio Urdaneta, estado Truijillo?



Sistematizacion del Problema

¢, Cudles son las etapas que conforman la auditoria tributaria en la
empresa AGRORUIZ, C.A., parroquia la Quebrada, municipio Urdaneta,
estado Trujillo?

¢, Cudles son los instrumentos a considerar en la aplicacion de la
auditoria tributaria en la empresa AGRORUIZ, C.A., parroquia la Quebrada,
municipio Urdaneta, estado Trujillo?

¢,Cuales son los documentos y registros contables utilizados para el
cumplimiento de deberes formales del IVA en la empresa AGRORUIZ, C.A,,
parroquia la Quebrada, municipio Urdaneta, estado Trujillo?

¢Como elaborar lineamientos tedricos para optimizar la aplicacion de
la auditoria tributaria para el cumplimiento de deberes formales del IVA en la
empresa AGRORUIZ, C.A., parroquia la Quebrada, municipio Urdaneta,

estado Truijillo?

Objetivos de la Investigacion

Objetivo General

Analizar la auditoria tributaria para el cumplimiento de deberes
formales del IVA en la empresa AGRORUIZ, C.A., parroquia la Quebrada,
municipio Urdaneta, estado Truijillo.

Objetivos Especificos

Describir las etapas que conforman la auditoria tributaria en la
empresa AGRORUIZ, C.A., parroquia la Quebrada, municipio Urdaneta,
estado Truijillo.

Identificar los instrumentos a considerar en la aplicacién de la auditoria
tributaria en la empresa AGRORUIZ, C.A., parroquia la Quebrada, municipio

Urdaneta, estado Trujillo.



Determinar los documentos y registros contables utilizados para el
cumplimiento de deberes formales del IVA en la empresa AGRORUIZ, C.A.,
parroquia la Quebrada, municipio Urdaneta, estado Trujillo.

Elaborar lineamientos teoricos para optimizar la aplicacion de la
auditoria tributaria para el cumplimiento de deberes formales del IVA en la
empresa AGRORUIZ, C.A., parroquia la Quebrada, municipio Urdaneta,

estado Trujillo.

Justificaciéon de la Investigacion

Con este estudio se dard a conocer la importancia de analizar la
auditoria tributaria en el cumplimiento de deberes formales del IVA en la
empresa AGRORUIZ, C.A., parroquia la Quebrada, municipio Urdaneta,
estado Trujillo. Desde el punto de vista tedrico, se examinaran los aspectos
relacionados con la auditoria tributaria, tales como las etapas que la
conforman y los instrumentos utilizados en la ejecucion de la misma; cuyo
analisis contribuira a configurar un cuerpo de conocimientos el cual serviran
primeramente para contrastarlo con la realidad; para inducir ala investigadora
en el contexto de estudio, y como implemento util para futuras
investigaciones.

En cuanto al aspecto metodoldgico, el estudio obedecera a las normas
del método cientifico para el desarrollo de cada una de las fases de
investigacion, el cual proveera de lineamientos para la construccion e
interpretacion de instrumentos de recoleccion de datos elaborados en tales
fines, permitiendo obtener informacion necesaria para concluir con el logro
de los objetivos planteados. Por lo tanto, el aporte de este estudio sera
recopilar en un solo documento, argumentos y medios que pueden ser
utilizados por los comerciantes, profesionales y por quien tenga la necesidad
de conocerlos para emplear medios que optimicen el cumplimiento de

deberes formales por parte de los contribuyentes.
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Relacionado al elemento practico, esta investigacion suministrara a los
comerciantes de cualquier tipo, medios evaluadores contenidos en la
auditoria tributaria para que asi se optimice el cumplimiento de deberes
formales en relacion al IVA. De igual manera, los resultados que se
obtendran en el estudio permitirdn generar ciertas recomendaciones que
podran ser o no tomadas en cuenta por parte de la unidad de andlisis para
mejorar la situacion encontrada.

Igualmente el estudio tiene relevancia social por cuanto los
lineamientos resultantes del mismo, beneficiaron directamente a los
comerciantes y en este caso a la empresa Agroruiz, C. A, de igual manera
acorde con su contenido sera un estudio interesante para otras

investigaciones de naturaleza similar.

Delimitacion de la Investigacion

Esta investigacion tiene como accion bésica el analisis de la auditoria
tributaria para el cumplimiento de deberes formales del IVA en la empresa
AGRORUIZ, C.A., parroquia la Quebrada, municipio Urdaneta, estado
Trujillo. El tiempo dentro del cual se estima desarrollarse la investigacion
tendra una duracién de un (1) afio contados a partir del mes de Julio 2017
hasta Julio 2018. En tal sentido, la investigacion se enmarcara dentro del

area tematica de tributos, adscrita a la llustre Universidades de Los Andes.

11



CAPITULO Il
MARCO TEORICO

El marco tedrico enfoca de manera general la teoria que sustenta la
investigacion definiendo de manera clara y precisa la variable de la misma.
Este capitulo contiene los antecedentes, las bases tedricas, las bases
legales y el sistema de variable. Segun Silva, (2014, p.64), “es una vision
panoramica del contenido tematico que gira alrededor del problema

planteado”.

Antecedentes de la Investigacion

Los antecedentes comprenden todas las investigaciones que de
alguna manera directa se relacionan con la variable estudiada. Segun Silva
(2014, p. 66), “consiste en describir los estudios precedentes relativos al
problema planteado, realizado por otros investigadores que guardan alguna
relacion con el problema en estudio”. Se tiene como antecedentes los
siguientes:

Bricefio, E. (2013) en su tesis para optar al titulo de Especialista en
Tributos Empresariales de la Universidad de los Andes titulada “Evaluacién
de la Auditoria Tributaria como Herramienta de Planificacion en las Ventas de
Repuestos Automotrices”, plante6 como objetivo general: evaluar la auditoria
tributaria en las empresas del Municipio Valera dedicadas a la venta de
repuestos automotrices.

La investigacion utilizada en este trabajo es de caracter descriptivo
mediante la ejecucion de un trabajo de campo que arrojé como conclusién
principal que la auditoria tributaria no es aplicada en la mayor parte de las
empresas comerciales del municipio Valera dedicadas a las ventas de
repuestos automotrices y que la misma no es considerada como herramienta
de planificacion de dichas empresas trayendo como consecuencia un

incremento de los costos por concepto de pagos de multas e intereses
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moratorios, asi como la presentacion de declaraciones sustitutivas y
complementarias, razones por las cuales se recomendsé realizar una
planificacion tributaria consientes ademas de ver a la auditoria tributaria
como una herramienta de planificacion y no verla solo como una revision de
los aspectos tributarios de la empresa.

Su trabajo estuvo dirigido a elaborar un modelo metodolégico de
auditoria tributaria a las areas de impuesto sobre la renta y activos
empresariales, y se ubico en la modalidad de proyecto especial apoyado en
una investigacion documental con disefio bibliografico, cuyos objetivos se
centran en describir los procedimientos metodoldgicos para la realizacion de
trabajos por parte del auditor; determinar los beneficios que trae consigo la
aplicacion de auditorias tributarias y establecer un modelo metodoldgico de
auditoria tributaria aplicable al ISLR y activos empresariales.

Como técnicas de recoleccion de satos se emplearon el subrayado y
el fichaje y para el analisis  critico basado en el criterio de fuentes.
Posteriormente se presentaron las conclusiones entre las cuales esta la
referida la necesidad perentoria del contador publico de contar con un
modelo metodolégico de auditoria tributaria. La recomendacion principal esta
el que se ponga en practica la propuesta presentada cuya finalidad es que
los auditores noveles con una metodologia apropiada puedan realizar con
eficiencia y eficacia las auditorias tributarias.

El enlace que tiene este antecedente con la presente investigacion es
que aportdé a sus fundamentos tedricos, aspectos relacionados alas fases
conforman la elaboracién de las auditorias tributarias, exponiendo entre ellas,
la orientacién, ejecucién y la presentacion del informe final como resultado de
su implementacion.

Marin, C. (2014) en su tesis para optar al titulo Especialista en
Tributos Empresariales de la Universidad de los Andes titulada “Auditoria
Tributaria en el Impuesto sobre la Renta de las empresas Constructoras del

Municipio Valera Estado Trujillo”; diseAd un modelo de auditoria tributaria
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para la planificacion del impuesto sobre la renta, la investigacion se ubico
dentro de la modalidad descriptiva con un disefio de campo donde concluye
que la aplicacion de un modelo apropiado de auditoria optimiza la
planificacion de este impuesto obteniéndose de esa forma un mayor
rendimiento en la rentabilidad de la empresa.

Esto indica que las empresas que cuentan con una adecuada
programacion tributaria consiguen elevar su rendimiento de una forma
considerable ademas refleja de una manera clara que la informacién que se
obtiene producto de la auditoria tributaria es base fundamental para el
desarrollo de dicha planificaciébn. ElI aporte considerado para esta
investigacion estuvo en obtener de ella las técnicas y/o instrumentos
considerados para llevar a cabo una auditoria tributaria en cualquier entidad
econdmica.

Manzanilla (2014), su trabajo de grado titulado “La auditoria tributaria
como herramienta de planificaciéon tributaria en las pequefias y medianas
empresas (PYMES) agropecuarias del municipio Sucre estado Truijillo”;para
optar al titulo de Especialista en Tributos Empresariales de la Universidad de
los Andes; tuvo como objetivo general analizar la aplicacion de la auditoria
tributaria como herramienta de planificacion tributaria en las pequefas vy
medianas empresas agropecuarias ubicadas en el Municipio Sucre, estado
Truijillo.

Para alcanzar dichos objetivos se acudira a una metodologia de tipo
descriptiva y un disefio de campo no experimental. La poblacion estuvo
conformada por seis (6) pequefias y medianas empresas agropecuarias.
Como técnica a utilizar se us6é la encuesta y como instrumento el
cuestionario, la validez del mismo se hizo considerando el juicio de tres (3)
expertos en la materia. Se concluyé que en las PYMES agropecuarias la
auditoria tributaria sirve de herramienta de planificacion tributaria, pues estas

cumplen cabalmente con sus obligaciones tributarias e implementan algunas
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fases de auditoria tributaria en la planificacion y aplican procedimientos que
les permite una mejor planificacion tributaria.

Esta investigacion tiene pertinencia con el estudio planteado; debido a
que resalta la importancia de la auditoria tributaria como herramienta de
planificacion en las empresas para el cumplimiento de sus deberes formales,

ademas muestra un enfoque metodoldgico que fundamenta al estudio.

Bases Tedricas

Las bases tedricas constituyen el corazén del trabajo de investigacion,
pues es sobre éste que se construye todo el estudio. Una buena base tedrica
formard la plataforma sobre la cual se construye el analisis de los resultados
obtenidos en la investigacion, para con ello analizar los resultados y emitir las

posibles recomendaciones.

Auditoria

El crecimiento de las organizaciones ha generado en los procesos
administrativos diversidad de procedimientos para optimizar los resultados
entre los que se encuentran las auditorias, constituyéndose en uno de los
procesos cuya importancia es cada dia mayor ya que en la medida en que
dichas organizaciones crecen y sus transacciones se hacen mas complejas,
se hace indispensable contar con medios mas eficaces de vigilancia,
supervision, comprobacion y verificacibn asi como el examen, analisis,
informacion y dictaminarian para los cuales la auditoria constituye uno de los
mejores elementos para obtenerlos y llevarlos a cabo.

Al respecto, la auditoria es definida por la American Accounting
Association (AAA) (1973) citado por Pefia (2008) como el proceso
sistematico de obtener y evaluar objetivamente la evidencia acerca de las
afirmaciones relacionadas con actos y acontecimientos econdmicos, a fin de
evaluar tales declaraciones a la luz de los criterios establecidos y comunicar

el resultado a las partes interesadas.
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Arens y Loebbecke (2004, p.45) la definen como “un proceso
sistematico para obtener y evaluar de manera objetiva las evidencias
relacionadas con informes sobre actividades econ6micas y otros
acontecimientos relacionados”. En relacion a esta definicion, el fin de la
auditoria consiste en determinar el grado de correspondencia del contenido
informativo con las evidencias que le dieron origen, asi como establecer si
dichos informes se han elaborado observando los principios establecidos
para el caso.

De igual modo Zambrano (2012, p.42) indican que es “una evaluacion
sistematica e integral de cualquier &rea de la organizacién en referencia a las
politicas, planes, procedimientos, controles y practicas de una entidad, con el
objeto de localizar los campos que necesitan mejorarse y formular las
recomendaciones necesarias’. Por su parte Cepeda, G. (2011, p.45)
manifiesta que la auditoria tiene que ver con “la recopilacion y descripcion de
datos sobre informacion cuantificable de una entidad econdémica para
determinar e informar sobre el grado de correspondencia entre la informacién
y los criterios establecidos”.

De los conceptos emitidos anteriormente, se deduce entonces que la
auditoria de forma general, es el proceso sistematico de obtener y evaluar
objetivamente la evidencia acerca de las afirmaciones relacionadas con
actos y acontecimientos econémicos, a fin de evaluar tales declaraciones a la
luz de los criterios establecidos y comunicar el resultado a las partes
interesadas.

Su objetivo se centra en verificar. si existen las operaciones
registradas, si las operaciones existentes se registran, si las operaciones se
clasifican adecuadamente, si las operaciones se registran en las fechas
correctas (oportunidad) y si las operaciones registradas se incluyen

adecuadamente en los archivos maestros, se resumen adecuadamente.
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Tipos de Auditoria

Bajo el criterio de Arens(2005) se presentan tres tipos de auditoria,
entre las cuales se encuentran:

Auditoria de Estados Financieros: se lleva a cabo una auditoria de
estados financieros para determinar si el conjunto de los estados financieros
(verificar la informacion cuantificable) se presentan de acuerdo con los
criterios especificados. Por lo general, estos criterios son los principios de
contabilidad generalmente aceptados aunque también es comun realizar
auditorias de estados financieros que hayan sido preparados utilizando la
base del efectivo y alguna otra base de contabilidad apropiada para la
companfia. Los estados financieros comunmente incluidos son el estado de
posicion financiera, el estado de resultados y estado de flujo del efectivo y las
notas correspondientes.

Auditoria Operacional: una auditoria: operacional es una revision de
cualquier parte del proceso y método de operacion de una compafia con el
propésito de describir su eficiencia y eficacia. Es comun que la
administracion espere algunas recomendaciones para mejorar Ssus
operaciones. Es las auditorias operacionales, los analisis no se limitan a la
contabilidad; en ellos se puede incluir la descripcién de la estructura de una
compafiia, sus operaciones, los métodos de produccion, la comercializacion
y cualquier otra area en la que esté capacitado el auditor.

Auditoria Tributaria: es un proceso sistematico con el proposito de
verificar y comprobar de una manera objetiva el correcto cumplimiento y
determinacién de las obligaciones tributarias. El propésito de la auditoria
tributaria es verificar y comprobar el cumplimiento y determinacion;
entendiéndose por verificar el acto de probar la exactitud de los montos que
tienen que ver con los tributos y sus aspectos legales o cotejo con el objeto
de lograr si es correcta o incorrecta la determinacion realizada en las

organizaciones.

17



De acuerdo a Meléndez (2008, p.11), la auditoria tributaria puede
realizarse de dos maneras: independiente y dependientemente. La auditoria
de forma independiente es aquella que es llevada a cabo por una persona
independiente o firma de contadores publicos. El auditor independiente no es
un empleado del cliente, su relacién con la administracion no es otra distinta
a una relacién profesional. Por otro lado, en la auditoria tributaria
dependiente las personas de llevar a cabo esta labor son trabajadores de la
organizacién, por lo general integrantes del departamento de auditoria
interna de la empresa.

De alli que la auditoria tributaria, se enfoca en el cumplimiento de
cuatro objetivos fundamentales. A criterio de Meléndez (2008, p.13) tales
objetivos son:

Obtener la seguridad razonable, sobre la declaracion del hecho
imponible que dio origen a la obligacion tributaria: este objetivo se refiere a la
verificacion de “... la autenticidad del enriquecimiento, momento y lugar en
que se produjo el hecho imponible establecido en las leyes tributarias”.
Como lo dispone el Cédigo Organico Tributario, en el momento y en la forma
en que se genera el hecho imponible se considera el nacimiento de la
obligacion tributaria, por lo tanto se hace exigible el pago de los impuestos
gue se hubiesen generado.

Verificar la exactitud en la determinacion de la base imponible, débitos
y créditos de caracter tributario: la base imponible representa la cuantia del
hecho generador, es decir, el monto sobre el cual se calcularad la tasa
correspondiente para obtener la erogacion a razén de los impuestos
causados. En auditoria tributaria entonces resulta necesario, segun Alvarado
y Cruz, (2008, p.24) revisar la conciliacion fiscal realizada por la empresa
“para verificar las partidas contables que formaron parte de la base imponible
y determinar su autenticidad y procedencia, de acuerdo a la informacion

contable y a los requerimientos legales necesarios para su determinacion...”
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Es decir, que al efectuar una auditoria tributaria debe verificarse el célculo de
alguna de las partidas para garantizar su autenticidad y exactitud.

Comprobar el cumplimiento de los deberes formales por parte del
contribuyente: es por ello que debe estudiarse el control interno, debido a
que esto permite evaluar el riesgo de auditoria, entre los deberes formales
estipulados por las leyes impositivas se tiene: declarar los tributos en el plazo
fijado, llevar los libros en la forma debida y oportuna, de acuerdo a las
normas legales y los principios de contabilidad de aceptacion general y ser
exhibidos cuando asi se lo solicite la autoridad tributaria competente, enterar
los tributos dentro de los plazos legales, entre otros.

Comprobar la adecuada contabilizacion, clasificacion y revelacion de
los tributos en los estados financieros, de acuerdo a los principios de
contabilidad de aceptacion general: referido a la uniformidad respecto a la
contabilizacion de los tributos corrientes y diferidos, ademas de la
clasificacion y descripcibn de los montos tributarios en los estados
financieros.

En otras palabras, la auditoria tributaria puede considerarse como un
aspecto particularizado del amplio campo de la contabilidad. La contabilidad
dentro de sus finalidades contiene la de reflejar sistematicamente la realidad
econdémica de la empresa mediante la compilacion registrada de los hechos
gue se suceden en la misma. La Auditoria tributaria en cambio, es un
proceso analitico que tomando como base los elementos preexistentes, los

analiza, examina, controla y dictamina.

Etapas de la Auditoria Tributaria
Segun las etapas de la auditoria tributaria Figueroa, A. (1998, p.38)
seflala que la misma lleva a cabo tres (3) de ellas, entre las que se

encuentran:
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1. Orientacion de la Auditoria. Dentro de la orientacion de la auditoria,
se debe considerar el estudio general de la empresa, la estrategia
general (planificacidn), los riesgos o importancia relativa y el disefio

del programa de auditoria.

Estudio General de la Empresa: Es conveniente llegar a entender las
caracteristicas particulares financieras, el sistema contable y de
control interno, las normas legales o implicaciones que debe cumplir
la empresa a la cual se le va a realizar la auditoria tributaria con el fin
de llevar a cabo la revision con la profundidad y detalle, dentro de los
limites de la técnica y los procedimientos, que le permitan al auditor

llegar a resultados para emitir sus opiniones.

En relacion a las leyes tributarias el auditor debe tener el suficiente
conocimiento a los efectos de tener una comprension general del
cumplimiento y sus implicaciones, dentro de la organizacion auditada,
para asi poder determinar posibles hechos o situaciones reales de
errores o irregularidades que puedan afectar en forma importante a la

organizacion auditada.

El conocimiento general se puede obtener en entrevistas con los
trabajadores, auditores internos, asesores legales, publicaciones
relacionadas con la empresa, documentos producidos dentro de la
organizacién, tales como: actas, minutas, informes gerenciales, manuales de
sistemas y otros. El conocimiento fundamental de los tributos de acuerdo a
los medios o técnicas utilizadas por el auditor, algunas de ellas sefialadas,
deben estar dirigidas, entre otras, a:

a. ldentificar los distintos tributos que estan obligados a cumplir por parte

de la organizacion, sean estos nacionales, estatales o municipales o

inclusive los extranjeros para evitar la doble tributacion.

b. Los afos sujetos a revision segun la contratacion de la auditoria.
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Situaciones significativas fiscales relacionadas con los tributos

ocurridos en los afios sujetos a revision.

Ultimas declaraciones de los tributos que tiene su efecto en la

organizacion.

Naturaleza y monto de las diferencias de tiempo que resultan en

registro de partidas en diferido.

Monto de las pérdidas pendientes de aplicacién, rebajas de inversion
y cualquier otro similar; asi como su fecha de vencimiento y registro

contable utilizado o a utilizar.
Método contable para el registro de impuestos diferidos.

Forma de reconocimiento de los tributos sobre las ganancias no

distribuidas de filiales extrajeras,

Asientos que se realizan para el pago de los tributos, ajustes de
revisiones efectuadas internamente, por auditorias externas o por la

administracion tributaria correspondiente.

Cambios en las estimaciones de impuestos y en que fechas surgieron

los mismos.

Estrategia General (Planificacion)La orientaciéon de la auditoria va a
significar fundamentalmente la estrategia general que se va a
desarrollar, luego de obtener el conocimiento general de la empresa y
otros aspectos de interés para la auditoria. El auditor debe conocer
los principios de contabilidad que lleva la empresa para los registros
tributarios, observar la confianza sobre el control interno tributario, los
factores de riesgo e importancia relativa y las pruebas de auditoria

necesarias. En general el conocimiento de la empresa debe ser lo
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suficiente, de tal manera que le permita realizar la planificacion
(incluye el programa de auditoria) y desarrollar su trabajo de auditoria.

Es importante que los auditores que vayan a desarrollar el plan de
auditoria conozcan suficientemente de tributos, a fin de evitar que el trabajo
no se duplique u omita inadvertidamente cualquier aspecto tributario y asi
conocer respecto a los riesgos inherentes en la auditoria.

Riesgo o Importancia Relativa. Los enfoques de auditoria, por lo

general, son dos: uno basado en los controles y el otro se fundamenta

en el analisis de riesgos. El en primero de ellos se evalta el control
interno administrativo y contable a fin de formarse un juicio profesional
sobre el grado de confiabilidad de los estados financieros. En el
enfoque de riesgos o importancia relativa se valora la probabilidad de
ocurrencia de errores o irregularidades significativas que pongan en

peligro a la empresa por el efecto que pueda ocurrir sobre los estados

financieros.

La valoracién de riesgos se efectla en base a: 1) las caracteristicas de la
empresa como la naturaleza del negocio y las condiciones del entorno
(riesgo inherente); 2) la posibilidad de que el control interno se la empresa
presente debilidades que impidan una accion correctiva y oportunidad (riesgo
de control); 3) la probabilidad de que los procedimientos de auditoria
aplicados por el auditor no detecten los errores e irregularidades

significativos en la empresa y, en consecuencia, en los estados financieros.

Riesgo Inherente. En auditoria tributaria existe el riesgo por la mala
interpretacion en la aplicacion de las leyes tributarias, lo cual puede
tener un efecto importante en los estados financieros v,
fundamentalmente, en los fraudes que puedan cometer algunas
empresas como consecuencias de manipulaciones, alteraciones de

registros contables, omisiones de facturaciones, no haber realizado
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las retenciones, no haber enterado los impuestos cobrados, en fin,
todos aquellos actos intencionales con el propésito de defraudar al
fisco y que conducen a una declaracién falsa de la posicion financiera

y de los resultados de la empresa.

Ante estas situaciones el auditor debe estar atento y tomar la decision de
continuar o culminar la auditoria. Debe aclararse que la experiencia que
tenga el auditor y el entendimiento de la organizacion auditada pueden
proporcionar al auditor mayor atencion sobre algunos actos que pueden ser
incumplimientos o violaciones (intencionales o no) a las leyes, los
reglamentos y demas normativa tributaria; sin embargo, tal calificacion, la de
incumplimiento o violaciones, debe ser determinada por los organismos
competentes.

En todo caso, el auditor hara las recomendaciones o tomara la decision
pertinente, de acuerdo a la ética profesional y las leyes sobre la materia. El
incumplimiento de las leyes, reglamentos y demas normativa tributaria podra
generar multas o sanciones y, como consecuencia de ello, se ven afectados

los estados financieros auditados.

Riesgo de Control. En relacion a este riesgo en una auditoria
tributaria, luego de evaluar la efectividad de los sistemas de
contabilidad y control interno y, por supuesto, después de obtener su
comprension, se pudiera encontrar factores de riesgos como por
ejemplo que no existan dentro de las normas y procedimientos
contables claves para el cumplimiento y la determinacion de los
tributos, para la actualizacion y aprobacion de las retenciones o para

enterar en los plazos debidos las retenciones o pago de impuestos.

De alli el riesgo de control va a depender no solo de la eficiencia que
tenga el contribuyente en el riesgo de las operaciones que generan tributos,

sino también en su determinacién y cumplimiento, por ello es necesario un
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adecuado control interno tributario basado en un ambiente favorable a las
leyes, personal entrenado en las actividades rutinarias tributarias y un
monitoreo en tiempo real de las operaciones.

Como riesgo de control se pudieran encontrar factores tales como:
omision de retenciones, no registrar los tributos en la fecha y por los montos
adecuados, incapacidad para generar ingresos, recuperar los beneficios de
perdidas trasladadas o cargos a impuestos diferidos, clasificacion errénea de
los tributos, revelacion inadecuada de los principios contables, uso incorrecto
de tasas de impuestos, equivocaciones en los calculos que estan referidos a
errores no intencionales pero que sin embargo son indicios fuertes de tener
su efecto en los estados financieros.

Riesgo de Deteccion. Siempre esta directamente relacionado con los

procedimientos sustantivos que realice el auditor. La evaluacion que

tenga el auditor del riesgo inherente y de control influye en la
naturaleza, oportunidad y alcance de los procedimientos sustantivos

gue debe utilizar el auditor para reducir el riesgo de deteccion.

Se debe esta lo suficientemente claro en que hay una relacion inversa
entre el riesgo de deteccion y el nivel combinado de riesgos inherente y de
control. Por ejemplo, cuando el riesgo inherente y de control, son altos, el
riesgo de deteccion aceptable se necesita estar bajo para reducir el riesgo de

auditoria a un nivel aceptablemente bajo.

2. Ejecucién del Trabajo de Auditoria. La ejecucion del trabajo de
auditoria va a estar referido a la aplicacion de los procedimientos de
auditoria para obtener las evidencias suficientes y competentes que
apoyen los resultados de la auditoria. Las evidencias son obtenidas a
través de una combinacion de procedimientos de control y sustantivos
y va a significar la informacion que va a permitir al auditor llegar a
conclusiones sobre la cual basar los resultados de la auditoria. Por

ejemplo, a través de los procedimientos se pueden determinar
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representaciones erroneas en los calculos de los impuestos,
omisiones e incumplimiento de los deberes formales, quedando

dichas evidencias como papel de trabajo del auditor.

La evidencia es aquella que se relaciona con el objetivo de la auditoria
que se esta ejecutando, representa cualquier informacién que corrobora o
refuta una afirmacion y su validez depende de las circunstancias en las
cuales esta se obtiene. La evidencia de ser valida, apropiada y consistente,
cuando se obtiene de fuentes independientes a la empresa, proporciona
mayor confianza que cuando proviene Unicamente de la organizacion.
Cuando la informacion que respalda la gestion se prepara en condiciones
satisfactorias de control interno, hay mayor confiabilidad que cuando se
retune en condiciones deficientes de control interno.

Entre los tipos de evidencia de auditoria tributaria se tienen: evidencia
fisica, declaraciones de terceros, evidencia documentaria, calculos,
relaciones reciprocas de informacién, declaraciones orales o escritas de
clientes y registros de contabilidad. Asi los procedimientos aplicados para la
obtencion de la evidencia incluyen: la observacion, inspeccion, revision
analitica, examen de exactitud, comprobacion, conciliacién, analisis de

saldos, conformacion e indagacion.

3. Informe Final. Una vez analizado el desarrollo de todo el trabajo
realizado, el auditor llega a las conclusiones que son expresadas en
dicho informe. Dependiendo del servicio contratado se hara el
correspondiente dictamen o informe. El informe béasicamente
contendré la carta de dictamen, los estados financieros auditados, las
notas aclaratorias correspondientes, la informacion financiera
complementaria y los comentarios, conclusiones y recomendaciones
relativos a los hallazgos de auditoria. En los examenes subsecuentes
se debera verificar el oportuno cumplimiento y aplicacion de las

recomendaciones formuladas en las cartas de control interno.
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A través del informe se determina el trabajo del auditor y, en muchos
casos, es la unica parte, de dicho trabajo que queda a su alcance. Para ello
se demuestra: Aplicacion de los principios de contabilidad generalmente
aceptada, consistencia, revelacion suficiente, opinion del auditor. El informe
de auditoria indicara la opinion del auditor respecto al estado en que se
encuentra la empresa y el grado en que sus estados econémicos y

financieros son confiables o no.

Instrumentos de la auditoria tributaria

De acuerdo a Meléndez (2008, p.114) la auditoria tributaria tiene como
el propésito verificar y comprobar de una manera objetiva el correcto
cumplimiento y determinacion de los deberes formales por medio de una
serie de procedimientos. De acuerdo al autor citado, estos instrumentos se
utilizan en dos puntos de vista: el Pre-diagndsticos y de aplicacion.

1. Instrumentos pre-diagndsticos

Los instrumentos pre-diagnésticos engloban dos tipos de procedimientos:
la obtencion de informacion y la revision.

Obtencion de informacion: se debe obtener informacion relativa a:
estados financieros de precierre o cierre, declaraciones de impuestos,
expediente o carpeta contentiva de las declaraciones de impuestos sobre la
renta y demas documentacion tributaria, control del manejo de inventario y
de los activos en general, también deben obtenerse las comunicaciones
escritas de parte de los funcionarios de alto nivel de la organizacién o del
asesor tributario o legal, en cuanto ahechos y/o circunstancias de
transacciones particulares de los tributos que ameritan o ameritaron
consideraciones complejas.

Revision: en cuanto a la revision, se deben revisar los registros y los
saldos de cuenta, todo lo concerniente a la declaracion del afio anterior con

relacion a la del afio actual con el objeto de determinar partidas importantes,
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anormales y no deducibles; los asuntos, registros y saldos que quedaron
pendientes de los tributos del afio anterior y los correspondientes al afo en
curso, cualquier acta de fiscalizaciéon de cualquier actuacion o requerimiento
o multa efectuado por el SENIAT con el objeto de tomar nota de las
observaciones, requerimientos y/o motivaciones que condujeron a las
actuaciones o sanciones correspondientes. También se debe revisar el
comportamiento de los activos y pasivos monetarios y no monetarios, y su

efecto en los estados financieros.

2. Instrumentos de aplicacién

Para Meléndez (2008, p.115) los instrumentos de aplicacion incluyen: la
comparacion y la comprobacion.

Comparacion: deben compararse los saldos relacionados con los tributos
del periodo actual con relacion al periodo anterior e investigarse las
variaciones no usuales o inesperadas, deben compararse las partidas que
comprenden las diferencias entre las utilidades segun libros y la utilidad fiscal
del afio actual, con relacién a las diferencias del afio anterior e investigarse
las variaciones no usuales e inesperadas. Se hace necesario comparar los
montos de los ingresos y gastos del periodo actual con relacién al periodo
anterior, con el objeto de observar variaciones absolutas y relativas que son
inusuales e investigar las mismas, por ultimo, se debe comparar las cifras
ajustadas por inflacion de los estados financieros fiscales del ejercicio
anterior con relacion al afio actual y si han ocurrido pérdidas o ganancias
fiscales.

Comprobacion: la comprobacion se enfoca en comprobar si se han
realizado las retenciones correspondientes de acuerdo con los servicios
prestados y si han cumplido con los enterramientos en las oficinas receptoras
de pagos en los plazos previstos en la ley, comprobar si la empresa ha

realizado operaciones entre partes relacionadas con filiales, subsidiarias,
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matrices, entre otras; y comprobar si los dividendos han sido cancelados en

acciones o en efectivo.

Sistema Tributario en Venezuela

Segun Laya (2014), la economia venezolana tiene como principal
fuente de ingresos al petréleo, por lo que no le habia tomado real importancia
a las tributaciones, considerandose como uno de los paises con mas baja
carga impositiva. Desde la década de los afios 70, los ingresos provenientes
de los recursos petroleros se hicieron insuficientes y cambiantes. Por lo que
el gobierno en los ultimos periodos ha buscado otras formas de financiacion
gue le sean mas efectivas.

Partiendo del presupuesto que toda sociedad se constituye con el
objetivo de lograr un fin comun, se establecen las normas que han de regir
su funcionamiento conjuntamente con los organismos que sean necesarios
para la realizacion de dicho fin. La constitucion de la Republica Bolivariana
de Venezuela (1999), contiene los estatutos que rigen el funcionamiento del
pais, y el articulo 136 establece que toda persona tiene el deber de
coadyuvar a los gastos publicos.

Para hacer efectiva esa contribucion, el Estado recurre a la
implantacion de los tributos (impuestos, tasas y contribuciones especiales).
En aplicacion de esta disposicion constitucional, el sistema tributario
establece la obligacion de contribuir en atencion a la capacidad econdémica
del contribuyente, por lo que los tributos no pueden ser calculados sobre una
base proporcional sino atendiendo al principio de progresividad, mecanismo
gue debe respetarse para que el estado pueda cumplir con la obligaciéon de
proteger la economia nacional y lograr un adecuado nivel de vida para el
pueblo.

En este sentido, Laya (2014), indica que a partir del afio 1989, se
inicid6 en Venezuela un proceso de cambio en la reforma tributaria, cuyo

principal objetivo consiste en procurar soluciones efectivas a la crisis del
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sistema de finanzas publicas. En el afio 1992 surgen los proyectos de
mejoramiento de la recaudacion, modernizacion y fortalecimiento de las
aduanas sustentados en un nuevo disefio tributario que intenta transformar la
tributacion con la propuesta de cuatro ejes transversales: el impuesto sobre
la Renta, el Impuesto a los Activos Empresariales, el Impuesto al Valor
Agregado y, el Régimen Simplificado de Tributacion para pequefios
contribuyentes.

A mediados de 1994, se estructura un programa de reforma tributaria,
dentro de un esfuerzo de modernizacion de las finanzas publicas por el rubro
de los ingresos, que en Venezuela se denomind "Sistema de Gestion y
Control de las Finanzas Publicas" (SIGECOF), el cual fue estructurado con el
apoyo del Banco Mundial, propiciando asi a la actualizacién del marco legal y
funcional de la Hacienda Publica Nacional.

Dentro de todos los cambios suscitados en Venezuela en del marco
legal y funcional de la Hacienda Publica Nacional, también se considera
importante dotar al estado de un servicio de formulacion de politicas
impositivas y de administracion tributaria, cuya finalidad consista en reducir
drasticamente los elevados indices de evasion fiscal y consolidar un sistema
de finanzas publicas, fundamentado béasicamente en los impuestos derivados
de la actividad productiva y menos dependiente del esquema rentista
petrolero.

Este cambio tan relevante se logro a través de la creacion del Servicio
Nacional Integrado de la Administracion Tributaria (SENIAT), conocido hoy
en dia como Servicio Nacional Integrado de Administracion Aduanera y
Tributaria. Conjuntamente a la creacion del SENIAT, se adopté un sistema
de contribuyentes especiales para atender y controlar a los contribuyentes de
mayor relevancia fiscal, logrando de esta forma el control de una parte
importante de la recaudacion mediante el uso de una menor cantidad de
fondos, reorientando los recursos siempre escasos de la administracion hacia

los contribuyentes con mayor potencial fiscal. A partir de la reciente
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promulgacion de la nueva constitucion en diciembre de 1999, el sistema
tributario en Venezuela ocupa un lugar destacado dentro de los presupuestos

de la nacion.

Tributos

Los tributos segun Moya (2013) son la prestacion pecuniaria exigida
por el estado comunmente en dinero en virtud de su poder de imperio, a los
particulares de acuerdo a su capacidad tributaria, sin que exista una
contraprestacion determinada y con la finalidad de sufragar los gastos
publicos”. Esta bien claro que no existe una teoria general de la tributacién
avalada universalmente por todos los autores, los que estan de acuerdo con
esta afirmacion consideran los distintos sistemas impositivos nacionales
como un reflejo de las connotaciones politico, econémicas y sociales de los
distintos paises.

El tributo no tiene como elemento caracteristico la finalidad exclusiva
de proporcionar medios al Estado para satisfacer sus necesidades
financieras y menos para cubrir las cargas publicas. Si bien es su fin
principal, no es el inicio, ya que en algunos impuestos se busca obtener
objetivos parafiscales como lo son las diferentes contribuciones que tiene

como objetivo directo el bienestar social de la sociedad.

Clasificacion Juridica de los Tributos

En opinion de Moya (2013, p. 65), destaca que las clasificaciones
corrientes tienen su origen en la ciencia de las finanzas de la cual han
derivado al ordenamiento juridico profundizar en aspectos politicos,
econdémicos o sociales antes que en los caracteres juridicos. En el aspecto
juridico todas las contribuciones tienen su fundamento en el poder tributario
del Estado con las que radican en el hecho determinante del tributo. No es
facil establecer la separacién entre las diferentes categorias de tributos;

principalmente cuando se trate de caracterizar la tasa, ya que es dificultoso
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distinguirla del impuesto en algunos casos y de las contribuciones especiales
entre otros. De acuerdo a estas consideraciones se puede concluir en que
dentro de los tributos hay tres categorias: tasas, contribuciones especiales e

impuestos.

Tasas

Segun Moya, (2013), es el tributo que probablemente mayores
discrepancia ha causado y el que mas dificultades presenta para su
caracterizacion. Ello, se debe en parte, a que quienes la han tratado, han
confundido elementos econémicos, juridicos y politicos pero que con el pasar
del tiempo se ha logrado que ademdas de estas razones se obtenga la
caracterizacion correcta de la tasa en donde tiene trascendencia en virtud del
tan necesario perfeccionamiento en la construccion juridica de la tributacion.

Esta categoria tributaria también deriva del poder de imperio del
Estado, con estructura juridica analoga al impuesto y del cual se diferencia
anicamente por el presupuesto de hecho adoptado por la ley, que en este
caso consiste en el desarrollo de una actividad estadal que compete al
obligado. Asi, se puede definir la tasa como la prestacién pecuniaria exigida
compulsivamente por el Estado y relacionada con la prestacion efectiva o
potencial de una actividad de interés publico que afecta al obligado.

Se destaca especialmente el caracter obligatorio de la tasa; no es una
prestacion “voluntaria” o “facultativa”, ya que lleva siempre implicita la
coercion y la compulsion hacia el responsable, puesto que desde el momento
que el Estado organiza el servicio y lo pone a disposicion del particular, este
no se puede rehusar a su pago aun cuando no haga uso de este, porgque los
servicios tienen en mira el interés general aunque puedan concernir
especialmente a una persona determinada. Hay que tener en cuenta que
todos los servicios estatales son de interés general. Por eso no puede

decirse que el fundamento de la tasa consiste en un servicio prestado a favor
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del obligado ni en la utilidad o beneficio que le reporte, puesto que no

siempre se percibe una ventaja individual.

Contribuciones Especiales

Moya, (2013) expone que las contribuciones especiales por su
fisonomia juridica particular se ubican en situacion intermedia entre los
impuestos y las tasas. Esta categoria comprende gravamenes de distinta
naturaleza. Es el beneficio obligatorio en razén de las ventajas individuales o
de grupos sociales, derivados de la ejecucion de obras publicas o de
actividades especiales del Estado.

Segun esta definicion, las contribuciones especiales adquieren mayor
amplitud que la reconocida por ciertos doctrinarios que la limitan a la llamada
contribucion de mejoras, por considerar que gravamenes generales en esta
categoria constituyen verdaderos impuestos. Otros incorporan también las
prestaciones debidas por la posesion de cosas o el ejercicio de actividades
gue exigen una erogacion o mayores gastos estatales, como en el caso de
utilizacion de vias publicas.

Segun esta amplia interpretacién, el concepto de contribucion especial
incluye la contribucion de mejoras por valorizacibn inmobiliaria a
consecuencia de obras publicas, gravamenes de peaje por utilizacion de vias
de comunicacion (caminos, puentes, tuneles, canales) y algunos tributos
sobre vehiculos motorizados ademas, diversas contribuciones que suelen
llamarse parafiscales, destinadas a financiar la seguridad social como son el
Seguro Social Obligatorio (SSO), la Ley de Politica Habitacional (LPH) y el

Instituto Nacional de Cooperacion Educativa (INCE).

Impuestos
Para Moya (2013) son los beneficios ocasionados por el Estado en
virtud del poder de imperio, a las personas que se hallen en las situaciones

consideradas por la ley como hechos imponibles. De esta definicion surgen
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los siguientes caracteres distintivos: (a) una obligacién de dar dinero o cosa

prestacion; (b) emanada del poder de imperio estadal, lo que supone su

obligatoriedad y la compulsion para hacerse efectivo su cumplimiento; (c)

establecida por la ley; (d) aplicable a personas individuales o colectivas; (e)

que se encuentren en distintas situaciones previsibles como puede ser

determinada capacidad econdmica, realizacion de ciertos actos.

Existen diferentes tipos de impuesto, segun Moya (2013,p.113), los

impuestos se clasifican en:

1.

Directos: cuando extraen el tributo en forma inmediata del patrimonio o
renta, tomados como expresion de capacidad contributiva favorecida
en su formacion por la contraprestacion de los servicios publicos. Por
ejemplo el capital, la renta, entre otros.

Indirectos: cuando gravan el gasto o consumo, o bien la transferencia
de riqueza, tomados como indice o presuncion de la existencia de la
capacidad contributiva, indirectamente relacionada con la prestacion
de los servicios. Ejemplo: el gasto, el consume, la publicidad
comercial.

Reales: son aquellos que no toman en cuenta la capacidad econdmica
del contribuyente o elementos personales del contribuyente tales
como su nacionalidad, el sexo, domicilio, estado civil.

Personales: son aquellos impuestos en los que la determinacion se
efecta con participacion directa del contribuyente. Ejemplo: las
declaraciones juradas, declaracion del Impuesto Sobre La Renta.
Proporcionales: es el que mantiene una relacion constante entre su
importe y el valor de la riqueza gravada. Tiene una alicuota Unica.
Progresivos: es aquel en que la declaracion de cantidad del impuesto
con respecto al valor de la riqueza gravada aumenta el valor de esta.

La alicuota aumenta en la medida que aumenta el monto gravado.

33



Caracteristicas de los Impuestos

Moya (2013) sefiala que de acuerdo a las definiciones anteriores,
surgen una serie de caracteristicas que se presentan a continuacion:

Es un pago forzoso: ello es asi en virtud de que lo establece el Estado
mediante el uso de su poder soberano y, desde luego, es de obligatoria
aceptacion por todos los ciudadanos, por cuanto para ello el Estado tiene esa
potestad de autoridad.

Se establece mediante un instrumento legal: es importante tener
presente, que para establecer los impuestos, se requiere de un instrumento
legal sancionado por la autoridad competente (Congreso Nacional,
parlamento, Congresillo, Asamblea Nacional).

No se prevé contraprestacion inmediata: los recursos que se obtienen
con los impuestos son para lograr una mejor distribucion de las riquezas y
satisfacer las necesidades colectivas, tratando de quienes tengan menos
posibilidades econdmicas, puedan- disponer de una serie de servicios
colectivos que, individualmente, les seria imposible obtener.

Es un pago definitivo e irreversible: esto es asi, porno confiere al
contribuyente cuanto el pago del impuesto privilegio exclusivo alguno, ni hay
obligacion de restituirselo.

Impuesto al Valor Agregado

El Impuesto Al Valor Agregado (IVA) segun Solorzano (2013), es un
impuesto indirecto y una derivacién de los impuestos a las ventas, tributos,
estos, que econdmicamente inciden sobre los consumos. Es importante
recordar que bajo la denominacién genérica de impuesto al consumo se
comprende aquellos que gravan en definitiva y como su nombre lo indica, al
consumidor de un determinado bien.

No obstante no es consumidor, por lo general el sujeto pasivo desde el
punto de vista juridico, sino otra persona que se halla en cierta vinculacién

con el bien destinado al consumo antes que éste llegue a manos del
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consumidor (por ejemplo, el productor, el importador, el industrial o el
comerciante). Lo que sucede es que estos sujetos pasivos tratardn de
englobar el impuesto pagado en el precio de la mercancia, para que la carga
sea soportada por el consumidor. Esta traslacion, casi siempre es extrafia a
la regulacion juridica de tributos, aunque constituya la realidad que ha tenido
en cuenta el legislador al establecer sus impuestos.

El mismo recibe su nombre, por que grava el valor afladido en cada
etapa de la circulacién de los bienes; desde su produccion o importacién,
hasta llegar al consumidor. El valor al que se refiere, es el valor mercantil, en
el cual se expresa la factura de venta cuando: Importamos cualquier
producto o servicio, compramos un bien mueble o disfrutamos de un servicio.
Se dice que es directo, por que quien paga el impuesto es el consumidor en
el momento de cancelar por dicho bien o por el servicio recibido.

El Impuesto al Valor Agregado, es un tributo cuyo funcionamiento esta
basado en un sistema de débitos y créditos, que grava las operaciones de
compra de productos, bienes y servicios. Se paga en todas las etapas de
produccién, pero no tiene efectos acumulativos, pues el objeto de la
imposicién no es el valor total del bien, sino el valor que el producto adquiere
en las diversas etapas del proceso productivo; corresponde a un importe
igual al valor total del bien adquirido por el consumidor. El impuesto en

cuestidon permite gravar en distintas oportunidades las cuotas.

Caracteristicas del Impuesto al Valor Agregado
Segun Moya (2013), el impuesto al valor agregado o al valor afiadido
(IVA), es definido de la siguiente manera:

Es un tributo que grava la enajenacién de bienes muebles, la
prestacion de servicios y la importacion de bienes, aplicable en
todo el territorio nacional, que deberdn pagar las personas
naturales o juridicas, las comunidades, las sociedades irregulares
o de hecho, los consorcios y demas entes juridicos y econémicos,
publicos o privados, que en su condicion de importadores de
bienes, habituales o no, de fabricantes, productores,
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ensambladores, comerciantes y prestadores de servicios
independientes, realicen las actividades definidas por la ley como
hechos imponibles. (p. 76)

El mismo autor expone las siguientes caracteristicas:

1.

Establecido en una ley llamado igualmente principio de reserva
legal, y es que todo tributo tiene que estar establecido en una ley.
Es un impuesto indirecto, ya que grava los consumos que son
manifestaciones mediatas de riquezas o exteriorizaciébn de la
capacidad contributiva.

Es un instrumento real, ya que no toma en atencion las
condiciones subjetivas del contribuyente, tales como sexo,
nacionalidad, domicilio, etc.

Se puede decir que es un impuesto a la circulacion, ya que grava
los movimientos de rigueza que se ponen de manifiesto con el
movimiento econdémico de los bienes.

No es un impuesto acumulativo o piramidal.

No incurre en una doble tributacién con el gravamen del impuesto.

El impuesto es soportado o trasladado al consumidor final.

Documentos y Registros Contables

El registro contable del IVA no reviste mayor dificultad, ya que se limita

a registrar la contabilidad de los débitos fiscales y los créditos fiscales. A

nivel del cédigo de cuentas es aconsejable que se abra una cuenta individual

para registrar separadamente los débitos y créditos fiscales. De acuerdo al

articulo 56 de la Ley del IVA y el articulo 70 del Reglamento de la Ley del

Impuesto al Valor Agregado:

...los contribuyentes del impuesto deben llevar un libro de
compras y otro de ventas, donde se registraran cronolégicamente
las informaciones relativas a sus operaciones, importaciones,
exportaciones, documentos equivalentes de venta de bienes y
servicios, asi como también adquisiciones de bienes y recepcion
de servicios; mediante facturas emitidas y recibidas. (p. 54)
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Esta Ley también sefiala en su articulo 56 que dichos libros deberan
mantenerse permanentemente en el establecimiento del contribuyente, y lo

expresa textualmente asi:

Libro de Compras

En el libro de compras, deben anotarse todas las adquisiciones de bienes,
los servicios recibidos, facturas de autoconsumo interno e inclusive
transacciones de bienes y servicios efectuados a personas o empresas no

domiciliadas, este libro debe contener los siguientes datos:

Fecha y numero de factura, nota de débito o de crédito por la compra
nacional o extranjera de bienes o recepcion de servicios y la
declaracion de aduanas, presentadas con motivo de la importacion de
bienes o la recepcion de servicios provenientes del exterior.

- El nombre y apellido del vendedor o de quien presté el servicio, en los
casos en gue sea persona natural. La denominacion o razén social
del vendedor o prestador del servicio, en los casos de personas
juridicas.

- Numero de descripcion en el Registro de Informacion Fiscal (RIF) o
registro de contribuyentes del vendedor o de quien preste el servicio
cuando corresponda.

- El valor total de las importaciones definitivas de bienes y recepcion
servicios discriminando las gravadas, exentas 0 exoneradas,
registrando ademas el monto del crédito fiscal en los casos de
operaciones gravadas. En el caso de operaciones gravadas con
distintas alicuotas, deberan registrarse dichas operaciones
separadamente, agrupandose por cada una de las alicuotas.

- El valor total de las compras nacionales de bienes y recepcién de

servicios discriminando las gravadas, exentas o exoneradas 0 no

sujetas al impuesto o sin derecho a crédito fiscal, registrandose
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ademas el monto del crédito fiscal en los casos de operaciones
gravadas. En el caso de operaciones gravadas con distintas alicuotas,
deberan registrarse dichas operaciones separadamente, agrupandose

por cada una de las alicuotas.

Libro de Ventas

En el libro de ventas deben anotarse todas las facturas o equivalentes

otorgadas en ocasion de las ventas o prestaciones de servicios. Dicho libro

debe contener los siguientes datos:

Fecha y numero de factura, comprobantes y otros documentos
equivalentes, notas de débito o de crédito y de la guia o declaracién
de exportacion.

El nombre y apellido del comprador de los bienes o receptor del
servicio, en los casos en que sea persona natural. La denominacion o
razon social, en los casos de personas juridicas, sociedades de hecho
o irregulares, comunidades, consorcios y otros entes econdmicos o
juridicos, publicos o privados.

Numero de inscripcion en el Registro de Informacion Fiscal (RIF) o
registro de contribuyentes del comprador de los bienes o receptor del

servicio.

Facturas

La emision de facturas segun la Ley del IVA articulos 54 y 55; es

obligatoria para todos los contribuyentes ordinarios. Estas deberan emitirse

cada vez que se realice una venta o prestacion de servicio, una factura o

documento equivalente. De igual manera, segun el articulo 62 de esta

misma Ley, las facturas deberan emitirse por duplicado, el original se

entrega al adquiriente del bien o el receptor del servicio.

Segun el Articulo 55 de la Ley del IVA, si la misma no se emite al

momento de efectuarse la venta o prestarse el servicio, el vendedor debera
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entregar al comprador una guia de despacho u orden de entrega. La factura
que emita posteriormente deberd hacer referencia a la orden de entrega o
guia de despacho que la sustituyo.

Estas facturas, las cuales pueden ser de forma manual, ticket fiscales
emitidos por maquinas fiscales, o formas libres emitidas por sistemas
computarizados, asi como los comprobantes deben cumplir con los
requisitos dispuestos en el articulo 57 de la Ley del IVA y Resolucion 320 la
cual contiene las disposiciones sobre la Impresién y Emision de facturas y
otros documentos, publicada en Gaceta Oficial N° 36.859 de fecha
29/12/1999.

Libro Diario

Es un libro contable donde se recogen, dia a dia, los hechos
econémicos de una empresa. La anotacion de un hecho econémico en el
libro Diario se llama asiento; es decir en €l se registran todas las
transacciones realizadas por una empresa.

Los asientos son anotaciones registradas por el sistema de partida
doble y contienen entradas de débito en una o mas cuentas y crédito en otra
(s) cuenta (s) de tal manera que la suma de los débitos sea igual a la suma
de los créditos. Se garantiza asi que se mantenga la ecuacion de
contabilidad. Asi mismo pueden existir documentos Contables que agrupen
varios asientos y estos a su vez sean asignados a diferentes cuentas
contables.

Dependiendo del sistema de informacion contable, algunos asientos
son automaticos y pueden utilizarse en conjuncion con los asientos manuales
para el mantenimiento de registros. En tal caso, el uso de asientos manuales
puede limitarse a actividades no rutinarias y otros ajustes. De igual forma en
la mayoria de los sistemas, los registros o asientos manuales son aquellos

creados por un usuario (modificar monto en una Nota de Crédito) y los
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autométicos son los generados propiamente por el Sistema (calculo
automético de valor de impuesto)
Un asiento de diario incluye como minimo:
- Lafecha de la transaccién o contabilizacion o ambas
- Los nombres o cddigos de las cuentas que se debitan.
- Los nombres o cddigos de las cuentas que se acreditan.
- Elimporte de cada débito y crédito

- Una explicacion de la operacion que se esta registrando.

Libro mayor

Es un registro en el que cada pagina se destina para cada una de las
cuentas contables de una empresa. Cada péagina va dividida y consta de
cinco (5) columnas; la primera columna es para la fecha, la segunda es para
el concepto, la tercera es la del Debe, la cuarta es la del Haber y la ultima
columna es la del saldo.

En este libro se deberd incluir mensualmente la siguiente informacion:

1. Fecha de la operacion.

2. Numero correlativo de la operacion en el Libro Diario, para los casos
de contabilidad manual.

3. Cuenta contable asociada a la operacién, segun lo siguiente: a)
Caddigo y/o denominacion de la cuenta contable, segun el Plan de
Cuentas utilizado; b) Denominacion de la cuenta contable. El deudor
tributario podra colocar esta informaciéon como datos de cabecera de
considerarlo necesario.

4. Glosa o descripcion de la naturaleza de la operacion registrada.
Saldos y movimientos de la cuenta: Saldo deudor, de ser el caso o
saldo acreedor.

6. Totales.
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Libro de Inventario

Es aquel donde se registra el total de los bienes y demas cosas
pertenecientes a una persona o comunidad, hecho con orden y precision. Por
extension, se denomina inventario a la comprobaciéon y recuento, de las
existencias fisicas en si mismas y/o con las teéricas documentadas.

Con el fin de registrar y controlar los inventarios, las empresas
adoptan los sistemas pertinentes para evaluar sus carencias de mercancias
con el fin de fijar su posible masa de producciéon y regateo. Comprender el
concepto, caracteristicas y los fundamentos de los sistemas de embarcacion
de inventarios puede ser de gran utilidad para la empresa, ya que son estos
lo que realmente fijan el punto de produccion que se pueda tener en un
periodo.

El administrador financiero debe tener la informacion pertinente que le
permita tomar decisiones sobre el manejo que se le debe dar a este rubro del
activo organizacional. En el campo de la gestion empresarial, el inventario
registra el conjunto de todos los bienes propios y disponibles para la venta a
los clientes, considerados como activo corriente. Los bienes de una entidad
empresarial que son objeto de inventario son las existencias que se destinan
a la venta directa o aquellas destinadas internamente al proceso productivo
como materias primas, productos inacabados, materiales de embalaje o
envasado y piezas de recambio para mantenimiento que se consuman en el

ciclo de operaciones.
Bases Legales
Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela (1999)
Articulo 7. La Constitucion es la norma suprema y el fundamento del

ordenamiento juridico. Todas las personas y los érganos que ejercen el

Poder Publico estan sujetos a esta Constitucion.
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Articulo 131. Toda persona tiene el deber de cumplir y acatar esta
Constitucion, las leyes y los demés actos que en ejercicio de sus funciones
dicten los 6rganos del Poder Publico.

Articulo 133. Toda persona tiene el deber de coadyuvar a los gastos
publicos mediante el pago de impuestos, tasas y contribuciones que
establezca la ley.

Articulo 301. El Estado se reserva el uso de la politica comercial para
defender las actividades econdémicas de las empresas nacionales publicas y
privadas. No se podrd otorgar a personas, empresas u organismos
extranjeros regimenes mas beneficiosos que los establecidos para los
nacionales. La inversion extranjera esta sujeta a las mismas condiciones que
la inversion nacional.

Articulo 308. El Estado protegera y promovera la pequefia y mediana
industria, las cooperativas, las cajas de ahorro, asi como también la empresa
familiar, la microempresa y cualquier otra forma de asociacion comunitaria
para el trabajo, el ahorro y el consumo, bajo régimen de propiedad colectiva,
con el fin de fortalecer el desarrollo econémico del pais, sustentandolo en la
iniciativa popular. Se asegurara la capacitacion, la asistencia técnica y el
financiamiento oportuno.

Articulo 316. El sistema tributario procurara la justa distribucion de las
cargas publicas segun la capacidad econ6mica del o la contribuyente,
atendiendo al principio de progresividad, asi como la proteccion de la
economia nacional y la elevacion del nivel de vida de la poblacion; para ello
se sustentard en un sistema eficiente para la recaudacion de los tributos.

Articulo 317. No podra cobrarse impuestos, tasas, ni contribuciones
qgue no estén establecidos en la ley, ni concederse exenciones y rebajas, ni
otras formas de incentivos fiscales, sino en los casos previstos por las leyes.
Ningun tributo puede tener efecto confiscatorio.

No podran establecerse obligaciones tributarias pagaderas en

servicios personales. La evasion fiscal, sin perjuicio de otras sanciones
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establecidas por la ley, podr4 ser castigada penalmente. En el caso de los
funcionarios publicos o funcionarias publicas se establecera el doble de la
pena. Toda ley tributaria fijara su lapso de entrada en vigencia. En ausencia
del mismo se entendera fijado en sesenta dias continuos. Esta disposicion no
limita las facultades extraordinarias que acuerde el Ejecutivo Nacional en los
casos previstos por esta Constitucion.

La administracion tributaria nacional gozara de autonomia técnica,
funcional y financiera de acuerdo con lo aprobado por la Asamblea Nacional
y su maxima autoridad sera designada por el Presidente o Presidenta de la
Republica, de conformidad con las normas previstas en la ley.

Codigo Organico Tributario (2001)

Articulo 1.Las disposiciones de este Codigo Organico son aplicables a
los tributos nacionales y a las relaciones juridicas derivadas de esos tributos.
Para los tributos aduaneros el Codigo Organico Tributario se aplicara en lo
atinente a los medios de extincion de las obligaciones, a los recursos
administrativos y judiciales, a la determinacion de intereses y en lo relativo a
las normas para la administracion de tales tributos que se indican en este
Cddigo; para los demas efectos se aplicara con caracter supletorio.

Las normas de este Cddigo se aplicaran en forma supletoria a los
tributos de los estados, municipios y demas entes de la division politico
territorial. El poder tributario de los estados y municipios para la creacion,
modificacion, supresion o recaudacion de los tributos que la Constitucion y
las leyes le atribuyan, incluyendo el establecimiento de exenciones,
exoneraciones, beneficios y demas incentivos fiscales, sera ejercido por
dichos entes dentro del marco de la competencia y autonomia que le son
otorgadas, de conformidad con la Constitucion y las leyes dictadas en su
ejecucion.

Para los tributos y sus accesorios determinados por administraciones

tributarias extranjeras, cuya recaudacion sea solicitada a la Republica de
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conformidad con los respectivos tratados internacionales, este Cédigo se
aplicard en lo referente a las normas sobre el juicio ejecutivo. Paragrafo
Unico: Los procedimientos amistosos previstos en los tratados para evitar la
doble tributacion son optativos, y podran ser solicitados por el interesado con
independencia de los recursos administrativos y judiciales previstos en este
Cadigo.

Articulo 3.Sélo a las leyes corresponde regular con sujecion a las normas

generales de este Cdédigo las siguientes materias:

1. Crear, modificar o suprimir tributos; definir el hecho imponible; fijar la
alicuota del tributo, la base de su calculo e indicar los sujetos pasivos
del mismo.

Otorgar exenciones y rebajas de impuesto.

3. Autorizar al Poder Ejecutivo para conceder exoneraciones y otros

beneficios o incentivos fiscales.

4. Las demas materias que les sean remitidas por este Codigo.

Paragrafo Primero: Los O6rganos legislativos nacional, estatales vy
municipales, al sancionar las leyes que establezcan exenciones, beneficios,
rebajas y demas incentivos fiscales o autoricen al Poder Ejecutivo para
conceder exoneraciones, requeriran la previa opinion de la Administraciéon
Tributaria respectiva, la cual evaluara el impacto econémico y sefialara las
medidas necesarias para su efectivo control fiscal. Asimismo, los 6rganos
legislativos correspondientes requerirdn las opiniones de las oficinas de
asesoria con las que cuenten.

Paragrafo Segundo: En ningun caso se podra delegar la definicion y
fijaciobn de los elementos integradores del tributo asi como las demas
materias sefialadas como de reserva legal por este articulo, sin perjuicio de
las disposiciones contenidas en el Paragrafo Tercero de este articulo. No
obstante, cuando se trate de impuestos generales o especificos al consumo,

a la produccién, a las ventas o al valor agregado, asi como cuando se trate
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de tasas o de contribuciones especiales, la ley creadora del tributo
correspondiente podra autorizar para que anualmente en la Ley de
Presupuesto se proceda a fijar la alicuota del impuesto entre el limite inferior
y el maximo que en ella se establezca.

Paragrafo Tercero: Por su caracter de determinacion objetiva y de simple
aplicacion aritmética, la Administracion Tributaria Nacional reajustara el valor
de la unidad tributaria de acuerdo con lo dispuesto en este Cddigo. En los
casos de tributos que se liquiden por periodos anuales, la unidad tributaria
aplicable seréd la que esté vigente durante por lo menos ciento ochenta y tres
(183) dias continuos del periodo respectivo. Para los tributos que se liquiden
por periodos distintos al anual, la unidad tributaria aplicable sera la que esté
vigente para el inicio del periodo.

Articulo 13. La obligacion tributaria surge entre el Estado, en las
distintas expresiones del Poder Publico, y los sujetos pasivos, en cuanto
ocurra el presupuesto de hecho previsto en la ley. La obligacion tributaria
constituye un vinculo de caracter personal, aunque su cumplimiento se
asegure mediante garantia real o con privilegios especiales.

Articulo 25. Responsables son los sujetos pasivos que, sin tener el
caracter de contribuyentes, deben por disposicion expresa de la ley, cumplir
las obligaciones atribuidas a los contribuyentes.

Articulo 27. Son responsables directos, en calidad de agentes de
retencibn o de percepcion, las personas designadas por la ley o por la
Administracion previa autorizacion legal, que por sus funciones publicas o
por razon de sus actividades privadas, intervengan en actos u operaciones
en los cuales deban efectuar la retencion o percepcién del tributo
correspondiente.

Los agentes de retencion o de percepcion, que lo sean por razén de

sus actividades privadas, no tendran el caracter de funcionarios publicos.
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Efectuada la retencion o percepcion, el agente es el Unico responsable ante
el Fisco por el importe retenido o percibido. De no realizar la retencion o
percepcion, respondera solidariamente con el contribuyente.

El agente es responsable ante el contribuyente por las retenciones
efectuadas sin normas legales o reglamentarias que las autoricen. Si el
agente enterd a la Administracion lo retenido, el contribuyente podra solicitar
de la Administracion Tributaria el reintegro o0 la compensacion
correspondiente.

Paragrafo Primero. Se consideraran como no efectuados los egresos y
gastos objeto de retencidén, cuando el pagador de los mismos no haya
retenido enterado el impuesto correspondiente conforme a los plazos que
establezca la ley y su reglamento, salvo que demuestre haber efectuado
efectivamente dicho egreso o gasto.

Paragrafo Segundo. Las entidades de caracter publico que revistan
forma publica o privada serdn responsables de los tributos dejados de
retener, percibir o enterar, sin perjuicio de la responsabilidad penal o
administrativa que recaiga sobre la persona natural encargada de efectuar la
retencion, percepcion o enteramiento respectivo.

En cuanto a los llicitos del Responsable, el Numeral 3, Articulo 112.
“Por no retener o no percibir los fondos, con el cien por ciento al trescientos
por ciento (100% al 300%) del tributo no retenido o no percibido.”

Numeral 4, Articulo 112. “Por retener o percibir menos de lo que
corresponde, con el cincuenta por ciento al ciento cincuenta por ciento (50%
al 150%) de lo no retenido o no percibido.”

Paragrafo Segundo, Articulo 112. Las sanciones previstas en los
numerales 3 y 4 de éste articulo se reduciran a la mitad, en los casos en que
el responsable, en su calidad de agente de retencion o percepcion, se acoja
al reparo en los términos previstos en el articulo 185 de éste Cadigo.

Articulo 113. Establece que si el responsable no entera las cantidades

retenidas o percibidas en las oficinas receptoras de fondos nacionales,
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dentro del plazo establecido, la sancion sera una multa del cincuenta por
ciento (50%) de los tributos retenidos o percibidos y por cada mes de retraso
en su enteramiento, hasta un maximo quinientos por ciento (500%) del monto
de dichas cantidades, con la aplicacion de los intereses moratorios que
correspondan.

Articulo 118. Expone que en caso de que el responsable tenga la
intencion de no enterar el impuesto retenido, y lo utilice para beneficio propio
o de terceros, sera penado con prision de dos (2) a cuatros (4) afos.
Asimismo se tipifican sanciones por incumplimientos de parte del
contribuyente.

Con relacion a los llicitos del Proveedor del Bien o Servicio el Numeral
1, Articulo 112. Por omitir el pago de anticipos a que esta obligado, con el
diez por ciento al veinte por ciento (10% al 20%) de los anticipos
omitidos.”"Numeral 2, Articulo 112. “Por incurrir en retraso del pago de
anticipos a que esta obligado, con el uno punto cinco por ciento (1,5%)

mensual de los anticipos omitidos por cada mes de retraso.

Ley de Impuesto al Valor Agregado (2007)

Articuloll. La Administracion Tributaria podra designar como
responsables del pago del impuesto, en calidad de agentes de retencion, a
quienes por sus funciones publicas o por razén de sus actividades privadas
intervengan en operaciones gravadas con el impuesto establecido en esta
ley. Los contribuyentes ordinarios podran recuperar ante la Administracion
Tributaria, los excedentes de retenciones que correspondan, en los términos
y condiciones que establezca la respectiva Providencia. Si la decision
administrativa resulta favorable, la Administracion Tributaria autorizara la
compensacion o cesion de los excedentes. La compensacion procedera
contra cualquier tributo nacional, incluso contra la cuota tributaria

determinada conforme a lo establecido en esta ley.
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Reglamento de la Ley de Impuesto al Valor Agregado (1999)

Segun lo establecido en el articulo 5, la Administracion Tributaria

podra designar, en calidad de agentes de retencion, a los compradores o

adquirientes de determinados bienes muebles y a los receptores de ciertos

servicios, se menciona que los agentes de retencion consideraran a los

vendedores y prestadores de servicios como sujetos pasivos del impuesto.

Definicion de Términos Béasicos

La siguiente terminologia fue extraida de acuerdo a Valecillos y

Guerrero (2007):

Auditoria: Examen de los estados financieros por contadores
externos. El servicio mas importante de los contadores publicos
independientes.

Auditoria Tributaria: Es la aplicacion sistematica, ordenada y metddica
de un conjunto de procedimientos y técnicas encaminadas a verificar
el fiel cumplimiento de las obligaciones tributarias.

Impuesto: “es el tributo exigido por el estado, a quien se hallan en las
situaciones consideradas por la ley como hechos imponibles, siendo
estos hechos imponibles ajenos a toda actividad estadal relativa al
obligado.

Impuesto al Valor Agregado (IVA): es un tipo de impuesto a las
ventas, medidas por el monto de los ingresos brutos respectivos. Pero
hay, ademas, una correccion en esta base de medicion, que consiste
en restar de los ingresos brutos de cada empresa los costos de los
insumos ya gravados adquiridos a otras empresas. Esta deduccion

nos da como resultado el valor agregado en la etapa correspondiente
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Cuadro 1. Operacionalizacion de la Variable

Objetivo General

Analizar la auditoria tributaria para el cumplimiento de deberes formales del Impuesto al
Valor Agregado en la empresa AGRORUIZ, C.A., Parroquia la Quebrada, Municipio

Urdaneta, Estado Truijillo.

Objetivo Especifico Variable Dimension Indicador item
Describir las etapas que
conforman la auditoria
tributaria en la empresa - Orientacion 1-2-3
AGRORUIZ, C.A, Etapas - Ejecucién 4-5-6
Parroquia la Quebrada, - Informe Final 7-8-9
Municipio Urdaneta,
Estado Trujillo.
Identificar los <
instrumentos para la EE
aplicacién de la auditoria [ - Instrumento pre- | 10- 11-12
tributaria en la empresa a Instrumentos diagndstico
AGRORUIZ, C.A, T - Instrumento de 13-14-16
Parroquia la Quebrada, = aplicacion
Municipio Urdaneta, <
Estado Trujillo. Ind
O
Determinar los a
documentos y  registros )
contables utilizados para < - Libro de Compras
- : 17-18
el cumplimiento de - Libro de Ventas
19-20
deberes formales del Documentos y | - Facturas 2123
Impuesto al Valor Registros - Libro Diario
. 24-25
Agregado en la empresa Contables - Libro Mayor 26-27
AGRORUIZ, C.A, - Libro de
. ) 28-30
Parroquia la Quebrada, Inventarios

Municipio Urdaneta,

Estado Trujillo.

Elaborar lineamientos teéricos para la optimizacion de la auditoria tributaria en el

cumplimiento de deberes formales del

Impuesto al Valor Agregado

AGRORUIZ, C.A., Parroquia la Quebrada, Municipio Urdaneta, Estado Truijillo

en la empresa

Fuente: Araujo (2018)
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CAPITULO IlI

MARCO METODOLOGICO

Este capitulo hace referencia a los procedimientos y técnicas
utilizadas en la planificacién y ejecucion de la investigacion. Al respecto,
Arias (2012, p. 71) sostiene que “la metodologia de un proyecto investigativo
incluye el tipo de investigacion, las técnicas, los procedimientos que seran
utilizados para llevar a cabo la misma y de esta manera responder al
problema planteado”. En este sentido, este capitulo incluye las sesiones que

se describen a continuacion.

Tipo de investigacion

El tipo de investigacion es aquel que se determina de acuerdo al tema
gue se quiere investigar, la manipulacion de la variable y la profundidad del
estudio. En base a esto, esta investigacion, estard enmarcada en el nivel de
estudio descriptivo, Hernandez, Fernandez y Baptista (2014, p.185), afirman
que “los estudios descriptivos buscan especificar las propiedades
importantes de personas, grupos, comunidades o cualquier otro fenémeno
que se ha sometido a analisis”.

Por tanto, el estudio descriptivo, se adapté perfectamente al objetivo
general de esta investigacion, mediante el cual se analizd6 la auditoria
tributaria para el cumplimiento de deberes formales del IVA en la empresa
AGRORUIZ, C.A., parroquia la Quebrada, municipio Urdaneta, estado
Trujillo, ya que como lo afirma Hurtado (2015), tuvo como propésito lograr la
descripcion de un evento dentro de un contexto particular destacando todos
los aspectos que lo caracterizan, los cuales se reflejan en Ila

operacionalizacion de la variable.
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Disefio de la investigacion

De acuerdo con la naturaleza de la investigacion, el disefio de la
misma fue de campo, definida por Manual de la Universidad Pedagogica
Experimental Libertador, (2010) de la siguiente manera:

El analisis sistematico de problemas en la realidad, con el
proposito bien sea de describirlos, interpretarlos, entender su
naturaleza y factores constituyentes, explicar sus causas y
efectos, o predecir su ocurrencia, haciendo uso de métodos
caracteristicos de cualquiera de los paradigmas o enfoques
de investigacion conocidos o en desarrollo.(p.18)

Por lo anteriormente citado, el presente estudio se caracteriz
primordialmente por analizar la auditoria tributaria para el cumplimiento de
deberes formales del IVA, y con ello se recolectaran los datos necesarios
para emitir posteriores recomendaciones al problema planteado.

De igual manera, el presente estudio se adaptdé a un disefio
transeccional, el cual es definido por Chavez, (2007, p. 72) como aquel que
permite “recolectar datos en un solo momento, en un tiempo Udnico. Su
propdsito es describir variables, y analizar su incidencia e interrelacién en un
momento dado”.

Es importante acotar, que los disefios transeccionales descriptivos
tienen como objetivo indagar la incidencia y los valores en que se manifiesta
una o mas variables. El procedimiento consiste en medir en un grupo de
personas u objetos una o, generalmente mas variables y proporcionar su

descripcion.

Poblacion y Muestra

Es un conjunto finito o infinito de elementos con particularidades comunes
para los cuales seran prolongables las conclusiones de la investigacion. La
poblacién simboliza la totalidad del evento a estudiar, donde sus
componentes tienen caracteristicas comunes que estudiandolas, dan

comienzo a las informaciones que se necesitan para efectuar Ila
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investigacion. Al respecto, Balestrini (2006, p. 86) define la poblacibn como
aquella que “puede estar referida a cualquier conjunto de elementos de los
cuales pretendemos indagar y conocer sus caracteristicas, o una de ellas, y
para el cual seran validas las conclusiones obtenidas en la investigacion”.

Para efectos de este estudio, la poblacion estuvo conformada por nueve
(09) personas entre ellas, Gerente Administrativo, Duefo, asistente y
secretaria, adscritos al Departamento de Impuestos de la empresa
AGRORUIZ, C.A., parroquia la Quebrada, municipio Urdaneta, estado
Trujillo.

Considerando que la poblacion es de facil manejo para la
investigadora, no se realizara célculo muestral, ya que la poblacién es
determinada como finita; segun Tamayo y Tamayo (2003, p .115), “la
muestra descansa en el principio de que las partes representan al todo y por
tal refleja las caracteristicas que definen la poblacién de la cual fue extraida,

lo cual indica que es representativa”.

Técnicas e instrumentos de recoleccién de informacion

Inicialmente se enuncié que el tipo y disefio de investigacion permitid
alcanzar el objetivo de la misma, del mismo modo, donde y cuéndo
perpetrarlo. Siguiendo este orden de argumentos, las técnicas de recoleccién
de informacion por su parte, precisaron el como. Al respecto, Arias (2012, p.
67), considera que “se entendera por técnica, el procedimiento o forma
particular de obtener datos o informacion”.

Para fines de este trabajo, la técnica a emplearse por lo habitual fue la
aplicacion de encuestas, que segun Silva (2006, p. 111), “es una técnica
de recoleccion de datos, en investigaciones de campo, que consiste en
obtener informacion de una muestra representativa de una poblacion”.
Para lo cual se implementé como instrumento el cuestionario, definido por
Hurtado, (2015, p. 434), como “...un instrumento que agrupa una serie de

preguntas relativas a un evento, situacion o tematica particular, sobre el cual
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el investigador desea obtener informacion”. Este se elaboré con items
pertenecientes a los indicadores sefialados en el cuadro operativo de
variables y fue constituido por una sucesion de preguntas, con alternativas

de respuestas de seleccion multiple y dicotomica. (Anexo A)

Validez

Para Hernandez, Fernandez y Baptista (2014, p. 346), la validez “...se
refiere al grado en que un instrumento realmente mide la (s) variable(s) que
pretende medir’. Para la presente investigacion, la revision del instrumento
se realiz6 mediante la técnica de validez del contenido, orientada a la
correspondencia del instrumento con el contexto tedrico, se basa en la
necesidad de discernimiento, juicio independiente entre expertos, haciéndose
entrega del instrumento a tres expertos en el area, quienes tuvieron la
responsabilidad de evaluar cada item y su relacion con los objetivos
propuestos en cuanto a suficiencia, pertinencia y claridad.

La validez del instrumento se sustentd en los siguientes enfoques, el de
Chéavez (2007), sefala que:

La validacion constituye un elemento determinante para llevar a
cabo una investigacion de campo, ya que ella es la que determina
la eficiencia, correspondencia y claridad de cada item contentivo
de las variables a medir en el instrumento con el propdsito de la
investigacion. (p. 193)

En tal sentido, el instrumento fue sometido al juicio de tres expertos en
la materia, a fin de que se establecieran las consistencias de las respuestas,
el tiempo para responder, comprension de los items, entre otros. Después de
cumplido el procedimiento, los expertos determinaron la congruencia de cada
pregunta con el indicador, dimension y variable, asi como también, la
redaccion se ajustaba, firmando con ello, la respectiva acta de validacion:
(Anexo B)
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Confiabilidad

Una vez cumplido el proceso de validez de contenido se procedio con la
confiabilidad del cuestionario, segun Hernandez, Fernandez y Baptista (2014,
p.346), “se refiere al grado en que su aplicaciéon repetida al mismo sujeto u
objeto produce los mismos resultados”. Por otro lado, Palella y Martins (2010,
p.150), destacan que “es la ausencia de error aleatorio en un instrumento de
recoleccion de datos”; es decir, las mediciones estan libres de la desviacion
producida por los errores causales, ademas, la precision de una medida
asegura su repetibilidad, dando siempre el mismo resultado.

El criterio de confiabilidad del instrumento, se determiné en la presente
investigacion por medio del Calculo del Coeficiente de KuderRicharson (KR-
20), el cual es utilizado cuando el cuestionario presenta preguntas
dicotomicas, es decir, se responde con un si 0 no. Segun Chavez (2007),
requiere sélo una aplicacion de la medicion, por ello se hace necesario

aplicar la siguiente férmula:

r= K/K-1[S 2T - Spigi /S 2 T]

Dénde:

rtt = Valor de coeficiente deKuderRicharson

K = NUamero de items

S?T= Varianzas de los puntajes totales

pi= Sujetos que respondieron el item de manera correcta (si)
gi= Sujetos que respondieron el item de manera negativa (no)
> piqi= Sumatoria del product de pixqi

Los criterios establecidos para el analisis del coeficiente de Kuder
Richarson sirven al investigador para precisar los valores y los criterios que

permiten visualizar si el cuestionario posee 0 no una confiabilidad adecuada,
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por ello se presentan el cuadro 2 la relacion entre los rangos y criterios
establecidos por Hernandez, Fernandez y Baptista (2014)

Cuadro 2
Criterio para establecer la confiabilidad
Valores Criterios
DelaO No es confiable
De 0,01 a 0,49 Baja confiabilidad
De 0,50 a 0,75 Moderada confiabilidad
De 0,76 a 0,89 Alta confiabilidad
De 0,90a1,0 Muy Alta confiabilidad

Fuente: Hernandez, Fernandez y Baptista (2014).

Una vez realizados los célculos respectivos se tiene que el valor
alcanzado en el cuestionario fue de rit= 0,91 (Anexo C), lo cual demostré una
muy alta confiabilidad de acuerdo a los criterios establecidos por Hernandez,
Fernandez y Baptista (2014), por tanto se pudo aplicar a la poblacién objeto

de estudio. .

Tratamiento Estadistico

La informacion o los datos que se obtuvieron mediante la aplicacion
del cuestionario se analizaron utilizando la estadistica descriptiva. Segun
Hernandez, Fernandez y Baptista (2014, p. 350) afirma que “es donde el
investigador usualmente busca en primer término, describir sus datos y
posteriormente efectuar analisis estadisticos para relacionar sus variables”.

Por lo tanto, en la presente indagaciéon se clasificaron los items del
cuestionario aplicado, subsiguientemente, se efectué la distribucion de
frecuencia con porcentajes de cada item, también se utilizé los graficos de
histogramas, a los cuales se le realizaron andlisis descriptivos afianzados

con las teorias consultadas para esta investigacion.
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Procedimiento de la investigacion

El presente estudio se desarrolld6 mediante el cumplimiento de una
serie de etapas sucesivas, para dar cumplimiento a los objetivos dirigido a
analizar la auditoria tributaria para el cumplimiento de deberes formales del
Impuesto al Valor Agregado en la empresa AGRORUIZ, C.A., Parroquia la
Quebrada, Municipio Urdaneta, Estado Trujillo.Estas etapas comprenden en
primera instancia el planteamiento del problema, donde se formula el
problema a investigar, objetivos general y especifico, asi como la justificacion
y delimitacién de la investigacion.

Luego una segunda etapa que comprendié el marco teorico que se
inicié con los antecedentes de la investigacion, seguidamente se presenta el
basamento sobre la variable, las diversas dimensiones e indicadores que le
caracterizan, asi como la operacionalizacion de la variable.

Seguidamente, se cumplié con la conformacién del marco metodoldgico
con la determinacion del tipo y disefio de la investigacion, la determinacion
de la poblacion y muestra, la elaboracion del instrumento de recoleccion de
informacion para medir la variable en estudio, la validez y confiabilidad; asi
como el tratamiento estadistico y el procedimiento de la investigacion.

La etapa sucesiva conllevé a la aplicacion de los instrumentos a la
poblacién del estudio, lo cual condujo a realizar el analisis de resultados
atendiendo a dos elementos de la estadistica descriptiva como lo son la
distribucion de frecuencia y el porcentaje que permitidé elaborar la
interpretacion de las implicaciones obtenidas desde la perspectiva
descriptiva. La ultima etapa del proceso investigativo consisti6 en la
redaccion de las conclusiones atendiendo a los objetivos planteados en el
capitulo I, luego las recomendaciones que permitiran fortalecer la variable

dentro del &mbito de estudio.
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CAPITULO IV

PRESENTACION Y ANALISIS DE LOS RESULTADOS

En este capitulo se presenta el razonamiento de los resultados
obtenidos una vez aplicado el instrumento que permitié responder el objetivo
general de la presente investigacion, el cual tuvo como finalidad: Analizar la
auditoria tributaria para el cumplimiento de deberes formales del Impuesto al
Valor Agregado en la Empresa AGRORUIZ, C.A., parroquia la Quebrada,
municipio Urdaneta, estado Trujillo.

Dicho analisis se presenta por dimensiones, siguiendo el orden en el
que se muestran los objetivos especificos con sus respectivos indicadores,
dimensién que conforma la variable objeto de estudio. En tal sentido, se
aborda en primer lugar la descripcibn de las etapas que conforman la
auditoria tributaria en la empresa AGRORUIZ, C.A., parroquia la Quebrada,
municipio Urdaneta, estado Trujillo. En segundo lugar, se identificaron los
instrumentos a considerar en la aplicacion de la auditoria tributaria,
prosiguiendo seguidamente a determina los documentos y registros
contables utilizados para el cumplimiento de deberes formales del IVA en la
entidad ya mencionada

Finalmente se elaboraron lineamientos con el fin de optimizar la
aplicacién de la auditoria tributaria para el cumplimiento de deberes formales
del IVA en la empresa AGRORUIZ, C.A., parroquia la Quebrada, municipio
Urdaneta, estado Truijillo.

La interpretacion de cada pregunta, se acompafa de una tabla con las
frecuencias absoluta y relativa, ademas de los graficos que se consideraron
necesarios para ilustrar mejor los resultados, tal como se muestra a

continuacion:
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Primera Dimensién: Etapas de la Auditoria Tributaria

Indicador: Orientacion

Tabla 1. Informacién solicitada

l.Indique, de acuerdo a las alternativas mencionadas a

continuacion, cudl o cudales de ellas representan la Frecuencia  Porcentaje %

informacién solicitada a usted, en el momento de una

auditoria tributaria:

a. Distintos tributos a los que estan obligados a cumplir 9 100

b. Los afios sujetos a revision segun la contratacion de la 6 67
auditoria

c. Ultimas declaraciones de los tributos que tiene su 9 100
efecto en la organizacion

d. Asientos que se realizan para el pago de los tributos, 7 78
ajustes de revisiones efectuadas internamente, por
auditorias externas o por la administracion tributaria
correspondiente

e. Cambios en las estimaciones de impuestos y en que 5 56
fechas surgieron los mismos

f. Ninguna de las anteriores 0 0

g. Otra 0 0

Fuente: Resultados obtenidos de la aplicacion del instrumento de recoleccion de datos (2018)

Grafico 1. Informacion solicitada

100

Fuente: Tabla 1. Informacién solicitada

La Tabla 1, hace mencién a la informacion solicitada en las auditorias

tributarias ejecutadas, al respecto, se observa que el 100% de los sujetos

entrevistados revelan dentro de estos requerimientos los distintos tributos a

los cuales estan obligados a cumplir. Por su parte 67% sefiald que le

solicitaban los afios sujetos a revision segun la contratacion de la auditoria,

un 100% las ultimas declaraciones de los tributos que tiene su efecto en la

organizaciéon, 78% los asientos que se realizan para el pago de los tributos,
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ajustes de revisiones efectuadas internamente, por auditorias externas o por
la administracion tributaria correspondiente y por ultimo un 56% quienes
indican que se les solicitaban los cambios en las estimaciones de impuestos
y en que fechas surgieron los mismos.

Dichos resultados divergen de los sefialado por Figueroa (1998),
desarrollado con mas detalle en los fundamentos tedricos de la presente
investigacion. Estos apuntes claramente indican que el conocimiento
fundamental de los tributos de acuerdo a los medios o técnicas utilizadas por
el auditor, deben estar dirigidas, entre otras, a todas y cada una de las
especificaciones presentadas como alternativas en la tabla 1.

Para llevar a cabo las auditorias tributarias, los funcionarios encargados
deberan orientarse a cumplir y solicitar ciertas informaciones que permitan el
éxito de la misma y en las que se reconozca las fallas, omisiones, y

procederes contables y tributarios de sus operaciones.

Tabla 2. Programa de auditoria

Frecuencia de las
) Alternativas de
ltems Respuesta

Si No

Fa % Fa %

2. ¢Cuando la empresa ha sido evaluada mediante la auditoria
tributaria, ha hecho participe de una estrategia general donde 6 67 3 33
existan los pasos que constituyen la planificaciéon de la misma?

Fuente: Resultados obtenidos de la aplicacion del instrumento de recoleccion de datos (2018)

Grafico 2. Programa de auditoria

‘ asi H No

Fuente: Tabla 2. Programa de auditoria

59



En funcion de los datos obtenidos en la Tabla 2, el 67% de los sujetos
encuestados afirmaron que en las auditorias tributarias efectuadas, los
mismos son participes de un programa de auditoria donde existen los pasos
qgue constituyen la planificacion de esta. Por otro lado el 33% sefialé que no
son participes de los mismos.

Como consecuencia de estos resultados reflejados en la tabla 2, es
relevante mencionar, que la orientacion de la auditoria tributaria va a
significar fundamentalmente la estrategia general que se va a desarrollar,
luego de obtener el conocimiento general de la empresa y otros aspectos de
interés para la auditoria. El auditor debe conocer los principios de
contabilidad que lleva la empresa para los registros tributarios, observar la
confianza sobre el control interno tributario, los factores de riesgo e

importancia relativa y las pruebas de auditoria necesarias.

En general el conocimiento de la empresa debe ser lo suficiente, de
tal manera que le permita realizar la planificacién (programa de auditoria) y
desarrollar su trabajo de auditoria. Con la ausencia de un programa de
auditoria, los objetivos fundamentales de la misma se desviarian,
dificultando o impidiendo el desarrollo de la misma, ya que careceria de
organizacion para iniciar y asimismo culminar esta herramienta evaluadora.
La planificacion es una etapa necesaria para el desenvolvimiento éptimo de

la orientacidén que necesita el auditor para cumplir sus objetivos.
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Tabla 3. Constatacion de informacién contable

Frecuencia de las
Alternativas de
ltems Respuesta

Si No

Fa % Fa %

3. ¢Se constatan por parte del auditor, la informacién contable de la

) h . : e 67 3 33
empresa a fin de encontrar posibles errores o irregularidades significativas?

Fuente: Resultados obtenidos de la aplicacion del instrumento de recoleccion de datos (2018)

Grafico 3. Constatacion de informacion
contable

Fuente: Tabla 3. Constatacion de informacién contable

En la Tabla 3, se observa que el 67% de los sujetos entrevistados
afirman que el auditor tributario constata la informacién contable del negocio
a fin de encontrar posibles errores o irregularidades significativas mientras
que el 33% restante sefiald que esto no se realiza.

Bajo estas condiciones, es de interés mencionar, que otro de los
riesgos que el auditor deberd chequear en las auditorias tributarias es el
riesgo inherente el cual se genera por la mala interpretacion en la aplicacion
de las leyes tributarias, lo cual puede tener un efecto importante en los
estados financieros y, fundamentalmente, en los fraudes que puedan
cometer algunas empresas como consecuencias de manipulaciones,
alteraciones de registros contables, omisiones de facturaciones, no haber
realizado las retenciones, no haber enterado los impuestos cobrados, en fin,

todos aquellos actos intencionales con el propoésito de defraudar al fisco y
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que conducen a una declaracion falsa de la posicién financiera y de los
resultados de la empresa.

Una vez expuestas estas consideraciones, es de sumo interés que el
auditor tributario constate y verifique la informacion contable que le es
suministrada por los establecimientos, detalle las partidas, compruebe los
calculos con el objetivo de librar las transacciones contables efectuadas de
errores u omisiones que indudablemente afecten la obligacion tributaria que
tiene la empresa para con el estado. Asi pues, los resultados recabados en
la tabla 3, difieren de lo expuesto en estas lineas, ya que no todos los
establecimientos entrevistados son sometidos a verificaciones exhaustivas

en los registros contables que poseen.

Indicador: Ejecucién

Tabla 4. Ejecucién de Auditorias Tributarias

Frecuencia de las
Alternativas de

ftems Respuesta
Si No
Fa % Fa %
4. ¢ Se ejecutan auditorias tributarias en su establecimiento? 9 100 0 0

Fuente: Resultados obtenidos de la aplicacion del instrumento de recoleccion de datos (2018)

En la Tabla 4, el 100% de la poblacion entrevistada manifestaron que
en su establecimiento si se ejecutan auditorias tributarias. Dichos resultados
se adaptan a las teorias mencionadas por Arens (2005), en donde expone
gue las auditorias tributarias deben ejecutarse en los establecimientos
comerciales ya que esta permite verificar y comprobar de una manera
objetiva el correcto cumplimiento y determinacion de sus obligaciones

tributarias.

A tales efectos, se analizaran los alcances que estas auditorias tienen
al momento de ser ejecutadas en el establecimiento comercial sometido a la

presente investigacion, se logro evidenciar el grado de cumplimiento y
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determinacion de las obligaciones tributarias a las que se encuentran

sometidas.

Tabla 5. Entrevistas con el auditor

5. En el momento en el que se ejecutan las auditorias
tributarias indique, con cual de las siguientes personas se Frecuencia  Porcentaje %
entrevista el auditor:

a. Trabajador 2 22
b. Auditores internos 7 78
c. Asesores legales 0 0
d. Otro 0 0

Fuente: Resultados obtenidos de la aplicacion del instrumento de recoleccion de datos (2018).

Grafico 4. Entrevistas con el auditor
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Tabla 5. Entrevistas con el auditor

Con respecto a los resultados reflejados en la Tabla 5, se observa que el
22% de los sujetos encuestados manifiestan que en el momento de la
ejecucion de auditorias tributarias, el auditor encargado de las mismas se
entrevista directamente con los trabajadores de la misma, mientras que el
78% restante indicd que se entrevistan con los auditores externos.

Estos resultados indican que en el momento de una auditoria, los
encargados de la misma tienen mayores posibilidades por entrevistarse
directamente con los auditores externos del establecimiento. Muchas veces,
estos no se encuentran en las instalaciones de los referidos comercios, por lo
que tienen que dirigirse a los trabajadores existentes en el momento de la
auditoria tributaria. Indiferentemente de los trabajadores, auditores internos,
asesores legales u otro personal encargado del negocio, la auditoria
tributaria debera ser ejecutada y las entrevistas con la “totalidad™ de estas
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personas representardn en ese momento, los sujetos informantes quienes
otorgaran el conocimiento general del negocio.

Al respecto Figueroa (1998) indica que en la etapa de la orientacion
para efectuar la auditoria tributaria, es conveniente que el auditor llegue a
entender las caracteristicas particulares financieras, el sistema contable y de
control interno, las normas legales o implicaciones que debe cumplir la
empresa a la cual se le va a realizar la auditoria tributaria con el fin de llevar
a cabo la revision con la profundidad y detalle.

Tabla 6. Documentos inspeccionados

6. Indique, de acuerdo a las siguientes opciones

mencionadas a continuacion, cual o cuales de ellas Frecuencia Porcentaje %
representan los documentos inspeccionados por el

evaluador en el momento de la auditoria tributaria:

a. Multas 7 78
b. Actas 5 56
c. Informes gerenciales 1 11
d. Manuales de sistemas 1 11
e. Libros contables 9 100
f. Ninguna de las anteriores 0 0

g. Otra 0 0

Fuente: Resultados obtenidos de la aplicacion del instrumento de recoleccion de datos (2018)

Grafico 5. Documentos inspeccionados
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Fuente: Tabla 6. Documentos inspeccionados

En relacion a los datos de la Tabla 6, el 78% de los encuestados
indican que los documentos inspeccionados por el evaluador encargado de
efectuar la auditoria tributaria son las multas anteriormente impuestas, un

56% sefald que son revisadas las actas, 11% los informes gerenciales, 11%

64



los manuales de sistemas y un 100% afirma que son examinados los libros
contables.

Estos datos revelados difieren de las teorias citadas por Figueroa
(1998), el referido autor indica que para lograr el conocimiento general del
establecimiento, se puede obtener a través de entrevistas con los
trabajadores, auditores internos, asesores legales, publicaciones
relacionadas con la empresa, en documentos producidos dentro de la misma,
tales como: actas, minutas, informes gerenciales, manuales de sistemas y
otros.

Indicador: Informe Final

Tabla 7. Presentacion del informe final

7. De acuerdo a las auditorias tributarias ejecutadas por los entes

evaluadores indique, cual o cuales de las siguientes alternativas  Frecuencia Porcentaje %
estan presentes en el informe final emitido por éste, al momento

de concluir la auditoria:

a. Carta del dictamen 7 78
b. Estados financieros auditados 9 100
c. Notas aclaratorias 6 67
d. Informacién financiera complementaria 4 44
e. Comentarios 5 56
f. Conclusiones 'y recomendaciones 9 100
g. Otra 0 0

Fuente: Resultados obtenidos de la aplicacidn del instrumento de recoleccion de datos (2018)

Grafico 6. Presentacion Informe Final
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Fuente: Tabla 7. Presentacion Informe Final

Con respecto a la Tabla 7, el 78% de los sujetos entrevistados indicaron
gue la carta del dictamen se encuentra presente en la revelacion del informe
final una vez culminada la auditoria tributaria. Por otra parte el 100% de los
mismos sefialan que este informe final presenta de igual manera los estados

financieros debidamente auditados. Un 67% manifestd que de igual manera
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esta presentes las notas aclaratorias, 44% indica que la informacion
financiera complementara de igual manera forma parte del informe final. Un
56% afirma que se presentan comentarios y por ultimo, el 100% indico que el
informe final de la auditoria presenta conclusiones de la misma y
recomendaciones por los detalles observados.

Ante estos resultados, Figueroa (1998) manifiesta que una de las
etapas para realizar auditorias tributarias es la presentacion del informe final.
Una vez analizado el desarrollo de todo el trabajo realizado, el auditor llega a
las conclusiones que son expresadas en dicho informe. El informe
basicamente contendra la carta de dictamen, los estados financieros
auditados, las notas aclaratorias correspondientes, la informacion financiera
complementaria y los comentarios, conclusiones y recomendaciones relativos
a los hallazgos de auditoria.

Debido a los resultados obtenidos al indagar en los comerciantes objeto
de estudio sobre el informe: final de auditoria tributaria, muchos de los
aspectos que éste debe contener no son conocidos por-la entidad estudiada
ya que la misma indica en la tabla 7, que solo parte de la estructura de los
informes finales se les ha entregado por parte de los evaluadores.

Estas particularidades podrian formar parte del desconocimiento o
desinterés la unidad analisis de estudio en cuanto al informe final que los
evaluadores emiten, o en su defecto, que los auditores no hayan cumplido a
cabalidad con la estructura que debe contener el informe final una vez

realizada la totalidad de la auditoria tributaria.
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Tabla 8. Cumplimiento Oportuno

Frecuencia de las
Alternativas de
ltems Respuesta

Si No

Fa % Fa %

8. ¢En el informe final se debera verificar el oportuno cumplimiento y

SR ; 5 56 4 44
aplicacién de las recomendaciones formuladas?

Fuente: Resultados obtenidos de la aplicacion del instrumento de recolecciéon de datos (2018)

Grafico 7. Cumplimiento Oportuno

Fuente: Tabla 8. Cumplimiento Oportuno

De acuerdo a los datos recolectados por tabla 8, se observa que 56%
de los entrevistados afirman verificar el oportuno cumplimiento y aplicacién
de las recomendaciones formuladas en el informe final de la auditoria
tributaria. Por su parte, el 44% restante niega realizar esta verificacion.

Al respecto, las respuestas no coinciden con las teorias expuestas por
Figueroa (1998) pues el mismo destaca que si bien es cierto, la realizacion
del informe basicamente contendra la carta de dictamen, los estados
financieros auditados, las notas aclaratorias correspondientes, la informacion
financiera complementaria 'y los comentarios, conclusiones vy
recomendaciones relativos a los hallazgos de auditoria, pero, igualmente
seflala que en los exdmenes subsecuentes se debera verificar el oportuno
cumplimiento y aplicacion de las recomendaciones formuladas en las cartas

de control interno.
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Tabla 9. Confiabilidad

Frecuencia de las
Alternativas de
ltems Respuesta

Si No

Fa % Fa %

9. ¢La opinion del auditor indicara el estado en que se encuentra la
empresa y el grado en que sus estados econémicos y financieros 7 78 2 22
son confiables?

Fuente: Resultados obtenidos de la aplicacion del instrumento de recolecciéon de datos (2018)

Grafico 8. Confiabilidad

Fuente: Tabla 9. Confiabilidad

En base a la tabla 9, 78% de los encuestados afirman que para
efectos del informe final de auditoria tributaria, la opinion del auditor indica el
estado en que se encuentra la empresa y el grado en que sus estados
econdémicos y financieros son confiables. El 22% no considera lo mismo. En
este sentido resulta importante mencionar, que mediante el informe se
determina el trabajo del auditor y, en muchos casos, es la Unica parte, de
dicho trabajo que gqueda a su alcance. Por ello, estos resultados coinciden
con lo expuesto por Figueroa (1998) ya que el informe de auditoria indicara
la opinién del auditor respecto al estado en que se encuentra la empresa y el

grado en que sus estados econdmicos y financieros son confiables o no.
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Dimensién: Instrumentos
Indicador: Instrumento pre-diagnostico
Tabla 10. Instrumentos pre-diagnésticos en las auditorias tributarias

Frecuencia de las
) Alternativas de
ltems Respuesta

Si No

Fa % Fa %

10. ¢Se analiza la informacion obtenida en los estados financieros

; . 5 56 4 44
de cierre o pre-cierre?

11. ¢ Es revisado el control del manejo de inventario y de los activos

i 5 56 4 44
en general existentes en la empresa?

12. ;Se revisan detalladamente los registros contables y saldos de

. 7 78 2 22
cuentas existentes?

Fuente: Resultados obtenidos de la aplicacion del instrumento de recoleccion de datos (2018)

Grafico9. Instrumentos pre-diagndsticos en las auditorias tributarias
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Fuente Tabla 10. Instrumentos pre-diagnosticos en las auditorias tributarias

En la Tabla 10, el 56% de las personas entrevistas indicaron que
como instrumento pre-diagnostico en las auditorias tributarias si se analiza la
informacion obtenida en los estados financieros de cierre o pre-cierre
mientras que el 44% restante sefialo que esto no sucede.

Otro 56% afirma que es revisado el control del manejo de inventario y
de los activos en general existentes en la empresa mientras que el 44%
sefiala que no. En cuanto al detalle de los registros contables y saldos de
cuentas existentes en la ejecucion de las auditorias tributarias, el 78% sefalo
que si se realiza mientras que el 22% dijo que no.

En vista de estos resultados, es importante recordar las teorias citadas

por a Meléndez (2008), quien sefala que los instrumentos pre-diagnosticos
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engloban dos tipos de procedimientos: la obtencion de informacion donde se
debe obtener informacion relativa a:

Estados financieros de pre-cierre o cierre, declaraciones de
impuestos, expediente o carpeta contentiva de las declaraciones de
impuestos sobre la renta y demas documentacion tributaria, control del
manejo de inventario y de los activos en general.

Como segundo procedimiento se encuentra la revision, donde se
deben examina los registros y los saldos de cuenta, todo lo concerniente a la
declaracion del afio anterior con relacién a la del afio actual con el objeto de
determinar partidas importantes, anormales y no deducibles; los asuntos,
registros y saldos que quedaron pendientes de los tributos del afio anterior y
los correspondientes al afio en curso, cualquier acta de fiscalizacion de
cualquier actuacion o requerimiento o multa efectuado por el SENIAT con el
objeto de tomar nota de las observaciones, requerimientos y/o motivaciones
gue condujeron a las actuaciones o sanciones correspondientes. Estos
resultados muestras disparidad, lo que conlleva a resaltar, que la realidad
observada en la empresa AGRORUIZ, C.A., difieren de las teorias citadas
por Meléndez (2008).
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Indicador: Instrumento de aplicacion

Tabla 11. Instrumentos de aplicacion en las auditorias tributarias

Frecuencia de las
) Alternativas de
ltems Respuesta

Si No

Fa % Fa %

13. ¢ Son comparadas las cifras ajustadas por inflacién ubicadas en
los estados financieros fiscales del ejercicio anterior con relacion al 4 44 5 56
afo en el que se ejecuta la auditoria?

14. ¢;Se comprueba si se han realizado las retenciones
correspondientes de acuerdo con los servicios prestados en la 5 56 4 44
empresa?

15. ¢Se comprueba si se ha cumplido con los pagos
correspondientes en las oficinas receptoras de éstos, dentro de los 5 56 4 44
plazos previstos por la ley?

16. ¢ Se comprueba si los dividendos son cancelados en acciones o

. 3 33 6 67
en efectivo?

Fuente: Resultados obtenidos de la aplicacion del instrumento de recoleccion de datos (2018)

Graficol0. Instrumentos de aplicacién en las auditorias tributarias
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Fuente Tabla 11. Instrumentos de aplicacion en las auditorias tributarias

En la Tabla 11, el 44% de los sujetos entrevistados indicaron que si
son comparadas las cifras ajustadas por inflacion ubicadas en los estados
financieros fiscales del ejercicio anterior con relacion al afio en el que se
ejecuta la auditoria. En porcentajes igual, el 56% de los entrevistados
indicaron que se comprueba si se han realizado las retenciones
correspondientes de acuerdo con los servicios prestados en la empresa, asi
como también se comprueba si se ha cumplido con los pagos

correspondientes en las oficinas receptoras de éstos, dentro de los plazos
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previstos por la ley. Para finalizar, el 33% sefiala que se comprueba si los
dividendos son cancelados en acciones o en efectivo.

Al respecto Meléndez (2008) los instrumentos de aplicacion incluye
que se debe comparar las cifras ajustadas por inflacion de los estados
financieros fiscales del ejercicio anterior con relacion al afio actual y si han
ocurrido pérdidas o ganancias fiscales. En lo que se refiere a la
comprobacioén, la misma se enfoca en comprobar si se han realizado las
retenciones correspondientes de acuerdo con los servicios prestados y si
han cumplido con los enterramientos en las oficinas receptoras de pagos en
los plazos previstos en la ley, comprobar si la empresa ha realizado
operaciones entre partes relacionadas con filiales, subsidiarias, matrices,
entre otras; y comprobar si los dividendos han sido cancelados en acciones o
en efectivo.

Estos procedimientos representan los instrumentos de aplicacion en
las auditorias tributarias con el fin de determinar que herramientas deben ser
usadas en las mismas para lograr los objetivos propuestos. En vista de los
resultados recolectados, muchos de estos instrumentos no son
implementados en la ejecucion de las auditorias tributarias, lo que debilita el
proceso de las mismas, y se aleja de un 6ptimo resultado.

Dimension: Documentos y Registros Contables
Indicador: Libro de Compras

Tabla 12. Existencia de libros de compras

Frecuencia de las
Alternativas de

ftems Respuesta
Si No
Fa % Fa %
17. ¢ Existe un libro de compras donde se registran dichas operaciones? 30 100 0 0

Fuente: Resultados obtenidos de la aplicacion del instrumento de recoleccion de datos (2018)

En la Tabla 12, el 100% de los entrevistados afirmaron que la empresa
posee libros de compras donde se registran dichas operaciones. Ante estos
resultados, la Ley del Impuesto al Valor Agregado (IVA, 2007) sefiala en su
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articulo 56, que los establecimientos deberan llevar un libro de compras
donde se anotaran todas las adquisiciones de bienes, los servicios recibidos,
facturas de autoconsumo interno e inclusive transacciones de bienes y
servicios efectuados a personas o empresas no domiciliadas.

Los resultados de la tabla 12, se acoplan a estas teorias, ya que los
mismos afirman que existe el libro de compras donde se registran dichas
operaciones, por lo tanto, es imprescindible hacer uso de los libros de
compra para registrar las transacciones realizadas por la empresa del ramo

agricola y pecuario.

Tabla 13. Datos del libro de compras

18. Indique, de acuerdo a las siguientes alternativas, cual o
cuales de ellas simbolizan los datos incluidos en el registro  Frecuencia  Porcentaje %
del libro de compras:

a. Fecha y numero de factura 30 100
b. Nota de débito o de crédito 30 100
c. Nombre y apellido del vendedor (persona natural) o 30 100
razon social (persona juridica)

d. Registro de informacion fiscal (RIF) del vendedor 30 100
e. Valor total de las importaciones de bienes y recepcion 100
de servicios 30

f. Valor total de las compras nacionales de bienes y 30 100
recepcion de servicios

g. Ninguna de las anteriores 0 0
h. Otra 0 0

Fuente: Resultados obtenidos de la aplicacion del instrumento de recoleccion de datos (2018)

Con respecto a la Tabla 13, la totalidad de los encuestados, con un
100% manifestaron que las alternativas de la referida tabla, muestran los
datos contentivos en los libros de compras existentes en la empresa
AGRORUIZ, C.A., Parroquia la Quebrada, Municipio Urdaneta, Estado
Trujillo

Ante estos resultados, la Ley del Impuesto al Valor Agregado (IVA,
2007) sefala en su articulo 56, que los establecimientos deberan llevar un
libro deCon respecto a esto, la Ley del IVA (2007), indica que los libros de
compra deberan contener los siguientes datos: Fecha y niamero de factura, el

nombre y apellido del vendedor o de quien presto el servicio, numero de

73



descripcion en el Registro de Informaciéon Fiscal (RIF) o registro de
contribuyentes del vendedor o de quien preste el servicio cuando
corresponda, el valor total de las importaciones definitivas de bienes y
recepcion servicios, y el valor total de las compras nacionales de bienes y
recepcion de servicios.

Dichos resultados coinciden con lo estipulado por la Ley del IVA (2007),
ya que los comercios entrevistados indicaron que sus libros de compras
estan estructurados con las alternativas desplegadas y analizadas por la
tabla 13.

Indicador:Libro de Ventas

Tabla 14. Existencia del Libro de Ventas

Frecuencia de las
Alternativas de

ftems Respuesta
Si No
Fa % Fa %
19. ¢Existe un libro de ventas donde se registras dichas operaciones? 30 100 0 0

Fuente: Resultados obtenidos de la aplicacion del instrumento de recoleccion de datos (2018)

En la Tabla 14, el 100% de los entrevistados afirmaron poseer libros de
ventas donde se registran dichas operaciones. En cuanto a estos resultados,
la Ley del Impuesto al Valor Agregado (IVA, 2007) sefiala en su articulo 56,
gue los establecimientos deberan llevar un libro de ventas donde se anotaran
todas las facturas o equivalentes otorgadas en ocasion de las ventas o
prestaciones de servicios. Los resultados de la tabla 14, se adaptan a dicho
articulo, ya que los mismos afirman que existe el libro de ventas donde se

registran dichas operaciones.

74



Tabla 15. Datos del Libro de Ventas

20. Indique, de acuerdo a las siguientes alternativas, cual o
cuales de ellas simbolizan los datos incluidos en el registro  Frecuencia  Porcentaje %
del libro de ventas:

a. Fecha y numero de factura, comprobantes y otros 30 100
documentos equivalentes

b. Notas de débito o crédito 30 100
c.Nombre y apellido del comprados de los bienes o 30 100

receptor del servicio (persona natural) o razéon social
(persona juridica)

d.Registro de Informacién Fiscal (RIF) del comprador 30 100
e. Ninguna de las anteriores 0 0
f. Otra 0 0

Fuente: Resultados obtenidos de la aplicacion del instrumento de recoleccion de datos (2018)

En la Tabla 15, el 100% de los encuestados indicaron que todas las
opciones reflejadas representan los datos contentivos en el libro de ventas
que reposa en el establecimiento comercial sometido a la presente
investigacion. Estos resultados muestran coincidencia con lo establecido por
la Ley del IVA (2007), donde se estipulan los requisitos que debe contener
los libros de venta en los establecimientos comerciales.

La referida ley sefnala que el libro de ventas debera contener los
siguientes datos: Fecha y numero de factura, comprobantes y otros
documentos equivalentes, notas de débito o de crédito y de la guia o
declaracion de exportacién, el nombre y apellido del comprador de los bienes
o receptor del servicio, en los casos en que sea persona natural. La
denominacion o razén social, en los casos de personas juridicas, sociedades
de hecho o irregulares, comunidades, consorcios y otros entes economicos o
juridicos, publicos o privados y el Numero de inscripcion en el Registro de
Informacién Fiscal (RIF) o registro de contribuyentes del comprador de los

bienes o receptor del servicio.
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Indicador: Facturas
Tabla 16. Emisién de facturas

Frecuencia de las
) Alternativas de
ltems Respuesta

Si No

Fa % Fa %

21. ¢Emiten facturas por las ventas o servicios realizados en el

- 30 100 0 0
establecimiento?

Fuente: Resultados obtenidos de la aplicacion del instrumento de recoleccion de datos (2018)

En la Tabla 16, el 100% de los comercios entrevistados afirmaron que
se emiten facturas por las ventas o servicios realizados en el establecimiento.
Ante estos resultados, adaptables a lo estipulado por la Ley del IVA (2007),
donde sefiala que las facturas representan la emisién de facturas segun la
Ley del IVA articulos 54 y 55; es obligatoria para todos los contribuyentes
ordinarios. Estas deberan emitirse cada vez que se realice una venta o

prestacion de servicio, una factura o documento equivalente.

Tabla 17. Tipos de Facturas

22. Indigue, de qué manera emiten las facturas en este

establecimiento: Frecuencia Porcentaje %
a. Forma manual 9 100

b. Tickets fiscales 9 100
c.Formas libres emitidas por sistemas computarizados 0 0

Fuente: Resultados obtenidos de la aplicacion del instrumento de recoleccion de datos (2018)

En los datos reflejados en la Tabla 17, el 100% de los comercios
entrevistados indicaron que la manera en que emiten las facturas en su
establecimiento es de forma manual y mediante tickets fiscales. Cualquiera
que sea la forma de emitir facturas por este establecimiento, siempre y
cuando se adapten a las mencionadas en la tabla 17, concuerda con los
fundamentos tedricos expuestos por la Ley del IVA (2007) en donde sefala
gue las facturas, pueden ser de forma manual, ticket fiscales emitidos por

maquinas fiscales, o formas libres emitidas por sistemas computarizados.
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Tabla 18. Requisitos Legales en Facturas

Frecuencia de las
) Alternativas de
ltems Respuesta

Si No

Fa % Fa %

23. ¢ Los formatos de facturas emitidos por el establecimiento, cumplen con

los requisitos dispuestos en la Ley del .V.A. y la Resolucion 320? ! 8 2 22

Fuente: Resultados obtenidos de la aplicacion del instrumento de recolecciéon de datos (2018)

Grafico 11. Requisitos Legales en Facturas
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Fuente: Tabla 18. Requisitos Legales en Facturas

En la Tabla 18, el 78% de los sujetos entrevistados afirman que los
formatos de facturas emitidos por el establecimiento, cumplen con los
requisitos dispuestos en la Ley del I.V.A. y la Resolucién 320, mientras que el
22% restante niega cumplir con estos lineamientos.

Dichas facturas emitidas por gran parte de los sujetos entrevistados
de acuerdo a la Resolucion 320 y la Ley del IVA (2007) en su articulo
57contienen las disposiciones sobre la Impresién y Emision de facturas y
otros documentos, publicada en Gaceta Oficial N° 36.859 de fecha
29/12/1999.Pero un cierto porcentaje de la poblacién no cumple con estos
requerimientos, pudiendo ocasionar subjetividad en los procedimientos al
efectuar la factura correspondiente. Por estas razones, las facturas deberan
imprimirse en la forma que estas leyes lo disponen. Al respeto, los
establecimientos no se adaptan del todo a los contenidos de las referidas

leyes.
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Indicador: Libro Diario
Tabla 19. Registro Libro Diario

24. En el libro diario se registran las operaciones de la

empresa: Frecuencia Porcentaje %
a. Diariamente 9 100

b. Mensualmente 0 0

c. Trimestralmente 0 0

d. Semestralmente 0 0

e. Anualmente 0 0

Fuente: Resultados obtenidos de la aplicacion del instrumento de recoleccion de datos (2018)

En la Tabla 19, el 100% de los comercios entrevistados, indican que
en el libro diario se registran las operaciones de la empresa diariamente.
Ante estos resultados, es importante mencionar que el libro diario o jornal es
aguel donde se recogen, dia a dia, los hechos econémicos de una empresa.
La anotacion de un hecho econdmico en el libro diario se llama asiento; es
decir en €l se registran todas las transacciones realizadas por una empresa.

Los asientos son anotaciones registradas por el sistema de partida
doble y contienen entradas de débito en una o mas cuentas y crédito en otra
(s) cuenta (s) de tal manera que la suma de los débitos sea igual a la suma
de los créditos. Se garantiza asi que se mantenga la ecuacion de
contabilidad, ademés, existen documentos contables que agrupen varios
asientos y estos a su vez sean asignados a diferentes cuentas contables.
Tabla 20. Datos del Libro Diario

25. Indique, de acuerdo a las siguientes alternativas cual o
cuales de ellas simbolizan los datos incluidos en el registro  Frecuencia  Porcentaje %
del libro diario:

a. Fecha de la transaccion 9 100
b. Nombres o cédigos de las cuentas que se debitan 9 100
c. Nombres o cddigos de las cuentas que se acreditan 9 100
d. Importe de cada débito y crédito 9 100
e. Explicacion de las operaciones que se estan registrando 9 100
f. Ninguna de las anteriores 0 0

g. Otra 0 0

Fuente: Resultados obtenidos de la aplicacion del instrumento de recoleccion de datos (2018)

Para la Tabla 20, con un porcentaje total del 100%, los encuestados

seleccionaron todas y cada una de las opciones desarrolladas en la referida
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tabla, explicando que estas, representan los datos que contienen el registro
del libro diario existente en su establecimiento.

Los asientos en el libro diario deberan contener como minimo los
siguientes datos: La fecha de la transaccion o contabilizacion o ambas, los
nombres o cddigos de las cuentas que se debitan, los nombres o cddigos de
las cuentas que se acreditan, el importe de cada débito y crédito y una
explicacion de la operacion que se esta registrando. Considerando esto, la
realidad observada en los comercios analizados cumplen con los requisitos
minimos para el llenado de sus libros diarios y el tratamiento contable de sus
transacciones.

Indicador: Libro Mayor

Tabla 21. Registro Libro Mayor

26. ¢En el libro mayor se registran las cuentas contables

del negocio? Frecuencia Porcentaje %
a. Diariamente 0 0

b. Mensualmente 9 100

c. Trimestralmente 0 0

d. Semestralmente 0 0

e. Anualmente 0 0

Fuente: Resultados obtenidos de la aplicacion del instrumento de recoleccion de datos (2012).

En la Tabla 21, el 100% de los sujetos entrevistados, indican que en el
libro mayor se registran las operaciones de la empresa diariamente. Al
respecto, es importante mencionar que el libro mayor es un registro en el que
cada pagina se destina para cada una de las cuentas contables de una
empresa. Cada pagina va dividida y consta de 5 columnas; la primera
columna es para la fecha, la segunda es para el concepto, la tercera es la del
Debe, la cuarta es la del Haber y la Ultima columna es la del saldo. En él las
operaciones deben registrarse de forma mensual, por lo que se adapta a la
realidad encontrada en la empresa AGRORUIZ, C.A., Parroquia la Quebrada,

Municipio Urdaneta, Estado Trujillo.
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Tabla 22. Datos del Libro Mayor

27. Indique, de acuerdo a las siguientes alternativas cual o
cuales de ellas simbolizan los datos incluidos en el registro  Frecuencia  Porcentaje %
del libro mayor:

a. Fecha de la operacién 9 100
b. Numero correlativo de la operacién en el libro diario 9 100
c. Cadigo y/o denominacién de la cuenta contable 9 100
d. Descripcion de la naturaleza de la operacion registrada 9 100
e. Saldos y movimientos de la cuenta 9 100
f. Totales 9 100
g. Ninguna de las anteriores 0 0

h. Otra 0 0

Fuente: Resultados obtenidos de la aplicacion del instrumento de recoleccion de datos (2018)

Para la Tabla 22, con un porcentaje total del 100%, los encuestados
seleccionaron todas y cada una de las opciones desarrolladas en la referida
tabla, explicando que estas, representan los datos que contienen el registro
del libro mayor existente en la entidad.

Los asientos en el libro mayor deben contener como minimo los
siguientes datos: Fecha de la operacién, nimero correlativo de la operaciéon
en el Libro Diario, para los casos de contabilidad manual, cuenta contable
asociada a la operacion, segun lo siguiente:

a) Caodigo y/o denominacién de la cuenta contable, segun el Plan de
Cuentas utilizado;

b) Denominacién de la cuenta contable. El deudor tributario podra colocar
esta informacién como datos de cabecera de considerarlo necesario, glosa o
descripcion de la naturaleza de la operacion registrada, saldos y movimientos

de la cuenta: saldo deudor, de ser el caso o saldo acreedor y los totales.
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Indicador: Libro de Inventario
Tabla 23. Libros de Inventario

Frecuencia de las
Alternativas de
ltems Respuesta

Si No

Fa % Fa %

28. ¢En el libro de inventario, se registran el total de los bienes de la
empresa?

6 67 3 33

29. ¢ Para controlar y registrar los inventarios, las empresas adoptan

4 . - ) 3 33 6 67
los sistemas pertinentes para evaluar la carencia de mercancias?

Fuente: Resultados obtenidos de la aplicacion del instrumento de recoleccion de datos (2018)

Gréaficol2. Libros de Inventario
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Fuente Tabla 23. Libros de Inventario

En la Tabla 23, el 67% de los sujetos encuestados, afirman que poseen
un libro de inventarios donde se registran el total de los bienes de la empresa
y 33% indica que no lo realizan. En cuanto al control y registro de inventarios,
33% de los entrevistados sometidos al andlisis afirman que la empresa
adopta los sistemas pertinentes para evaluar la carencia de la mercancia,
mientras que el 67% de ellos, no lo adopta. Estos resultados no concuerdan
con las teorias fundamentadas en la presente investigacion, donde se
expone que el libro de inventarios es aquel donde se registra el total de los
bienes y demas cosas pertenecientes a una persona o comunidad, hecho
con orden y precisidbn. Por extension, se denomina inventario a la
comprobacién y recuento, de las existencias fisicas en si mismas y/o con las

tedricas documentadas.
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Con el fin de registrar y controlar los inventarios, las empresas deben

adoptar los sistemas pertinentes para evaluar sus carencias de mercancias

con el fin de fijar su posible masa de produccion y regateo. Comprender el

concepto, caracteristicas y los fundamentos de los sistemas de embarcacion

de inventarios puede ser de gran utilidad para la empresa, ya que son estos

lo que realmente fijan el punto de produccion que se pueda tener en un

periodo.

Tabla 24. Existencias del proceso productivo

30. Indique, de acuerdo a las siguientes alternativas cual o

cuales de ellas pertenecen a las existencias que se Frecuencia Porcentaje %

destinan al proceso productivo de los bienes del inventario:

a. Materias primas 9 100

b. Productos inacabados 9 100

c. Materiales de embalaje 4 44

d. Piezas de recambio para mantenimiento en el ciclo de 2 22
operaciones

e. Ninguna de las anteriores 0 0

f. Otra 0 0

Fuente: Resultados obtenidos de la aplicacion del instrumento de recoleccion de datos (2018)

Grafico 13. Existencias del proceso productivo
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La tabla 22, refleja un 100% de entrevistados quienes indican que las

materias primas y los productos inacabados pertenecen a las existencias que

se destinan al proceso productivo de bienes del inventario. Un 44% sefiala

los materiales de embalaje y un 22% las piezas de recambio para el

mantenimiento en el ciclo de las operaciones.
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En este sentido, las respuestas recolectadas difieren de lo expuesto
por Laya (2014) quien expone que los bienes de una entidad empresarial que
son objeto de inventario son las existencias que se destinana la venta
directa o las destinadas internamente al proceso productivo como materias
primas, productos inacabados, materiales de embalaje o envasado y piezas

de recambio para mantenimiento que se consuman.
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CAPITULO V

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Conclusiones

Con respecto al primer objetivo: etapas de la auditoria tributaria se
observdé que las mismas son disfuncionalmente aplicadas en la empresa
unidad de andlisis de la presente investigacion. Al respecto, se observo que
los documentos a ser inspeccionados en las auditorias tributarias no son los
que verdaderamente demuestran evidencias claras y sustentables acerca de
los registros y operaciones contables y tributarias llevadas por los
establecimientos comerciales. La informacion revelada a los evaluadores,
encargados de realizarlas auditorias tributarias debera ser cabalmente
proporcionada a estos para garantizar la efectiva ejecucion de la auditoria
tributaria y asi se reconozcan las fallas, omisiones suscitadas y los
procederes contables y tributarios de las operaciones.

Adicionalmente se presencié ausencia de programas de auditoria
donde la misma se planifique, débiles mecanismos de evaluacion a los
estados financieros, disfuncionales métodos de verificacion y constatacion de
las informaciones contables reveladas, escasas inspecciones del control
interno de las operaciones, procedimientos y registros contables, presencia
de irregularidades contables tales como alteraciones en registros, omision de
facturas y retenciones. Aunado a estas particularidades, se observé débiles
conocimientos en materia tributaria, presencia de fallas y riesgos, asi como
ineficiencia en los de informes de auditoria emitidos que revelen las fallas
detectadas, emitan notificaciones y recomendaciones para canalizar los

desvios encontrados.
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En cuanto al segundo objetivo: Identificar los instrumentos para la
aplicacion de la auditoria tributaria en la empresa AGRORUIZ, C.A,
Parroquia la Quebrada, Municipio Urdaneta, Estado Truijillo se constato, en lo
que se refiere a la aplicacion de instrumentos pre-diagnosticos, la
importancia de recordar que el manejo de inventarios y activos de una
empresa, son uno de los indicadores mas fuertes para chequear el control
interno que poseen y la solvencia de las mismas, lo que resulta crucial para
la empresa sometida a este estudio, ya que muchas veces es obviada la
revision detallada del manejo de los inventarios existentes y de los activos
generales que ésta posee.

Por otro lado, como instrumento pre-diagnostico para optimizar la
ejecucion de las auditorias tributarias se encuentra la revision detallada de
los riesgos contables y saldos de las cuentas existentes, observandose en
cuanto a esto poca atencion en el andlisis exhaustivo de los mismos.
Adicionalmente la verificacion de las declaraciones en afios anteriores y el
comportamiento y efecto de los activos y pasivos monetarios en los estados
financieros determinan desviaciones en las actividades tributarias de las
empresas, por lo que una vez analizadas éstas consideraciones se destaco
un chequeo deficiente e inoportuno en estos aspectos relacionados.

De igual manera, los instrumentos de aplicacion analizados en este
estudio, determinan la deficiencia en las auditorias tributarias implementadas,
arrojando focos preocupantes como débiles observaciones en los montos
que corresponden a los ingresos y gastos incurridos por la empresa, cifras
por inflacibn, retenciones por servicios prestados, acertado pago de
dividendos entre otros aspectos que conforman los instrumentos para aplicar
eficientes auditorias tributarias.

Para finalizar, el tercer objetivo: documentos y registros contables se
evidenciaron hechos particulares en el establecimiento analizado, entre ellos
el incumplimiento en los formatos legales establecidos para la emision y

llenado de facturas. Las particularidades observadas simplemente se deben
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a las debilidades que presenta la empresa AGRORUIZ, C.A., Parroquia la
Quebrada, Municipio Urdaneta, Estado Trujillo en cuanto a la implementacion
de herramientas evaluadoras y de control como lo son las auditorias
tributarias con el fin de optimizar el cumplimiento en deberes formales del
IVA. Las mismas proporcionan a los contribuyentes un adecuado
cumplimiento a sus obligaciones tributarias y una adecuada planificacion en

Sus procesos contables.

Recomendaciones

Se recomienda que los administradores y contadores de esta empresa
se mantengan informados constantemente acerca de todas las estrategias a
seguir para el cumplimiento de la auditoria tributaria, cumpliendo no solo a
las providencias, sino a las resoluciones que establezca el Seniat y la

administracion tributaria.

Mantener el uso de las etapas para ser ejecutado el trabajo de
auditoria tributaria, tomando en consideracion que la adecuada
implementacion de las mismas es necesaria para el momento de detectar

cualquier falla 0 anomalia durante el proceso de auditoria.

Se sugiere tomar en cuenta los instrumentos que permiten ejecutar
exitosamente la auditoria tributaria para que asi se haga uso de todos los
recursos necesarios en la empresa con el fin de generar indicadores que
permitan observar la situacidbn existente y corregir las desviaciones

encontradas.

Impulsar talleres de desarrollo profesional y adiestramiento en relacién
a la efectiva implementacion de herramientas evaluadoras y de control como
los son las auditorias tributarias, de igual manera, talleres de actualizacion
tributaria, providencias para el uso adecuado de facturas legales y el manejo

y uso correcto de los libros contables.
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CAPITULO VI

LINEAMIENTOS TEORICOS PARA LA OPTIMIZACION DE LA AUDITORIA
TRIBUTARIA PARA EL CUMPLIMIENTO DE DEBERES FORMALES DEL
IMPUESTO AL VALOR AGREGADO EN LA EMPRESA AGRORUIZ, C.A.

En la actualidad, los tributos son un elemento esencial de la economia
venezolana, y ante el declive de los precios petroleros constituye el pilar
fundamental del Estado en la busqueda de recursos para la satisfaccion de
las necesidades de la sociedad. Ante esta realidad y los constantes cambios
que se producen en los procesos econdmicos y fiscales, las empresas deben
apegarse a la normativa y al cumplimiento de las formalidades para evitar ser
objeto de sanciones, que se hacen de mayor impacto antes las recientes

reformas al Codigo Organico Tributario y La Ley del IVA.

Por ello, la presente investigacion presenta una serie de lineamientos
realizados en base a la optimizacion de la auditoria tributaria con el fin de
cumplir a cabalidad con los deberes formales del IVA especificamente en la
empresa AGRORUIZ, C.A., Parroquia la Quebrada, Municipio Urdaneta,
Estado Trujillo:

1. Para llevar a cabo la auditoria tributaria con finales exitosos, la
empresa debera en primera instancia, planificar las tareas a ejecutar
en la misma, para ello, se deberan delimitar los siguientes elementos:

- Objetivos: estos deben ser considerados por el auditor en forma
general y especifica de acuerdo a lo que busca estudiar.

- Alcance: tendrad que ser desarrollado de acuerdo a procedimientos
existentes y aplicables.

- Marcas: se debe utilizar las marcas propias del proceso de auditoria el
cual deben establecerse, las mismas deben anotarse con Iapiz rojo.

- Tiempo: se debe establecer un tiempo promedio dependiendo de la

magnitud y complejidad de lo que se va auditar.
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En base a los hallazgos encontrados se propone un cuestionario de

control interno que involucre las debilidades detectadas asi como todas las

formalidades en materia de IVA, para que sea aplicado peridodicamente en la

organizacion por el personal asignado para ello.

2.

En segundo lugar, se debe estructurar y desarrollar el programa de
auditoria, el cual contendra:

Objetivo de control interno: esta dirigido a establecer politicas y
procedimientos con el fin de que se logren los objetivos eficientemente
en el marco tributario.

Cuestionario de control interno: disefiado con una serie de preguntas
sobre los controles de las obligaciones tributarias especificamente del
impuesto al valor agregado, que mediante el cual podra detectar el
auditor aspectos de la estructura de control interno que podria ser
inadecuado.

Alcance del programa: el programa abarcara los parametros de
medicion y evaluacién de todas las obligaciones en el marco del
cumplimiento de los deberes formales del Impuesto al valor Agregado.
Aplicacién de pruebas: se deben aplicar las pruebas establecidas en
el programa de manera de detectar las irregularidades existentes y
tomar los correctivos necesarios.

En tercer lugar se estableceran los procedimientos finales, dando
continuidad, como parte del proceso de auditoria tributaria interna una
vez que el auditor aplica el cuestionario de control interno, ejecuta las
pruebas de auditoria plasmadas en el programa de auditoria, se
recomienda resumir los resultados y desarrollar pruebas adicionales
de tipo general para elaborar el informe, entre ellos:

Durante el desarrollo del programa de auditoria preparar la cedula de
auditoria que incluya observaciones y sugerencias para mejorar los

sistemas y procedimientos.
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Realizar y revisar la cedula de puntos pendientes para verificar las
acciones o decisiones tomadas.

Examinar las observaciones y sugerencias en las cedulas de
hallazgos.

Realizar y revisar la cedula de puntos pendientes para determinar
asuntos de importancia que deban ser resueltos antes del cierre de la
auditoria.

Al concluir la etapa de auditoria, preparar carta de recomendacion
para mejorar el control interno.

Preparar el informe cuyo contenido de ser:

a. Encabezado.

b. Introduccidn.

Objetivos.

Alcance.

Procedimientos y técnicas de auditoria empleados.

~.® 2 o

Evaluacion de la situacion de la actividad u operacion a la fecha
del informe, identificando los riesgos detectados y su impacto en la
empresa, asi como la evaluacién de los procedimientos y controles
utilizados por la empresa.

g. Medidas correctivas recomendadas y adoptadas para subsanar los

problemas o deficiencias identificadas, segun corresponda.

h. Personal encargado del examen.

i. Fecha de inicio y termino.

j.  Comentarios de los auditados.

Para finalizar, se procedera a la implementaciéon la cual, una vez
analizada la proposicién se debe considerar para la implementacion el
recurso humano, ya sea contratar personal nuevo o adoptar personal

interno para esta tarea. Asi mismo, la capacitacion, actualizacion y
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constante formacion del personal asignado para ello. Seria de gran
relevancia de ser posible crear el departamento de impuestos que
trabaje en armonia con el personal del area de auditoria interna.
Debido al tamafio de la empresa y el movimiento de operaciones
verificados es posible realizar el trabajo con dos auditores dedicados
en exclusividad para ello, con criterio independiente, perceptivos y con
gran sentido de planificacion y organizacion.

Por tanto, en el caso de la empresa decida optar por utilizar
personal ya activo en la organizacion se recomienda el personal
encargado de realizar las actividades tributarias pues ya tienen un
conocimiento previo de lo que se debe realizar y por tanto verificar y
comprobar. Por supuesto debera contratar dos personas para
determinadas funciones que queden disponibles. Una vez aprobada
por la gerencia de la empresa se procede a ejecutar la auditoria y
mantener un control y retroalimentacion para velar que se estén
realizando las actividades de forma correcta y se estén generando los
resultados esperados. Se recomienda que sea realizada de forma
periédica, en vista de los constantes cambios en la normativa

tributaria, constituyendo asi una auditoria tributaria interna preventiva.

90



REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS
Alvares, C. (2014). La Planeacion Tributaria. Primera Edicion. Prentice Hall
Hispanoamericana. Barcelona, Espafia.

Alvarado, L. y Cruz, D. (2008). Auditoria Tributaria. Impresos Cardi C.A.
Venezuela.

Arens, A. (2005). Auditoria Un Enfoque Integral. Editorial Océano.
Venezuela.

Arens y Loebbecke. (2004). Auditoria un enfoque integral. Expedicion.
México: Prentice Hispanoamericana, S.A.

Arias, F. (2012). El Proyecto de Investigacion. Introduccion a la metodologia
cientifica. 6ta ed. Editorial Episteme, Caracas-Venezuela.

Balestrini, M. (2006). Como se elabora el Proyecto de Investigacién. 7ma
Edicion. Editorial BL, Caracas — Venezuela.

Bricefio, E. (2013). Evaluacion de la Auditoria Tributaria como Herramienta
de Planificacion en las Ventas de Repuestos Automotrices. Trabajo
Especial de Grado. Universidad de los Andes.

Cepeda, G. (2011). La Auditoria. Editorial Cangallo. Argentina.

Chéavez, N. (2007). Introduccion a la Investigacion Educativa. 6ta Edicion.
Universidad del Zulia (LUZ), Maracaibo-Venezuela.

Caodigo Organico Tributario. (2001). Gaceta Oficial de la Republica de
Venezuela, 37.305, Octubre 17, 2001.

Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela. Gaceta Oficial,
36.870, Diciembre 30, 1999.

Figueroa, A. (1998). Normas de Control Interno Tributario para Reducir
Riesgos Derivados de una Fiscalizacion del SENIAT. Revista
Guarismos N° 43. Ediciones el Cronista. Barquisimeto.

Hernandez, S., Fernandez, C. y Baptista, L. (2014). Metodologia de la
Investigacion. 6ta Edicion. McGraw-Hill Interamericana. México.

91



Hurtado, J. (2015). El Proyecto de Investigacion. Comprension Holistica de la
Metodologia y la Investigacién. 8va Edicion. Fundacion SYPAL,
Caracas-Venezuela.

Laya B., J. (2014). Lecciones de Finanzas Publicas y Derecho Fiscal.
Caracas, Venezuela: Paredes Editores C.A.

Ley de Impuesto al Valor Agregado. Gaceta Oficial de la Republica
Bolivariana de Venezuela, 38.617, Febrero 01, 2007.

Manual de Trabajos de Grado de Especializacion, Maestria y Tesis
Doctorales. (2010). 4ta Edicion. Editorial Fedeupel.

Manzanilla, A. (2014). La auditoria tributaria como herramienta de
planificacion tributaria en las pequefias y medianas empresas (PYMES)
agropecuarias del municipio Sucre estado Trujillo. Trabajo Especial de
Grado. Universidad de los Andes.

Marin, C. (2014). Auditoria Tributaria en el Impuesto sobre la Renta de las
empresas Constructoras del Municipio Valera Estado Trujillo. Trabajo
Especial de Grado. Universidad de los Andes.

Meléndez, A (2008). Guia de Auditoria Tributaria. (4da ed.) Juridicas Rincon.
C.A.Barquisimeto.

Moya, E. (2013). Elementos de Finanzas Publicas y Derecho Tributario.
Caracas: Mobilibros.

Pefia, J (2008). Control, Auditoria y Revisoria Fiscal. (3ra ed.) Colombia:
Editorial Eco Ediciones.

Ramirez, F (2002). Manual de Auditoria Fiscal. Escuela de inspeccion
Financiera y Tributaria. Madrid.

Ramirez, B. (2005). Golpe Contra la Evasion. Diario de los Andes. p.4.

Reglamento de la Ley de Impuesto al Valor Agregado (2002). Gaceta Oficial
N° 37.577, Noviembre 25.

Rodriguez, J. (2004). Auditoria Tributaria. Barquisimeto: Libreria J. Rincon.

Solorzano, R. (2013). La Modernizacion del Sistema Tributario Venezolano.
Caracas, Venezuela: Publicacion Serie Ensayos 3.

Silva, J. (2006). Metodologia de la Investigacién. Elementos Basicos.
Ediciones CO-BO, Venezuela.

92



Tamayo, M. (2003) El Proceso de la Investigaciéon Cientifica. (42 ed.).
Editorial Limusa. México.

Valecillos, M. y Guerrero, A. (2007). Guia Términos Tributarios para América
Latina.HARLA, México.

Zambrano, E. (2012). Auditoria. Segunda Edicion. Editorial Mobil-libros.
Caracas Venezuela.

93



ANEXO “A”

CUESTIONARIO DE RECOLECCION DE INFORMACION

Instrumento Diagnostico dirigido al Departamento de Impuestos,
Empresa AGRORUIZ, C.A., Parroquia la Quebrada, Municipio Urdaneta,
Estado Trujillo

Instrucciones
Lea detenidamente cada una de las interrogantes que se le hacen a

continuacion referidas al analisis de la auditoria tributaria para el
cumplimiento de deberes formales del Impuesto al Valor Agregado en la
empresa AGRORUIZ, C.A., Parroquia la Quebrada, Municipio Urdaneta,
Estado Trujillo. Cada una de estas preguntas se caracteriza por presentar
opciones de respuesta de tipo seleccién simple, dicotomica y cerrada con
varias alternativas. Marque la opcién correspondiente a la alternativa que se
identifique con su prioridad de respuesta. Si estima necesario ampliar su

respuesta, escriba al reverso de la pagina su observacion.

Primera Dimensién: Etapas de la Auditoria Tributaria

1. Indique, de acuerdo a las alternativas mencionadas a continuacion,
cual o cuales de ellas representan la informacion solicitada a usted, en
el momento de una auditoria tributaria:

a. Distintos tributos a los que estan obligados a cumplir ___

b. Los afios sujetos a revision segun la contratacion de la auditoria

c. Ultimas declaraciones de los tributos que tiene su efecto en la
organizacion ___

d. Asientos que se realizan para el pago de los tributos, ajustes de
revisiones efectuadas internamente, por auditorias externas o por la
administracion tributaria correspondiente

e. Cambios en las estimaciones de impuestos y en que fechas surgieron
los mismos

f. Ninguna de las anteriores __

94



coow

o

PO T O

@roo0oTw

Otra; explique:

¢,Cuando la empresa ha sido evaluada mediante la auditoria tributaria,
ha hecho participe de una estrategia general donde existan los pasos
gue constituyen la planificacion de la misma?

Si_ No__
¢, Se constatan por parte del auditor, la informacién contable de la
empresa a fin de encontrar posibles errores o irregularidades
significativas?

Si__ No

¢, Se ejecutan auditorias tributarias en su establecimiento?

Si__ No__
En el momento en el que se ejecutan las auditorias tributarias indique,
con cual de las siguientes personas se entrevista el auditor:
Trabajador

Auditores internos

Asesores legales

Otro; explique:

Indique, de acuerdo a las siguientes opciones mencionadas a
continuacion, cual o cuales de ellas representan los documentos
inspeccionados por el evaluador en el momento de la auditoria
tributaria:

Minutas

Actas __

Informes gerenciales

Manuales de sistemas

Libros contables

Ninguna de las anteriores ___

Otra, Cual:

De acuerdo a las auditorias tributarias ejecutadas por los entes
evaluadores indique, cual o cuales de las siguientes alternativas estan
presentes en el informe final emitido por éste, al momento de concluir
la auditoria:

Carta del dictamen __

Estados financieros auditados

Notas aclaratorias

Informacién financiera complementaria

Comentarios ___
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f. Conclusiones y recomendaciones
Ninguna de las anteriores

8. En el informe final se debera verificar el oportuno cumplimiento y
aplicacion de las recomendaciones formuladas?

Si_ No__

9. La opinion del auditor indicara el estado en que se encuentra la
empresa y el grado en que sus estados econdmicos Yy financieros son
confiables?

Si__ No

Segunda Dimension: Instrumentos

10.¢;Se analiza la informacion obtenida en los estados financieros de
cierre o pre-cierre?
Si__ No__
11.¢;Es revisado el control del manejo de inventario y de los activos en
general existentes en la empresa?
Si_ No_

12.;,Se revisan detalladamente los registros contables y saldos de
cuentas existentes?
Si__ No__
13.¢,Son comparadas las cifras ajustadas por inflacién ubicadas en los
estados financieros fiscales del ejercicio anterior con relacién al afio
en el que se ejecuta la auditoria?
Si__ No__

14.¢Se comprueba si se han realizado las retenciones correspondientes
de acuerdo con los servicios prestados en la empresa?
Si No

15.¢Se comprueba si se ha cumplido con los pagos correspondientes en
las oficinas receptoras de éstos, dentro de los plazos previstos por la
ley?
Si_ No__
16.¢Se comprueba si los dividendos son cancelados en acciones o en
efectivo?
Si No
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Tercera Dimension: Documentos y Registros Contables

17.

18.

19.

20.

d.
e.
f

21.

22.

a.
b.
C.

23.

. Otra, explique:

¢ Existe un libro de compras donde se registran dichas operaciones?

Si_ No__
Indique, de acuerdo a las siguientes alternativas, cual o cuales de
ellas simbolizan los datos incluidos en el registro del libro de compras:
Fecha y numero de factura
Nota de débito o de crédito
Nombre y apellido del vendedor (persona natural) o razon social
(persona juridica)
Registro de informacion fiscal (RIF) del vendedor
Valor total de las importaciones de bienes y recepcion de servicios
Valor total de las compras nacionales de bienes y recepcién de
servicios
Ninguna de las anteriores

¢ Existe un libro de ventas donde se registras dichas operaciones?
Si_ No

Indique, de acuerdo a las siguientes alternativas, cual o cuales de
ellas simbolizan los datos incluidos en el registro del libro de ventas:
Fecha y numero de factura, comprobantes y otros documentos
equivalentes

Notas de débito o crédito

Nombre y apellido del comprados de los bienes o receptor del servicio
(persona natural) o razon social (persona juridica)

Registro de Informacion Fiscal (RIF) del comprador

Ninguna de las anteriores ___

Otra, explique:

¢ Emiten facturas por las ventas o servicios realizados en la empresa?
Si No

Indique, de qué manera emiten las facturas en esta empresa:
Forma manual __

Tickets fiscales

Formas libres emitidas por sistemas computarizados

¢ Los formatos de facturas emitidos por la empresa, cumplen con los
requisitos dispuestos en la Ley del Impuesto al Valor Agregado (1.V.A)
y la Resolucién 320?
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29.

Si_ No__
¢En el libro diario se registran las operaciones de la empresa?
a. Diariamente
b. Mensualmente___
c. Trimestralmente
d. Semestralmente
e. Anualmente

Indique, de acuerdo a las siguientes alternativas cual o cuales de ellas
simbolizan los datos incluidos en el registro del libro diario:

Fecha de la transaccion

Nombres o codigos de las cuentas que se debitan

Nombres o cddigos de las cuentas que se acreditan

Importe de cada débito y crédito

Explicacidén de las operaciones que se estan registrando

Ninguna de las anteriores ___

Otra, explique:

.¢En el libro mayor se registran las cuentas contables del negocio?

a. Diariamente

b. Mensualmente__
c. Trimestralmente
d. Semestralmente_
e. Anualmente

.Indique, de acuerdo a las siguientes alternativas cual o cuales de ellas

simbolizan los datos incluidos en el registro del libro mayor:
Fecha de la operacion

Numero correlativo de la operacion en el libro diario
Cddigo y/o denominacion de la cuenta contable
Descripcién de la naturaleza de la operacién registrada
Saldos y movimientos de la cuenta __

Totales

Ninguna de las anteriores ___

Otra, explique:

.¢,En el libro de inventario, se registran el total de los bienes de la

empresa?
Si__ No

¢, Para controlar y registrar los inventarios, las empresas adoptan los
sistemas pertinentes para evaluar la carencia de mercancias?

Si__ No
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30.Indique, de acuerdo a las siguientes alternativas cual o cuales de ellas
pertenecen a las existencias que se destinan al proceso productivo de
los bienes del inventario:

Materias primas __

Productos inacabados

Materiales de embalaje

Piezas de recambio para mantenimiento en el ciclo de operaciones__
Ninguna de las anteriores ___

Otra, cual:
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ANEXO “B”

CONSTANCIAS DE VALIDACION

UNIVERSIDAD DE LOS ANDES
NUCLEO “RAFAEL RANGEL”
DEPARTAMENTO DE POSTGRADO DERECHO MERCANTIL
MENCION TRIBUTOS EMPRESARIALES
TRUJILLO, ESTADO TRUJILLO

CONSTANCIA DE VALIDACION

Quien suscribe Prof: \)onclf/ /‘/ﬁnuwg , Titular de la

Cedula de Identidad-No: |/~ 2. certificando que he revisado el

instrumento presentado por la Licenciada Araujo Pefia Adriana Margarita,
titular de la Cedula de Identidad N°: 20.788.312, como parte de su trabajo de
postgrado titulado: APLICABILIDAD DE LA AUDITORIA TRIBUTARIA PARA
EL CUMPLIMIENTO DE DEBERES FORMALES DEL IV.A, EN LA
EMPRESA AGRORUIZ C.A, PARROQUIA LA QUEBRADA MINICIPIO
URDANETA, ESTADO TRUJILLO, de la ilustre Universidad de los Andes,
Nacleo Rafael Rangel. Considero que dicho instrumento retine todos los
criterios para ser aplicado. Analizar la aplicabilidad de la auditoria tributaria para el

cumplimiento de deberes formales del IVA en la empresa AGRORUIZ, C.A,, parroquia la
Quebrada, municipio Urdaneta, estado Trujillo.

Ll

FIRMA BEL VALIDADOR
cl.Ne: _ J0039 592,
Fecha: () B R
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UNIVERSIDAD DE LOS ANDES
NUCLEO “RAFAEL RANGEL”
DEPARTAMENTO DE POSTGRADO DERECHO MERCANTIL
MENCION TRIBUTOS EMPRESARIALES
TRUJILLO, ESTADO TRUJILLO

CONSTANCIA DE VALIDACION

Quien suscribe Prof: \{p (\mﬁt & , Titular de la

Cedula de Identidad Ne: S é]}h - certificando que he revisado el
instrumento presentado por la [lcenmada Araujo Pefia Adriana Margarita,
titular de la Cedula de Identidad N°; 20.788.312, como parte de su trabajo de
postgrado titulado: APLICABILIDAD DE LA AUDITORIA TRIBUTARIA PARA
EL CUMPLIMIENTO DE DEBERES FORMALES DEL IV.A, EN LA
EMPRESA AGRORUIZ C.A, PARROQUIA LA QUEBRADA MINICIPIO
URDANETA, ESTADO TRUJILLO, de la ilustre Universidad de los Andes,

Nicleo Rafael Rangel. Considero que dicho instrumento retine todos los

criterios para ser aplicado. Analizar la aplicabilidad de la auditoria tributaria para el
mpresa AGRORUIZ, C.A., parroquia la

cumplimiento de deberes formales del IVA en la
Quebrada, municipio Urdaneta, estado Trujillo.

FIRMA D LID(-\DOR
Cl. Ne; c,W»\bn’)
Fecha:” O % - 03 - 2018

e

//
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UNIVERSIDAD DE LOS ANDES
NUCLEO “RAFAEL RANGEL”
DEPARTAMENTO DE POSTGRADO DERECHO MERCANTIL
MENCION TRIBUTOS EMPRESARIALES
TRUJILLO, ESTADO TRUJILLO

CONSTANCIA DE VALIDACION

Quien suscribe Prof:Df-J,:)/ﬂcmrwc r/e, E , Titular de la
Cedula de Identidad No: V—Q.'?!&b?&éejnificando que he revisado el
instrumento presentado por la Licenciada Araujo Pefia Adriana Margarita,
titular de la Cedula de Identidad Ne: 20.788.312, como parte de su trabajo de
postgrado titulado: APLICABILIDAD DE LA AUDITORIA TRIBUTARIA PARA
EL CUMPLIMIENTO DE DEBERES FORMALES DEL LV.A, EN LA
EMPRESA AGRORUIZ C.A, PARROQUIA LA QUEBRADA MINICIPIO
URDANETA, ESTADO-TRUJILLO, de la ilustre Universidad de los Andes,

Nicleo Rafael Rangel. Considero que dicho instrumento relne todos los

criterios para ser aplicado. Analizar la aplicabilidad de la auditoria tributaria para el
cumplimiento de deberes formales del IVA en |a empresa AGRORUIZ, C.A., parroquia la
Quebrada, municipio Urdaneta, estado Truijillo.

VALIDADOR
CLN%: V-5-788.693

Fecha: 05’( 03]z¢613 -
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ANEXO “C”
CALCULO DEL COEFICIENTE DE KUDER RICHARSON

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 18
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 18
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 18
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 18
0 1 1 1 1 0 0 0 0 0 0 1 1 1 1 1 1 1 11
1 0 0 0 0 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 1 1 1 12
1 1 1 0 0 1 1 1 1 1 1 0 0 1 1 0 0 0 11

6 6 6 5 5 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6 106
0,9 0,9 0,9 0,7 0,7 0,9 0,9 0,9 0,9 0,9 0,9 0,9 0,9 0,9 0,9 0,9 0,9 09 151
038 038 038 049 049 038 038 038 038 038 038 038 038 038 038 038 0,38 0,38 3,58
0,14 0,14 0,14 0,24 024 0,14 0,14 0,14 0,14 0,14 0,14 0,14 0,14 0,14 0,14 0,14 0,14 0,14 12,81
0,6 0,6 0,6 0,5 0,5 0,6 0,6 0,6 0,6 0,6 0,6 0,6 0,6 0,6 0,6 0,6 0,6 0,6
0,1 0,1 0,1 0,2 0,2 0,1 0,1 0,1 0,1 0,1 0,1 0,1 0,1 0,1 0,1 0,1 0,1 0,1
0,06 0,06 0,06 0,1 0,1 0,06 0,06 006 006 006 006 006 006 006 006 006 006 0,06

> pigi= 1,16

r= K/K-1[S T - Ypiqi/ S 2T]
r=18/17 [12,81 - 1,16 /12,81]
r= (1,05) (0,91)

r=0,96





