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RESUMEN

E! objetivo general de la presente investigacion fue analizar el proceso
de fiscalizacién como mecanismo de control del impuesto de Publicidad vy
Propaganda en ia Alcaidia de Pampaniio del Estado Trujillo, susientado
tedricamente por autores como Kelly (2000), Gonzalez (2001), Delgadiilo
(2001), entre otros. En cuanto a fa metodologia utilizada en la investigacion
ésta fue de tipo descripivo enmarcada en un disefioc de campo no
experimental, pues ésta permitié recoger los datos directamente de la
realidad, la poblacion objeto de estudio estuvo conformada por los
empieados del departamento de recaudacion de impuestos de la Alcaldia del
Municipio Pampanito del Estado Trujillo, a quienes se les aplicd un
instrumento de recoleccion de datos conformado por veintisiete (27) items
relacionados con ia variable en estudio. El cual una vez analizadoc permitid
concluir que el proceso de fiscalizacion como mecanismo de control del
impuesto de publicidad y propaganda en la Alcaldia de Pampanito del Estado
Trujillo, es ineficiente pues no se ejecutan acciones que les permita constatar
el cumplimiento o incumplimiento de las obligaciones y deberes fiscales y asi
poder generar un cambic en la conducta del contribuyente incumplido a
efecto de que en lo sucesivo cumpla con sus obligaciones y deberes en
forma voluntana.

Palabras clave: fiscalizacion, impuesto, municipio, control.
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INTRODUCCION

La recaudacion de impuestos es la actividad desamrollada por la
administracion tributaria consistente en la percepcidbn monetaria como
consecuencia de la aplicacion de las diferentes figuras impositivas vigentes
en el pais, esta se justifica a partir de la presencia de la necesidad sentida
por la sociedad de que se le garantice la satisfaccién de una amplia gama de
carencias para lo cual el estado debe contar con recursos para asegurar la
prevision de bienes y servicios que satisfagan tales necesidades.

ta administracion municipal, es €l ente encargado de regular la
ejecucion de los gastos e ingresos, de administrar el tesoro municipal y
contabifizar las transacciones relacionadas con la captacion y utilizacion de
los recursos financiercs municipales, la cual debe orientar su gestion hacia la
obtencion de mayores niveles de Autonomia Fiscal lo que constituye obtener
mayores recursos a través de ingresos propios, que le permitan cubnr gastos
de funcionamiento y de inversion publica y social logrando asi satisfacer las
necesidades de ia municipalidad en general.

En este orden de ideas la administracidon municipal controla un
conjunto de impuestos entre los que se pueden mencionar la patente de
industria y comercic, publictdad comercial, inmuebles urbanos, rfas y
apuestas licitas, patentes de vehiculos y espectaculos publices, los cuales en
su mayoria son generados de la actividad comercial o publica del sujeto
pasivo. En el contexio del régimen fiributarioc municipal, la presente
inestimacion busco analizar el proceso de fiscalizacion como mecanismo de
control del impuesto de publicidad y propaganda en la Alcaldia de Pampanito
de! Estado Truijillo, para ellc se planteé un estudio conformado por cinco
capitulos, los cuales se describen a continuacion:

En el capituio I, se describe ia situacion del probiema, ios objetivos de
la investigacion, la justificacion e importancia, la limitacidn y la defimitacion de
la misma.



- En el ‘capitulo Hl, se hace referencia a los antecedentes de la
investigacion, las bases tedricas que las sustentan, y la definicion de
términos basicos de manera tal que permitan ia operacionalizacion de las
variables e indicadores.

En el capitulo I, esta el marco metodolégico, en el cual el
investigador, expone las estrategias que seguird para lograr ios ebjetivos
planteados en el estudic. Comprende el tipo y disefio de investigacién, la
poblacidn, la técnica e instrumento de recoleccion de datos, la validez, la
confiabilidad y el procedimiento utilizado para analizar los resultados.

En el capitulo IV, se presenta el analisis e interpretacion de los
resultados arrojados con la aplicacion del instrumento de recoleccion de
datos.

En el capitulo V, conclusiones argumentadas en los datos generados
con ia aplicacién del instrumento, asi como las respectivas recomendaciones
con el objeto de sciventar la problematica expuesta en la investigacion.

Por tltimo se presenta la bibliografia utilizada en el desarroligrde la
investigacion, asi como los anexos respectivos.



CAPITULOI
EL PROBLEMA

Planteamiento del problema wl

Desde el inicio de la humanidad ia recaudacion de tributos ha estado
muy presente, haciendo un poco de histonia en la época antes de Cristo el
pueblo le rendia honores a sus reyes, entregando ofrendas,'para que ellos le
dieran a cambio algunos beneficios, de igual manera la comunidad debia
entregar al Cesar parte de sus ingresos como pago del tnbuto que éste
cobraba, asi pues los impuestos surgen como un mecanismo de bisqueda
para la obtencion de nuevos ingresos en beneficic de una Nacidon o un
Reino.

En tal sentido, los impuestos o tributos forman parte de la economia
del pais, los mismos son prestaciones de dinero que el estado exige en virtud
de una ley, con el propodsitc de cubnr los gastos publicos a través de
inversiones pubilicas; un aumento en e mismg producira un incremento en el
nivel de renta nacional y en ¢asc de una reduccion tendra un efecto contrario.

Aunado a esto, Franco A. (2007), sefaia que el sistema tributario de un
pais logra que el ciudadano tfome conciencia sobre su responsabilidad como
integrante de una sociedad y ayuda a que la nacion obtenga ingresos para
poder contribuir con los gastos de puablicos de la misma.

Tomando en cuenta lo expuesto anteriormente en Venezuela existen
una gran variedad de tributos como son los impuestos y estos a su vez se
clasifican en impuestos nacionales, estadales y municipales, ademas de elio
se encuentran ias {asas y las contribuciones especiales que son otros
tributos que se cobran en el pais.

Cabe destacar que en cualquier pais debe de haber un organismo
encargado de supervisar que dichos tnbutos sean pagados a la Nacion, en el



caso de Venezuela el Poder Publico Nacional es el que delega al Ministerio
de Finanzas la competencia para regular la organizacion, recaudacion,
control y administracion de los tributos propios del estado y este a su vez
delega al SENIAT (Servicio Integrade de Administracion Aduanera y
tributana), como organismo competente para fiscalizar, de acuerdo a las
disposiciones legales, el correcto manejo de ios ingresos provenientes de la
recaudacion de los tributos nacicnales, asi como lo establece la Constitucion
de la Repubilica Bolivanana de Venezueia.

Como se expuso anteriormente el SENIAT es el organismo que se
encarga de fiscalizar todo lo que concieme a los tributos del pais, ahora bien
el termino fiscalizacion segun Soldrzano, R (2004:18) citado por Franco A.
{2007), es el servicio de la Hacienda Publica Municipal que comprende todas
las medidas adoptadas para hacer cumplir ias leyes y los regiamentos
fiscales por los contribuyentes. £l SENIAT utiliza el proceso de fiscalizacion
como medida de conirol para ia revisién de los procesos relacionados con las
operaciones presentadas por los contribuyentes y de esta manera tener
control del cumplimiento de todos los deberes que se encuentran en el
Cédigo Organico Tnbutario, demas leyes, y disposiciones legales vigentes
en el pais.

Cenforme lo establece el articulo 133 de la Constitucidn Nacional
“Teodos tienen el deber de contribuir con los gastos piblicos mediante el pago
de impuestos, tasas y contribuciones que establezca la ley”, los deberes
formales establecidos en el Codigo Organico Trbutario, en su articulo 145,
senalan la obligacibn como llevar en forma debida y oportuna los libros y
registros especiales, conforme a las normas legales y los principios de
contabifidad generalmente aceptados, ademas de ello senala la manera
adecuada de como lievar a cabo todas las operaciones de una empresa No
cabe duda de que los deberes formales exigen a los contribuyentes un
esfuerzo que se traduce en recursos de tiempo, dinero y de administracion,

que poco o nada se relacionan con su actividad productiva generadora de



riqueza, sin émbargo, en necesaric reconocer que con ellos se logra un
mayor control tributario, que en definitiva garantiza una mayor justicia
tributaria sustentada en la contribucion en que todos deben contribuir con el
gasto publico.

Si bien es cierto el SENIAT se encarga de fiscalizar a todos lo
contribuyentes del pais, verficando que se cumpian todas las~ieyes vy
disposiciones legales, y de esta manera exista un control fiscal eficaz de las
obligaciones tributanas, es importante sefalar que el control fiscal es el
conjunto de actividades realizadas por Instituciones competentes para lograr
mediante sistemas y procedimientos diversos, la regularidad y correccion de
la administracion del Patrimonio de la Nacion, cabe destacar que el control
fiscal es de gran importancia para el desarroilc econémico de cualquier pais,
este debe ser adaptado a las realidades de la misma, cuidadosamente
estudiada y ser aplicada con la mas estricta discipling, a fin de lograr ios
objetivos de crecimiento econdmico y desarrolic que persigue.

Ante este orden de ideas por medio del procesc de fiscalizacion se
hace cumplir con ios deberes formales y de la misma manera permite que en
cualquier Nacion exista un control fiscal eficaz de todas las operaciones de
los contribuyentes, y en virtud de esto se crea una sociedad con personas
que poseen una cuitura tributana altamente desarroliada.

Demas esta sefialar que al cumplirse con el proceso de fiscalizacidn
permite a la administracion tributania saber que contribuyentes o en que
sectores de la poblacion se esta evadiendo los tributos, asi pues también
permite {a deteccion oportuna de fraudes, todo esto se debe a que no se
tiene una cultura tnbutaria desarrollada.

Como se expres® anteriormente que existen varios tipos de tributos
como son los impuestos y que estos a su vez pueden ser impuestos
nacicnales, estadales y los municipales que son los que les compete a las
Alcaidias entre ellos estan los inmuebles urbanos, impuesto a las

transacciones inmobiliarias, impuesto sobre vehiculos, impuesto sobre



espectaculos publicos, impuesto sobre juegos y apuestas ficitas, impuesto
sobre propaganda y publicidad comémial, impuesto sobre actividades
economicas (industria y comercio). Para fines de esta investigacion se
tomaran en cuenta dos de esos impuestos como es el caso del impuesto
sobre propaganda y pubilicidad comercial.

Las Alcaldias son instituciones que emanan del Poder~Publico
Municipal, y que le compete ia fiscalizacion de los impuestos del municipio a
la cual pertenezca, es por elio que se realizo un primer contacto con diversas
alcaldias y se pudo conocer que en las mismas no existen un control de los
impuestos que se cobran y por ende no cumplen con las obligaciones
tributanias a las cuales estan destinadas en lo que respecta al control fiscal
de ios impuestos.

Por otro lado se pudo evidenciar que la recaudacion de impuestos es
muy baja esto debidc a que no controlan ni fiscalizan a los contribuyentes,
trayendo como consecuencia que exista un altc indice de evasion tributaria,
no obstante al no tener un control y no realizarse fiscalizationes
oportunamente también se genera una gran cantidad de fraudes tributarios y
sin duda alguna que exista una recaudacion ineficiente de los impuestos.

Es importante sefalar que para que exista un control adecuado de
tocdas las operaciones se deben generar medidas de control fiscal como un
medic que garantice la recaudacion eficiente de los impuestos, de igual
manera se debe implementar un sistema de fiscalizacidon para tener un mejor
control, por otro lado se debe organizar y ejecutar acciones que permita
deteciar a aquelios coninbuyentes que evaden los impuestos y de esta
manera tener un control fiscal eficiente.

Formuiacion del problema
. Como es el proceso de fiscalizacion como mecanismo de control dei

Impuesto de Publicidad y Propaganda Comercial en Ia Alcaldia de Pampanito
del Municipioc Pampanito del Estado Trujilio?



Sistematizacién del Problema

. Como es el proceso de recaudacion del Impuesto de Publicidad y
Propaganda Comercial en la Alcaldia de Pampanito del Municipio Pampan'ito
del Estado Tryjillo, con respecto a la fiscalizacion como mecanismo de
controi?

;. Cuales son ios cbjetivos de ia accidon fiscalizadora del preteso de
Recaudacion de Impuesto de publicidad y propaganda?

¢Cuales son las acciones que toman los representantes de las
empresas del municipio Pampanito ante el proceso de fiscalizacion aplicado
por la Alcaldia de Pampanito del Municépié Pampanito del Estado Tryjillo?

& Cudles son las sanciones aplicadas a los contnbuyentes por la
Alcaldia de Pampanito del Municipio Pampanito del Estado Trujilio?

Objetivo General

Analizar el proceso de fiscalizaciébn como mecanismo de control del
impuesto de Publicidad y Propaganda Comerciai en ia Alcaidia de Panmmpanito
del Municipio Pampanito del Estado Trujillo.

Objetivos especificos

Describir e proceso de recaudacion del impuesto de Publicidad y
Propaganda Comercial en la Alcaldia de Pampanito del Municipio Pampanito
del Estado Trujilic con respecto a la fiscalizacidn como mecanismo de
control.

identificar los objetivos de la accion fiscalizadora del proceso de
Recaudacion del impuesto de publicidad y propaganda.

Establecer las acciones que toman los contribuyentes ante el proceso
de fiscalizacion aplicado por la aicaldia de Pampanito del Municipio
Pampanito del Estado Trujillo.

Examinar las sanciones aplicadas a los contribuyentes por Ia alcaldia
de Pampaniio del Municipio Pampanito del Estado Truijiilo.



Justificacién

En la investigacion se revisaron, analizaron e interpretaron enfoques
tedricos con la finalidad de sustentar la varable a estudiar proceso de
fiscalizacion como medic de control en el impuesto de publicidad y
propaganda comercial, para de ese modo confrontarlos con lo que pasa en la
realidad, y a partir de alli, construir una serie de conccaimientos de-utilidad
para otros investigadores.

En cuanto a la practica se requiere llevar a cabo un estudio el cual
tenga como objetivo fundamental analizar el proceso de fiscalizacién como
mecanismo de control en el impuesto de Pubiicidad y Propaganda Comercial
en la Alcaldia de Pampanito del Municipio Pampanito, el cual vendria a
permitir la verdadera dinamica de esta variable en el ambito del
gubernamental, dichos resuitados pudieses servir de base para emprender
las acciones pertinentes en funcion de corregir o mejorar aquelios aspectos
necesarios de eiio.

Para realizar la investigacion se siguid un conjunto de procedimientos
gue llevan al método cientifico, para descubrir ias relaciones de los procesos
de la realidad. En este sentido, se escoge una metodologia en la cual su
aplicacion permita una adecuada recoleccion de datos, su analisis y el logro
de ios objetivos planteados

Delimitacion

La informacion que se recolectdé durd el tiempo necesario que ayudo a
fa recoleccion de los datos especificamente desde Marzo a Noviembre 2012
para asi dar cumplimiento a los objetivos planteados. La presente
investigacion denominada Analisis del proceso de fiscalizacion como
mecanismo de controi del Impuesto de Publicidad y Propaganda comercial se
realizd6 en la Alcaldia de Pampanito del Municipio Pampanito del Estado
Tryjilio la informacidn fue suministrada por el personal adscrito al

departamento de coniabilidad de la Alcaidia del Municipio Pampanito del



Estado Trujiik). La linea de investigacion Fiscalizacion de impuestos
municipales esta adscrita al grupo de investigacion de ciencias politicas y
juridicas de la Universidad de los Andes especificamente en el area de
tributos.



CAPITULO Il

MARCO REFERENCIAL

. s

En este capitulo se presentaran los puntos referentes a los
antecedentes de la investigacion, asi como también unas bases tedricas
extraidas de varios enfoques que ayudaran a sustentar y darle mayor fuerza

al desarrolio de esta investigacion.

Antecedentes de {2 investigacion

Eil estudio de los antecedentes conforman una gran ayuda ya que
permiten ampliar los aspectos que se relacionan al tema, en este casc fueron
considerados los siguientes:

Bamos {2007} elaboré una investigacion fitulada “Fiscalizacion
Tributaria ¥ Recaudacion de Tasa de! Sector Licorero del Municipi) San
Rafael de Carvajal Estado Trujillo, teniendo como objetive general describir ef
Proceso de Fiscalizacidn y Recaudacidon de Tasas de la Coordinacién de
Licores de la Aicaidia del Municipio San Rafael de Carvajal del Estado
Trujilio; la metodologia utilizada fue descriptiva, con diseio de campo, la
poblacion estuvo conformada por 132 contribuyentes inscriios en la
Coordinacion de Licores, el cual se tomo una muestra aleatoria simple de 54
contribuyentes de tasas de licores; las conclusiones mas relevantes fueron
fas siguientes: la mayoria de los contribuyentes cumplen con {a formalidad de
la rencvacidn de las licencias, de igual manera con la tramitaciones vy
solicitudes que deben realizar, también se evidencio que la vernficacion
tnibutaria no se cumple y las sanciones que se han aplicado han sido por
debilidades en la utilizacion de estrategias de la oficina de licores para
reducir las fallas administrativas de los contnbuyentes.

10



Esta ihvestigacién sirve como aporte tedrico y metodoldgico a la
presente investigacion ya que en ella se esta estudiando el proceso de
ﬁscalizacién tributaria el cual es la varnable a estudiar, aso como también los
resultados de la misma ofrecen puntos de vista que estan enfocados en los
resultados que se generaran en la presente investigacion. ‘

Franco (2007), realiz6 el trabajo de grado para optar al-itulo de
Licenciado en Contaduria Publica en la Universidad de los Andes
denominado Proceso de Fiscalizacion del IVA implementado por el SENIAT
Region Trujillo en ia Empresas Manufactureras el Municipio Valera. El
Objetivo General de esta investigacién fue Analizar el Proceso de
Fiscalizacion del IVA implementado por el SENIAT Region Trujillo en la
Empresas Manufactureras el Municipio Valera, la metodologia implementada
en esta investigacion fue de tipo descriptiva con disefio de campo, se utilizo
dos cueshionarios una dirigido a los propietanocs o representantes de las
empresas y el otro dirigido a ios Contadores Publicos que trabajan para
dichas empresas. Luego de haber realizado dicho estudio se obtuve»como
conclusion que el proceso de fiscalizacion ha ayudado al cumplimiento de ios
deberes y obligaciones en cuanto al VA, y las empresas toman mayor
conciencia hacia la obligacidon y deberes, de igual manera se pudo concluir
que los Contaderes publices que trabajan para ias mismas poseen aigunas
debilidades en su papel de asesor.

La investigacion se relaciona con el presente estudio por ia variable
proceso de focalizacion y su importancia para la recaudacion y control en
cuaigquier empresa 0 area gubemamental de los tributos, asi como también
su importancia en cumplir y hacer cumplir con todas las obligaciones
tributarias.

Nieto (2005), realizo un estudio titulado “La Fiscalizacion como medio
para incentivar el cumplimiento de los deberes formales establecidos en la
normativa tnibutana”, cuyo estudio fue realizado para optar al titulo (Msc. en
Gerencia Tnbutana) Universidad Dr. Rafael Belloso Chacin, Decanato de
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Investigacion ‘y Postgrado, Maestria en Gerencia Tnbutana, Maracaibo, tuvo
como Objetivo General Analizar la Fiscalizacion como medio para incentivar
el cumplimiento de los deberes formales establecidos en la normativa
tributana, la metodologia utilizada fue de tipo aplicada, documental y
descriptivo y el disefto fue bibliografico y como conclusién obtuvo que existe
fortalecimiento del marco legal para la realizacién de la fiscalizacién y que
ésta debe tener comeo primordial ia educacion.

Se considera el estudio anienor como antecedente porque reitera ia
importancia del proceso de fiscalizacion y su aplicacion acorde a las ieyes y
asi dar cumplimiento a los deberes establecidos en la normativa tributania, En
tal sentido presenta parametros teodricos que sirven de referencia para
desarroiia ia variable de investigacion.

Baptista {20085), realizo un estudio titulado Evaiuacion del Proceso de
Fiscalizacidon de! impuesto al Valor Agregado en e SENIAT para optar por
tituio de Lic. en Contaduria Publica en la Universidad Dr. Rafaei Belloso
Chacin Maracaibo estado Zulia. El Objetivo de esta investigacion fue é:ia!uar
el Proceso de Fiscalizacion del lmpuesto al Valor Agregado (IVA) en el
SENIAT, la metodologia que se aplico fue de investigacidon de campo,
descriptiva, evaiuativo y documental. El instrumento utilizado fue la entrevista
estructurada en una poblacion de 6 profesionales tnbutanos. Tuvo como
conclusiones las siguientes, que aun cuando existen incongruencias en
determinados indicadores, existe un aito nivel de efectividad en el proceso de
fiscalizacion indicando que ia aplicacion de los programas, normas, politicas
y procedimientos aceleran la efectividad del procese logrando con ello i
objetivo de la organizacion, (SENIAT).

Se toma como antecedente esta investigacidn porque reitera la
importancia que bene el proceso de fiscalizacion en los impuestos sean
nacionales o0 municipales y con ello tener un control fiscal eficente y asi
evitar que exista irregularidades tributanas.
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Bases Tedricas

Segun Meéndez (2001) las bases teodricas constituyen el punto focal de
la investigacion en el sentido de que proveen al sujeto investigador de las
herramientas tedricas que serviran como medios de referencia tedrica, que
sustenta las variables, dimensiones e indicadores para contradtar los

resuitados obtenidos en el estudio que se desarrolia.

El Municipio y la Autonomia Municipal

La vida municipal es por naturaleza dinamica, lo cual hace difici
definirla. Sin incumr en un encasillamiento que pueda atentar contra ese
dinamismo. De acuerdo con Giuliani (Citado por Ruiz, 2002:13) "es la
sociedad organizada politicamente en una extension temitorial determinada,
con necesanas relaciones de vecindad, sobre una base de capacidad
economica para satisfacer los gastos del gobiemo propic y con personglidad
juridica estatal" ‘

El Municipio tiene sus raices en ei origen de la convivencia sccial, en
tanto surge la necesidad de cubrir demandas comunes en servicic, tales
como problemas de urbanismo y de contaminacion del ambiente en todas
sus modalidades; asi como la consecucion de los recursos que permitan, a
los vecinos mantener su organizacion. Es por esta razon que Ruiz (1998:6)
define el municipio como: "una organizacion temitorial. Es un hecho humano
gue tiene una residencia comun en un territorio estable y determinado. Esta
organizacién temtonal tiene por finalidad satisfacer necesidades criginadas
en las relaciones de vecindad".

Aunado a lo anterior, ia Constitucion de ia Republica Bolivariana de
Venezuela (1939) (CRBV) en su articulo 168 reza que "Los Municipios
constituyen la unidad politica primaria de la organizacion nacional, gozan de
personalidad juridica y autonomia dentro de los limites de esta Constitucion y
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de la ley". La autonomia, en concordancia con este articulo, comprende: 1.
La eleccion de sus autoridades; 2. La gestion de las materias de su
competencia; y, 3. La creacion, recaudacion e inversion de sus ingresos.

Segun lo refrendado en este articulo, tal como lo considera Tamayo,
(citado por Ruiz, 2002 5), "después de la familia, pnmera célula social,
aparece el municipio constituyendo a manera de enlace necesario y natural,
todo un orden en la evolucion de las instituciones sociales”. En
consecuencia, ei municipio es la segunda forma de manifestarse la vida
social, la actividad colectiva del hombre desarroliada en-un aspecto mas
ampiio y complejo que la familia, ya que es la base de la entidad municipal ia
cual existe desde el punto de vista personal, agrupaciones de familias que en
formas varias, inician sus refaciones por ef hecho de la vecindad.

Cabe destacar ademas, que el Municipio segin la Ley Organica de
Régimen Municipal (1989} (LORM) en su articulo 3, es definidc como una
“unidad politica, primana y autdnoma...", en clara alusidn al caracter
potestativo que éste posee. En relacién con la autonomia, Kelly (2600) la
misma es una cuaiidad especifica de la corporacion que la distingue de otras
entidades: su capacidad de gobiemo propia y con mas decision, su facuitad
de organizarse, en las condiciones de la ley fundamental de darse sus
institucicnes y de gobernarse por ellas por prescindencia de todo otro poder.
De este modo, el término adecuado para significar el régimen municipat es el
de autonomia, porque ia gestibn municipal es el de un verdadero gobiermno,
algo mas que una administracién publica. Si el municipic no es autdnomo
prontamente decae y no puede cumplir sus funciones eficientemente ni
prestar satisfactoriamente sus servicios.

Siguiendo al mencicnado autor, la autonomia implica la atribucién de
una serie de competencias que se caracltenizan por ser especificas,
decisonas y exclusivas. En la actualidad, existe ia opinidn generatizada de un
concepto de autonomia con una significacion dinamica, centrada, no sodio en
la capacidad de autoformacion, sino en la efectiva distribucion de potestades;
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se refiere a la facultad de establecer la organizacion politico-administrativa
del municipio y determinar las atribuciones y la esfera de accién del gobiemo
iocal en armonia con las atribuciones del gobierno del Estado. ‘

En tal sentido, se puede acotar que e Municipio, por su naturaleza, es
una forma precisa, institucional y politica de descentralizacion. Los gobiemnos
municipales tienen que resolver problemas colectivos y a ese finse crean
institutos que faciliten la gesticn de gobiemo mediante entes apropiados y
que representen los intereses locales. El gobiemo municipal, como {al, debe
autogestionarse en el marco de la legalidad de vida, no debe desmerecerse
su trascendental funcién en politicas paré el progreso de las comunidades
que los integran.

Por esta razon, la concepcion moderna de la autonomia municipal pone
el acento en la entrega de {a gestion de asuntos comunes a los componentes
mas directamente afectados de una colectividad, gestidon que se desarroila
bajo propia responsabilidad, es decir, libre de direcirices ¢ instrucciones de
las administraciones superiores. Asi surge el criterio racional que justifica,

desde un doble punto de vista, la existencia del municipio.

Sistema Tributario Municipal

Tal come lo sefiala Payares {2003) todo Estadc debe tener una forma
para la satisfacciétn de las necesidades colectivas de sus ciudadanocs.
Venezuela no escapa de ello. Por esta razon se ha ideado un sistema
tributario que permita disponer de una suma de medios capaces para lograr
la esencia de un Estado sin importar su forma. 0 sistema de gobierno, pues
hasta los mas dictatoriales o autoritarios disponen de alguno;, mas bien, en
estos es donde mas se profundiza en su implementacion, ya que puede ser
usado comoe herramienta represiva hacia aquellos que le adversan.

Para el casc venezclano, fa Constitucion aprobada en el anc 1999
establece un sistema tnbutario basado en pnincipios como el de legalidad,

que consisite en que noc podra establecerse impuesios, tasas ©
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contribuciones que no estén expresamente previstas como tales por la ley,
asi como tampoco ninguna otra forma de incentivos fiscales, tales como
rébajas, exoneraciones ni exenciones. Por olra parte, el principio de
progresividad establece que a mayor ingresc mayor impuesto.

Ambos estan acompanados por la nocion de distrnibucion de las cargas
publicas, como deber ineludible de los ciudadancs, sin importar raza; credo,
nacionalidad, condicion social, etc; puesic que hasta se prescinde de
elementos como ia edad, ya que o que se busca es que la mayor cantidad
de personas, como sea posible, atiendan al cumplimiento efectivo de esta
obligacion general.

El sistema tnbutario también se desamolla atendiendo la distnbucion
territorial de los poderes publicos, es decir, en el nivel nacional, estadal y
municipal. En cada uno de elics se han venido creando, por mandatc
constitucicnal, una sene de rubros rentisticos tendentes a ia realizacion de
ios principios descritos en ios parrafos precedentes. En el nacional, esta io
relacionado con la organizacion, recaudacion administracion y control de los
impuestos sobre la renta; sobre sucesiones, donaciones y demas ramos
conexos, el capital; la produccion; el valor agregado; los hidrocarburos y
minas; de los gravamenes a la importacion y exportacion de bienes y
servicics; los impuestos que recaigan sobre el consumo de licores, alcoholes
y demas especies alcohdiicas; cigamilios y demés manufacturas del tabaco
y, como si fuera poco de manera residual, los demas impuestos, tasas y
rentas no atribuidas a los Estados y Municipios de acuerdo con la
Constitucidon y la Ley.

Comesponde a los estados, los impuestos, tasas y contribuciones
especiales que se les asigne por ley nacional, con el fin de promover el
desarrolio de las haciendas publicas estadales; ef producto de o recaudado
por concepto de venta de espectes fiscales.

Por udltimo, los municipios tendran para si: los impuestos sobre
actividades econdmicas de industria, comercio, servicios, o de indole similar;
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los impuestoé sobre inmuebles urbanos; sobre vehiculos; espectaculos
publicos; juegos y apuestas licitas; propaganda y publicidad comercial; la
contribucion especial sobre plusvalias de las propiedades sobre cambios de
uso o de intensidad de aprovechamiento con que se vean favorecidas por
los planes de ordenacion urbanistica; el de temitorio rural ¢ sobre predios
rurales; la participacion en la contribucion por mejoras y otrog’ ramos
tributarios nacionales o estadales, conforme la ley de creacion de esos
tributos; el producto de las muitas y sanciones en el ambito de sus
competencias como por ejemplo, las previstas por la legislacion Inquilinana
en la provincia y las demas que ie sean atribuidas.

Todas estas materias objeto de inbutacién son de las llamadas
originanas, es decir, vienen directamente del texto constitucional, con
excepcitn del ejempio de las multas originadas por la aplicacién de la
legislacion sobre amrendamientos en la provincia, ya que es de otrc orden.
Mientras que, las creadas por el legisiador por no estar expresamente
atribuidas a algunoc de los drgancs territoriales, se denominan derivadas.

Por otro lado, los enies territoriales son las unidades politico—
administrativas en que esia dividida la Nacion y son elios, segin la
Constitucion de la Repiblica Bolivariana de Venezuela, los que estan
dotados de potestad tributaria: la nacion, los estados y ios municipios.

La potestad tnbutana es ic que en doctrina tnbutana se dencmina como
la facuitad comrespondiente al plano creador del tributo, la cual se diferencia
de la competencia tributaria en cuanto ésta es la facultad de derecho que
tiene el sujeio activo de ejecutar los mandatos legales y compeler al
contribuyente a pagar y realizar todos los actos instrumentales tendientes al
cobro.

£l poder tributario o potestad tnbutania tiene una raiz o formulacién
constitucional, cuestidn que le diferencia también del conceptc de
competencia tributana, por cuanto esta uitima tiene sus fuentes enialey y en
ciertos aspectos ia ley puede dejar al poder reglamentario una fijacion de los
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aspectos de i:ompetencia tnbutaria; los principios basicos de competencia
deben estar en la ley pero puede haber una regulacion reglamentaria de la
competencia tributaria y eso lo ha establecido y lo ha reconocido la
junisprudencia venezolana en forma reiterada.

La formulacion constitucional que confiere a los entes temitoriales, el
poder tributario, el peder de crear tnbutos, esta intimamente vinculado al
principio de legalidad que la propia Constitucion Nacional establece: "Articuio
317: No podra cobrarse ningun impuesto, tasa, ni contribucién alguna que no
estén establecidos en la ley, ni concederse exenciones y rebajas, ni otras
formas de incentivos fiscales, sino en los casos previstos por la ley".

De esta manera, y respetando e! prenombrado principio de legalidad,
los tnbutos, "sbélo pueden crearlos aquellos sujetos de derecho publico
dotados de facuitades legiferantes. A nivel nacional este cometido ic cumple
el Congreso de la Republica, a nivel estadal ia comrespondiente Asamblea

Legisiativa y por uitimo a nivel lccal el Concejo Municipal”

Los impuestos Municipales

Tal como lo plantea Kelly (2000) los impuestos municipales son
exacciones pecuniarias demandadas por el Municipio en virtud de la facultad
impositiva que les otorga la Constitucion Nacional de la Republica
Bolivanana de Venezuela a determinadas personas {contribuyentes), con el
fin de que éstas coadyuven con los gastos piblicos del ente. El Municipio
representa un sistema econdmico porque origina los recursos comunes de
fos habitantes para el suministro de bienes y servicios que €stos desean.

Asi mismo, éstos poseen potestades tributarias directamente
constitucionales que fe permiten gravar el uso de bienes y servicios; los
impuestos, tasas y contribuciones representan su fuente fundamental de
ingresos, los cuales posibilitan cubrir parte de sus necesidades primordiales
como servicios, obras, vialidad, transporte, entre otros. Segin Bellran
(2004:158) ios impuesios municipales
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Son cantidades de dinero exigidas por e Municipio (sin que
exista la obligacién de contraprestacion inmediata de su parte) a los
contribuyentes municipales para e mantenimiento de las
cperaciones que reafiza; fa consecucidn de la safisfaccién de
necesidades colectivas locales.

Esta potestad tributaria a juicio del mencionado autor, es la facultad
que tiene el Estado en virtud de su poder (mediante una ley), de crear
tributcs y exigirlo a todas aquellas personas sometidas a su ambito espacial.

Respecto a ia potestad que tienen los Municipios de la recaudacion de
sus propios ingrescs, el articulc 179 de la Constitucién de la Repubiica
Bolivariana de Venezueia {1999) establece que los Municipios tendran los
siguientes ingresos:

1. Los impuestos y tasas municipales. Entre los impuestos se
encuentran: la patente de industria y comercio, publicidad comercial,
inmuebles urbanocs, rifas y apuestas licitas, patentes de vehiculos y
espectacuios pulblicos, de igual modo la LOPPM (2006) establece en el
articulo 163 el hecho generador que da origen a las tasas municipales, asi
como las circunsiancias en las cuales éstas pueden crearse. En efecio, se
dispone la ley: [...] los Municipios podran crear tasas con ocasion de la
utilizacion privativa de bienes de su dominio puablico, asi como por servicios
publicos o actividades de su competencia.

2. Las sanciones pecunianas impuestas por las autoridades municipales
competentes, asi como las multas que se liquiden con destino al Fisco
Municipal, de conformidad con la Ley. '

3. Los intereses producidos por cualquier clase de crédito fiscal
municipal, bienes o servicios municipales.

4. Los dividendos que les correspondan por su suscripcion o aporte al
capital de empresas de cualquier genero

5. El producto de contratos que se celebren y que no fueren de los
mencionados en ef ordinal 2° del At 112, de la Ley Organica del

Régimen Municipal.
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6. Los frutos civiles obtenidos con ocasidn de otros ingresos publicos
municipales o de los bienes municipales, asi como también los intereses
devengados por las cantidades de dinero consignadas en calidad de

deposito en cualquier Banco o Instituto de Crédito.

7. Ei Situado Municipai que le corresponde de acuerdo con ia ley y

cualquiera otre que determinen las leyes, Decretos y Ordenanzas.

Son ingresos Piblicos Extraordinarios de los Municipios:

1. Las Conirnibuciones de mejoras, previsias en ley nacional.

2. El producto de los empréstitos y demas operaciones de créditos pablicos
contratados de acuerdo con la ley de la matena.

3. El precio de {a venta de los gjidos y demas bienes inmuebles municipales.

4. Las cantidades de dinero gque se donaren o legaren a su favor y los
aportes especiales que acuerden los organismos gubernamentales
nacionales o estadales.

5.Los aportes especiales que le acuerden organismos gubemamentales,
nacionales o estadales.

Al respecto Gonzalez (2001) senala que si se exirae de la Legislacion
vigente una lista de las distintas fuenfes de ingreso potencial al alcance del
municipio, es dificit imaginarse como una institucicn que tiene acceso a tan
diversificada gama de conceptos puede en algin momentc llegar a
confrontar algin problema financierc. Al examinar la clasificacidn de las
distintas fuentes de ingresos que tienen ios municipios, Gonzalez (2001)
estima que el ingreso municipal tiene casi exclusivamente dos fuentec: el
situado ylos impuestos. Sin embargo hay que resaltar que la condicion
financiera del municipio tiende a ser mas satisfactoria en la medida que €f
mismo pueda cobrar tributos.

De lo anteriormente planteado, se deduce que i2 base de los ingresos
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de los municipios fiene su sustento en ios fnbutos, a o cual se hace
referencia seguidamente, por considerar que ellos sirven de marco
conceptual del tema objeto de ia presente investigacion como lo es fa

recaudacion de impuesto a la publicidad y propaganda.

L a administracion tributaria municipai

De conformidad con o establecido en el articulo 174 de la Constitucion
de la Republica Bolivariana de Venezuela (1999), el gobiemo vy
administracion del Municipio comresponderan al alcalde o alcaldesa, quien
sera también la prnimera autoridad civil”. Sobre la base de esta dispasicidn
constitucional, la LOPPM, en el numeral 2° del articulo 88, establece que &l
Alcalde o Alcaldesa ie comresponde: “dingir el gobiemo y la administracion
municipal. ", lo cual se interprela en el sentido de que las funciones
ejecutivas municipales estan exclusivamente en manos de este funcionario,
mientras que las funcicnes legisiativas y de control son gjercidas por el
Concejo Municipal y ia Contraloria Municipal, respectivamente.

En este contexto, Crespo (2008) sostene que la administracion
financiera de la Hacienda Publica Municipal le comresponde, iguaimente, al
Alcalde o Alcaldesa, en particular, cuanto concierne a la administracion
tributana llamada también gestién tributana o gestion de tnbutos, eniendida
ésta como el conjunto de actividades a través de las cuales el Municipio hace
efective su derecho crediticio de fuente inbutaria y ia cual es ejercida por ia
Alcaldia (denominacion oficial del organo ejecutivo del Municipio), por
intermedio de la llamada, generalmente, Dweccidon de Hacienda, o de
unidades especiaimente creadas con este proposito, con autonomia
funciona! y administrativa, dependientes de! despacho del Alcalde, Hlamadas
comunmente Superintendencias.

En cuanto se refiere a las normas que ngen la administracion tnbutana
municipal, ellas estan contenidas en 1a legislacion municipal sobre la maternia,

como son fa Ordenanza de Hacienda Publica Municipal, las Ordeiianzas de
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creacion de las unidades especificas de admiunistracidon municipal v las
Ordenanzas de creacion de los tributos municipales, iguaimente se aplican a
la administracion tnbutaria municipal, pero en forma supletona, las normas

del COT, en cuanto sean aplicables.

!mpuesto a la Publicidad y Propaganda

Segun io establecido en el Art 201 de ia Ley QOrganica Del Poder
Publico Municipal (2006:67) expresa que el impuesto sobre propaganda y
publicidad comercial es aquel que “grava todo aviso, anuncio 0 imagen que
con fines publicitarios sea exhibido, proyectado o instalado en bienes del
dominio publico municipal o en inmuebles de propiedad privada siempre que
sea visible por el publico, o que sea repartido de manera impresa en la via
publica o se trasiade mediante vehiculos, dentro de la respectiva jurnsgdiccion
municipal”. Es un impuesto de caracter real, ya que no toma en cuenta la
capacidad econGémica o contnbutiva del contnibuyente, es indirecto

Tiene caracter termtonial, apliceble en el temitorio de un determinado
municipio, establecido en CRBV y en la LOPPM y desarollade en una
Ordenanza, €s un ingreso obtenido de manera penodica (va a depender de
los dia, meses 0 ano). Segun Ruiz {2002} E! impuesto de publicidad y
propaganda es eminentemente local, indirecto, porque no toma para su
determinacion extenondades directas de capacidad contributiva, como lo son
ia renta y ei patnmonio, sinc que toma para su determinacion una
manifestacion indirecta, tal como es la actividad publicitaria comercial que
realizan los eventuales sujetos pasivos en un determinado municipio. Es un
impuesto real, porque no toma en cuenta la capacidad contnbutiva global o
general del sujeto obligado, sino una manifestacion cobjetiva de riqueza,
prescindiendo de consideracicnes personales.

La Ordenanza que regula este impuesto tiene por objeto establecer el
orocedimiento que deben cumplir las personas cuyo producic esté

relacionado con la propaganda y oublicidad comercial que se realice a través
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de anuncios, avisos O imagen que con fines publicitanios sea editada,
exhibida en bienes del dominio pulblico municipal o en inmuebles de
propiedad privada, siempre que sean visibles por el publico o que sea
distnbuida de manera impresa en la via publica o se traslade mediante
vehiculos, dentro de la jurisdiccion del Municipio, las cuales quedaran sujetas
a las disposiciones de la Ordenanza que o reguie.

Ahora bien, segin Gonzalez (2001) El hecho generador de este
impuesio escogido por los legisiadores locales para determinar la existencia
de la obligacion tributaria es la actividad publicitaria, contemplada en el
articulo 178 numeral 3 de la LOPPM. Las Ordenanzas creadoras de este
impuesto definen & hecho generador de este tnbuto a través de los distintos
medios en los cuales se desamolla la actividad publicitaria ¢ la propaganda
comeraial, presupuestos normativos escogidos como generador para el pégo
del mismo.

Asi se establece entre otras las vallas (en forma de cartel) destinadas a

permanecer a la vista del publico avisos luminosos, avisos de identificacion

donde se hace participacion o notificacion de ia empresa, su ubicacion y
actividad que desamolian, anuncios, folletos, publicaciones temporales,
guias, alimanaques, agendas, hojas impresas y suplementos publicitarios,
cupones. Los liamados medios publictarios ocasionales tales como
pancartas, banderolas, bandennes, la publicidad mediante billetes de
autobus, metro, las estampadas en cajas de fosforos, caicomanias, la
publicidad realizada mediante bonos, etiquetas, tapas, sombrillas en sitios
abiertos al publico que se utilicen para fines publicitanios, Ia publicidad que se
efectué por medios ambulanies tales como aparatos eléciricos, figuras
mecanicas, electronicas y similares.

Asimismo, Hung (2005) sostiene que la comunicacidén de un mensaje
destinado a informar al pablico sobre la existencia de productos o servicios y
a influenciar la conducia de los compradcres de tailes productos o servicios,
divuigados por un medio pagado y emitido con fines comerciales.
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La existencia de la obligacion tributaria es la actividad publicitana,
entendiéndose por tal, aquella dirigida a la comunicacion de un mensaje
destinado a informar al ptblico sobre la existencia de productos o serviciés,
divulgados por un medio pagade o emitido con fines comerciales. Es la
accion de anunciar. Normalmente, es objeto del gravamen. No puede haber
hecho imponibie sino hay hecho generador. o

Es obvic que deben exciuirse del ambiloc de este impuesto la
propaganda efectuada con ayuda de medios como la television, la
radiodifusion o la prensa escrita. incluirlas supone una -imposibilidad de
determinar la base imponible del impuesto, siendo que estos medios abarcan
normalmente extensiones temitonales que van mas alla de la jurisdiccion del
Municipio.

En relacion al sujeto pasivo del impuesto, Ruiz (2002) sostiene que es
el anunciante duefic del producto que encomendd la propaganda. Es sujeto
pasivo de la obiigacién tributaria en calidad de contribuyente, toda persona
natural o juridica propietaria de los bienes, servicios o establecimientoobjeto '
de la publicidad es decrr el anunciante. Son también contribuyentes en
calidad de responsables, las personas naturales o juridicas que realicen,
promuevan, ordenen, O paguen por su cuenta o a nombre de terceros,
cualquiera de las operaciones que integran la actividad publicitana, ics que
gjercen esta actividad son lHamados publicistas. En tedos casos, las
Ordenanzas estabiecen regulaciones especificas para el ejercicio de la
actividad publicitaria, tales como la inscripcion en registros especiales y
autorizacion para actuar en calidad de publicistas.
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Etapas del broceso de recaudacion del Impuesto a la Publicidad y
Propaganda

1) Registro de contribuyentes

Segtin Ruiz (2002) la Administracién municipal, a través de la division
de liquidacion y rentas es el ente encargado de planificar, supervisar/ dingir y
controlar el procesc originadc por la recaudacion tributaria que se asigna
desde el momento en que las personas naturales y juridicas dedicadas a
cierta actividad comercial, industrial o publicitaria disfruta y hace uso de un
bien o servicio presentado por la municipalidad, para ello los gobiernos
municipales contemplan formularios similares de solicitud de registro para ser
lenados por el interesado, con los datos del solicitante y de la empresa, asi
como la presentacién de recaudos y una parte de los formularios destinados
al uso exclusivo de {a Administracion municipal.

Los datos a ser suministrados por el interesado en la sdlicitud de
registro son: [
- El nombre 0 razdon social del solicitante y e nombre bajo el cual
funciona el fondo de comercio (si es una patente de industiria 0 comercio ¢
publicidad y propaganda del ente econémico)
- Datos de identificacion y direccion del propietario o administrador del
bien.
- La actividad o© actividades a desarrollar
- La ubicacion y direccion exacta del contribuyente
- Otras indicaciones exigidas por ia ordenanza segun el tipo de
impuesto a cancelar por el solicitante, u otras disposiciones legales
aplicables.

2) Declaracion
Una vez realizado el hecho del impuesto, el contribuyen ¢ responsable
determinara la cbligacion tnbutana o monto del impuesto, en los formatos
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elaborados pbr los entes municipales. Segun el Manual de Recaudos
Municipales (2000:71) este acto de realizar la autodeterminacion del
impuesto en el formulario que expide la Division de Rentas de la
municipalidad es denominado Declaraciéon de ingrescs, bienes, ventas u
operaciones efectuadas para la debida recaudacion tributarnia.

El proceso antes descrito es un deber del contribuyente o responsable
de la obligacion tributaria; una manifestacion de naturaleza trnibutarnia que
compromete la responsabilidad de que la suscrnibe. Se presume por o tanto
la veracidad de su contenido, aunque admite prueba en contrario, en caso de
error del hecho o de derecho.

Es importante acotar que cuando el coninbuyente o responsable
) incumpla con el deber de presentar la declaracién con fines en los lapsos
senalados por las entidades locales, la determinacion del impuesto causado
la harg ia Administracion Municipal e incluira la sancidn respectiva por su

incumplimiento.

3) Cobranza

En términos generales se refiere a la accidon que ejerce el ente
recaudador para cobrar el impuesto a los contribuyentes, segin los
parametros legales que se establecen en la ordenanza municipal. En
relacion con lo antenor, Moya (2004) senala los elementos que intervienen
en los tramites de la cobranza dei impuesto municipal:

‘1) Determinacién y liquidacion del impuesto: Es anual, tomando como
tiempo del ejercicic el ano civil. Cuando un medio publicitario es utilizado en
periodos menores de un ano, la liquidacion se efectuara en proporcién al
tiempo utilizado. El incumplimiento de la obligacion de pagar el impuesto
normalmente acarrea la remocion del medio publicitario de que se trate o Ia
imposicion de una multa.

£l control y page se realiza desde el Municipio donde esté ubicado el
medio llamase TV, Radio. Si son medios Intenacionales es dificii de
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controlario a pesar de su publicidad en Venezuela, puede convenirse la
reciprocidad, pero forma parte de la Renta Mundial.

2) Base Imponible: queda a discrecionalidad del Municipio ya que la
informatica y cibemnética es variada y es dificil de cuantificar.

Para calcular la base imponible el legistiador local al ejercer el poder
tnbutario y dentro del pnncipio de legalidad, puede escoger una-serie de
parametros tales como: unidades, cantidades, metros cuadrados o fraccion
de estos, tiempo de ejecucion y la pernodicidad, ios cuales son eiementos
indicadores relacionados con el medio publicitario, utilizados para realizar las
operaciones generadoras de la obiigaciéh del pago del tnibuto.

3) Alicuota: Lta LOPPM, lo deja a discrecionalidad del Municipio.
Apilicable a la base imponible correspondiente, es establecida en cantidades
fias, dianias, mensuales 0 anuales segun el caso, cantidades esias que
seran de mayor a menor monio, de acuerdo al tamano, tiempo y tipo de
publicidad. Para evitar dobie tnbutacién, cada municipio es el encargado de
cobrar su alicucta. )

4) Exenciones y exoneraciones. Es comun encontrar en este impuesto
una diversidad de exenciones y exoneraciones, bien por la finalidad de la
propaganda, por el sujeto que la realiza o su caracteristica. Asi, se declaran
exentos en muchos Municipics ios anuncios de los profesionales instalados
en inmuebles donde ejercen su profesion, ias propagandas destinadas a
fomentar el turi_smo hacia Venezuela o dentro del pais, los carteles, anuncios
y demas publicaciones de oferta' y demanda de trabajo, referidos
exclusivamente a ese fin, la propaganda de representaciones cuiturales,
enire ofras.

También se suele establecer exoneraciones del impuesto, las cuales
deben ser solicitadas por el interesado por medio de un escrito dirigido a la
Camara Municipal. Normalmente, se establece como supuestos para la
procedencia de las exoneracion, que se trate de propaganda contenida en
articuios destinados a prestar servicios a la comunidad (bolsas de basuras y
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similares); de publicidad que acompafnen mensajes institucionales
relacionados con la prevencion y consumo de drogas, salud y educacion de

la comunidad, entre otras.

Fiscalizacion Tributaria

Por fiscalizacidon afirma Delgadilio (2001 32), se entiende "teda una
amplia gama de actos lievados a cabo por los 6rganos de la administracion
tnbutaria y que tiene por finalidad constatar el cumplimiento o
incumplimiento de las obligaciones y deberes fiscales™. ia necesidad y
justificacion de la fiscalizacion de toda administracion tributaria habra que
buscaria en la naturaleza del ser humano vy su natural inclinacion a incumplir
con sus obligaciones y deberes tnibutanios. La fiscalizacidon o inspeccion,
como aigunos prefieren llamaria tiene la finalidad de influir en el animo de
jos contribuyentes a efecto de que en lo sucesivo asuman conductas
conformes a derecho.

Por consiguiente, alcanzar la meta asignada a la fiscalizacidn no
constituye tarea facil ni es posible obteneria de un solo golpe. Habitualmente
la fiscalizacion comprende una gran diversidad de acciones llevadas a cabo
por el departamento fiscal respectivo, y que tienen por finalidad arribar a una
serie de metas intermedias las que sumadas nos daran ef gran objetivo de la
fiscalizacién, que es generar un cambio en ia conducta del contnbuyente
incumplido a efecto de que en o sucesivo cumpla con sus obligaciones y
deberes en forma voiuntaria.

Pretender que la funcién de fiscalizacion en forma directa abarque a la
totalidad de los contnbuyentes constituye tarea mas que imposible, habida
cuenta del crecimiento desmesurado de! universo de los sujetos
contribuyentes. Ante tal imposibilidad se impone la adopcidon de ciertos
criterios de caracter selectivo que permitan por una parte, elegir en la mejor
forma posibie, al contribuyente a fiscalizar en forma directa y por {a otra que

tal accion fiscalizadora genere los efectos deseados sobre el resto de los
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contribuyentés, o dicho en otras palabras, lo que debe tener muy en cuenta
la autoridad fiscalizadora es que ante la imposibilidad de fiscalizar en forma
directa a la totalidad de los contribuyentes debe elegir y utilizar criterios de
seleccién, que los sujetos fiscalizados tengan fales caracteristicas que la
accion fiscalizadora genere la consecuencia deseada sobre él y el resto de
contribuyentes. i

Por otra parte, el objetive de ia administracion tnbutaria es maximizar
el cumplimiento tnbutario, para io cual su prncipal herramienta es la
fiscalizacion. La eficacia de la fiscalizacion se resume en la probabilidad de
deteccion del incumplimiento tributario; es decir, una mayor eficacia se logra
aumentando dicha probabilidad. Es importante sefalar que el factor
disuasivo de ia evasion es que .ia probabilidad de deteccion percibida por el
centribuyente, no necesariamente es igual a ia probabilidad efectiva. Este
concepto, si es bien utilizado, puede ser de mucho beneficio para el objetivo
de la administracion tributana. En efecto, acciones tales como el envio de
correspondencia a los contribuyentes, advirtiendo de los riesgos:™de la
subdeciaracion, o publicitar ia adquisicidn de nueva tecnologia que permitira
un mejor control de las declaraciones pueden aumentar la sensacion de
control en los contribuyentes, con un consiguiente efecto positivo en el
cumplimiento.

Hay dos lineas de accidn que {a administracion tnibutaria puede tomar
con el propositc de elevar ia probabilidad de deteccidn. La primera, es
aumentar la disponibilidad de informacién relacionada con ia magnitud de
las obligaciones tributanias de los coniribuyentes. La segunda, es optimizar
el uso de esta informacion disponible.

La primera linea de accidn se relaciona con el concepto de visibilidad
del delito, que ha sido definido como los costos y dificultades relativas que
enfrentan los fiscalizadores tributarios en la deteccion y prueba de las
infracciones. Claramente el cumplimiento voiuntario debe ser mayor para
aquellos ingresos sobre los cuales la administracion trnbutana recibe
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informacion de terceras personas.

En este ambito, la tarea de la administracion tributaria es aumentar la
visibilidad de los impuestos, lo cual se logra mediante medidas
administrativas orientadas hacia la mayor disponibilidad de informacion.
Dentro de la informacion interesante de solicitar a terceros estan por
ejemplo, el monto y destino de los honorarios cancelados, de ios dividendos
pagados por las sociedades anonimas y de los intereses pagados por ios
bancos.

La segunda linea de accidbn antes mencionada,  consiste en la
construccion de funciones discniminanies para seleccionar contribuyentes a
fiscalizar, de forma tal que aquellos sometidos a auditorias sean los que
tienen una mayor probabilidad de ser evasores. En esta area aun existe
poco desarrolio.

Especificamente, a decir de Delgadilic {(Ob.ct.38), son tres los
objetivos de la accion fiscalizadora:

1-La Identificacion de los Contribuyentes: antes de ni siquiera pensar
en cuantificar 0 medir el grado de evasidn o gravedad de los niveles de
incumplimiento de las obligaciones y deberes fiscales, se impone como una
primera tarea de toda area de fiscalizacion la de lograr la identificacion de
todos los contribuyentes, para io cual la administracién debera de disponer
de registros confiables. Dentro de esta primera tarea el objetivo a aicanzar
consistira precisamente, en actualizar la informacion a efecio de que el
universo de los contribuyentes identificados por ia administracion, coincida
con el de los contribuyentes en su conjunto.

2- Detectar el Incumplimiento de Obligaciones y Deberes: una vez
identificada ia totalidad de los contribuyentes, se impone como siguiente
tarea, la de constalar y verificar el cumplimiento de las obligaciones y
deberes por parte de los sujetos obligados. Es decir, ya que la
administracion tnbutana ha conccido e identificado a los sujetos obligados a

cumplir con determinados derechos y obligaciones, el siguiente paso es
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predsamenté comprobar si quienes cumplieron constituyen la totalidad de
quienes debieron haberio hecho.

Por lo general, esta etapa se limita simplemente a la constatacion del
cumplimiento de! deber formal de declarar o de presentar avisocs,
manifestaciones, sin importar 12 veracidad de los datos consignados en ellos.
Dentro de esta etapa, la funcidn de los drganos fiscalizadorés sera
precisamente hacer que quienes estando cbligados a declarar y no lo
hicieron, o hagan.

3- Detectar Incomrecciones y Falsedades en Declaraciones: es
evidente gque no con lograr que ios cohm'buyentes obligados a declarar,
declaren, se satisface la aspiracion de la administracion tnbutaria, pero es
importante como siguiente paso descubrir las incorrecciones vy
eventualmente faisedades y errores contenidos en las declaraciones, o
anterior con el objeto de eliminar o al menos reducir la brecha que media
entre ios contribuyentes declarantes y aqueliocs que deciaran correctamente.

Esta fase es una de la que indudablemente presenta un mayorgrado
de dificuitad para las autoridades fiscalizadoras, precisamente por lo dificil
que resulta detectar las citadas anomalias. ldentificar al coninbuyente que ha
cumplidc en su deber de declarar, es tarea hasta ciertc punto sencilio y
mecanico, en cambio descubrir el error en ia declaracion presentada y en el
examen de sus registros contables, presupone un mayor grado de dificultad

Es indiscutible que el objetivo que persigue la administracién tributaria
a través de la accidn fiscalizadora, es reducir al maximo la evasion
provocando en el sujeto contribuyente el cumplimiento voluntano de sus
obligaciones y deberes. Lo que se pretende es detectar 1a posible evasion,
proceder a la determinacion y liquidacion de las contribuciones omitidas y
finaimente cobrar y recaudar tales ingresos con sus correspendientes
accesonos.

En muchas ocasiones io que debiendo ser de por si un objetive

inmediato y secundario es convertido en mediato, con lo que la fiscalizacidon
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se desvirttia, acontece lo anterior cuando a través de la funcion fiscalizadora
lo que se pretende es lograr incrementos recaudatorios y no modificacion en
la conducta del contribuyente. Es incuestionable que la fiscalizacion genera
recursos adicionales a recaudar, sin embargo, al respecto debe tenerse en
cuenta que comparados estos con el grueso de la recaudacion, tiene un
significado minimo y en muchos casos constituyen solo ingresos meramente
nominales o en papel, en virtud de la utilizacién exitosa de los medios de

defensa por parte del contnbuyente.

Contribuyentes del Impuestoala Publicidad y Propaganda

Para Alessandro {2003) el contribuyente de este tributo es el
anunciante. Se entiende por anunciante fa persona cuyo proeducto o actividad
se beneficia con 1a publicidad. Podran ser nombrados responsables de este
tnbuto, en caracter de agentes de percepcion, las empresas que se
encarguen de prestar el servicio de publicidad, los editores o cualquier otro
que, en razén de su actividad, pariicipe o0 haga efectiva la publicidad.

Asimismo, senala el autor gue " ... la Ley Organica del Poder Publico
Municipal {20086),...establece que al publicista Gnicamente ha atribuirsele la
condicion de agente de percepcién, de manera que el Gnico rol que se le
puede exigir qgue desempefie es el de recibir de los anunciantes el monto del
impuesto, el cual tendra la responsabilidad de enterar al Tesoro Municipal.
{...) esta responsabifidad [del publicista] de pagar el impuesto con su propio
patrimonio sbio se le puede exigir al publicista en aquelios casos en que
ncumpla con sus obligaciones como agente de percepcion y no reciba o no
entere la cantidad percibida a la Administracion Tributaria” .

Sefiala ademas que “ el régimen de liquidacion del impuesto que
contempla la Ordenanza en sus articulos 58, 59, 60 y 61 se encuentran en
franca y abierta contradiccién con el diseno normativo concebido por el
legislador nacional en los articulos 201, 202 y 203 de la mencionada Ley

Organica” .
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Ahora bien, para Alessandro (2003) los referidos articulos de la Ley
Organica del Poder Publico Municipal (2006) son muy claros al disponer que
el hecho generador del tributo es la exhibicion de todo aviso, anuncio O
imagen con fines publicitarios en bienes de! dominio pablico municipal o en
inmuebles de propiedad privada siempre que sean visibies por el ptblico, o
que sea repartido de manera impresa en la via publica o se-iraslade
mediante vehicuio, dentro de 1a respectiva jurisdiccion municipal. Este hecho
imponible es realizado no por el publicista, esto es, por el que presta el
servicio de publicidad, sino por el anunciante quien es sefalado en la Ley
como contnbuyente del impuesto”

De acuerdo con la concepcion del legislador nacional, el impuesto debe
ser satisfecho por el anunciante, en tanto y en cuanto éste realice el hecho
generador del tributo, esto es, ia exhibicidn de una publicidad que beneficie
su actividad o producto. En momento alguno puede caracterizarse como
hecho que da lugar al nacimienio de la obligacidon tributaria la simple
disposicion por parte de un medio publicitario de un espacio para exhibir
anuncios (...}, porque el hecho imponible es realizado por el anunciante” .

Aunado a todo estos senalamientos, es importante acotar que ante los
procesos de fiscalizacion por parte de los entes municipales encargados de
retener el impuesto a la publicidad y propaganda los contribuyentes pueden
accionar cumpiiendo voluntariamente con el page del tnbuto, ¢ por el
contranio incumir en  elusidn y evasiodn fiscal, io cual segun o planteado por
Guillen y Vincent {2004) se definen como:

Cumplimiento voluntario: para el cumplimiento voluntario de las
obligaciones tributarias tiene que ver con el compromiso que poseen los
contribuyentes de acudir hasta las instalaciones de los entes encargados en
cada jurisdiccion de administrar la tributacidon de impuestos con el fin de
actualizar . datos, regulanzar sus obligaciones tributarias a través del
cumplimiento voluntano y oportuno.
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Elusion de impuestos: La elusion de Impuestos tiene lugar cuando,
con la ayuda de un especialista en cuestiones tributarias, se presentan los
Ingresos gravables en tal forma que se aprovechan pienamente las
disposiciones de la ley. Probablemente la mayor parte de la gente que no
consulta a un especialista en cuestiones tributarias podria pagar por
concepto de impuestos menos de o que paga. 1

La forma de ia declaracion no va a decir a un individuc en particular que
si establece una compaiiia en lugar de trabajar por su cuenta, o si se valiera
de un Fideicomiso o de alguna otra institucion, podria pagar menos Dinero
por concepto de Impuestos. Corresponde a cada persona encontrar este
camino mediante la alusion de impuestos.

Evasion de impuestos: La evasion constituye un fendmeno que ademas
de disminuir los ingresos del gobierno, deteriora la estructura social y
economica del pais vuinerando la legitimidad de los gobiemos. Segun
Villegas (2002:350), en este concepto se conjugan varios elementos donde
uno de los mas importantes es que existen una eliminacion o disminueion de
un tributo y donde ademas se transgrede una ley de un pais, por l0s sujetos
legalmente obiigados.

Por lo senalado, la evasion fiscal distorsiona el valor de las normas
tributarias, modificando los efectos que estas pretenden con su diseno y
propiciando el sentimiento de inequidad dentro de la sociedad. Pero ninguna
sociedad esta exenta de evasion fiscal, constituyendo un delito contra el que
luchan todas las administraciones tributanas.

Sanciones que genera el incumplimiento del pago de impuesto de
Publicidad y Propaganda Comercial

Segun Acevedc (2004) las sanciones aplicables a las contravenciones
de la Ordenanza tienen que ver con la imposicion de multas o cualquier otro
tipo de pena que determine la ley vigente.
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En tal sentido, con relacion a las acciones sancionatorias establecidas
por la ordenanza municipal en caso de incumplimiento del tributo a la
publicidad y propaganda, el municipio considera la imposicion de multas y la
remocion del medio publicitario.

Segtn el articuio 98 de la Ordenanza municipal (2008) se impondra
muita de cuarenta y seis unidades tributanas (46 UT) y remocion del medio
pubiicitano a costa del infractor cuando:

1.- El mensaje estimule la violencia, el odio, el desorden publico, o
atente contra ia seguridad individual o colectiva, la defensa nacional, la moral
y las buenas costumbres. “

2.- el mensgje contenido en el medio publicitano no se ajusta a la
verdad.

3.- Pretenda demostrar como inofensivo a la saiud del consumo de
bebidas aicoholicas © utilice la actividad deportiva para promover su
CoNSuUMo.

4 - que se instale en cualquier inmueble de propiedad particular, sin
autorizacion de su propietario.

Asimismo, €l articulo 104 de la Ordenanza municipal (2008) establece
que el efectuar publicidad comercial sin haber cancelado el impuesto
correspondiente, sera sancicnado con ia remocion del medio de que se trate
y una muita entre el doble y el décuplo (10 veces el vaior) del impuesto
dejado de pagar.

Ahora bien, en los casos en que la sancion impuesta incluya la
remocion de medios publicitarios, la autoridad competente podra requerir la
colaboracion de las asociaciones de empresas publicitanias para la ejecucion
material de la medida, siempre con la presencia de un funcionario
competente.

Aunado 2 esto es importante destacar que para la imposicion de las

muitas se tendra en cuenta los antecedentes del infractor con relacion al
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cumplimiento de las disposiciones de la ordenanza respectiva, asi como la
magnitud de impuesto que resuttare evadido por la infraccion.

Alcaldia del municipio Pampanito

En el Municipio Pampanito la Alcaldia es una organizacion que se
encarga de coordinar la ejecucion de planes de proyectos de interés’ publico
asi como también dingir los recursos financieros, humanos y bienes,
asignados a la diferentes Panoqijia del Municipio Pampanito esta ubicada en
la avenida principal de Pampanito 1.

Mision

La Mision de la Alcaldia del Municipic Pampanito, es producir las
politicas especificas que permitan la incorporacidon integral de las
comunidades vecinos en et desarrolic politico, econdmico, sccial del pais, de
acuerdo a las exigencias planteadas por la Constitucidon de la Republica
Bolivariana de Venezuela. Esta institucion esta onentada en el cumplimiento
de los servicios publicos {vialidad, educacion, vivienda, entre otros) para

satisfacer necesidades colectivas, asi como el bienestar de la sociedad.

Estructura Organizativa

Como toda crganizacion la Alcaldia esta compuesta por una serie de
niveles jerarquicos y departamentos que cumplen con una 0 mas tareas
dentro de dicha dependencia, en donde su estructura organizativa esta bien
definida y con el personal adecuado para cada uno de sus cargos, brindando
de esta manera el mejor y mayor de los apoyos a la colectividad que
conforma este estado. Entre los Departamentos esta el departamento de

Rentas y Licores que es don se realizo la presente investigacion.

Bases Legales

Las Bases Legales que se mencionan a continuacion contribuyen en la
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implementacion y desarrolio de Ia investigacién realizada, puesto que son
los basamentos juridicos idéneos para la misma.

Instrumento Juridico
Las leyes que se tomaron en esta investigacion fueron las siguientes:
Y

Constitucion de la Reptblica Bolivariana de Venezuela (1999)

Articulo 168: Los Municipios constituyen la unidad politica primaria de

la organizacidon nacional, gozan de personalidad juridica y autonomia
dentro de ios limites de ia constifucion y de ia ley.

La autonomia municipal comprende:

1. La eleccion de sus autoridades
2. L a gestion de las matenas de su competencia
3. La creacion, recaudacion e inversiones de sus ingresos.

Las actuaciones del Municipic en el ambito de sus competencias se
cumpliran incorporando la participacion ciudadana al procesc de definicion
ejecucion de ia gestién publica y en el control y evaluacién de sus resuitados,
en forma efectiva, suficiente y oportuna, conforme a la ley.

Los actos de los Municipios no podran ser impugnados sino ante los
tnbunales competentes, de conformidad con la constitucion y ia ley.

Articulo 174: El gobierno y administracion det Municipio correspondera a
Alicalde o Alcaidesa, quien serd también la primera autoridad civil. Para ser
Alcalde o Alcaldesa se requiere ser venezolanc ¢ venezolana, mayor de
veinticinco anos y de estado segiar. El Alcalde o Alcaldesa sera elegido o
elegida por un beriodo de cuatro afos por mayoria de las personas que
votan, y podra ser reelegido o reelegida, de inmediato y por una sola vez,
para un periodo adicional.

Articulo 175: la funcidn Legislativa del Municipio corresponde al

Consejo, integrado por concejales elegidos o concejalas elegidas en la forma
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establecida en esta Constitucion, en el nimero y condiciones de elegibilidad
que determine la ley.

 Articulo 176: Corresponde a la Contraloria Municipal el contri)l,
vigilancia y fiscalizacién de los ingresos, gastos y bienes municipales, asi
como las operacicnes relativas a los mismos, sin menoscabo del alcance de
las atnbuciones de ia Contraloria General de la Repubiica, y sera dingida por
el Contralor o Contraiora Municipal, designado o designada por el Consejo
mediante concurso publico que garantice la idoneidad y capacidad de quien
sea designado o designada para el cargo, de acuerdo con las condiciones
establecidas por la ley. \

Articule 179: Los Municipios tendran los siguientes ingresos.

1. Los procedentes de su patnmonio, incluso el producto de sus
ejidos y bienes.

Las tasas por el usc de sus bienes o servicios; las tasas administrativas
por licencias o autorizaciones; los impuestos sobre actividades econdmicas
de industria, comercio, servicios, y de indole similar, con las limitaciones
establecidas en esta Constitucion; los impuestos sobre inmuebles urbanos,
vehiculos, espectaculos publicos, juegos y apuestas licitas, propaganda y
publicidad comercial; y la contnibucidon especial sobre plusvalias de las
propiedades generadas por cambios de usc o de intensidad de
aprovechamiento con que se vean favorecidas por los planes de ordenacion
urbanistica.

Articulo 180: La potestad inibutaria que corresponde a los Municipios es
distinta y autdnoma de las potestades reguladoras que esta Constitucion o
las leyes atribuyan al Poder Nacional o Estadal sobre determinadas materias
O actividades.

Las inmunidades frente a la potestad impositiva de los Municipios, a
favor de ios demas entes politico territoniales, se extiende solo a ias personas
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juridicas estatales creadas por ellos, pero no a concesionarios ni a otros
contratistas de la Administracion Nacional o de los Estados.

Articulo 201: El impuesto sobre propaganda y publicidad comercial
grava todo aviso, anuncio o imagen que con fines publicitarios sea exhibido,
proyectado o instalado en bienes del dominic publico municipal ¢ en
inmuebles de propiedad prnivada siempre que sean visibles por el pdblico, o
que sea repartido de manera impresa en fa via publica o se trasiade
mediante vehiculo, deniro de la respectiva jurisdiccion municipal.

Articulo 202; A los efectos de este tributo, se entiende por propaganda
comercial o publicidad todo aviso, anuncio o imagen dirigido a llamar la
atencidn del publico hacia un producto, persona o actividad especifica, con
fines comerciales.

A través de estos articulos ia Constitucion le otorga competencia legal a
la administracion municipal para dingir los procescs de recaudacion e
mnversién de los impuestos municipales, asimismo se hace especiat  énfasis
en los parametros establecidos con referencia al impuesto sobre propaganda

¥ publicidad comercial por ser el tema de la investigacion.

Cadigo Organico Tributario {2001)

Articuic 1. Los Municipics constituyen ia unidad poiitica primaria de la
organizacion nacional, gozan de personalidad juridica y autonomia dentro de
los limites de la Constitucidn y de ia ley. La autonomia municipai comprende:

1. La eie’cciéﬁ de sus autondades.

2. La gestion de las materias de su competencia.

3. La creacion, recaudacion e inversion de sus ingresos.

Articuio 10. Las disposiciones del presente Coédigo Organico Tributario
son aplicables a los tributos nacionales y a las relaciones juridicas dernvadas
de ellos. Con respecto a los articulos que hace referencia este Codigo, ésta

se regira con caracter supletorio y en cuanto sean aplicables a los tributos de
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los estados y municipios. En la Ley Organica del Poder Pablico Municipal
(2005), se tiene el articulo 2 el cual se refiere que ef Municipio constituye la
unidad politica primaria de la organizacion nacional de la Repubiica, los
articulos 3 y 4 que exponen lo referente a la autonomia.

Corresponde a la Contraloria Municipal, el control, vigilancia y
fiscalizacion de los ingresos, gastos y bienes municipales, el articulg 179 se
refiere a los ingresos que tendran los municipios, el articulo 180 expone ia
potestad tributaria que corresponde a los municipios es distinta y autdnoma
de las potestades reguiadoras que esta constitucidn o ias leyes atribuyan al
Poder Nacional o Estadal sobre determinadas actividades y por ulimo el
articulo 233 el cual habla de los ingresos previstos en el presupuesto
municipal.

La Hacienda Publica Municipai en el Arficulo 128 se refiere a la
administracion financiera de la Hacienda Pablica Municipal a cual esta
conformada por i6s sistemas de bienes, planiicacién, presupuesto, tesoreria,
contabilidad y tnbutarno regulados en esta Ley. h

A través de estos articules e Cédige Qrganice Tributano, se presentan
los lineamientos y competencias del municipio como 6rgano administrador de

las politicas municipales con relacion a los ingresos propios.

Ley Organica del Poder Publico Municipal {2006)
Articulo 75. El Poder Publico Municipal se ejerce a través de cuatro
funciones:

La Funcidn Ejecutiva, desarrollada por el alcalde o alcaldesa a quien
corresponde el gobierno y la administracion.

La funcion deliberante que corresponde al Consejo Municipal, integrado
por concejaies y concejalas.

La funcién de conirol fiscal correspondera a la Contraloria municipal, en

los términos establecidos en la ley y su ordenanza.



La funcién de planificacion, que serd ejercitada en corresponsabilidad
con el Consejo Local de planificacion Publica. '

De la potestad tributaria del municipio. Articulo 162. El municipic a través
de ordenanzas podra crear, medificar o supnimir ios tnbutos que le
comresponde por disposicion constitucional o que le sean asignados por ley
nacional o estadal. Asimismo, los municipios podran establecer ios supuestos
exoneracion o rebajas de esos tributos.

La ordenanza que cree un tributo, fijara un lapso para su entrada en
vigencia. Si no lo estableciera, se aplicara el tributo una ve vencida los
sesenta dias continuos siguientes a su pubﬁcacién en gaceta municipal.

Articuio 183. En la creacion de sus inbutos los municipios actuaran
conforme a lo establecido en el articulo 316 y 317 de la Constitucion de la
de Venezuela. En consecuencia, los trnbutos municipales no podran tener
efecto confiscatorio, ni permitir la muitiple imposicion interjurnisdiccional o
convertirse en obstécuio para el normal desarroiic de las actwidades
economicas. -

Ast mismo, los municipios ejerceran su poder tributaric de conformidad
con los principios, parameiros y limitacion que se prevean en esta gy, sin
perjuicio de cotras normas de armonizacion que con esos fines, dicte la

Asamblea nacicnai articuio 164. Los municipios podran celebrar acuerdos
entre elics y con otras entidades politico temitonal con ¢l fin de propiciar la
coordinacién y armonizacion tnibutana vy evitar la doble o muitipie tnoutacion
interjurisdiccional. Dicho convenios entraran en vigencia en la fecha de su
publicacion en la respectiva gaceta municipal ¢ en la fecha postenor que se
indique.

Articulo 165. No podré cobrarse impuestos, tasas, ni contribucion
municipal alguna gue no esté establecido en ordenanza. Las ordenanzas que
regulen los tnbutos municipales deberan contener:

La determinacion del hecho imponible y de los sujetos pasivos.
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La base imponible, los tipos ¢ alicuotas de gravamen ¢ las cuotas
exigibles, asi como todos los demas elementos que determinan la cuantia de
la deuda tributana.

Los plazos y forma de la declaracion de ingreso o del hecho imponible.

El régimen de infracciones y sanciones. Las multas por infracciones
tributanas no podran exceder en cuantia a aqueilas que contemple ef Ccedigo
Organico Tributarnio.

Las fechas de su aprobacién y el comienze de su vigencia.

Las demas pariicularidades que sefalen las leyes nacionales vy -
estadales que transfieran tnbutes.

Los impuesics, tasas y coninbuciones especiales no podran iener comoe

O

base imponible el monic a pagar por conceapto de ol inbuto

Articulo 168. Los municipios pedran crear lasas con ccasion de la
utilizacion orivativa v bienes de su dominio publice. asi como por sanvicios
nUbhicos ¢ actvidades de su compsetencia, cuande se presente cualguiera Je

ias circunsiancias siguientes: -

@
o
b
o
@
23
O
=3
o
B,
]
o
Q
o
Cr

le autoridad ¢ por estar reservades legalmente ai
sacicr pubiico.

La recaudacion estimada por concepto de tasa guardara proporcion con
el costo del servicio 0 con el valor de iz unlizacion del bien del domiciio
piblico objeto del uso privativo.

Articulo 170, El municipio sc¢lo pedra accrdar exenciones,
exoneraciones ¢ rebgjas de impuesics © contribuciones municipales
especiales, en los ¢asos y con tas formalidades previstas en las ordenanzas.

La ordenanza que autonice al alcalde © alcaldesa para conceder
exoneraciones especificara los {ributcs que comprende, oS presupuestos
necesarios para que proceda, las condiciones a las cuales esta sometido el

beneficio y ef plazo maximo de duracidn de aquel En todos ios casos, el
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plazo méaximo de duracion de las exoneraciones 0 rebajas sera de cuatro
anos; vencido ef témino de la exoneracion o rebaja, el alcalde o alcaldesa
podra rencvarla hasta por el plaze maximo fijado en la crdenanza o, en su
defecto, el previsio como maximo en este articulo.

Los articulos antenommente citados expresan la funcionalidad ded
municipio como ente recaudador de impuestos, ademas de establecer la
normativa legal para el planteamiento de incentivos fiscales en caso

axoneraciones. exencionsas o rebajas segun la erdenanza respectiva.

Ordenanza municipal sobre Publicidad y Propaganda Comercial

Es imporiante destacar que el Municipio Pampaniic. actuaimente no
‘..s

cuenia con  esiz ordenanza. por [0 que ias cobranzas sobre pubhoidad v

propaganda que genere &l sector comercial dentrg de este marco termitonal

se hacs iomando como referencia la base imponible establecida en ia

municipales.
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Objetivos especificos

Describir el
recaudacién del impueste de
publicidad y propaganda comercial
en la Alcaldla de Pampanito del
Municipio Pampanito del Estado
Trufillo, con respecto a Ia
flscalizacion come mecanismo de
control

Describir los objetivos de la

accién fiscalizadora del proceso de
Recaudacion de Impuesto de
publicidad y propaganda.

Identificar las acciones que toman
los contribuyentes ante el proceso
de fiscalizacion aplicade por la
alcaldia de Pampanito del Municipio
Pampanito del Estado Trujillo.

Examinar  las sanciones que
genera el incumplimiento del pago
de Iimpusesto de publicidad vy
propaganda por parle de los
contribuyentes de la Alcaldia de

Pampanito del estado Trujlllo |

proceso de |

_Fuente: Barreto, O. (2012)

CUADRO 1. MAPA DE VARIABLES

Objetivo General: Analizar el proceso de fiscalizacion cpmo mecanismo de control del impuesto de publicidad y
propaganda en la Alcaldia de Pampanito del Estado Trujille.”

__Variable |

PROCESO DE FISCALIZACION

Dimension

Proceso de
recaudacion

Objetivos

Acciones

Sanciones

44

Indicadores |

Declaracion

Registro de contribuyentes

Cobranza

- |dentificacién

Contribuyentes
Incumplimiento de

Detectar el
Obligacionas
Detectar

y Deberas
Incorrecclones

Cumplimiento Voluntario,

Elusion.
Evasion.

Multas en unidades tributarias

los

e T es

y

_ Falsedades en Declaraclones

Remocion del medio publicitario

1112
13,14,15,16

17,18,19,20

26,27

I S |



CAPITULO I
MARCO METODOLOGICO

En este capitulo se presenta la metodologia seleccionada por la
investigadora para recolectar la informacion requerida en la realizacion del
estudio. Comprende: tipo y disefio de investigacion, fuentes de informacién,

instrumento, validez y confiabilidad.

Tipo de Investigacién

Tomando en cuenia el objefive de la investigacion, analizar el proceso
de fiscalizacién como mecanismo de control del %mpuéstb de publicidad vy
propaganda en la Alcaldia de Pampanito del Estado Trujiilo, el cual persiguio
describir el comportamiento de los eventos dentro del contexto ya citado. se
puede deducir que se trata de una investigacidn de tipo descriptiva. Por la
cual segun Hurtado (2000:223) tiene como proposito “lograr ia descripcion ©
caractenzacion del evento de estudic dentro de un contexto particular”.

Asimismo, Méndez, (2001:136) en relacidén con un estudio descriptivo,
expone es “aquel gue identifica caracteristicas del universo de investigacion,
identifica formas de conducta y actitudes de las personas que se encuentran
en el universo de nvestigacion, establece comportamientos concretos,
descubre y comprueba la asociacion entre variabies de investigacion”.

Por consiguienie, una investigacion descnptiva tiene como finalidad
caracterizar globalmente el evento de estudio y enumerar sus caracteristicas,
describir su desarrolio a los procesos de cambios y clasificar eventos dentro
de un contexto, peroc también construir la base vy el punto de partida para
estudios de mayor profundidad, en referencia con la presente investigacion,

se pretendi¢ caracterizar los eventos que integran el analisis del proceso de
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fiscalizacion como mecanismo de control del impuesto de publicidad y

propaganda en la Alcaldia de Pampanito del Estado Tryjilio.
Diseno de Investigacion

Como los datos se recolectaron en un solo momento, en uw tiempo
gnico y no se manipulan variables, el disefio es no experimental
transeccional de campo. Segun Hernandez y otros {2006:187), éstos “tienen
como objetivo indagar la incidencia y los valores en que se manifiesta una o
mas variables’.; es no expenmental porque “se efectia sin la manipulacién
intencionada de vanables”, o que aqui se realiza es la observacidon de
fendmencs en su ambiente natural. En esta oportunidad, la informacion
referenie al proceso de fiscalizacién como mecanismo de control del
impuestc de propaganda y publicidad comercial. se recolectd en una sola

ocasion en ia Alcaldia del Municipio Pampanito del Estado Trujilio.
Poblacion

La poblacion son las unidades de anslisis que suministraron la
informacion al investigador para responder las interrogantes de la
investigacion. Para Selitiz (citado por Hemandez, 2006:204), la poblacion es
“el conjunto de tcdos los casos que concuerdan con una sene de
especificaciones”.

En el caso de la presente investigacion, la poblacion estuvo conformada
por los empleados que se encuentran en el departamento de recaudacion de
impuestos de la Alcaldia del Municipio Pampanito del Estado, los cuales
segun datos aportados por la Direccion de Administracion de este ente

municipal suman un total de cuatro (04) agentes de retencion.
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instrumento

Se aplico una guia de entrevista, que a juicio de Hurtado (2001:461),
“consiste en una especie de interrogatorio en el cual las preguntas se les
formulan a las diferentes personas manteniendo siempre el mismo orden y
con los mismos térmminos’. Es decir, son aquellas preguntds mas
formalizadas, que se guian por una lista de puntos de interés que se van
explorando en el curso de la enirevista.

Los temas deben guardar una cierta relacion entre si: El entrevistador,
en este caso, hace muy pocas pregunias directas, y deja hablar al
respondiente siempre que vaya tocando algunc de los temas sefialados en la
pauta o guia.

Para efectos de ia investigacion se aplico un cuestionario a los empleados
del departamento de recaudacion de impuestos de la Alcaldia del Municipio
Pampanito del Estado Trujilio, contentivo de vemntisiete (27) items cerrados y
abiertos relacionados directamente con los indicadores y dimensiones

expuesias en ef mapa de variables.

Yalidez del instrumenio

Se puede definir la validez como una prueba que se usa para vernficar
st €l instrumento mide o que reaimente necesita medir. La validez “se refiere
al grado en que un instrumento realmente mide lo que pretende medir, y si
mide o que se guiere medir” (Thomdike, citada en Hurtado, 2000: 433), para
efecto de esta investigacion se seleccioné la validez de contenido, por cuanto
esta evallio el nivel en que el instrumento comprende efectivamente todos ©
una gran parte de los contenidos o los contextos donde ocurre el hecho
medido, en lugar de explorar una parte de estos.

Para que un instrumento tenga validez de contenido es necesario,

ademas de la elaboracidn de un exhaustive conjunto de items
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correspondiehtes con los indicadores especificados en el cuadro operativo de
vanables, también se requiere consultar con un panel de jueces expertos en
el tema. Esas personas revisaron: la correspondencia entre item, indicadér,
variable y objetivo; ademas la redaccion o elaboracion semantica, expresion
idiomatica y la necesidad en cuanto a la cantidad de item. Pgosterior a esta
revision para ver si cada contenmdo cumpie con los requisitos <{eoricos,
expresando de manera cualitativa su opinion respecto a la viabilidad del
instrumento para obtener los datos requeridos para la elaboracion

satisfactoria del estudio mediante ia emisidn de una persistencia.
Presentacion y Analisis de los Resultados

Con respecto a la presentacion y el analisis de jos resultados
obtenidos una vez aplicade el instrumentc de recoleccion de datos a la
pcbiacion objeto de estudio. ésics fueron debidamente  {abulados vy
analizados por medic de la estadistica descriptiva. Se describieron los datos,
utifizando la distribucion de frecuencias definida por Hemandez, ’yw otros
{2003:488), como “ef conjunic de puniuaciones orgenadas en sus respectivas

categorias’.

Las distribuciones de las frecuencias se representaron en forma de
tablas y graficos ilustrativos que generaron iz informacién para su respectivo
andlisis tomando en consideracidn los objetivos propuestos en fa

investigacion.
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CAPITULO IV

ANALISIS E INTERPRETACION DE LOS RESULTADCS
-

En este capitulo de ia investigacion se dan a conocer los resultados
obtenidos a traveés del instrumento ya aplicado en la Alcaldia del municipio
Pampanito, en este sentidc (Ballestrini, 2001:54), plantea que “la
presentacion y analisis de los resultados es ia sintesis de ios datos obienidos
en la fase diagnédstica de la investigacion con base en la aplicacien del
instrumento metedolbgico elaborado para ese propdsito”.

Ahora bien, para efectos de la misma se estudiaron ¢ interpretaron las
respuestas emitidas para cada item basado en lo expuesto por (Chavez,
2001), quien manifiesia que &f analisis y discusion de los resultados en una
investigacion de campo, se debe atender a la naturaleza del item, aplicando
el métcdo estadistico mas adecuado, tal como fue sehalado. se se%éccioné
un modelo descriptivo de altemativa, frecuencia y porcentaje, por ser &l
estudio de caracter descriptivo.

A partir del procesamiento de los resultados se realizé la
correspondiente  interpretacion, confrontande los resuitados con  ios
elementos definidos en el marco tedrico, tomandc en cuenta las dimensiones
de cada objetivo de la investigacion, de donde se partié para fundamentar los
criterios que permitiesen plantear las conclusiones a fas que se llego
mediante su aplicacion. Para cumplir con el objetivo de analizar el proceso de
fiscalizacibn como mecanismo de control del impuesto de publicidad y

propaganda en la Alcaldia de Pampanito del Estado Trujillo.
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Dimensién: Proceso de recaudacién
Grafico 1. Tipo de impuestos recaudados

Espectaculos

¥./]

Publicidad y
propaganda

mpuestos recaudados Alcaldia d»
Pampanito del estado Trujillo

Inmuebles .3 “\\*

urbanos Rifas y apuestas Patente de vehiculos

licitas

Fuente: Disefado por la autora (2012)

Analisis

Segun los datos suministrados por los empleados del departamento de
recaudacion de impuestos de la Alcaldia del Municipio Pampanito del Estado,
este ente administrativo recauda impuestos en el orden de la patente de
industria y comercio, publicidad y propaganda comercial, que es el impuesto
objeto de estudio de igual manera recauda los impuestos de inmuebles
urbanos, rifas y apuestas licitas, patentes de vehiculos y espectaculos
publicos, esto de acuerdo a lo establecido en el articulo 179 de la
Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela (1999), a través del
cual se norma la potestad que tienen los Municipios de la recaudacion de sus
propios ingresos, esta potestad tributaria, es la facultad que tiene el Estado
en virtud de su poder (mediante una ley), de crear tributos y exigirlo a todas
aguellas personas sometidas a su ambito espacial.

Aunado a esto, es importante acotar que con la recaudacion de estos
impuestos el municipio cuenta con los recursos propios para hacer frente a
las politicas publicas en beneficio de sus comunidades.
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Grafico 2. Tasas recaudadas por el municipio

Tasas recaudadas poria
Alcaldia de Pampanite del
estado Truiillo

&

Aseo Urbano y
domiciliario

Cementerio

Fuente: disefiado por la autora (2012)

Analisis

Ademas de los impuestos mencionados en el grafico anterior el
Departamento de Rentas y Licores de la Alcaldia de Pampanito del Estado
Trujillo también cuentas con la recaudacion de tasas que con respecto a las
respuestas emitidas por la totalidad de los empleados del departamento de
recaudacion de impuestos de la Alcaldia del Municipio Pampanito del Estado,
permite apreciar que los recursos percibidos por esta institucion
administrativa bajo la modalidad de tasas se corresponde con el pago por
permisos de construccién, certificaciones, servicio de aseo urbano y
domiciliario, ademas de la cancelacidon por concepto de terrenos en el
cementerio municipal.

Recursos que segun la LOPPM (2008) en su articulo 163 son
establecidos como hechos generadores que da origen a las tasas
municipales, los cuales son retenidos por el municipios con ocasién de la
utilizacién privativa de bienes de su dominio publico, asi como por servicios
publicos o actividades de su competencia, tal como fue expresado por los
consultados.
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Tabla 1. Declaracion del impuesto de Publicidad y Propaganda
Comercial

Frecuencias
Alternativas Absoluta | Relativa
Si 1 25%
NO 3 75%

Fuente: datos tomados del instrumento aplicado por la autora (2012)

Grafico 3. Declaracion del impuesto de publicidad y propaganda
comercial
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Fuente: Datos tomados de la tabla 4.

Analisis

Tal como se observa en la tabla 1, para el 75% de los empleados del
departamento de recaudacion de impuestos de la Alcaldia del Municipio
Pampanito del Estado Trujillo encuestados los contribuyentes no realizan a
tiempo la declaracién del impuesto de publicidad y propaganda comercial,
mientras que el 25% respondié afirmativamente.

Estos resultados permiten evidenciar una marcada debilidad en cuanto al
proceso de recaudacién del impuesto de publicidad y propaganda comercial,
el cual segun lo establecido en el Manual de Recaudos Municipales (2000 el
contribuyente o responsable debe cumplir con el deber de presentar la
respectiva declaracién en los lapsos sefialados por las entidades locales, y
en caso de incumplimiento de esta normativa la determinacién del impuesto

causado la hara la Administracién Municipal e incluira la sancién respectiva.
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Tabla 2. Declaraciones mensuales

Frecuencias
Alternativas Absoluta | Relativa
Siempre - -
| Algunas veces 2 50%
Nunca 2 50%

Fuente: datos tomados del instrumento aplicado por la autora (2012)

Grafico 4. Declaraciones mensuales
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Fuente: Datos tomados de la tabla 2.

Analisis

La tabla 2, muestra que segin el 50% de los encuestados los
contribuyentes del impuesto de publicidad y propaganda comercial realizan
las declaraciones mensualmente algunas veces, mientras que el otro 50%
dijo que nunca.

Estas apreciaciones reafirman los resultados del item anterior con
respecto a la debilidad existente en la fase de declaracién del impuesto, la
cual no se realiza constantemente generando con ello incongruencia en la
percepcion de los ingresos propios del municipio, o que a su vez deberia
contraer la imposicibn de sanciones a los contribuyentes por el
incumplimiento de sus obligaciones tributarias.
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Tabla 3. Sistema de registro de contribuyentes

Frecuencias
Alternativas Absoluta | Relativa
Si 4 100%
NO - -

Fuente: datos tomados del instrumento aplicado por la autora (2012)

Grafico 5. Sistema de registro de contribuyentes

oSl 00 NO

Fuente: Datos tomados de la tabla 3.

Analisis

Al indagar entre los empieados del departamento de recaudacion de
impuestos de la Alcaldia del Municipio Pampanito del Estado Truijillo, si este
ente municipal cuenta con un sistema de registro de contribuyentes, la
totalidad de ios encuestados respondié afirmativamente.

Es decir que si cuentan con un registro de contribuyentes que le permita
identificar quienes deben declarar el impuesto de publicidad y propaganda
comercial, tal como lo establece el Manual de Recaudos Municipales (2000)
y que les permite mantener un seguimiento a la autodeterminacién del
impuesto en el formulario que expide la Division de Rentas de la
municipalidad, proceso que es denominado Declaracion de ingresos, bienes,
ventas u operaciones efectuadas para la debida recaudacion tributaria.
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Tabla 4. Registro de los contribuyentes

Frecuencias
Alternativas . Absoluta | Relativa
SI 1 25%
NO 3 75%

Fuente: datos tomados del instrumento aplicado por la aufora (2012)

Grafico 6. Registro de los contribuyentes

oSl oNO

Fuente: Datos tomados de la tabla 4.

Analisis

En el contexto del item anterior, se indagé entre los encuestados si el
registro de contribuyentes del impuesto de publicidad y propaganda
comercial se encuentra actualizado, a lo que el 75% respondié que no,
mientras que un 25% considera que si se encuentra actualizado.

La disparidad ante esta interrogante obedece a la experiencia personal
de cada uno de estos recaudadores municipales, quienes en su mayoria
consideran negativo la existencia de un registro actualizado puesto que
segln su argumentacién, actuaimente el municipio no lleva un control estricto
de los avisos, anuncios o imagenes que con fines publicitarios sean
exhibidos, proyectados ¢ instalados en bienes del dominio publico municipal
o en inmuebles de propiedad privada siempre que sean visibles por el
publico, esto en consonancia con la deficiencia en la declaraciéon de los
contribuyentes donde se demuestra la falla del proceso de control y
recaudacion del tributo.

55




Tabla 5. Resultados de la recaudacion

Frecuencias
Alternativas Absoluta | Relativa
BUENO - -
MALO 1 25%
REGULAR 3 75%

Fuente: datos tomados del instrumento aplicado por la autora (2012)

Grafico 7. Resultados de la recaudacion
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Fuente: Datos tomados de la tabla 5.

Analisis

Segun los datos expuestos en la tabla 5, el 75% de los encuestados
sefialaron que los resultados de la recaudaciéon en cuanto a lo estimado y lo
recaudado es regular, mientras que un 26% lo considera malo.

Estas respuestas obedecen a que tal como lo han argumentado los
encuestados el municipio no mantiene un control o fiscalizacion de los
contribuyentes que le permita determinar el cumplimiento o no de sus
deberes tributarios, lo que a corto plazo genera inconsistencia en la
recaudacion de recursos propios para el cumplimiento de las policitas
publicas. Lo que a su vez genera ineficiencia en la recaudacién de
impuestos, en este caso el tributo por publicidad y propaganda comercial.
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Tabla 6. Conocimiento del numero de Contribuyentes del Impuesto

Publicidad y Propagada Comercial

Frecuencias
Alternativas Absoluta | Relativa
Si - -
NO 4 100%

Grafico 8 Conocimiento del numero de Contribuyentes del Impuesto
Publicidad y Propagada Comercial

Fuente: Datos tomados de la tabla 6.

Analisis
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En relacién al numero de contribuyentes que maneja el municipio por

concepto de Publicidad y Propaganda Comercial, la totalidad de los

encuestados sefalé no manejar con la cantidad exacta de contribuyentes,

puesto que el municipio no mantiene un sistema de fiscalizacién constante

que le permita determinar quienes mantienen a la vista del publico avisos

luminosos, avisos de identificacion donde se hace participacion o notificacion

de la empresa, representando esto una debilidad para la administracién

municipal en cuanto a los mecanismos de control tributario.
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Tabla 7. Plazos establecidos en el proceso de recaudacion

Frecuencias
Alternativas _
Absoluta Relativa
Si - -
NO 4 100%

Fuente: datos tomados del instrumento aplicado por la autora (2012)

Grafico 9. Plazos establecidos en el proceso de recaudaciéon

ast ONO

Fuente: Datos tomados de la tabla 7.
Analisis

Segun los resultados expuestos en la tabla 6, el 100% de los empleados
del departamento de recaudacién de impuestos de la Alcaldia del Municipio
Pampanito del Estado Trujillo sefald que no se cumplen los plazos
establecidos en el proceso de recaudacion, reafirmando lo dicho hasta ahora
con respecto a las deficiencias del proceso de fiscalizacion como mecanismo
de control, puesto que no se cumple eficientemente, como consecuencia de
la falta de fiscales que mantengan un seguimiento oportuno y continuo en el
sector comercio del municipio. Sin embargo, es importante destacar que
Moya (2004) senala que el plazo para la recaudacion del impuesto sobre
publicidad y propaganda comercial es anual, tomando como tiempo del
ejercicio el ano civil. Cuando un medio publicitario es utilizado en periodos
menores de un afio, la liquidacidbn se efectuara en proporcion al tiempo
utilizado. E! incumplimiento de la obligacion de pagar el impuesto
normalmente acarrea la remocidén del medio publicitario de que se trate o la
imposicion de una multa.
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Tabla 8. Mejora 0 modernizacion del sistema de recaudacion

Frecuencias
Alternativas Absoluta | Relativa
Sl 4 100%
NO - -

Fuente: datos tomados del instrumento aplicado por la autora (2012)

Grafico10. Mejora o modernizacion del sistema de recaudacién
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Fuente: Datos tomados de la tabla 8.
Analisis

Tal como se observa en la tabla 8, el 100% de los consultados
considera necesario mejorar 0 modernizar el proceso de recaudacion, esto
en funcién de poder determinar y controlar de manera eficiente el numero de
contribuyentes y de esta manera lograr percibir mayores ingresos al arca
municipal, en pro del beneficio de las comunidades, tal como lo sefala Kelly
(2000) cuando sostiene que los impuestos municipales son exacciones
pecuniarias demandadas por el Municipio en virtud de la facultad impositiva
que les otorga la Constitucion Nacional de la Republica Bolivariana de
Venezuela a determinadas personas (contribuyentes), con el fin de que éstas
coadyuven con los gastos publicos del ente.
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Dimension: Objetivos de la accion fiscalizadora
Tabla 9. Data de contribuyentes del Impuesto de publicidad y
propaganda

, Frecuencias
Alternativas Absoluta Relativa
Si 1 25%
NO 3 75%

Fuente: datos tomados del instrumento aplicado por la autora (2012)

Grafico 11. Data de contribuyentes del Impuesto de publicidad y propaganda
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Fuente: Datos tomados de la tabla 9.
Analisis

Segun los datos de la tabla 9, el 75% de los consultados niega que la
Alcaldia del municipio Pampanito cuente con una data de todos los
contribuyentes del Impuesto de Publicidad y Propaganda Comercial, mientras
que el 25% reconoce que si existe. Es decir que como se ha dicho hasta
ahora actualmente no cuentan con un registro actualizado de los
contribuyentes del impuesto, a consecuencia de las debilidades en relacion al
proceso de fiscalizacidon como mecanismo de control, sin embargo, se debe
acotar que el municipio percibe este tributo de parte de un sector importante
de comerciantes que mantienen su actividad formalmente registrada ante la
administracion municipal. Sin embargo es importante destacar el
planteamiento de Delgadillo (2001) cuando expone la relevancia de que la
administracion tributaria dentro del area de fiscalizacion mantenga acciones
que le permitan lograr la identificacién de todos los contribuyentes, para lo
cual debera de disponer de registros confiables con el objeto de cuantificar o
medir el grado de evasioén o gravedad de los niveles de incumplimiento de las
obligaciones y deberes fiscales.
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Tabla 10. Fiscalizacioén de los contribuyentes

Frecuencias
Alternativas Absoluta Relativa
Sl . -
NO 4 100%

Fuente: datos tomados del instrumento aplicado por la aufora (2012)

Grafico 12. Fiscalizacion de los contribuyentes
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Fuente: Datos tomados de la tabla 10.
Analisis

Dentro del contexto del interior al indagar entre los encuestados
acerca de si se fiscalizan frecuentemente a los contribuyentes del impuesto
de publicidad y propaganda comercial, la totalidad de los mismos respondid
negativamente, puesto que el municipio no cuenta actuaimente con un
cronograma establecido para visitar los establecimientos comerciales que le
permita identificar con precisiéon el nimero de estos ademés de actualizar la
informacion a efecto de que el universo de los contribuyentes identificados
por la administracion, coincida con el de los contribuyentes en su conjunto,
tal como lo sefala Delgadillo (2001) como uno de los objetivos
fundamentales de la accién fiscalizadora, por lo que la autoridad
fiscalizadora ante la imposibilidad de fiscalizar en forma
directa a la totalidad de los contribuyentes debe elegir y utilizar criterios de
seleccion, que los sujetos fiscalizados tengan tales caracteristicas que la
accion fiscalizadora genere la consecuencia deseada sobre los
contribuyentes.
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Tabla 11. Frecuencia de los operativos de informaciéon

Frecuencias
Alternativas Absoluta Relativa
Siempre - -
Nunca 2 50%
Algunas veces 2 50%

Fuente: datos tomados del instrumento aplicado por la autora (2012)

Gréafico 13. Frecuencia de los operativos de informacion

sSiempre o Nunca o Alaunas veces

Fuente: Datos tomados de la tabla 11.
Analisis

Para el 50% de los empleados del departamento de recaudacion de
impuestos de Publicidad y Propaganda Comercial de la Alcaldia del
Municipio Pampanito del Estado Trujillo, este organismo algunas veces
realiza operativos para informar a los contribuyentes, mientras que el otro
50% opina que nunca se llevan a cabo.

Ante la disparidad en los resultados, se puede acotar que la falta de
comunicacion entre el ente recaudador y los contribuyentes es causa propicia
para la evasion tributaria, por lo que la fiscalizacién representa un medio
eficaz para disminuir los ilicitos tributarios al mantener contacto directo con la
parte contributiva generando en ellos una cultura fiscal.

En tal sentido, es importante que los procesos de fiscalizacion se
realicen frecuentemente con la tiene la finalidad de influir en el animo de los
contribuyentes a efecto de que en lo sucesivo asuman conductas conformes
a derecho, es decir generar un cambio en la conducta del contribuyente
incumplido a efecto de que en lo sucesivo cumpla con sus obligaciones y
deberes en forma voluntaria.
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Tabla 12. incumplimientos en cuanto al impuesto de publicidad y
propaganda comercial

Frecuencias
Alternativas Absoluta | Relativa
Pagos extra temporales 1 25%
Omision - -
Incorrecta declaracion 3 75%

Fuente: datos tomados del instrumento aplicado por la autora (2012)

Grafico 14. Incumplimientos en cuanto al impuesto de publicidad y
propaganda comercial

nPagos extra te?nporales
B Omision
D incorrecta declaracion

Fuente: Datos tomados de la tabla 12.
Analisis

La tabla 12, muestra que para el 75% de los empleados del
departamento de recaudacion de impuestos de la Alcaldia del Municipio
Pampanito del Estado Trujillo, entre los incumplimientos que se han dado con
relacion al impuesto de publicidad y propaganda comercial se puede sefialar
la incorrecta declaracion, mientras que para el 25% se presentan pagos extra
temporales. Es decir que al momento de declarar el hecho generador de
impuesto de Publicidad y Propaganda Comercial se han encontrado fallas u
omisiones en las planillas que llenan los contribuyentes, aunado a esto los
pagos se realizan fuera de los tiempos establecidos, por lo que se genera
incumplimiento en las obligaciones tributarias. En tal sentido, tal como lo
sefiala Delgadillo (2001) para la administracién municipal es importante
descubrir las incorrecciones y eventualmente falsedades y errores contenidos
en las declaraciones, con el objeto de eliminar o al menos reducir la brecha
que media entre los contribuyentes declarantes y aquellos que declaran
correctamente y de esta amanera asegurar la recaudacién del impuesto de

manera eficiente y eficaz.
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Tabla 13. Planes para la fiscalizacion

Frecuencias
‘ Alternativas Absoluta | Relativa
Si - -
NO 4 100%

Fuente: datos tomados del instrumento aplicado por la aufora (2012)

Grafico 15. Planes para la fiscalizacion

oSt o NO

Fuente: Datos tomados de fa tabla 13.
Analisis

Al preguntar entre los consultados si existen planes para la
fiscalizacion de los impuestos de Publicidad y Propaganda Comercial, el
100% respondid negativamente, reafirmando la debilidad sefialada hasta
ahora con respecto al proceso de fiscalizacién por parte del ente regidor
municipal, el cual no mantiene una comunicacién fluida con el sector
comercial por lo que la percepcion de ingresos propios es deficiente, a
consecuencia de fallas en el control fiscal de los impuestos.

Ante esta situacion, es importante destacar que el objetivo perseguido
por la administracion tributaria a través de la accién fiscalizadora, es reducir
al maximo la evasién provocando en el sujeto contribuyente el cumplimiento
voluntario de sus obligaciones y deberes. Por l0 que es esencial mantener
un flan de fiscalizaciones para detectar la posible evasion, y de esta manera
proceder a la determinacion y liquidacién de las contribuciones omitidas y
finalmente cobrar y recaudar tales ingresos.




Tabla 14. Frecuencia de las fiscalizaciones a los contribuyentes

Frecuencias
Alternativas ‘ Absoluta Relativa
Siempre - -
Algunas veces 3 75%
Nunca 1 25%

Fuente: dafos tomados del instrumento aplicado por la autora (2012)

Grafico 16. Frecuencia de las fiscalizaciones a los contribuyentes
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Fuente: Datos tomados de ia tabla 14.
Analisis

En el marco del andlisis que se realiza a los objetivos de la accidn
fiscalizadora en la Alcaldia del municipio Pampanito, en funcién de detectar
el Incumplimiento de Obligaciones y Deberes, relacionados con el Impuesto
de Publicidad y Propaganda Comercial el 756% de los consultados manifestd
que este ente municipal sélo algunas veces fiscaliza a los contribuyentes,
mientras que para el 25% este proceso nunca se lleva a cabo. Estas
respuestas permiten inferir la debilidad existen en el proceso de fiscalizacion
tributaria de esta Alcaldia con respecto a mantener contacto con sus
contribuyentes pudiendo identificar la evasion y fraude fiscal, por lo que se
reafirma lo planteado anteriormente en fa necesidad de mantener un plan de
fiscalizacién que le permita al municipio fiscalizar en forma directa a la
totalidad de los contribuyentes, manteniendo contacto directo con los mismos
y de esta manera evitar la evasion fiscal, puesto que la eficacia de la
fiscalizacion se resume en la probabilidad de deteccion del incumplimiento
tributario; es decir, una mayor eficacia se logra aumentando dicha
probabilidad.
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Tabla 15. Efectividad del proceso de fiscalizacion

. Frecuencias
Alternativas ‘ Absoluta Relativa
St 2 50%
NO 2 50%

Fuente: datos tomados del instrumento aplicado por la autora (2012}

Grafico 17. Efectividad del proceso de fiscalizacion

034

nS! aNo

Fuente: Datos tomados de la tabla 15.
Analisis

Segun los datos expuestos en la tabla 14, el 60% de los consultados
consideran que el proceso de fiscalizacion seguido por por el Departamento
de Rentas y licores de la Alcaldia es efectivo, mientras que el otro 50%
respondid negativamente a esta afirmacion.

Ahora bien, estas apreciaciones contradicen lo manifestado hasta
ahora, puesto que con las incongruencias encontradas el proceso de
fiscalizacion se considera ineficiente, sin embargo algunos empleados del
area de recaudacién consideran que con las acciones que sigue el municipio
se pueden percibir ingresos propios por parte de los contribuyentes formales,
sin embargo, es evidente que no con lograr que los contribuyentes obligados
a declarar, declaren, se satisface la aspiracidén de la administracion tributaria,
por lo que es pertinente mantener una accioén fiscalizadora eficiente que
genere en el contribuyente cultura tributaria, es decir el cumplimiento de sus
obligaciones espontaneamente declarando y liquidando el impuesto en este
caso sobre Publicidad y Propaganda Comercial en los plazos previstos por la
municipalidad.
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Asimismo, es importante destacar que ante los procesos de
fiscalizacion por parte de los entes municipales encargados de retener el
impuesto a la publicidad y propaganda los contribuyentes pueden accionar
cumpliendo voluntariamente con el pago del tributo, o por el contrario incurrir
en elusidn y evasion fiscal

Tabla 16. Declaraciones del impuesto de propaganda y publicidad
comercial

Frecuencias
Alternativas Absoluta | Relativa
Si 1 25%
NO 3 75%

Fuente: datos tomados del instrumento aplicado por fa autora (2012}

Grafico 18. Declaraciones del impuesto de propaganda y publicidad
comercial
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Fuente: Datos tomados de la tabla 16.
Analisis

Segun las respuestas emitidas por el 75% los contribuyentes del
impuesto del impuesto de propaganda y publicidad comercial no realizan
correctamente las declaraciones, mientras que el 25% dijo que si. Esto
quizas como consecuencia a la falta de informacién, asi como a la poca
comunicacién existente entre el contribuyente y el ente recaudador, el cual
debe formalizar un plan de fiscalizacién que le permita mantener un control
eficiente de la actividad comercial y por ende la percepcion efectiva de
impuestos. De alli la importancia de mantener una comunicacién directa y
precisa con el contribuyente con el objeto de facilitar toda la informacién
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necesaria para la declaracién y pago de los impuestos evitando con ello
fallas, errores u omisiones en sus declaraciones que traigan como
consecuencia el retraso en la recaudacion y en el peor de los casos acciones
sancionatorias en contra del contribuyente.

Tabla 17. Falsedades en cuanto a las declaraciones realizadas por los
contribuyentes

Frecuencias
Alternativas Absoluta | Relativa
Siempre - -
 Algunas veces 3 75%
Nunca 1 25%

Fuente: datos tomados del instrumento aplicado por la autora (2012)

Grafico 19. Falsedades en cuanto a las declaraciones realizadas por los
contribuyentes
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Fuente: Datos tomados de ia tabia 17.

Analisis

Para el 75% de los consultados algunas veces existen falsedades en
cuanto a las declaraciones realizadas por los contribuyentes del impuesto de
Publicidad y Propaganda Comercial, mientras que el 25% sefialo que nunca.
Estas respuestas obedecen a que en algunos casos se pueden encontrar
fallas u omisiones en las declaraciones generando falsedades que
contradicen los datos reales, en tal sentido es importante acotar que el



proceso de fiscalizacion no tiene como objetivo Unico lograr que los
contribuyentes declaren, sino que por el contrario esta declaracion debe ser
lo suficientemente real para de esta manera reducir al maximo la evasién
provocando en el sujeto contribuyente el cumplimiento voluntario de sus
obligaciones y deberes. Asimismo, es importante destacar que esta fase es
una de las mas complejas para las autoridades fiscalizadoras, puesto que no
es facil detectar las citadas anomalias. Identificar al contribuyente que ha
cumplido en su deber de declarar, es tarea hasta cierto punto sencillo y
mecanico, en cambio descubrir el error en la declaracion presentada y en el
examen de sus registros contables, presupone un mayor grado de dificultad.

Tabla 18. Deteccion de Incorrecciones

Frecuencias
“Alternativas | Absoluta | Relativa
Siempre - -
| Algunas veces 4 100%
Nunca - -

Fuente: datos tomados del instrumento aplicado por la autora (2012)

Grafico 20. Deteccion de incorrecciones
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Fuente: Datos tomados de la tabla 18.
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Analisis

En el contexto de los items anteriores, se indagé entre los encuestados
si en el momento de fiscalizar y revisar las declaraciones detectan
incorrecciones en las mismas, a lo que el 100% respondié que algunas
veces, reafirmando con ello lo planteado anteriormente como una debilidad
que debe ser solventada a través de un proceso de fiscalizacién eficiente que
permita incrementar la percepcién de ingresos al municipio.

Esto en pro de mejorar el proceso de recaudacion y por ende aumentar
los ingresos de las arcas municipales, especificamente en el area de
publicidad y propaganda el cual no cuenta actualmente con una ordenanza
en el municipio Pampanito, sin embargo su control se ajusta a los
lineamientos establecidos en el municipio Trujillo, adoptando lo establecido
en la ordenanza de este territorio para la publicidad del sector comercial de
Pampanito.

En tal sentido, es pertinente agregar que con la fiscalizacién del
proceso de recaudacion municipal lo que se pretende es detectar la posible
evasién, proceder a la determinacion y liquidacién de las contribuciones
omitidas y finalmente cobrar y recaudar tales ingresos con sus
correspondientes accesorios.

Dimensioén: Acciones

Tabla 19. Cumplimiento de los deberes formales

| Algunas veces 4 100%

Nunca - -

Fuente: datos tomados del instrumento aplicado por la autora (2012)
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Grafico 21. Cumplimiento de los deberes formales
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Fuente: Datos tomados de la tabla 19.

Analisis

En relacién al cumplimiento de los deberes formales de manera
voluntaria por parte de los contribuyentes del Impuesto de Publicidad y
Propaganda Comercial el 100% de los consultados respondid que estos se
cumplen sdlo algunas veces, puesto que como se ha manifestado hasta
ahora existen algunas incongruencias que desvirtian el acatamiento de las
obligaciones tributarias, por lo que es pertinente una accion fiscalizadora que
modifique la conducta del contribuyente en pro de incrementar la recaudacién
tributaria. Esto a razén de las debilidades sefialadas hasta ahora en cuanto
a las declaraciones presentadas por los contribuyentes con algunas
anomalias que retardan el proceso y que en algunos casos puede generar
acciones sancionatorias, ademas de incumplimiento en el pago previsto
segun los lapsos establecidos por la Alcaidia, ya que estas fallas pueden ser
asumidas como incumplimiento a los deberes formales.

Contrario a esto, Guillen y Vincent (2004) sostienen que el cumplimiento
voluntario de las obligaciones tributarias tiene que ver con el compromiso
gue poseen fos contribuyentes de acudir hasta las instalaciones de los entes
encargados en cada jurisdiccién de administrar la tributacion de impuestos
con el fin de actualizar datos, ademas de regularizar su cumplimiento
voluntario y oportuno con las obligaciones municipales, en este caso el pago
de impuesto por publicidad y propaganda comercial.
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Tabla 20. Nivel de evasion

Frecuencias
Alternativas _Absoluta | Relativa
Sl 4 100%
NO ' - -

Fuente: datos tomados del instrumento aplicado por la autora (2012

Grafico 22. Nivel de evasion
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Fuente: Datos tomados de la tabla 20.

Analisis

Al indagar entre los encuestados acerca del nivel de evasién de
impuestos en el municipio Pampanito, el 100% lo considera elevado, esto
como consecuencia de las fallas y debilidades encontradas hasta ahora, las
cuales indirectamente propician la evasiéon al no mantenerse un plan de
fiscalizacion que permita determinar con precision la data real de
contribuyentes y por ende la percepcion eficiente de los impuestos.

Segun Villegas (2002) La evasién constituye un fenémeno que ademas
de disminuir los ingresos del gobierno, deteriora la estructura social y
econdmica del pais vulnerando fa legitimidad de los gobiernos, puesto que al
no percibir los ingresos necesarios para cumplir con las politicas plblicas se
genera detrimento en la administracion municipal. De alli la importancia de
evaluar los lineamientos seguidos hasta en materia de fiscalizacién en pro de
actualizar los registros de contribuyentes y regularizar la obligaciéon de estos
con el municipio.
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Tabla 21. Omision de datos

Frecuencias
Alternativas Absoluta Relativa
Siempre - -
Algunas veces 4 100%
Nunca - -

Fuente: datos tomados del instrumento aplicado por la autora (2012

Gréafico 23. Omision de datos
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Fuente: Datos tomados de la tabla 21.

Anilisis

Segun la totalidad de los encuestados los contribuyentes algunas veces
omiten datos al realizar la declaracién, esto en algunos casos por falta de
conocimiento en la informacién asi como también la inexistencia de personal
capacitado en el area contable y tributaria que le oriente en razén de la
gestidbn fiscal, con el fin de evitar omisiones © incongruencias que
perjudiquen tanto a la administracion municipal como al cumplimiento de sus
deberes formales.

Es decir que una vez mas se evidencia la necesidad de mejorar la
comunicacion entre fa administracion tributaria municipal de Pampanito y los
contribuyentes del impuesto sobre publicidad y propaganda comercial con el
fin de difundir mejor la informacidén con respecto al registro, declaracion y
cobranza de este tributo evitando fallas u omisiones en los datos que
generen complicaciones con el cumplimiento de las obligaciones tributarias
por parte de los contribuyentes.

73



Tabla 22. Fiscalizacion de empresas

Frecuencias
Alternativas Absoluta | Relativa
Siempre 2 50%
Algunas veces 2 50%
Nunca - -

Fuente: datos tomados del instrumento aplicado por la autora (2012)

Grafico 24. Fiscalizacion de empresas
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Fuente: Datos tomados de [a tabla 22.
Analisis

En lo que respecta a la fiscalizacién de las empresas comerciales del
municipio Pampanito, el 50% de los consuitados reconoce haber visitado
algunas veces comerciantes que no mantienen ningin tipo de registro que lo
acredite como contribuyente del impuesto de propaganda y publicidad
comercial, mientras que otro 50% sefalo que siempre se les ha presentado
este tipo de situacion.

Ante este panorama se considera pertinente mejorar el proceso de
fiscalizacidbn como mecanismo de control del sistema tributario de la Alcaldia
del municipio Pampanito, esto en relacién a la necesidad de incrementar los
procesos de fiscalizacion con miras a mantener un mejor control de los
contribuyentes en funcién de la regularizaciéon en el cumplimiento de las
obligaciones tributarias y por ende incrementar la percepcion de ingresos
municipales lo cual a su vez se traduce en el logro de politicas publicas que
optimicen el municipio.
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Dimension: Sanciones
Tabla 23. Tipos de sanciones

Frecuencias
Altemativas Absoluta Relativa |
Multas 4 100%
Interés moratorios - -
Cierre - -
Todas - -

Fuente: datos tomados del instrumento aplicado por la autora (2012

Grafico 25. Tipos de sanciones
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Anilisis

Tal como se observa en la tabla 23, el 100% de los empleados del
departamento de recaudacion de impuestos de la Alcaldia del Municipio
Pampanito del Estado Trujillo consultados, sefialaron que las sanciones mas
frecuentes a los comerciantes por desacato a los deberes formales del
Impuesto de Publicidad y Propaganda Comercial son las multas, las cuales
segun la argumentacion de estos se imputan de acuerdo a lo establecido en
los articulo 98 y 104 de la Ordenanza del municipio Trujillo (2008), los cuales
norman la exposicibn de avisos y carteles comerciales en el territorio
municipal, esto de acuerdo a lo descrito en los apartados anteriores donde se
explicd que la Alcaldia del municipio Pampanito actualmente no cuenta con
una ordenanza para el impuesto de publicidad y propaganda por lo que se
rige por lo establecido en fa Ordenanza del municipio Truijillo, realizando las
cobranzas a través del Departamento de Renta y Licores.
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Tabla 24. Cumplimiento de las sanciones

Frecuencias
Alternativas Absoluta | Relativa
Si - -
No - -
A veces 4 100%

Fuente: datos tomados del instrumento aplicado por la autora (2012)

Grafico 26. Cumplimiento de las sanciones
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Fuente: Datos tomados de fa tabla 24.

Analisis

En relacion al cumplimiento de las sanciones impuestas, el 100% de los
consultados respondio que estas se acatan algunas veces, sin embargo se
han presentado casos en que no, puesto que el comerciante hace caso
omiso de la sancidn, lo que trae consigo la remocioén de la publicidad segin
lo establecido en el articulo 104 de la Ordenanza municipal sobre Publicidad
y Propaganda Comercial del municipio Trujillo (2008), ademas de una multa
entre el doble y el décuplo (10 veces el valor) del impuesto dejado de pagar.
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Tabla 25. Medio publicitario

Frecuencias
Alternativas _ Absoluta | Relativa
Sl - -
NO 4 100%

Fuente: datos tomados def instrumento aplicado por la autora (2012)

Grafico 27. Medio publicitario
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Fuente: Datos tomados de ia tabla 25.

Analisis

Segun el 100% de los consultados a pesar de las inconsistencias que
presenta el sistema de recaudacién de impuesto de propaganda y publicidad
comercial en el municipio Pampanito, hasta ahora no se ha retirado ningin
medio publicitario, esto quizds como consecuencia de que el proceso de
fiscalizacién no es lo suficientemente efectivo como para generar la remocion
de publicidad en caso de incumplimiento con las obligaciones tributarias pr
parte del contribuyente.
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CAPITULO Y

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

El presente capitulo expone las conclusiones obtenidas con relacion a
cada objetivo planteado en la investigacion, tomando como base la
informacién suministrada por la poblacion objeto de estudio una vez aplicado
el instrumento de recolecciéon de datos, el cual fue debidamente tabulado vy
analizado permitiendo asi generar las respeclivas conclusiones vy
recomendaciones con relacion a los objetivos planteades en el sistema de

variables.

Conclusiones

En cuanio al el proceso de recaudacion del impuesic de publicidad vy
propaganda comercial en la Alcaldiz de Pampanitc del Municipio Pampanitc
del Estado Trujilio, con respecto a la fiscalizacion como mecanismo de
control, se pudo conocer que la Alcaldia def Municipic Pampanito del Estado.
este ente administrative recauda impuestcs en el orden de la patente de
indusiria y comercio, Publicidad y Propaganda Comercial, inmuebles
urbanos, rnfas y apuestas licitas, patentes de vehiculos y espectacuios
publicos, los cuales le generan recurscs propios para hacer frente a las
politicas ptblicas en beneficio de sus comunidades asimismo, percibe
recursos bajo la modalidad de tasas recursos retenidos por el municipios con
ocasion de la utilizacion privativa de bienes de su dominio publico, asi como
por servicios publicos ¢ actividades de su competencia.

Ahora bien, en lo que se refiere a la recaudacion del impuesto de
publicidad y propaganda especificamente, se pudo evidenciar gue existe
debilidades en cuanto a la declaracion, registrd y cobranza del impuesto,

pues no cuentan con un registro actualizado que les permita identificar el
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namero de real de contribuyentes y por ende determinar los recursos con que
puede contar el municipio por concepto de publicidad y propaganda.

En relacion a los objetivos de la accion fiscalizadora del proceso de
Recaudacion de Impuesto de Publicidad y Propaganda Comercial, se pudo
inferir en que el proceso de fiscalizacion de contnbuyentes no es lo
suficientemente eficiente para identificar a los contnbuyentes, «~detectar
incumplimiento de las obligaciones tributanas un determinar falsedades en
las declaraciones, puesto que no se visita frecuentemente a los comerciantes
ni se realiza sequimientos a los comercios que mantienen publicidad publica
generadora del impuesto, por lo que la percepcion del tributo no es eficaz.
trayendo consigo en algunos casos evasion tnputaria.

En 1o que respecia a las acciones que toman los contribuyentes ante el
proceso de fiscalizacion aplicade por la alcaidia de Pampaniio del Municipio
Pampanito del Estado Trujillo. se pudo comprobar gue solo algunos realizan
la declaracion y pago del impuesio de forma voluntana, sin embarge como
consecuencia de ia poca comunicacion entre el ente recaudador y ef-sector
comercial se puede prasumir gue existe evasion tnbutarna pues no hay una
data precisa y compieta de fodos los contribuyentes.

En cuanto z las sanciones que genera el incumplimiento del pago de
impuesto de publicidad vy propaganda por parte de los coniribuyenies de ia
Alcaldia de Pampaniic del estado Trujillo, se evidencid la imposicidn de
multas por desacato a la ordenanza municipal, ademas del conocimiento de
que en ailgunos casos estas muitas no son cu%nﬁstidas lo gue podria generar
la remocion del medio publicitanio, pero hasta ahora no se ha concretado
dicha accion en contara de ningan contribuyente.

En lineas generales, se puede concluir que el proceso de fiscalizacion
como mecanismo de control del impuesto de publicidad y propaganda en ia
Alcaldia de Pampanito del Estado Trujillo, es ineficiente pues no se gjecutan
acciones que les permita constatar el cumplimientoc o incumplimiento de las

obligaciones y deberes fiscales y asi poder generar un cambio en la conducta
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del contribuyente incumplido a efecto de que en lo sucesivo cumpla con sus
obligaciones y deberes en forma voluntana, evitando con elio la imputacion
de sancicnes que pongan en resgo la publicidad de su establecimiento

comercial, al retirar el aviso o valla.
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RECOMENDACIONES

Las siguientes recomendaciones se formulan con base en las
conclusiones aportadas por la investigadora y en los datos suministrados por
los encuestados a fraveés del instrumento aplicado. En tal sentido, se sugiere:

- Evaluar los procedimientos seguidos hasta ahora para la recgudacion
del Impuesto de Publicidad y Propaganda Comercial, en funcion de mejorar
el cumplimiento de cada unc pudiendo con ello identificar a los
contribuyentes y obtener mayores ingresos.

- Planificar pofiticas internas que le permitan establecer un plan de
fiscalizacion, acorde con las necesidades del municipio.

- Realizar las gestiones pertinentes para la redaccion y emision de la
ordenanza municipal que norme la publicidad y propaganda comercial del
Municipioc Pampanito.

- Realizar visitas constantes a los establecimientos comerciales para
delerminar la existencia de avisos y publicidad publica generadciz de
impuesto. |

- Organizar fenas tributanas en el municicio & fin de incrementar la
recaudacién de impuestos, ademas de actualizar a los contribuyentes que se
encuentren en mora.

- Evaluar la posibilidad de implantar un sisterna de recaudacion tributaria
automatizado que le permita consultar frecuentemente el estatus de
cumplimiento de los contribuyentes a las arcas municipales y de esta
amanera poder establecer el incumplimiento de las obligaciones y deberes

para con el municipio.
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ANEXOS



REPUBLICA BOLIVARIANA DE VENEZUELA
MINISTERIO DEL PODER POPULAR PARA LA EDUCACION SUPERIOR
UNIVERSIDAD DE LOS ANDES
NUCLEO UNIVERSITARIO RAFAEL RANGEL o
DEPARTAMENTO DE CIENCIAS ECONOMICAS Y ADMINISTRATIVAS
POSGRADO DE DERECHO MERCANTIL
MENCION TRIBUTOS EMPRESARIALES
TRUJILLO ESTADO TRUJILLO

CUESTIONARIO

DIRIGIDO A LOS EMPLEADGCS QUE SE ENCUENTRAN ENEL
DEPARTAMENTO DE RENTAS Y LICORES DE LA ALCALDIA DEL
MUNICIPIO PAMPANITO DEL ESTADO TRUJILLO

A continuaciOn se presenian una sene de pregunias. que debe responder
de forma cbjetiva, y de esta manera colaborar con la investigacidn que se
ssta realizande referente al procceso de fiscalizacion como mecanismo de

control del impuesio de publicidad y propaganda comercial.

+ Lea cada pregunta (item) detenidamente.

o Marque con una X la{s) repuesta(s) de su preferencia.

1. ¢ Que tipos de impuestos son recaudadoes en la Alcaldia de Pampanito del

astado Trujillo?

2. ¢Cudles son las tasas que se cobran en la Alcaldia de Pampaniio del
estado Trupllo?
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3. ¢Realizan los confribuyentes a tiempo la declaracion del impuesto de

publicidad y propaganda comercial del Municipio Pampanito?

Si NO o

4. Realizan los contribuyentes las declaraciones mensuaimente?

Siempre algunas veces " nunca

5. Tienen algln sistema donde se registren a los contribuyentes?

Si NO
8. Se encuenira actualizado i registro de ios coninbuyentes? M
Si NO

7. Como han sido ios resuitados de la recaudacidon en cuanto a o estimando

y io recaudado?

BUENO MALO REGULAR

8. Sabe usted Cuantos contribuyentes existen de impuesto De Publicidad

Y Propagada Comercial?

Si NO
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9. Se cumplen los plazos establecidos en ef proceso de recaudacion?

Sl NO

10. Cree usted necesano mejcrar o moedernizar el proceso de recaudacion?

Si NO

11. Tienen una data de todos los contribuyentes del impuestc de publicidad

y propaganda comercial del Municipio Pampanito.

Si NO

12, Fiscalizan regularmente a los contribuyentes?

Si NO

13. Con que frecuencia realizan operativos para informar a los

contribuyenies?

Siempre nunca algunas veces

14. Cuales con los incumplimientos que se han dado en cuanto al impuesto

de publicidad y propaganda comercial?
Pagos extra temporales

Omision

Incorrecta declaracion
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15. Existen planes para la fiscalizacion de los impuestos de publicidad y

propaganda comercial?

Sl NO

el

16. Con que frecuencia realizan fiscalizaciones a los contribuyentes?

Siempre algunas veces nunca

17. Considera efective el proceso de fiscalizacidon implementado?

Si NO

18. Realizan de manera correcia los contnibuyentes las deciaraciones de!

impuesio de propaganda y publicidad comercial?

Si NO

19. Existen faisedades en cuanto z las declaraciones realizadas por los

contribuyentes?

Siempre algunas veces nunca

20. En el momento de fiscalizar y revisar las declaraciones detectan

incorrecciones en las mismas?

Siempre algunas veces nunca
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21. Cumplen los contribuyentes con todos los deberes formales de manera

voluntana?

Siempre algunas veces nunca

22. Es elevado el nivel de evasion por parte de los contribuyentes? ™

Si NO

23. Los contnbuyentes omiten dates al realizar ia declaracion”?

Siempre algunas vecss - nunca

Z4 Han fiscaizade emoresas gue no contienen ningun 1oc de registre”

Siempre zlgunas veces

25 Que lipos ce sanciones han cclecado

MULTAS INTERES  MORATORIOS
TODAS

26. Se cumpien con las sanciones gue son impuestas?

Si NO

27. Han eliminado algun medio publicitano?

Si NO
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