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RESUMEN

El proceso de giobalizaciéon en el mundo actual ha llevado a establecer estandares
internacionales en la forma en que las empresas deben llevar la informacion financiera,
porque se necesita crear un lenguaje Unico, preciso y comprensible para los diferentes
usuarios. A partir de 2011 la Federacion de Colegio de Contadores Publicos Venezuela
(FCCPV) a través del boletin BA-VEN-NIF N°% establece la norma por las cuales las Pymes
deben presentar la informacion financiera. Dado este contexto de cambio en la presentacion
de la informacion financiera existe interés en analizar proceso de evaluacién de crédito en
los bancos universales de la ciudad de Mérida, desde la perspectiva de los cambios en la
presentacién de estados financieros bajo VEN-NIF-PYME Para ello se desarrolla una
investigacion de enfoque cuantitativo con un tipo de investigacion de campo y alcance
exploratorio, analitico con disefic no experimental. L.as técnicas de de recoleccion de datos
son: la observacién directa y la entrevista en los seis principales bancos universales de la
ciudad de Mérida Municipio Libertador. Se presenta resultados, ia naturaleza de pyme que
buscan financiamiento, requisitos y tiempos de repuestas por la banca universal para evaiuar
crédito, se observa en detalle el proceso que pasa la solicitud de crédito, la etapas y las
tareas que se realiza, la relevancia de estas para la toma de decisiones, asi mismo se
precisa la metodologia de analisis que se usa en la evaluaciéon de crédito, y finalmente se
llega a concluir que para el periodo de estudio 2010-2013 el proceso de adopcidn de la VEN-
NIF- PYME no genera incidencia en la evaluacion de crédito, puesto que no hay exigencia
en el esquema contable en que se presenta la informacién, los analistas presentan pocos
conocimientos del manejo conceptual de los cambios establecidos por la norma y las
empresas solicitantes estan en pleno proceso de migracion a esa nueva forma de presentar
la informacion financiera.

Palabras Claves Pyme, Banco Universal, Evaluacion de Crédito, VEN-NIF-PYME
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Introduccion

La informacion financiera representa el corazén del sistema de
informacién empresarial apoyada por la contabilidad como herramienta, la
cual resulta substancial para la toma de decisiones y el planteamiento
estratégico; con el juicio critico dirigido a evaluar la posicidén financiera
presente, pasada y los resultados de las operaciones de una empresa, con el
objetivo primario de establecer las mejores estimaciones y predicciones
posibles sobre las condiciones y resultados futuros, el proceso de analisis de
crédito requiere en primer lugar, determinar el mercado objetivo del banco,
que se define como aquel grupo de empresas al cual estad destinado el
esfuerzo comercial de la institucion financiera, tanto en términos de
productos bancarios como de estructura organizacional y de servicios
internos del banco.

La herramienta principal para la toma de decisidon son los estados
financieros que se rigen por conceptualizaciones profundas del modelo
contable que en el contexto global ha venido sufriendo transformaciones en
la preparaciébn y presentacion de estos, basandose en un conjunto de
normas, Las NIIF normas de informacion financiera que regulan la actividad
contable de las empresas.

Asi las NIIF para PYMES surgen como un conjunto auto-contenido de
estandares de contabilidad que se basan en las NIIF plenas y en el caso de
Venezuela las VEN - NIF, que han sido simplificadas para las PYMES, estas
han sido organizadas por temas para hacerlo mas parecido a un manual de
referencia de manera que es mas comprensible y facil de aplicar, de modo
que la informacién financiera de las empresas pueda ser leida e interpretada
de la misma manera en cualquier parte del mundo, es decir que la
contabilidad sea un elemento participe de la globalizacion.
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Estas normas definen el tratamiento contable de transacciones que
abarcan practicamente todas las actividades empresariales, de modo que el
resultado financiero que obtiene una empresa en sus operaciones en
cualquier pais del mundo, con la excepcion del efecto impositivo propio de
cada jurisdiccion, sea similar al que obtendria en otro pais donde tuviera las
mismas operaciones comerciales.

El presente trabajo tiene como una de sus metas analizar el proceso de
evaluacién de crédito en los Bancos Universales de la ciudad Mérida, desde
la perspectiva de los cambios en la presentacion de los estados financieros
bajo VEN-NIF-PYME, asi mismo o que se pretende con este estudio es
indagar sobre los requisitos establecidos por parte de la Banca Universal a
las PYME para la evaluaciéon de créditos; detallar el proceso de evaluaciéon
usado por la Banca Universal de la ciudad de Mérida para la evaluacion de
créditos destinados a las PYMES; precisar la metodologia cualitativa y /o
cuantitativa aplicada en la etapa de analisis del proceso de evaluacién de
crédito por parte de la Banca Universal y determinar la incidencia de los
cambios en la presentacion de los estados financieros bajo VEN-NIF-PYME
en el proceso de evaluacién de crédito por los Bancos Universales de la
ciudad de Mérida.

Para la toma de decisidn, se requiere de un lenguaje sencillo y directo
que se ha utilizado en la elaboracion de los mismos para facilitar la
comprension y permitir una mayor vision, aplicacion e innovacién de estos
nuevos principio contables, aspirando a que éste constituya un material Gtil
de consulta a los estudiantes y egresados del las aéreas de economia,
administracion y contaduria.

Asi mismo se puede resaltar la contribucion del trabajo como material de
apoyo a los empresarios y analistas del area de crédito de la institucion
Bancaria, puesto que este estudio es de enfoque cuantitativo un tipo de
investigacion de campo con disefio exploratorio, analitico no experimental,

15



plantea verificar si los cambios en la politica contable tiene incidencia en la
evaluacion de credito, ratificar si los analistas del departamento de crédito de
la Banca Universal de la ciudad de Mérida tienen conocimientos de estos
nuevos cambios contables. Al igual se plantean los lineamientos basicos de
los principales aspectos del proceso de andlisis de créditos en la Banca
Universal de la ciudad de Mérida y los requisitos basicos para realizar este
analisis.

Todos los bancos en general persiguen un solo objetivo, que es el de
colocar dinero, y su utilidad fluye del diferencial entre las tasas de captacién
y colocacién del dinero prestado, para ello es prioritario que el crédito
otorgado sea lo mas éptimo posible, por eso la importancia de la informacion
entregada de parte del solicitante. Esta situaciéon crea dificultades a los
distintos usuarios, pues las fuentes y utilizacién de la informacion contable se
realizan en paises diferentes con normativa desiguales, complicado el
analisis de las misma.

En consecuencia la aplicacién de las Normas Internacionales de
Informaciéon Financiera,(NIIF) en Venezuela VEN-NIF PYME generan
cambios en las partidas de los estados financieros, |0 cual podria ocasionar
valores diferentes en los indicadores financieros y por ende variacién en la
planificaciéon financiera y la toma de decisiones que la gerencia haga en
funcion a las cifras y resultados obtenidos.

Es asi que la investigacién presenta resultados donde se evidencia los
objetivos obteniendo, la naturaleza de PYME que buscan financiamiento,
requisitos y tiempo de repuesta por la banca universal para evaluar crédito,
se observa en detalle el proceso por lo que pasa la solicitud de crédito, la
etapas y las tareas que en cada etapa se realiza, la relevancia de esta para
la toma decision, asi mismo se precisa la metodologia de analisis que se usa
en la evaluacién de crédito, llegando a que la mayoria de los bancos
estudiados usan una metodologia mixta de evaluacibn tomando
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caracteristicas de cada una, que ayuda a la toma de decision y finalmente se
llega a concluir que para el periodo de estudio 2010-2013 el proceso de
adopcidén de la VEN- NIF- PYME no evidencia gran importancia en la
evaluacion de crédito, puesto que no hay exigencia en el esquema contable
en que se presenta la informacién, los analistas muestran poco conocimiento
del manejo conceptual de los cambios establecidos por la norma y la
empresas solicitantes estan en pleno proceso de migracibn a esa nueva
forma de presentar la informacién financiera, aunado que aunque la
metodologia de analisis usada es mixta hay compendios particulares de cada
institucion financiera que llevan a que los elementos cualitativos tengan
mayor influencia en la evaluacién de crédito.

Se aporta por la investigadora y gracias a su experiencia tedrica los
cambios estructurales en la forma de presentacion de los estados financieros
y la partidas que presentan reajuste o reclasificacién establecida por la
norma como guias previas de cémo se recibian los estados financieros y
como se van a recibir a partir del 2011.

El presente trabajo esta estructurado de la siguiente manera:

El Capitulo | presenta el planteamiento del problema de investigacion,
objetivo general y especificos de la investigacion, justificacién e importancia y
los alcances de la investigacion. En el Capitulo 1l se exponen los
antecedentes del estudio, las bases tedricas y la sistematizacion de variables
sobre las cuales se fundamenta la descripcidn, el analisis y la evaluacion de
los hallazgos de la investigacion. En la sistematizacién de variables a cada
objetivo especifico de la investigacion se asignan las variables requeridas
para el alcance del mismo, estas a su vez se le asignan parametros de
medicién correspondientes y se describe el instrumento que se utilizo para
obtener los datos.

El Capitulo il esta conformado por la metodologia que se empleo para la
ejecucion del estudio que presenta un enfoque cuantitativo con un tipo de
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investigacion de campo y alcance analitico con disefio no experimental,
técnica de observacién directa apoyada en el cuestionarios aplicados a las
unidades de analisis, departamentos de créditos de la Banca Universal
Grande de la ciudad de Mérida y aporte tedrico y vivencial de la
investigadora en el area de departamento de riesgo de institucion financiera.
En el Capitulo IV se presentan y analizan los resultados del estudio donde se
evidencian treinta graficos del analisis de la encuesta, el analisis de la
observacién directa en cuadros y los esquemas contables en VEN-NIF-
PYME y VEN-PCGA de la presentacidén y estructuracion. Capitulo V se
expone las conclusiones y recomendaciones.
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CAPITULO |

EL PROBLEMA

La globalizacién, como proceso econdémico, resultd de una creciente
comunicacion e interdependencia entre los distintos paises y sus mercados.
Los mercados financieros y de capital se han ido armonizando, a través de
una serie de transformaciones econémicas y politicas que le dan un caracter
global de integracién con nuevas instituciones y normas que generan el
marco en el que se desarrolla la actividad econdmica. La actividad bancaria
como parte del mercado financiero, no es ajena al proceso de armonizacion
global.

Segun, Ayala (2005), el papel que desempeiia el crédito en la economia
es de gran importancia, debido a que, entre otras cosas, es un instrumento
muy eficaz en el proceso de reactivaciéon econémica, pues constituye una de
las formas mas eficaces para impulsar el desarrolio de una economia. Sin
lugar a dudas que la calidad de una economia de un pais es observable,
entre otros indicadores, a través de la calidad de su sistema financiero y de
los servicios crediticios que la misma ofrece a los diversos agentes
econdmicos (familia, empresas sector publico, mercado, renta, bienes vy
servicio, Estado).

Solamente a través de esquemas crediticios adecuados sera posible que
la economia recupere el dinamismo, ello con la finalidad de dar solucion,
entre otras, a las necesidades de trabajo y desarrolio del pais.

Desde el punto de vista microecondémico, de acuerdo con Acedo y Acedo
(2000), el crédito tiene un efecto multiplicador, pues pasa de personas que
tienen dinero ocioso e inactivo, a manos de los empresarios que o
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emplearan en la produccioén o en aumento de capitales fijos, como es el caso
de ampliacién de plantas o adquisicion de maquinarias.

Es asi como existen en los bancos procesos y administracion de crédito,
todo esto para gestionar el riesgo en que incurren al otorgar fondos a los
entes deficitarios, cada una de las etapas de analisis busca cuantificar el
riesgo que involucra una operacion financiera y a la vez, determinar la
viabilidad que representa esta colocacién para el banco. Lozano (2009)
seflala que un proceso administrativo de crédito requiere, en primer lugar,
que se identifiquen las diferentes actividades que lo componen.

Esto con el fin de que la colocacién del crédito sea asertivo y los
propodsitos metodolégicos que determinan la colocacidn de un crédito
permitan, dividir el proceso de administracion de crédito en las siguientes
fases: definicibn del mercado meta al cual esta orientado el esfuerzo
comercial del banco; una vez formalizados los contactos comerciales, el
banco debe analizar la elegibilidad del crédito vy, finalmente, el prestatario
debera administrar el crédito otorgado.

Ahora bien, quienes acuden a los créditos bancarios son las personas
tanto fisicas como juridicas, como una fuente de financiamiento y, asi poder
realizar mayores transacciones dentro de los mercados. Los entes
reguladores de la actividad bancaria internacional como nacional permiten a
los bancos escoger entre dos metodologias amplias para calcular el capital
exigido para cubrir el riesgo crediticio de quienes acuden al financiamiento
bancario.

Una alternativa seria medir el riesgo crediticio de manera normalizada y
la ofra, que estaria sujeta a la aprobacion explicita del supervisor del banco,
que permitiria a los bancos utilizar sus sistemas internos de calificacion.

En lo interno y desde el punto de vista de la institucion financiera (banco),
para De Lara (2002) el proceso de andlisis de crédito se basa en lo que se
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conoce como las tres “C” del solicitante: conocer al sujeto de crédito en
cuanto a la solvencia moral y econdmica, la disposicion para cubrir su
compromiso con terceros y su capacidad de pago mediante el analisis de
estados financiero exhaustivo del solicitante.

Lo anterior se logra revisando la estructura de capital del cliente a fin de
determinar su capacidad de endeudamiento estimando la proporciéon de
recursos propios en relacion con los recursos de terceros, permitiendo tomar
decisiones adecuadas a la solicitud planteadalUno de los requisitos
fundamentales para iniciar el proceso de crédito bancario lo constituyen los
estados financieros, es lo que Diaz (2008) justifica como una herramienta
para iniciar el analisis cuantitativo de confiabilidad en los otorgamientos de
crédito.

En estos procesos de calificacion de riesgo de los créditos, el andlisis de
estados financieros es de utilidad para conocer, la rentabilidad, el
endeudamiento, la solvencia, la rotacion, la liquidez inmediata, la capacidad
productiva.

Se trata de un proceso critico dirigido a evaluar la posiciéon financiera,
presente y pasado, los resultados de las operaciones de una empresa, con el
objetivo primario de establecer las mejores estimaciones y predicciones
posibles sobre las condiciones y resultados futuros. Por lo que segun Ledn
(2003) el analisis de estados financieros descansa en dos bases principales
de conocimiento: el conocimiento profundo del modelo contable y el dominio
de las herramientas de analisis financiero que permiten identificar, analizar
las relaciones y los factores financieros y operativos.

Los datos cuantitativos mas importantes utilizados por los analistas de
crédito son los datos financieros que se obtienen de los estados financieros
de las empresas, los cuales ayudan a la toma de decisiones de aprobacion
del crédito.
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Para que el proceso de analisis de crédito sea 6ptimo es necesario
comprender la normativa que sirve de base y fundamento para la
preparacion de los estados financieros. Léger (2006) expone que los bancos
reciben como insumo los estados financieros para su analisis y posterior a la
aprobacién del crédito, asumiendo niveles de riesgo por 1o que en el lenguaje
bancario, el término riesgo significa la probabilidad que se presenten
dificultades en la recuperacion parcial o total de un préstamo realizado, dado
como consecuencia por factores y variables que pueden afectar el futuro
financiero del cliente haciendo peligrar la inversion bancaria.

La preparacién y presentacion de la informacion financiera en Venezuela
se realiza en el marco de las Normas Internacionales de Informacién
Financiera, en sus dos marcos: unas para empresas que rinden cuentas en
los mercados, grandes empresas y la otra para empresas que no realizan
rendicion publica, pequefas empresas, a través de los boletines
denominados BA-VEN-NIF emitidos por la Federacién de Colegios de
Contadores Publicos de Venezuela, ahora bien, la mayoria de las empresas
venezolanas, se encuentran dentro del grupo de pequenas empresas que no
tiene la obligacion publica de rendir cuentas de sus estados financieros con
propésito de dar informacién general para usuarios externos, por tanto, el
proceso de armonizacion de la informacion financiera que permita la
comparabilidad y la transparencia de la informacibn de los estados
financieros requiere la aplicacién de la NIIF para las PYMES.

La preparacién y presentacioén de la informacién financiera bajo ambiente
BA-VEN-NIF no es un mero ejercicio mecanico de re - denominacién de las
partidas y los componentes de los estados financieros de una empresa,
representa una forma de medir, reconocer y valorar las transacciones de una
empresa distinta a la contabilidad tradicional o mercantil. Martinez (2005)
expresa que
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Supone una transformacion profunda e integral de los procescs de
generacion de informacién financiera de las empresas, pueden
afectar tanto a sus componentes internos como a su habilidad
para desenvolverse dentro mercado en que opera y su imagen
exterior. (p: 35)

La comprension de esta nueva forma de revelar la informacion contable
supone estrategias claras que facilitaran la interpretacion de los estados
financieros como herramientas esenciales para la toma de decisiones en las
instituciones bancarias.

Es asi que segln Diaz (2008), para la Banca Universal la informacién
que se recibe de los interesados en un crédito, es importante en la toma de
decisiones relacionadas con la evaluacién de crédito y las misma debe ser
informacion de calidad para que permita a los analistas del departamento de
riesgo, alcanzar el objetivo de minimizar en lo posible el mismo.

En oportunidades, esta informacion requerida es recibida por parte del
departamento de analisis de riesgo del banco, de forma no completa o poco
confiable, esto a causa de algunas caracteristicas de forma intrinsecas de las
PYMES (heterogeneidad en sus actividades, informalidad, falta de
disponibilidad y confiabilidad de los estados financieros, baja capacidad
gerencial de los propietarios y su naturaleza familiar) complican su
evaluacibén de riesgo crediticio y aumentan los costos de transaccion

Dado el proceso de armonizacion global que conlleva a la aplicacion de
normas contables y financieras por parte de los solicitantes de crédito
(PYMES), el sector bancario podria verse afectado, particularmente los
procesos de otorgamiento de crédito, gestion de riesgo y liquidacion del
mismo para las PYMES. En funcién de lo anteriormente indicado se plantea
la necesidad de conocer ;Cudl es el rol de la informacidén financiera
suministrada por las PYMES en el proceso de evaluacién de crédito en los
Bancos Universales de la ciudad Mérida, bajo ambiente NIF-PYME?
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Adicionalmente, para abordar esta inquietud principal se hace necesario
responder otras inquietudes relacionadas. ¢Cual es la base legal y normativa
de la banca universal en relacion con los créditos destinados a las
PYMES?;Cuales son los requisitos y criterios establecidos por la banca
universal para el otorgamiento de créditos dirigido a las PYMES?;Cémo es
el proceso de evaluacion de créditos dirigido a la PYMES por la Banca
Universal de la ciudad de Mérida?; Qué metodologia es aplicada en la etapa
de analisis de proceso de evaluacién de créditos por los Bancos Universales
de la ciudad Mérida?

Objetivo de la Investigacion
Objetivo General

Analizar el rol de la informacion financiera en ambiente VEN- NIF-PYME en
el proceso de evaluacién de crédito en los Bancos Universales ubicados en
la ciudad Mérida.

Objetivos Especificos

1. Enunciar las bases legales y normativas de la banca universal en
relacion con los créditos destinados a las PYMES

2. Sedalar los requisitos y criterios establecidos por la banca universal
para el otorgamiento de créditos dirigido a las PYMES

3. Caracterizar el proceso de evaluacion de los créditos dirigido a la
PYMES por los Bancos Universales de la ciudad Mérida

4. Precisar la metodologia aplicada en la etapa de analisis de proceso
de evaluacién de créditos por los Bancos Universales de la ciudad
Mérida

5. Establecer el papel de la informacién financiera en ambiente VEN-
NIF-PYMES en el proceso de evaluacion del crédito
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Justificacion de la Investigacion

La importancia de la presente investigacion es de orden tebrico-practico.
De orden tedrico porque explica el contexto legal y los procesos de crédito
bancario de forma comprensible y contextualizada a las pequefas vy
medianas empresas y, de orden practico debido a que expone los criterios
que se aplican en los procesos crediticios de la banca. Al vincular los dos
aspectos (tedrico-practico) en un tema tan algido como la informacion
financiera y el proceso otorgamiento de crédito a las PYMES, por parte de la
banca universal, facilita a las empresas, los profesionales, los estudiantes, y
otras personas interesadas en el tema comprender la importancia de los
criterios que utiliza la banca en la evaluacion de un crédito y asi minimizar los
obstaculos en la solicitud y otorgamiento de los mismos.

Desde el ambito del conocimiento la investigaciéon aporta un analisis de
los aspectos relacionados con el proceso crediticio, la conceptualizacion de
las PYMES en Venezuela y la informacién financiera en ambiente VEN-NIIF;
por lo que los futuros investigadores contaran un informacién actualizada que
le permitiran explorar nuevas problematicas relacionadas, por una parte, con
la banca y por otra, con el altamente discutido tema de la adopcion de las
Normas Internacionales de Informacion Financiera (NIIF) en Venezuela. Asi
mismo, la investigacion estudia el papel de la informacién financiera en el
analisis crediticio y, estos resultados resultan cruciales para los estudiosos
de la contabilidad y organismos emisores de normas, quienes deben conocer
de forma cientifica los usos de la informacién financiera para la toma de
decisiones por parte de terceros, que es el objetivo fundamental de las NIIF.

Desde el ambito de la aplicacion de la investigacion a la practica
profesional, la investigaciéon se centra en el analisis del proceso crediticio de
un banco universal, por lo que aportard a los empresarios y gerentes
interesados en solicitar un préstamo, de informacién sistematizada sobre el
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mismo Y, podria disminuir los tiempos de otorgamiento del crédito, al conocer
los requisitos, criterios y tiempos de evaluacion de la solicitud, minimizando
las trabas administrativas producto de la escasa informacion sobre el tema.

Esta investigacion, entonces, servira para familiarizarse con fenébmenos
relativamente desconocidos, obtener informacién sobre la posibilidad de
llevar a cabo una investigacion mas completa respecto de un contexto
particular, investigar nuevos problemas, identificar conceptos o variables
promisorias y establecer prioridades para investigaciones futuras.

Alcance de la Investigacion

Geografico: La investigacion se realizd en la ciudad de Mérida,
Municipios Libertador

Poblacional: haciendo referencia a que la banca universal es muy amplia
para ser estudiada en detalles, por tanto, en el presente estudio se
selecciona la siguiente clasificacién del sistema bancario venezolano: segun
SUDEBAN (2000) en Bancos Universales grandes, medianos, pequeios y
muy pequefia. En este sentido se selecciond bancos universales grandes,
dadas las caracteristicas en las carteras de crédito, entre los que se
encuentran en la ciudad de Mérida, Banco Venezuela, Banesco, Mercantil,
Provincial, Bicentenario, Banco Occidental de Descuento

Temporal: La investigacién se enfoca en un periodo de estudio entre
2010-2013 en los bancos universales de la ciudad de Mérida, llevando a que
los procedimientos y otros componentes del proceso pudieron haber
cambiado y la investigacién no los consider6. Asi mismo, se utiliz6 la Norma
de Informacién Financiera para PYMES vigente al 2011 y los boletines de
adopcidn emitidos por la Federacién de Colegios de Contadores Publicos de
Venezuela a la misma fecha
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Tebrico: La investigacion estd respaldada por conceptos que se
desarrollan en las bases teoricas, enriqueciendo el estudio y sustentando el
proceso de evaluacion de crédito, las normativas de la banca universal para
la evaluacion, las transformaciones en el modelo contable con la aplicaciéon
de la VEN-NIF PYME y su incidencia en la evaluaciéon de créditos; la
normativa para clasificacion de la pymes en Venezuela; etapas del proceso
de créditos, metodologia de evaluacidn, estructuracién de la informacién
financiera y su uso como herramienta de toma de decision.

Limitacion de la Investigacion

La presente investigacién posee una limitaciébn ya que la misma se
desarrolla en pleno proceso de migracion de la empresas a la adopcion de la
VEN-NIF-PYME llegando a observar que los solicitantes de crédito no
presentaban y/o no se les exigia la informacién financiera bajo ambiente
VEN-NIF. Sin embargo, el objetivo central de Ia investigacién se logro, pues
los estados financieros son un requisito indispensable en el proceso de
evaluacion del crédito, el hecho de que no cumpliera con el mandato
contable de su preparacion y presentacion en ambiente en NIIF es un
resultado importante para esta investigacion
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Capitulo i

Marco Tedérico Referencial

Antecedentes de la Investigacion

Las investigaciones sobre la adopcién de las Normas Internacionales de
Informacion Financiera han sido objeto de cambios realmente importantes.
Numerosas investigaciones se han dedicado a realizar estudios relacionados
con el proceso de adopcién de las NIIF, financiamiento a las PYMES,
Evaluacion de Créditos

Un aporte resaltante es el realizado por el Informe del Banco Mundial
(2008) en el grupo de trabajo del Informe No. 41610-CO titulado Colombia
Financiamiento Bancario Para Las Pequefias Y Medianas Empresas (PYME)
El objetivo del presente estudio, que forma parte de un proyecto regional mas
amplio del Banco Mundial, sobre las tendencias actuales y los desafios de
politica en el financiamiento de pequefias y medianas empresas (PYME) por
parte de los bancos en Colombia. El estudio estd motivado por el
documentado déficit de financiamiento (Financing Gap) para PYME, cuyas
causas son complejas y multidimensionales. El tema es particularmente
pertinente para Colombia, ya que el acceso al crédito ha sido mencionado
como una de las limitaciones mas importantes paras PYME. En términos de
enfoque, el estudio se basa principalmente en la recoleccion de datos y en
entrevistas, con una muestra representativa, de establecimientos de crédito
colombianos y otras entidades pertinentes.

El estudio se centra en los bancos, los mayores proveedores de
financiamiento externo para PYME, analizando con los modelos comerciales
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y de gestion de riesgos que utilizan en este segmento del mercado, asi como
los factores que limitan su capacidad para suministrar mas financiamiento.
Debido a que el mismo ejercicio ya se habia realizado para Argentina y Chile
como parte del proyecto regional, estos paises sirven como un punto de
referencia para comparar a Colombia. Aunque no se analizan en detalle otras
dimensiones importantes del financiamiento para PYME, tales como el
ambito de la demanda y consideraciones mas amplias sobre el sector no
financiero, el estudio s6lo se debe considerar como parte de un esfuerzo
mayor para “quebrar la piedra multidimensional” del financiamiento para las
PYME. Las PYME representan una parte importante de la economia
colombiana, aunque no estdn bien documentadas en las estadisticas
oficiales. En particular, no existen datos periddicos suficientes con relacion a
sus caracteristicas, su evoluciéon o su contribuciéon general a la economia. En
la mayoria de los casos, las estadisticas oficiales tienden a agrupar a las
PYME con las microempresas. El verdadero tamano del mercado es
subestimado debido a la informalidad. La falta de acceso al financiamiento ha
sido mencionada como un problema importante en recientes encuestas. Sin
embargo, hay diferencias significativas en las percepciones con relaciéon al
tamafio y a las causas del déficit de financiamiento.

El presente estudio sustenta la investigacidn porque en ella se da a
conocer la perspectiva del banco para el otorgamiento de créditos a las
PYME dando a entender mejor la naturaleza y las causas del déficit de
financiamiento para PYME para ayudar a las autoridades a saber cdmo
resolver este problema de una manera sostenible y amigable con el
mercado. En particular, el estudio se orienta a reducir la brecha entre las
politicas y la investigacion, proporcionando una mirada a fondo a las
especificidades del mercado de préstamos bancarios a las PYME, sus
determinantes y evolucion, para un grupo seleccionado de paises
latinoamericanos. Se pretende que los resultados del estudio mejoren el
dialogo del Banco sobre politicas con las autoridades de los paises, mejoren
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la calidad de diagnésticos futuros en esta area y fortalezcan la asistencia
técnica relacionada y la asesoria en materia de politicas.

Presenta una metodologia que sustenta la que se aplicara a la presente
investigacién que se centra principalmente a través de entrevistas con los
bancos, en una dimensién clave del problema que es el ambito de la oferta
de préstamos bancarios. Los bancos son las instituciones financieras mas
grandes que pueden potencialmente otorgar crédito a las PYME, y son el
grupo mejor definido para analizar y obtener datos. Este enfoque es
prometedor, no sélo debido a la escasez de estudios de este tipo, sino
también porque da una luz considerable sobre la discusion de politicas
relacionadas con el financiamiento para las PYME. Tal discusién se ha
mantenido en un nivel demasiado general principalmente debido al
entendimiento insuficiente de las especificidades de la tecnologia para
otorgar préstamos a PYME y su interaccion con el “ambiente’, que se
caracteriza, entre otras cosas, por el grado de competencia en diferentes
mercados de crédito, la calidad de la ejecuciéon contractual, asi como por
ciertas caracteristicas del marco prudencial.

También hay que hacer referencia al trabajo realizado por Morales (2006)
que llevé a cabo un trabajo de tesis de grado Titulado “Armonizacion Entre

Las Normas Contables v Legales Emitidas en Venezuela Con Respecto A
Las Normas Internacionales De Contabilidad. Un analisis en materia de

presentacion de estados financieros que tiene como resumen lo siguiente: En
el mundo de la globalizacién los estandares internacionales de contabilidad
son un proceso irreversible, porque se necesita crear un lenguaje unico,
preciso y comprensible para los diferentes usuarios. La armonizacion
contable internacional es un proceso que apunta a la unificacidn de los
criterios existentes para reconocer los hechos econdmicos, financieros y
sociales, de tal manera que el resultado del proceso contable sea una
informacién que, ademas de confiable, sea comparable, no sélo en el tiempo
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sino también de una entidad a otra, o de un pais a otro. Estos estandares
son tomados con base en paises desarrollados que han venido
implementando este sistema, los cuales contribuyen con el propésito
armonizador que tiene entre otros objetivos, lograr la comparabilidad de los
estados financieros de todas las entidades y paises. La necesidad del
desarrollo de amplios y soélidos conocimientos de Normas y Principios de
Contabilidad por parte de los profesionales de la Contaduria Publica, es de
gran relevancia para el avance de la profesion en Venezuela. El interés de
esta investigacion se basa en el analisis de la armonizacion de las normas de
contabilidad emitidas en Venezuela con respecto a las Normas
Internacionales de Contabilidad, en cuanto a presentacion de informacion
financiera se refiere. Para ello se desarrollé una investigacion documental de
tipo analitica. Las técnicas utilizadas en la recoleccién y procesamiento de la
informacion  fueron, la observacion y el analisis de contenido
respectivamente. La investigacion demostrd la armonizacion que existe entre
la normativa legal y contable venezolana, con respecto a la norma
internacional relacionada con la presentacion de informacién financiera, por
ende, se vislumbra una perspectiva contable creciente en nuestro pais, con
la inclusion y adopcion de la Norma Internacional estudiada, sin afectar ni
distorsionar informacién financiera ya presentada por la empresas.

Esta investigacion tiene un significativo apoyo para el presente trabajo ya
que establece la importancia que tiene el proceso de elaboraciéon vy
presentacion de las cifras, que requiere que los informes financieros sigan
ciertas reglas que se apliquen en forma general independientemente del tipo
de actividad que desarrolle una empresa. Por tal motivo dichos estados
financieros deben ser preparados en base a una serie de Principios o
Normas Contables. La adopcion de las normas internacionales de
contabilidad contribuird a mejorar la percepcién internacional de Venezuela y
las empresas venezolanas como receptoras de inversiones, al hacer mucho
mas sencilla para la revision de inversionistas extranjeros la presentacién de
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los estados financieros de nuestras empresas. Con todo ello, se espera que
el cambio se constituya en una ventaja comparativa que mejore la posicion
de las empresas venezolanas en el complejo mundo de la globalizacion
econdémica actual. La presente investigacion forma parte de los esfuerzos
logrados para contribuir a mejorar la percepcién internacional de Venezuela y
las empresas venezolanas como receptoras de inversiones. Con todo ello se
espera, y la presente investigacién asi lo refiere, que el cambio se constituya
en una ventaja competitiva y comparativa que mejore la posicién de las
empresas venezolanas en el complejo mundo de la globalizacion economica
actual. Estableciendo que la implementacion de la normativa internacional en
materia contable es una opcidén sensata, posible, practica y rapida a la
solucién de los problemas contables, puesto que el ambito mundial estara
participando en el mercado bajo las mismas reglas de juego. Es indudable
que con esta adopcion, Venezuela tendrd las puertas abiertas hacia los
mercados internacionales eficientes y transparentes que se mueven segun
las necesidades del entorno mundial.

Hay que hacer referencia al trabajo que incorporen el Analisis de riesgo y
revelacion financiera, entre uno de ellos que es valido para sustentar esta
investigacion es el realizado por Gonzalo (2003): denominado "Principales
Cambios que Suponen las Normas Internacionales de Informacién Financiera
(NIIF) Respecto al Plan General de Contabilidad (PGC)", donde se establece
una comparacion entre las normas de contabilidad esparolas Plan General

de Contabilidad (PGC) espariol y las NIIF gue tiene el objetivo de acercar al
lector a la filosofia que se desprende de la informacién financiera elaborada
segun las Normas Internacionales de Informacién Financiera (antes Normas
Internacionales de Contabilidad), emitidas por el International Accounting
Standards Board (IASB) y obligatorias en la Unién Europea (UE) para la
presentacidon de informacién consolidada por parte de las sociedades
dominantes de los grupos econémicos a partir de 2005. En el afio 2002
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utilizaban las NIIF aproximadamente 300 de las 7.000 empresas europeas
cotizadas en bolsa.

Se supone que el lector tiene un conocimiento suficiente de como leer e
interpretar cuentas anuales (estados financieros) elaborados siguiendo el
Plan General de Contabilidad (PGC) espafiol, y también que conoce, aunque
no sea profundamente, el contenido del Marco conceptual para la
preparacién y presentaciéon de estados financieros del IASB. No obstante, al
comienzo se hace un pequeino recordatorio de las principales caracteristicas
del mismo, que no pueden ser ignoradas si se desea entender el resto de
esta exposicion.

Cualquier cambio en las reglas contables, que influya en el formato de
presentacion y en las normas de valoracién de los estados financieros
presentados por las empresas debe ser conocido por parte de los usuarios
de la informacién, puesto que de Io contrario cabe el riesgo de malinterpretar
las cifras que muestran la situacion y el rendimiento empresarial.

Algunas normas emitidas por el IASB, las NIIF, utilizan conceptos y
técnicas que pueden resultar novedosos para el experto que conozca el
sistema contable espafol, si bien la mayoria de estas normas tratan de
problemas y soluciones conocidos suficientemente, por lo que puede ser
interesante centrarse en los principales cambios, al objeto de conocerlos y
poder luego profundizar en las normas correspondientes, desde una vision
general de los tipos de modificaciones que puede encontrar en la informacidn
financiera de las empresas que utilicen NIIF. Las NIIF, desde que han sido
publicadas en el Diario Oficial de la Unién Europea, no son unicamente unas
normas interesantes y respetadas por ciertas empresas, sino que forman un
conjunto normativo de aplicaciéon obligatoria en todo el territorio de la UE, y
por ello deben ser conocidas con detalle por los profesionales contables, los
auditores, las empresas, los profesores o0 los estudiantes de materias
relacionadas con la administracién de empresas o las finanzas.
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En lo que sigue se van a desarrollar las principales diferencias existentes
entre los dos sistemas contables, el PGC y las NIIF, de acuerdo con el
siguiente orden:

e El marco conceptual de los estados financieros

e Elementos de los estados financieros: reconocimiento y valoracién
e Cambio de prioridades en el contenido informativo

e Los estados financieros principales y las notas

e Aplicacién del valor razonable

e El resultado total y el resultado realizado

o Los deterioros del valor y el concepto de activo

e Las provisiones y el concepto de pasivo

e El patrimonio como activo neto

e Contabilizacion de los instrumentos financieros

e Informacion adicional de las empresas cotizadas en bolsa

e Informacién sobre gestion de los riesgos soportados por la entidad

Debido a que el orden puede cambiarse, los lectores pueden tener mas
interés en una que en otra materia de las que constituyen la lista anterior,
puede irse directamente a cualquiera de ellas, cambiando el orden en que
aqui se presentan. Este documento termina con unas breves reflexiones
sobre la conveniencia 0 no de adaptar la normativa espanola a las NIIF, de
forma que ésta sea compatible con aquéllas en un préximo futuro, y con una
bibliografia muy sucinta sobre las Normas.

Se toma esta investigacién como referencia para el presente trabajo ya
gue con ella se muestra en el ambito de mitigacién de riesgo como la forma
de revelar la informacién influye en este aspecto para mayor manejo del
mismo y asi también evidenciar los cambios que se estan dando a nivel
contable y el efecto que este tiene a nivel de la empresa y a terceros
interesado por la informacion financiera para toma de decision.
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En este sentido Angulo (2004) en Madrid Espafia en su trabajo de
investigacion titulado “Normas IASB La Primera Vez “sefala, que este trabajo

tiene la mision de reflexionar sobre el proceso de adopcién de las NIIF como
fuente inspiradora de la informacion financiera empresarial. El objetivo es
desarrollar la idea central de las NIIF, donde la informacion financiera situe al
usuario en la misma posicion del administrador de la empresa, de manera
que pueda comprender los problemas con los que la empresa se enfrenta.
En primer lugar se describe la situacién legal de las empresas cotizadas en la
Unién Europea y su obligacién de presentar sus cuentas consolidadas
prescindiendo de la normativa nacional. A continuacién se incluyen
reflexiones sobre las decisiones que tienen que tomar las empresas en el
proceso de transicion a las normas internacionales. El trabajo termina con
unas conclusiones y una lista de referencias bibliograficas de Internet que
pueden ser de utilidad.

Esta investigacion sirve de apoyo al presente trabajo ya que en él se
plantea de forma especifica todo el proceso que debe pasar una empresa
que desea adoptar la NIIF por primera vez; estableciendo también que el
aplicar las normas lleva a que la empresa tenga una combinaciéon de los
activos y pasivos adquiridos, y estos queden en la empresa como si hubiera
sido comprado a valor contable, permitiendo conservar los valores de los
fondos de comercio y evitar que la empresa los vuelvan a calcular para que
les salgan los valores convenientes en la fecha de transicion.

En ese mismo orden de ideas aporte significativo es el realizado por
Padron, (2012) en el XXX Congreso Internacional de Contabilidad
representando a Venezuela con su trabajo “Indicadores Financieros en la

adopcién de las NIIF en Venezuela, ;Un escenario distinto para la toma de
decisiones?” en resumen plantea el objetivo general de la presente

investigacion fue realizar un estudio comparativo del efecto de los
indicadores financieros por la adopcién de las normas internacionales de
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informacion financiera del sector construccion durante los periodos 2010 -
2011. La presente investigacion se desarrolld bajo la modalidad de
investigacion documental mediante la técnica del fichaje y se consideré como
unidad de analisis la entidad EFAN, C.A. Como resultado de la investigacion
se evidenciaron disparidades en las politicas contables de “ingresos”, “gastos
de organizacion” y errores en la “partida investigacién y desarrollo, en
consecuencia, se reflejan menores unidades monetarias en los estados de
situacién financiera y mayores ganancias neta en el ejercicio. Se recomienda
tomar precauciones en la administracion de recursos financieros, eficiencia y
rentabilidad relacionados con la toma de decisiones bajo NIIF para las
PYMES ya que existen implicaciones en el entorno financiero durante el
periodo 2010-2011. Llegando a las siguiente conclusion A partir del
levantamiento de la informaciéon del presente trabajo de investigacion se
establecieron las variaciones de los indicadores financieros en VEN-PCGA y
VEN-NIIF-PYMES, de igual forma, fue posible determinar la incidencia que
los indicadores financieros tienen sobre las decisiones financieras, por
cuanto reviste especial importancia profundizar los andlisis y asi tener en
cuenta que factores influyen sobre los estados financieros objeto de analisis.
Finaimente, y en respuesta a la interrogante del planteamiento ¢ Cual sera la
situacion si el sector construccidn prepara la informacion bajo VEN-NIF-
PYMES? se puede concluir que la adopcion de las normas internacionales
de informacion financiera favorece la situacion econémica para los periodos
2010 - 2011, de cuyo efecto se deriva el redisefio en las estrategias
gerenciales de la entidad EFAN, C.A. ajustadas al escenario financiero que
se presenta bajo ésta perspectiva.

Aunado a ello, es importante resaltar que la informacién presentada
bajo NIIF para PYMES representa una ventaja competitiva para el sector
construccion, asi como para todos l0os sectores de la economia mundial, por
cuanto, se puede traducir en una herramienta para (1) establecer los
lineamientos de planeacion financiera, (2) apoyar la optimizacién en la
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administracion de los recursos financieros, y a su vez,(3) orientar el proceso
de toma de decisiones, de tal manera que se facilite la obtencién de nuevos
mercados mediante el incremento de las relaciones comerciales. En
conclusion, el método VEN-PCGA refleja en EFAN, C.A. para los periodos
2010 - 2011 una entidad menos rentable que lo que representa
financieramente VEN-NIF PYMES, por cuanto, el cambio de metodologia
permite a la gerencia visualizar de una manera mas viable la oportunidad de
autofinanciamiento, crecimiento, y expansion, a tal punto que permite
visualizar en el corto, mediano y largo plazo la permanencia en el mercado,
la obtencion de recursos financieros, asi como el desarrolio en ambiente
competitivo. Esta investigacion le da el soporte final en relacién a los
indicadores financieros y el efecto en ellos en proceso de adopcion por parte
de la PYMES a VEN-NIF -PYME generado un aporte significativo a la
investigacion

Finalmente hay que hacer mencion al siguiente trabajo titulado Graterol
(2012) Impacto de las medidas gubernamentales del microcrédito sobre las

politicas y la cartera de crédito de la banca comercial, Banco De Venézuela,
S.A. / Grupo Santander durante el periodo 1998- 2005

El presente estudio se refiere al Impacto de las Medidas
Gubernamentales del Microcrédito Sobre las Politicas y la Cartera de Crédito
de la Banca Comercial, Banco de Venezuela, S.A. / Grupo Santander,
Durante el Periodo 1998- 2005, debido que a partir de 1998, fue electo
Presidente de la Republica el candidato Hugo Rafael Chavez Frias, quien
propone varias reformas en el ambito legal, como la Constituyente, que a su
vez modificé la constitucion de 1961, disolvid el Congreso y cre6 una
Asamblea Nacional que entre otras funciones tiene facultades para aprobar
proyectos de ley. Dentro de éstas, uno de los proyectos aprobados por la
Asamblea Nacional en el 2001 fue el Decreto con Fuerza de Ley de
Creacion, Estimulo, Promocion y Desarrollo del Sistema Micro financiero,
segun consta en Gaceta Oficial N° 37.164 22. Decreto N° 1.250. Asimismo,
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éste proyecto, sirvid como base para la banca comercial Banco de
Venezuela / Grupo Santander en funcién de los pardmetros a seguir con
respecto al Microcrédito. En funcién de lo anterior, se realizé una breve
presentacién de los fundamentos teéricos que sirven de sustento para el
conocimiento del Microcrédito. La investigacion es de tipo descriptivo y
disefio documental; para llevaria a cabo resulta necesario examinar diversos
tipos de documentos y fuentes bibliograficas, hemerograficas y electrénicas.
El analisis permitié la identificacién de las politicas gubernamentales del
Estado, asi como también, las de la institucion financiera en estudio;
adicionalmente, cuantificar la cartera de Microcrédito sobre la cartera general
de crédito. Por otra parte, medir la morosidad en ambas cartera y determinar
las estrategias a seguir para cumplir con la cartera obligatoria de
Microcrédito. En concordancia con este analisis, se recomend6 a la
institucion financiera mantener el minimo exigido por el Estado, determinar
parte de sus recursos a los sectores menos favorecidos, reconocer desde el
punto de vista de negocios la importancia del microcrédito, que permite
vincular al cliente con al menos 3 productos
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Bases Legales

El régimen Legal de los Bancos en Venezuela esta regulado por los
siguientes instrumentos:

o Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela (1999)

e Ley de Creacién Estimulo, Promocién y Desarrolio del Sistema de
Micro Financiero (2001)

o Ley del Banco Central de Venezuela (1999)

e Decreto con Fuerza de Ley General de Bancos y Otras
Instituciones Financieras (2001)

e Resoluciones Emanadas de la Superintendencia de Bancos y
otras Instituciones Financieras (2001)

e Transicibn de VEN-PCGA a VEN-NIF-PYME Efectos vy
Aplicaciones Relevantes (2011)

Constitucion Nacional de la Reptblica Bolivariana de Venezuela
(1999)

Articulo 318. Establece las politicas monetarias de las ejercidas de
manera exclusiva y obligatoria por el Banco Central de Venezuela. Entre sus
funciones tiene formular y ejecutar politicas monetarias , regular la moneda el
crédito y las tasas de interés.

El Banco Central de Venezuela es persona juridica de derecho publico
con autonomia para la formulacién y el ejercicio de las politicas de su
competencia. El banco central de Venezuela ejercera sus funciones en
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coordinacion con la politica econémica general, para alcanzar los objetivos
superiores del estado y la Nacion

Para el adecuado cumplimiento de su objetivo , el Banco Central de
Venezuela tendra entre sus funciones las de formular y ejecutar la politica
monetaria , participar en el disefio y ejecutar la politica cambiaria , regular la
moneda el crédito y las tasa de interés, administrar las reservas
internacionales y todas aquellos que establezca la Ley.

Articulo 319. ElI Banco Central se regird por el principio de la
responsabilidad publica, a cuyo efecto rendira de las actuaciones, metas y
resultados de sus politicas antes Asamblea Nacional, de acuerdo con la Ley.
También redira informes peridédicos sobre el comportamiento de las variables
macroeconémicas del pais y sobre los demas asuntos que le soliciten e
incluira los analisis que permitan su evaluacion. El incumplimiento sin causa
justificada del objetivo y de las metas dara lugar a la remocién del directorio y
a sanciones administrativas de acuerdo a la Ley

El Banco central de Venezuela estara sujeto al control posterior de la
Contraloria General de la Republica y a la inspecciéon y vigilancia del
organismo publico de supervisién bancaria

Decreto Con Fuerza De Ley De Creacién, Estimulo, Promocion Y
Desarrolio Del Sistema Micro financiero, publicado en la gaceta Oficial
N° 37164, fecha 22 de marzo del 2001. La realidad venezolana es que
existe un sector de la poblacién organizada 0 no, que por sus caracteristicas
no econdmicas no cuenta con las oportunidades necesarias para el
desarrollo econdmico y social. El presente decreto tiene por objeto entre
otros “es crear, estimular, promocionar y desarrollar el sistema micro
financiero, para atender la economia popular y alternativas, a los fines de su
incorporacion a la dinamica del desarrollo econémica y social’, que estos
sectores accedan a una ocupacion productiva por si mimo o en forma
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asociativa, al autoempleo y crean nueva fuentes de empleo e ingresos y
generen un flujo de bienes y servicios que potencien sus capacidades
productivas a objetos de asegurarse una vida digna y provechosa.

Ley del Banco Central de Venezuela (1999)

En su (articulo 1) sefala que Es una persona juridica de derecho publico
de rango constitucional de naturaleza unica

En su (articulo 2) hace referencia Tiene como objetivos fundamentales
crear y mantener condiciones monetarias y cambiarias favorables a la
estabilidad de la moneda, el equilibrio econémico y el desarrollo ordenado de
la economia y aseguramiento de los pasos internaciones del pais

Desde el afio 1989 el gobierno nacional a través de la comision
presidencial para el enfrentamiento de la pobreza decide incluir el programa
de apoyo y promocién a la economia popular como parte de sus politicas
sociales. En el actual periodo presidencial venezolano y a partir de la
vigencia de la nueva Constitucion Nacional (1999) se plantean como una de
las mas amplias lineas politica publica el desarrollo de la economia social
con estrategias micro financieras para su puesta en practica.

La atencidn por el tema del micro crédito, se tradujo en la elaboracion y
aprobacion por parte del Ejecutivo Nacional de la Ley de Creacién, Estimulo,
Promocién y Desarrollo del Sistema Micro financiero (LMF) y del reglamento
que la regula (RMF). Los cuales fueron publicados en gaceta oficial N° 37164
DEL 22-03-2001y su correspondiente reglamento en Gaceta Oficial N°® 37223
de fecha 20-06-2001. Estos instrumentos legales aportaron el marco
institucional y regulatorio a partir del cual se estructuraron y fomentaron las
actividades de micro financieras en Venezuela
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Asimismo, los entes de ejecucidon que efectian las actividades de micro
finanzas en Venezuela, seguir el decreto de la Ley, las asociaciones Civiles,
fundaciones, fondos, cooperativas de Ahorro y créditos y otras
organizaciones publicas o privadas (2001) adoptando o no la forma de
banco. Igualmente aquellas instituciones regidas por la Ley General de
Bancos y otras instituciones financieras (2001) que manifiesten su voluntad
de prestar los servicios financieros que refiere la Ley de Micro finanzas
(2000)

Las instituciones de micro finanzas en Venezuela las apoya el Fondo de
Desarrolio Micro financiero organismo adscrito al Ministerio de finanzas
Segln articulo 9 del Decreto Ley, el objeto del Fondo de desarrollo
Financiero (2005) es “apoyar las politicas de fomento, desarrollo y
fortalecimiento del sistema micro financiero.

Ley General de Bancos y otras Instituciones Financieras (2001)

En la década de los noventa un buen grupo de banqueros se
embolsillarbn miles de millones de bolivares, producto del asalto a los
dep6sitos del plblico y a los auxilios suministrados por el Gobierno Nacional
en aras de socorrer a los depositantes. El Estado estaba inerme ante aquella
avalancha de recursos monetarios escapando del pais, los cuales iban a
engrosar las cuentas privadas en el exterior de venezolanos reducidos en su
moral por obra del afan de tener y no de ser.

El instrumento idoneo para el combate de situaciones como ésta estaba
aprobado pero no se habia instrumentado: La ley General de Bancos y otras
Instituciones Financieras (2001). Ademas los funcionarios encargados de
aplicarla no habian mentalizado las nuevas normas y seguian bajo el influjo
del viejo sistema, el cual, aun cuando tenia previsiones y ciertos controles
tampoco se aplicaban.
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La via expedita para evitar un nuevo caos financiero estaba sustentada
en tres elementos fundamentales:

Control rigido e integral basado en la legislacion vigente por parte de la
Superintendencia de los Bancos.

Nombramiento de funcionarios con una alta moral publica y un
desempefio privado honorable, ademas de alta competencia vy
profesionalismo.

Vigilancia y veeduria de la sociedad civil sobre las instituciones
financieras y los entes de control creados por el Estado mediante la
legislacion pertinente.

La clave para ejercer este control estricto era el fortalecimiento de la
Superintendencia de Bancos, organismo vital para que el Estado Venezolano
pudiera garantizar realmente a l0s habitantes de este pais que sus depodsitos
no serian nuevamente sustraidos.

El 3 de noviembre de 2001, el Presidente de la Republica en ejercicio de
la atribuciéon que le confiere el numeral 8 del articulo 236 de la Constitucion
de la Republica Bolivariana de Venezuela (1999) y de conformidad con lo
dispuesto en el literal del articulo 1 de la Ley que autoriza al Presidente de la
Republica a Dictar Decretos con Fuerza de Ley en las Materias que se
Delegan, publicada en la Gaceta Oficial de la Republica Bolivariana de
Venezuela N° 37.076, de fecha 13 de noviembre de 2000, en Consejo de
Ministros, dicta el Decreto N° 1.526:
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"Decreto con Fuerza de Ley de Reforma de la Ley General de Bancos y
Otras Instituciones Financieras™

Esta ley define y regula el funcionamiento de los bancos y demas
instituciones financieras que tienen su asiento principal en el pais, sin
menoscabo de que puedan tener representaciones en el extranjero. De igual
manera define y regula las atribuciones de los organismos establecidos por
el Estado venezolano, quien en ejercicio de su funcidbn de supervision y
control, determina y supervisa la actuacion y funcionamiento de todas ellas.

Asi, en cuanto a los organismos de supervision y control, contempla lo
relativo a:

Superintendencia de Bancos y Otras Instituciones Financieras
Fondo de Garantia de Depésitos y Protecciéon Bancaria
Consejo Bancario Nacional

El @mbito de aplicacion de la ley Reforma de La Ley General de Bancos
y Otras Instituciones Financieras determina las instituciones financieras que
deben regirse por la misma. Asi el Articulo 2 establece:

" Se rigen por este Decreto Ley los bancos universales, bancos
comerciales, bancos hipotecarios, bancos de inversién, bancos de desarrollo,
bancos de segundo piso, arrendadoras financieras, fondos del mercado
monetario, entidades de ahorro y préstamo, casas de cambio, grupos
financieros, operadores cambiarios fronterizos; asi como las empresas
emisoras y operadoras de tarjetas de crédito.

Asimismo, estaran bajo la inspeccion, supervision, vigilancia, regulacion y
control de la Superintendencia de Bancos y Otras Instituciones Financieras
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las sociedades de garantias reciprocas y los fondos nacionales de garantias
reciprocas.

lguaimente quedan sometidas a este Decreto Ley, en cuanto les sean
aplicables, las operaciones de caracter financiero que realicen los almacenes
generales de depésitos.

Todos los bancos, entidades de ahorro y préstamo, otras instituciones
financieras y demas empresas mencionadas en este articulo, estan sujetas a
la inspeccion, supervisidn, vigilancia, regulacibn y control de la
Superintendencia de Bancos y Otras Instituciones Financieras;, a los
reglamentos que dicte el Ejecutivo Nacional, a la normativa prudencial que
establezca la Superintendencia de Bancos y Otras Instituciones Financieras;
y a las Resoluciones y normativa prudencial del Banco Central de
Venezuela."

Segun se evidencia del contenido de esta ley las actividades vy
operaciones contenidas en la misma, deberan realizarse de conformidad con
sus disposiciones, el Cédigo de Comercio (1955), la Ley del Banco Central
de Venezuela( 1999) las demas leyes aplicables, los reglamentos que dicte
el Ejecutivo Nacional, a la normativa prudencial que dicte Ila
Superintendencia de Bancos y Otras Instituciones Financieras; asi como a
las resoluciones emanadas del Banco Central de Venezuela.

Ello permite inferir que el sistema financiero venezolano, como todo
sistema, es un complejo conjunto de elementos (Organismos en este caso)
interrelacionados e interdependientes entre si, que no pueden ser analizados
de manera aislada, sino por el contrario, el mismo estd sujeto a un
compendio normativo global que de manera determinante, establece un
blindaje de caracter superior en la ejecucion de sus ejecutorias, y donde
participan todos los entes gubernamentales que de alguna u otra manera
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tienen incidencia en el desarrollo y ejecucion de la actividad bancaria y
financiera en el pais.

El Consejo Bancario Nacional, fue fundado el dia 14 de marzo de 1.940,
de acuerdo a expresa disposicion de la Ley de Bancos del 24 de enero de
1.940. Actuaimente se rige por lo dispuesto en el TITULO |, CAPITULO XI de
la vigente Ley General de Bancos y Otras Instituciones Financieras. Esta
dispone que el Consejo Bancario Nacional tendra su sede en Caracas y
estara formado por un representante de cada uno de los bancos e
instituciones financieras regidas por esa Ley 0 por leyes especiales, con la
Unica excepcién del Banco Central de Venezuela. Conforme a estas
disposiciones, todas las instituciones financieras de capital privado, mixto o
publico, incluidas las Entidades de Ahorro y Préstamo y los Bancos
extranjeros son, obligatoriamente, miembros del Consejo Bancario Nacional.

La Ley de Bancos establece que el Consejo Bancario Nacional, tiene dos
6rganos deliberantes y de decision: la Asamblea y la Junta Directiva.

La Junta Directiva esta formada por un Presidente, dos vicepresidentes y
cuatro vocales, que seran elegidos, en Asamblea, de su propio seno, y
duraran en sus funciones un afo. Los miembros de la Junta pueden ser re-
elegidos.

La Asamblea debera reunirse cada vez que la convoque su Presidente,
con una frecuencia de, por lo menos, una vez mensual. La Asamblea la
conforman todos los miembros del Consejo Bancario y se requiere
normaimente, mayoria simple para sus acuerdos y decisiones. También se
debera reunir la Asamblea cuando lo soliciten el Presidente del Banco
Central de Venezuela, el Presidente del Fondo de Garantia de Depdsitos y
Proteccion Bancaria, el Superintendente de Bancos o dos de los miembros
del mismo Consejo.
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La Ley General de Bancos y Otras Instituciones Financieras establece
que las atribuciones del Consejo Bancario Nacional (2001) son:

Estudiar las condiciones bancarias y economicas del pais y enviar
informes con sus conclusiones y recomendaciones a la Superintendencia de
Bancos y al Banco Central de Venezuela,

Responder las consultas que Ile haga la Superintendencia de Bancos vy el
Banco Central de Venezuela; identificar y recopilar las costumbres
mercantiles bancarias, bien que sean estas de caracter nacional, regional o
local, a los fines de declararlas y considerarlas como costumbres
mercantiles, con la funcién supletoria de normas de caracter legal que
atribuye a la costumbre mercantil, del Cédigo de Comercio venezolano
(1955) en su articulo 9

Otras importantes atribuciones son: estudiar, coordinar y mejorar las
practicas bancarias y velar por su observancia y uniformidad;

Estudiar, para su cabal ejecucién, las disposiciones y medidas que dicten
el Ejecutivo Nacional, la Superintendencia de Bancos y el Banco Central de
Venezuela. La Ley General de Bancos y Otras Instituciones Financieras
(2001) también le atribuye funcién conciliadora en las disputas que surjan
entre las instituciones que lo integran, cuando asi se le solicitare. Para las
respuestas a las consultas que le hagan la Superintendencia y el Banco
Central de Venezuela, la coordinacién y la mejora de las préacticas bancarias
y para decidir como organo conciliador, se requiere que la Asamblea decida
con una mayoria igual o superior al 75% de los miembros asistentes a la
reunion donde se adopte la decision.

La Ley establece que el Presidente del Consejo Bancario Nacional forma
parte de la Asamblea del Fondo de Garantia de Depoésitos y Proteccion
Bancaria y que el Consejo Bancario Nacional presentara una terna a
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conocimiento y decisiéon del Presidente de la Republica para que de ella sea
seleccionado un miembro principal y su suplente, para formar parte de la
Junta Directiva de ese mismo organismo. lgualmente, la Ley establece que
las relaciones entre el Ejecutivo Nacional y el sector financiero privado
representado en el Consejo Bancario Nacional, deberan efectuarse
necesariamente a través de este Consejo. El érgano del Ejecutivo Nacional a
estos fines es el Ministerio de Finanzas. En otras disposiciones legales
distintas a la Ley General de Bancos y Ofras Instituciones Financieras, se
establece que el Consejo Bancario Nacional sometera a consideracién del
Ejecutivo Nacional una terna para la designacion de un representante
principal y un suplente en el Fondo de Desarrollo Urbano y designara un
Principal y un Suplente para formar parte del Consejo de Economia Nacional.

Normas relativas a:

Clasificacion de inversiones y créditos, Contenido de los prospectos de
emision de titulos hipotecarios, Reestructuracion y reprogramacion de
créditos, Valuaciéon de inversiones y otros activos, Exposicidn y cobertura de
grandes riesgos y concentracién de créditos, Riesgos fuera del balance y
formas de cubrirlo, Transacciones internacionales, Adecuacion patrimonial,
Mesas de dinero, Riesgos de liquidez, interés y cambio extranjero,
Adecuacion de garantias, Castigo de créditos, Devengo de intereses,
Controles internos.

Resolucién N° 009-1197 del 28/11/1997, Gaceta Oficial de la Republica
de Venezuela N° 36.433 del 15/04/1998. Normas relativas a la Clasificacion
del Riesgo en la Cartera de Créditos y Calculo de sus Provisiones.

1.2 Circular N° SBIF/GT/DET/0592 del 27/01/1998. Se informa a los
Bancos y Otras Instituciones Financieras que otorguen financiamiento de
créditos al consumo, sobre los parametros que este Organismo aplicara en el
desarrollo de sus tareas de inspeccién, regulacién, supervisién, vigilancia; asi
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como, sobre las pautas y practicas destinadas a identificar, medir, controlar y
dar seguimiento a los riesgos asociados con los referidos créditos.

1.3 Circular N° SBIF-CJ-2364 del 04/04/2000. Se aclara a las
Instituciones Financieras que no estan en la obligacion de exigir de manera
aislada a las personas naturales, el Registro de Informacién Fiscal (RIF), en
el momento de conformar los expedientes de créditos u otros tramites; asi
como, la Declaracién de No Contribuyente debera ser sustituida a discrecién
de cada Institucién Financiera, de acuerdo a lo indicado en la referida
Circular.

1.4 Resolucion N° 010.02 del 24/01/2002, Gaceta Oficial de la Republica
Bolivariana de Venezuela N° 5.577 Extraordinario del 31/01/2002. Normas
Relativas a la Clasificacion del Riesgo en la Cartera de Microcréditos y
Célculo de sus Provisiones.

1.5 Resolucion N° 055.02 del 26/04/2002, Gaceta Oficial de la Republica
Bolivariana de

Venezuela N° 37.433 del 30/04/2002. Reestructuracion de los créditos
otorgados por las instituciones financieras bajo la figura de indexacién o
“cuota balén”.

1.6 Resolucion N° 145.02 del 28/08/2002, Gaceta Oficial de la Republica
Bolivariana de Venezuela N° 37.516 del 29/08/2002. Establece las
definiciones y disposiciones que complementan la Resolucion N° 055.02 de
fecha 26 de abril de 2002, para la reestructuracién de los créditos indexados
y créditos destinados a la adquisicion de vehiculos con reserva de dominio,
bajo la modalidad de “cuota balén”; asi como, las metodologias que deben
seguir las Instituciones Financieras para el recalcuio de los referidos créditos.

49



1.7 Circular N° SBIF-CJ-AE-05953 del 09/06/2003. Se requiere notificar a
sus usuarios, a traveés de los canales de comunicacion que permitan su
conocimiento oportuno, eficaz y general, sobre la nulidad de los contratos de
financiamiento de venta de vehiculos, suscritos por dichas instituciones,
decretadas por el Instituto para la Defensa y Educacién del Consumidor vy el
Usuario (INDECU); asi como, del estado de los recursos interpuestos en su
contra y la validez actual del precitado acto administrativo.

1.8 Resolucidon N° 137.05 de fecha 18/04/2005, Gaceta Oficial de la
Republica Bolivariana de Venezuela N° 38.185 del 12/05/2005. Relativa a la
reestructuracion de los créditos otorgados por las Instituciones Financieras
destinados a la adquisicién de vehiculos con reserva de dominio bajo la
modalidad de “cuota balén” que sirvan como instrumento de trabajo para los
adquirentes, o que por su valor sean considerados vehiculos populares.

1.9 Resolucion N° 266.08 de fecha 13/10/2008, Gaceta Oficial de la
Republica Bolivariana de Venezuela N° 39.047 del 29/10/2008. Condiciones
para el registro y control de los créditos agricolas sometidos al proceso de
reestructuracién, de conformidad con el Decreto N° 6.240 con Rango, Valor y
Fuerza de Ley de Beneficios y Facilidades de Pago de Deuda Agricola de
Rubros Estratégicos para la Seguridad y Soberania Alimentaria.

1.10 Resolucién N° 097.11 de fecha 31/03/2011, Gaceta Oficial de la
Republica Bolivariana de

Venezuela N° 39.647 del 1/04/2011. Normas relativas al régimen
especial de requisitos de informacioén y constitucién de provisiones para la
cobertura de riesgo de la cartera agricola.

1.11 Resolucién N° 098.11 de fecha 31/03/2011, Gaceta Oficial de la
Republica Bolivariana de Venezuela N° 39.647 del 1/04/2011.Contentivas de
las condiciones de administracidn de riesgo para los créditos objeto de
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reestructuracion conforme al Decreto N° 8.012 con Rango, Valor y Fuerza de
Ley de Atencion al Sector Agricola

1.12 Resolucién 332.11 de fecha 22/12/2011, Gaceta Oficial de la
Republica Bolivariana de Venezuela N° 39.826 del 22/12/2011. Constitucion
de provisiones para los créditos o microcréditos otorgados a personas
naturales o juridicas cuyos bienes fueron objeto de expropiacion, ocupacion
o intervencién por parte del Estado venezolano.

Bases Teoéricas

Sistema Financiero Venezolano

Segun Léger (2006) El Sistema Bancario es el conjunto de instituciones
que permiten el desarrollo de todas aquellas transacciones entre personas,
empresas y organizaciones que impliquen el uso de dinero; se clasifican en
publicas y privadas. Estas instituciones reciben depositos en dinero, otorgan
créditos y prestan otros servicios. Tratan de cubrir todas las necesidades
financieras de la economia de un pais.

Muchas de la funciones de los bancos, como la de guardar fondos,
prestar dinero y garantizar préstamos, asi como el cambio de monedas,
pueden rastrearse hasta la antigiedad. Durante la edad media, los
caballeros templarios, miembros de una orden militar y religiosa, no sélo
almacenaban bienes de gran valor sino que también se encargaban de
transportar dinero de un pais a otro.
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Las grandes familias de banqueros del renacimiento, como los Medici de
Florencia prestaban dinero y financiaban parte del comercio internacional.
Los primeros bancos modernos aparecieron durante el siglo XVil el
Riksbank en Suecia (1656), y el Banco de Inglaterra (1694).

Los orfebres ingleses del siglo XVIl constituyeron el modelo de partida de
la banca contemporanea. Guardaban oro para otras personas, a quienes
tenian que devolvérselo si asi les era requerido. Pronto descubrieron que la
parte de oro que los depositantes querian recuperar era s6lo una pequena
parte del total depositado. Asi, podian prestar parte de este oro a otras
personas, a cambio de un instrumento negociable o pagaré y de la
devolucién del principal y de un interés.

Con el tiempo, estos instrumentos financieros que podian intercambiarse
por oro pasaron a reemplazar a éste. Resulta evidente que el valor total de
estos instrumentos financieros excedia el valor de oro que los respaldaba.

En la actualidad, el Sistema Bancario conserva dos caracteristicas del
sistema utilizado por los orfebres:

En primer lugar, los pasivos monetarios del sistema bancario exceden las
reservas, esta caracteristica permitio, en parte, el proceso de
industrializaciéon occidental y sigue siendo un aspecto muy importante del
actual crecimiento econémico. Sin embargo, la excesiva creacion de dinero
puede acarrear un crecimiento de la inflacién.

En segundo lugar, los pasivos de los bancos (depdsitos y dinero
prestado) son mas liquidos, (es decir, se pueden convertir con mayor
facilidad que el oro en dinero en efectivo) que los activos (préstamos a
terceros e inversiones) que aparecen en su balance. Esta caracteristica
permite que los consumidores, los empresarios y los gobiernos financien
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actividades que, de lo contrario, serian canceladas o diferidas; sin embargo,
ello suele provocar crisis de liquidez recurrentes.

Cuando los depositantes exigen en masa la devolucion de sus depésitos
(como ocurrié tras la intervencién del Banco Progreso, Banco Latino, y otros,
el sistema bancario puede ser incapaz de responder a esta peticion, por lo
que se debera declarar la suspension de pagos o la quiebra.

Uno de los principales cometidos de los Bancos Centrales es regular el
sector de la Banca Comercial para minimizar la posibilidad de que un banco
entre en esta situacion y pueda arrastrar tras él a todo el resto del Sistema
Bancario. El Banco Central tiene que estar preparado para actuar como
prestamista del Sistema Bancario, proporcionando la liquidez necesaria si se
generaliza la retirada de depdésitos. Esto no implica la obligatoriedad de
salvar a cualquier banco de la quiebra.

El sistema bancario de Venezuela se caracteriza por estar dominado por
la banca privada nacional que para enero de 2007 cubria el 58,4% de los
activos totales del mercado, mientras que la banca extranjera ocupaba el
30,4% vy el resto estaba en manos del Estado (11,2%). Con los diversos
cambios experimentados tras algunas fusiones y liquidaciones de entidades
financieras en Venezuela a finales de 2009, la banca privada se abroga
54,8% de la cuota del mercado (abril 2010); le sigue la banca publica o
estatal con 31,91%; y la banca de capital foraneo, 13,29%. Existen 40
instituciones financieras; de ellas, 27 son bancos comerciales (Banca
Comercial y Banca Universal) y otras 13 estadn dedicadas a la banca
especializada. El sector emplea cerca de 79.110 personas (2009) y cuenta
con mas de 3.883 agencias u oficinas. Los principales bancos para 2010 son
Banco de Venezuela, Banesco, Banco Mercantil, Provincial, Banco,
Bicentenario Banco Universal y el Banco Occidental de Descuento,
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La Superintendencia de Bancos y Otras Instituciones Financieras

La Superintendencia de Bancos y Otras Instituciones Financieras
(SUDEBAN), es un organismo autonomo, de caracter técnico vy
especializado, con personalidad juridica y patrimonio propio e independiente
del Fisco Nacional que tiene como funcidn principal supervisar, controlar y
vigilar las instituciones financieras regidas por la Ley General de Bancos y
otras Instituciones Financieras (2001), con el objetivo de determinar la
correcta realizacién de sus actividades a fin de evitar crisis bancarias y
permitir el sano y eficiente funcionamiento del Sistema Financiero
venezolano.

Esta Superintendencia es un ente adscrito al Ministerio de Finanzas a los
solos efectos de la tutela administrativa, gozando de las prerrogativas,
privilegios y exenciones de orden fiscal, tributario y procesal, que la ley
otorga a la Republica. La SUDEBAN gozara de autonomia funcional,
administrativa y financiera en el ejercicio de sus atribuciones en los términos
establecidos en la Ley General de Bancos y otras Instituciones Financieras
(2001). Sélo estara sujeta al control posterior de la Contraloria General de la
Republica.

Como se desprende de la Ley General de Bancos y otras Instituciones
Financieras(2001), la Superintendencia de Bancos y Otras Instituciones
Financieras, debe ejercer inspeccidn, supervision, vigilancia, regulacién y
control de los Bancos Universales, Comerciales, de Inversién, Hipotecarios,
Sociedades de Capitalizacion, Casas de Cambio, Almacenes Generales de
Depbsito, Oficinas de Representacion de Bancos Extranjeros, Arrendadoras
Financieras, Fondos de Activos Liquidos y Entidades de Ahorro y Préstamo.

La Supervision ejercida por SUDEBAN se realiza a través de las
funciones desarrolladas por seis Gerencias claves de Inspeccién, las cuales
tienen la responsabilidad de instrumentar dos tipos de controles
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fundamentales: el Control Directo (Inspeccion In Situ) y el Control Indirecto
(Inspeccion extra situ).

La Superintendencia de Bancos y Otras Instituciones Financieras, (2001)

Fue creada por la Ley de Bancos del 24 de enero de 1940. Con su
creacion se sustituy6 a la Fiscalia General del Ministerio de Fomento a cuyo
cargo habian estado las funciones de vigilancia y revision de la actividad
bancaria. Es asi como nace el Ente que vino a fiscalizar, inspeccionar y
vigilar a la banca, casas de cambio y demas instituciones de caracter
financiero.

Sus primeras funciones contaron con una estructura precaria y un
limitado presupuesto y no contaba con una infraestructura adecuada que
permitiera inspecciones eficaces; solamente las casas matrices que se
encontraban instaladas en la ciudad capital podian hacerlo. Posteriormente,
se incluyeron visitas a las oficinas bancarias ubicadas en el interior del pais.

Con el propésito de unificar las operaciones bancarias se elaboré un
instructivo que permitiria estandarizar la presentacion de los resultados de la
banca.

Entre los afos 1949 y 1958 se produjo la mayor apertura de agencias
bancarias en la historia financiera venezolana, con la que se incrementé el
numero de visitas de inspeccién a sesenta y cuatro por afo, detectandose
para ese momento como principal inconveniente el incumplimiento fiel del
encaje legal minimo exigido por el Banco Central de Venezuela . Al finalizar
la dictadura en nuestro pais, se produjeron hechos que alteraron el desarrollo
del sistema financiero, de alli que la labor de la Superintendencia de Bancos
y Otras Instituciones Financieras fue determinante para encaminar hacia un
buen destino la banca.
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La excesiva bonanza que presentd la economia venezolana puso en una
dificil situacion al sistema bancario, poniendo en practica las primeras
medidas de emergencia por las autoridades venezolanas. Un critico cuadro
de retiros masivos, compra de divisas y una notable disminucién de
depbsitos, hizo temblar el piso financiero.

Para 1962 el sistema comenz6 a dar signos de recuperacion luego del
auxilio recibido por el Banco Central de Venezuela. Ya para 1965 el
crecimiento de la banca venezolana registrd6 un incremento en cuanto a
instituciones, debido a la bonanza presentada en esos afios, respaldada por
la aparicién de nuevos productos de inversidbn y una mayor demanda
crediticia.

Una nueva etapa inicié la SUDEBAN después de esta crisis marcada por
la fuga de capitales y grandes desequilibrios macroeconémicos que luego
terminarian en intervenciones bancarias, situacion propicia para la creacion
del Fondo de Garantias de Depésitos y Proteccién Bancaria (FOGADE) el 20
de marzo de 1985.

Por otro lado, la reforma parcial que recibié la Ley de Bancos en febrero
de 1988, le otorgd a la Superintendencia de Bancos potestad exclusiva en la
practica de medidas de intervencidbn, en caso de ser detectadas
irregularidades en el manejo de alguna entidad bancaria. Esto a raiz de la
crisis financiera de 1994 donde las medidas adoptadas no llegaron al fondo
de la solucién de los problemas que colapsaron el sistema financiero y los
organismos de vigilancia y control no escaparon de esa realidad. Alli quedo
evidenciada la debilidad estructural y funcional de la Superintendencia de
Bancos de esa década, que a pesar de los esfuerzos realizados no pudo
evitar el fatal desenlace del cierre de varias instituciones financieras.

Luego de culminar la crisis de 1994, la Superintendencia de Bancos y el
Estado a través de la Superintendencia para la Promocidn y Proteccién de la
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libre Competencia, decidié reforzar su desempefo, trazandose tres (3)
objetivos fundamentales para iniciar su reestructuracion:

Asegurar mediante la vigilancia y control, que las instituciones financieras
lleven a cabo sus actividades de acuerdo a la normativa establecida.

Velar por la transparencia y estabilidad del sistema financiero.

Garantizar a los depositantes, la inversién de sus ahorros en operaciones

propias de las instituciones financieras, para disminuir asi el riesgo moral.

Para llevar a cabo estos objetivos, la Superintendencia de Bancos se
propuso un programa de evaluacion de su personal, asi como la exigencia de
mayor responsabilidad a las juntas directivas de las entidades, a través de
inspecciones periédicas, a las mismas, por técnicos de la superintendencia,
entre otras.

La aplicacion del nuevo enfoque de supervision por parte de la
Superintendencia, con apoyo de la Junta de Emergencia Financiera, y la
actuacion responsable de los accionistas y administradores de la banca, son
factores que han contribuido al mejoramiento del sistema bancario nacional
como lo evidencian los resultados producidos a partir de 1994.

Después de normalizada la crisis bancaria se realiz6 una profunda
reestructuracion de la SUDEBAN con relacion a los aspectos tecnol6gicos,
una mejor planificacion de las inspecciones y mejor capacitacion del recurso
humano. También se ejecutaron medidas de caracter externo como la
implementacién de regulaciones para las fusiones bancarias, constituciéon de
provisiones bancarias, normativas para presentar y registrar las
informaciones financieras, supervisibn preventiva, mecanizacién de la
informacioén, entre otros aspectos.
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Hoy en dia la SUDEBAN presenta nuevos aires de modernidad que
abarcan desde la remodelacion de sus instalaciones hasta programas que
automatizan la presentacién e interpretacion de los resultados obtenidos en
las inspecciones, estos son algunos de los aspectos que haran de la
SUDEBAN un ente regulador bancario a la altura de los mejores organismos
del ambito internacional. La ley actual le da una autonomia e independencia
de tal caracter que constituye una institucidbn dotada para ejercer un control
amplio sobre todas las instituciones financieras

Misidon

Le corresponde a la Superintendencia de Bancos y Otras Instituciones
Financieras ejercer la supervision y regulacion, mediante la inspeccion de los
sujetos sometidos a su control, con el objetivo de fortalecer la estabilidad y
transparencia del sistema financiero de la Republica Bolivariana de
Venezuela, respondiendo a las necesidades sociales, econémicas y de
justicia de los ciudadanos y ciudadanas, consagrando asi los fines supremos
del Estado y la Nacidn.

Vision

Ser una institucion emprendedora, solidaria y comprometida con los
usuarios del Sistema Bancario Venezolano y con quienes ejercen por ley
dicha actividad econémica especial, con el fin de obtener un servicio publico
eficaz, eficiente y efectivo, integrada por funcionarias y funcionarios con
valores éticos y morales, dotada con tecnologia de vanguardia, y que ejerza
una supervision y regulacion de los sujetos sometidos a su control, bajo
esquemas preventivos y correctivos conforme a los estandares
universalmente establecidos y en concordancia con los postulados de justicia
social, transparencia, equidad y dignidad consagrados en la Constitucion
Bolivariana
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Funciones

Conforme lo consagra en la Ley General de Bancos y Otras Instituciones
Financieras, (2001) en su articulo 231 la Superintendencia de Bancos y
Otras Instituciones Financieras tendrd como funciones. La inspeccion,
supervision, vigilancia, regulacién y control de los bancos, entidades de
ahorro y préstamo, otras instituciones financieras, casas de cambio,
operadores cambiarios fronterizos y empresas emisoras y operadoras de
tarjetas de crédito.

Para satisfacer los extremos previstos en esta norma, su actuacion
deberd comprender (segun lo consagra el Art. 217) como minimo, los
siguientes aspectos:

Asegurar que los bancos, entidades de ahorro y préstamo e instituciones
financieras tengan sistemas y procedimientos adecuados para vigilar y
controlar sus actividades a escala nacional e internacional, si fuere el caso.

Obtener informacion sobre el grupo financiero a través de inspecciones
regulares, estados financieros auditados y otros informes.

Obtener informacién sobre las transacciones y relaciones entre las
empresas del grupo financiero, tanto nacionales como internacionales, si
fuere el caso.

Recibir estados financieros consolidados a nivel nacional e internacional,
si fuere el caso, o informacién comparable que permita el andlisis de la
situacion del grupo financiero en forma consolidada.

Evaluar los indicadores financieros de la institucion y del grupo.

Obtener informacién sobre la respectiva estructura accionaria, incluyendo
los datos que permitan determinar con precision la identidad de las personas
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naturales, propietarias finales de las acciones o de las compafiias que las
detentan.

Alcanzar la informacion necesaria, mediante inspecciones in situ o extra
situ, a los fines de verificar que las agencias, sucursales, oficinas, filiales y
afiliadas en el exterior, de bancos o instituciones financieras venezolanos,
cumplen con las regulaciones y disposiciones aplicables del lugar donde
funcionan.

Asegurar que los bancos, entidades de ahorro y préstamo, instituciones
financieras y demas empresas sujetas a la Ley, tengan sistemas y
procedimientos adecuados para evitar que sean utilizados para legitimar
capitales provenientes de actividades ilicitas.

La actual Ley General de Bancos y Otras Instituciones Financieras
(2001) ademas de proporcionarle una mayor autonomia a la
Superintendencia de Bancos al punto de convertiria en un organismo
auténomo, la ha dado las mas variadas atribuciones en su articulo 235, la
autoridad y competencia de promulgar normas para:

Autorizaciéon para la promocién y la apertura de bancos, entidades de
ahorro y préstamo, otras instituciones financieras, casas de cambio y demas
personas regidas por el presente Decreto Ley.

Legalizaciéon para el establecimiento en el pais de sucursales u oficinas
de representacidbn de bancos e instituciones financieras extranjeros, asi
como la exigida por la Ley para la participacion de capitales extranjeros en
bancos y otras instituciones financieras venezolanos.
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Procedimientos de fusion y transformacion.

Estatizacion, o la intervencién de bancos, entidades de ahorro y
préstamo, otras instituciones financieras y sus empresas relacionadas, asi
como la decision de acordar su rehabilitacién o liquidacion.

Modificar los capitales minimos requeridos para la constitucion y
funcionamiento de los bancos, entidades de ahorro y préstamo, otras
instituciones financieras y demas empresas sometidas a su control

Procedimientos de aumento, reduccién y reintegro de capital social.

Suspensién de operaciones ilegales, no autorizadas, o que constituyan
un riesgo de crédito de alta peligrosidad que, a juicio de la Superintendencia
de Bancos y Otras Instituciones Financieras, pudiere afectar gravemente la
situacion financiera de la institucion que las estuviere realizando, o de
aquellas en las cuales se presuma su utilizaciéon para la legitimacion de
capitales.

Inspeccion, supervision, vigilancia, regulacién y control, cuando lo juzgue
necesario, de las personas naturales o juridicas a que se refieren los
articulos 2 y 4 La Ley General de Bancos y Otras Instituciones Financieras
(2001), asi como de las empresas en las cuales instituciones financieras u
otras personas sometidas a su vigilancia y control tengan participacién
superior al diez por ciento (10%) del capital social, 0 con las cuales
constituyan unidad de decisidbn o gestion o sobre las cuales ejerzan, por
cualquier medio, el control de sus decisiones.

Solicitar a las autoridades competentes, de acuerdo con las
disposiciones constitucionales y legales, que se acuerden las medidas
preventivas de inmovilizacidbn de cualquier tipo de cuenta, colocacion o
transaccién financiera; asi como la prohibicién de salida del pais, y la de
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enajenar y gravar bienes, a los miembros de la junta administradora,
directores, administradores de l0os bancos, entidades de ahorro y préstamo o
instituciones financieras que sean objeto de medidas de estatizacion o
intervencion, o cualquier mecanismo extraordinario de transferencia.

Asegurar la sana competencia del sistema bancario, la transparencia de
sus operaciones y el trato adecuado a sus usuarios.

Promulgar regulaciones de caracter contable, que sean necesarias sobre
la informacién financiera que deban suministrar l0s sujetos regulados por
esta Ley.

Autorizacion, suspension o revocatoria, a empresas no financieras
reguladas por esta Ley, para efectuar servicios de transferencia de fondos,
sin perjuicio de las atribuciones del Banco Central de Venezuela.

Determinacion de grupos financieros y de instituciones financieras
regionales.

Establecer vinculos de cooperacion con organismos de regulacién y
supervision bancaria de otros paises para fortalecer los mecanismos de
control, actualizar las regulaciones preventivas e intercambiar informaciones
de utilidad para el ejercicio de la funcién supervisora.

Asignar a los funcionarios que requieran el Ministerio Publico o los
organismos jurisdiccionales que conozcan sobre los delitos bancarios, para
gue actuen como expertos o peritos.

Establecimiento de las reglas conforme a las cuales deberan practicarse
las auditorias prescritas por la ley o las ordenadas por la propia
Superintendencia de Bancos y Otras Instituciones Financieras, si fuere el
caso;, asi como, directrices sobre el uso de tecnologias, para una mejor
integracion de las operaciones bancarias.
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Banca Universal

Segun la Ley General de Bancos y Otras Instituciones Financieras (2001)
en los articulos 74 al 86 los bancos universales son aquellos que pueden
realizar todas las operaciones que, de conformidad con lo establecido en la
Ley, efectian los bancos e instituciones financieras especializadas, excepto
las de los bancos de segundo piso.

Son aquellas instituciones financieras que pueden realizar todas las
operaciones activas, pasivas y accesorias que realizan las instituciones
financieras especializadas.

Con la Banca Multiple se busca que queden integrados en un solo ente
todos los servicios bancarios, aprovechando el fraccionamiento del riesgo,
minimizando los costos de operacion, ofreciendo mayor gama de servicios al
cliente y facilitando la funcién del supervisor.

Ventajas

e Capacidad de ofrecer un servicio integral, multiple y mas eficiente a
sus clientes. Se facilitan las actividades de mercadeo. Pueden acoplarse con
mayor facilidad a constantes cambios del mercado y la economia.

e Pueden concentrar costos operativos y aprovechar las economias de
escala.

e Se abarata el costo de los recursos financieros.

e Simplifica la organizacién de la alta gerencia y se unifican las
actividades.

e Mejor uso de las nuevas tecnologias.
e Sirve para la fusién juridica de los grupos financieros.

e La contabilidad es mas transparente.
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Desventajas
e Dificultades para formar una cultura financiera avanzada.
e Posible ambiguedad normativa.

e Se mezclan operaciones activas y pasivas con diferentes plazos y
riesgos.

e |La variedad y diferencia entre los servicios prestados puede
generar un enfrentamiento de intereses.

e Favorecen la consolidacion de monopolios financieros.
e Aumentan las posibilidades de absorciéon de empresas en crisis.

e Dificultad para las instituciones pequefas de coexistir con los Bancos
Universales.

Constitucion de la Banca Universal

Segun la Ley General de Bancos y Otras Instituciones Financieras (2001)
en sus articulos 75 AL 79 el capital minimo por en el cual se considera
banca universal es de Cuarenta Mil Milones de Bolivares (Bs.
40.000.000.000,00), en dinero en efectivo 0 mediante la capitalizacion de
resultados acumulados disponibles para tal fin. Banco Regional: no menor de
Veinte Mil Millones de Bolivares (Bs. 20.000.000.000,00).

Prohibiciones

Segun la Ley General de Bancos y Otras Instituciones Financieras (2001)
en su articulo 80 se establece las siguientes prohibiciones en que la entidad
financiera clasificada con banca universal no debe realizar:
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e Invertir o colocar en moneda o valores extranjeros una cantidad que
exceda de los limites que fije el BCV.

e Conceder créditos en cuenta corriente o de giro al descubierto, no
garantizados, por montos que excedan el 5% de su activo.

e Otorgar préstamos hipotecarios por plazos que excedan de 25 afios o
por mas del 75% del valor del inmueble dado en garantia.

e Otorgar créditos comerciales por plazos que excedan de 3 afios.

e Realizar inversiones en obligaciones de empresas privadas no
inscritas en el Registro Nacional de Valores.

e Adquirir mas del 20% del capital social de una empresa, manteniendo
dicha participacion por un periodo de hasta 3 afios. La totalidad de las
inversiones no podra superar en su conjunto el 20% del patrimonio del
banco.

e Adquirir obligaciones emitidas por instituciones financieras; salvo
cuando se trate de colocacidén de excedentes en operaciones de tesoreria, a
plazo no mayores de 60 dias.

e Mantener contabilizados en su balance, como activos, aquelios
créditos o inversiones que no cumplan con las disposiciones contenidas en la
Ley, o con la normativa prudencial emanada de la SUDEBAN.

Banca Comercial

Definicion de la Banca Comercial segin Ley General de Bancos y Otras
Instituciones Financieras (2001) en su articulo 87 hace referencia

Son aquellas instituciones financieras que tendran por objeto realizar
operaciones de intermediacion financiera y las demas operaciones y
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servicios que sean compatibles con su naturaleza, con las limitaciones
previstas en este decreto ley.

Caracteristicas y limitaciones basicas

e El requerimiento de capital para la constitucion de un banco comercial
es de Bs. 16 millardo para aquellos constituidos en area metropolitana de
Caracas, mientras que serd de Bs. 8 millardo para aquellos bancos
considerados como regionales por la SUDEBAN.

e Las prohibiciones contempladas en la LGBOIF se resumen a
continuacion:

a. No se podran otorgar créditos cuyo plazo superen los tres afos, salvo
en aquellos casos donde los fondos derivados del crédito sean destinados a
sectores econdémicos especificos.

b. Adquirir obligaciones emitidas por los bancos, entidades de ahorro y
préstamo y demas instituciones financieras; Salvo cuando se trate de la
colocacion de excedentes de tesoreria por un plazo no mayor a 60 dias.

c¢. Realizar inversiones en obligaciones de empresas no inscritas en la
Comisién Nacional de Valores.

d. Adquirir mas del 20% del capital social de una empresa, manteniendo
dicha inversion por un periodo de hasta 3 afios.

e. Conceder créditos en cuenta corriente 0 de giro al descubierto, no
garantizados, por montos que excedan en conjunto del 5% del total del activo
del banco.

f. Mantener en Balance aquellos activos que no hayan sido
contemplados en la LGBOIF.

g. Tener invertida en moneda y valores extranjeros una cifra superior a la
autorizada o fijada como limite por el Banco Central de Venezuela.
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Aspectos Generales Del Crédito
Credito

Segun investigacion de Calderi (2005) el crédito se define como una
prerrogativa de comprar ahora y pagar en una fecha futura, en la actualidad
es un sistema moderno de comercializacion mediante el cual una persona o
entidad asume un compromiso de pago futuro (deudor) por la aceptacion de
un bien o servicio ante otra persona o entidad (acreedor); en cual los pagos
de las mercancias se aplazan a través del uso general de documentos
negociables. Ej. Letras de cambio, cartas de credito, factura conformada,
entre otros.

El crédito flexibiliza los términos de una transaccion (plazos, montos, tipo
de interés) facilitando el acuerdo comercial, tanto al cubrir una satisfaccion
de venta tanto por parte del comerciante, como la necesidad de comprar por
parte del consumidor, de acuerdo a la disponibilidad de pago que presenta.

Sujetos del Crédito, Calderi (2005) , sugiere que es la persona natural o
juridica que reune los requisitos para ser evaluado y posteriormente ser
favorecido con el otorgamiento de un crédito, en efectivo o venta de un
articulo con facilidades de pago. Estos requisitos estan comprendidos en la
politica de créditos de la empresa que otorga dicho crédito.

Asi mismo, el Objetivo Basico del Otorgamiento de un Crédito Desde el
punto de vista empresarial, tiene como objetivo principal incrementar el
volumen de las ventas mediante el otorgamiento de facilidades de pago al
cliente, pudiendo ser este comerciante, industrial o publico consumidor que
no presente disponibilidad para comparar bienes o servicios con dinero en
efectivo y de esta forma, cumplir con el objetivo principal de la organizacion
el cual es generar mayores ingresos y rentabilidad para la empresa.
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Composicion de los Créditos
Segun Calderi (2005) estd compuesto por:

« Solicitante del Crédito (Clientes deudores )

« Otorgante del Crédito ( Acreedores )

o Documentos a cobrar: Facturas, letras, pagares

o Deudores Morosos

« Garantias Reales o Prendarias

o Tasa de Interés Pactada

o Monto del Crédito

» Plazos y modalidad de pago.

En este sentido la Clasificacion de los Créditos tiene una gran variedad
en cuanto a clasificacion y tipos de los créditos; en el presente estudio se
tratara de agruparios de tal manera que pueda ser de guia para las personas

que hagan uso de este sistema de comercializacidn desde dos puntos de
vista: créditos formales y créditos informales

Créditos Formales

Los créditos formales son todos aquelios créditos que tienen
caracteristicas contractuales; en que las partes contratantes se obligan
mutuamente al cumplimiento del mismo. Es decir este crédito se formaliza
por escrito entre ambas partes. Y los créditos informales, aquelios que no
cuentan con estas caracteristicas.

Entre los créditos formales:
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Créditos de Consumo o Créditos Comerciales.- Son todos aquellos
creditos otorgados por las empresas al publico en general en los términos
sefialados en el contrato de crédito. Y que son destinados a satisfacer las
necesidades del publico en general.

Créditos Empresariales.- Son todos aquellos créditos celebrados entre
empresas sean estas de produccion, de comercializacion o de servicios para
suministrase materias primas, insumos, suministros o para comprar

productos y luego venderios 0 para la prestacion o adquisicién de servicios,
entre otros.

Créditos Bancarios.- Son todos aquellos créditos otorgados por las
empresas del sistema financiero a las distintas empresas para invertir ya sea
en activos fijos, aumentar la produccion, pagar deudas a sus acreedores,
aumentar su ventas, aumentar sus lineas de productos, etc. Asi como
también a personas que necesitan recursos para financiar sus actividades
sean estas personas naturales o juridicas.

Clasificacion de los Créditos Bancarios

Una entidad bancaria otorga dos tipos de Créditos bien definidos en
funcion a la naturaleza juridica de las operaciones de crédito y del contrato,
que le implican riesgos particulares. Esta clasificacion de los créditos es la
siguiente:

Créditos o Riesgos por Caja.- Son créditos directos, colocaciones que
efectuan los intermediarios financieros que comprometen sus propios fondos.
Contablemente estas operaciones que realizan los bancos se registran como
colocaciones en sus estados financieros, de tal forma que nos muestran al
cierre de cada periodo el monto puesto a disposicion de la clientela del banco

Los principales créditos por caja son: Créditos en Cuenta Corriente,
Préstamos o Adelantos y Descuentos Bancarios.
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Créditos o Riegos no por Caja.- Son aquellos que no comprometen de
manera inmediata los fondos de una entidad bancaria, porque no conlleva el
apoyo de dinero en efectivo a un cliente. Contablemente estas operaciones
son manejadas a través de las cuentas Contingentes. Asi el Manual de
Contabilidad para Instituciones Financieras, las describe como aquellas
cuentas que registran las operaciones en las que la obligacion de la entidad
(institucion financiera), esta condicionada a que un evento se produzca 0 no;,
dependiendo de factores futuros imprevisibles. Operativamente se distinguen
dos grupos de operaciones: Avales y Cartas Fianzas y los Créditos
Documentarios

Tipos de Créditos-

Segtin Calderi (2005) Los créditos pueden ser de las siguientes tipos de
acuerdo a:

a.- Por su Exigibilidad y Plazos de Pago

Creditos a Corto Plazo

Créditos a Mediano Plazo

Créditos a Largo Plazo

Aqui se encuentran los créditos de consumo, los créditos de inversion,
créditos bancarios,

b.- Por su Origen
Créditos por Ventas
Otros Créditos

Créditos otorgados por operaciones propias del giro de negocio de una
empresa, por ejemplo: los créditos comerciales.
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¢.- Por su Naturaleza
Con Garantia:

El Crédito con Letra de Cambio Avalada.- Es un titulo valor que garantiza
el cumplimiento de la obligacién.

El Crédito con Letra Simple no Avalada.- Es un titulo valor que carece de
la seguridad que da el aval.

Pagaré Crédito Respaldado por Pagaré.- Contrato de reconocimiento de
deuda con garantia solidaria para darle mayor solidez.

Sin Garantia, aqui se encuentran los créditos que se otorgan sin alguna
garantia de por medio solo con la buena reputaciéon del cliente. Este tipo de
crédito es excepcional no es muy comuan en el mercado.

d.- Por su Modalidad

Modalidad Directa.- Segun el tipo de trato para lograr el crédito.
Intervienen el solicitante del crédito y la empresa que va a otorgar dicho
crédito.

Modalidad Indirecta.- En este tipo de crédito interviene una tercera
persona, es el caso de los arrendamientos financieros, crédito documentario
(la carta de crédito), entre otros.

Es asi que Calderi (2005), establece la necesidad de Administracion de
Créditos para conservar los clientes y atraer nueva clientela; la mayoria de
las empresas encuentran que es necesario ofrecer crédito. Las condiciones
de crédito pueden variar entre campos industriales diferentes, pero las
empresas dentro del mismo campo industrial generalmente ofrecen
condiciones de crédito similares. Las ventas a crédito, que dan como
resultado las cuentas por cobrar, normalmente incluyen condiciones de
crédito que estipulan el pago en un nimero determinado de dias. Aunque
todas las cuentas por cobrar no se cobran dentro el periodo de crédito, la
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mayoria de ellas se convierten en efectivo en un plazo inferior a un afo; en
consecuencia, las cuentas por cobrar se consideran como activos circulantes
de la empresa. Toda empresa que otorga créditos a sus clientes a través de
cualquiera de las modalidades descrita anteriormente deben contar con:

Departamento de Riesgo Crediticio, este departamento debe perseguir
los siguientes objetivos: que los riesgos de la institucion financiera se
mantengan en niveles razonables que permitan buena rentabilidad a la
misma; la formacién del personal en analisis de crédito permite dar solidez al
momento de emitir un criterio. La principal funcién de los departamentos y/o
areas de riesgos crediticio es determinar el riesgo que significara para la
institucion otorgar un determinado crédito y para ello es necesario conocer a
través de un analisis cuidadoso los estados financieros del cliente, analisis
de los diversos puntos tanto cualitativos como cuantitativos que en conjunto
permitira tener una mejor visién sobre el cliente y la capacidad para poder
pagar dicho crédito.

Objetivos y Funciones del Area o Departamento de Riesgos
e Mantener niveles relativamente bajos de un riesgo crediticio, ademas

que permitan tener una buena rentabilidad y permanencia del mismo.

Funciones: Crear sistemas estandares de evaluacion de créditos.
Detectar aquellos créditos con riesgos superiores a lo normal para hacerles
un seguimiento mas minucioso. Preparar andlisis para futuros ejecutivos de
cuentas

Politicas de Créditos

En ese mismo orden de idea Calderi (2005) los define como todos los
lineamientos técnicos que utiliza el gerente financiero de una empresa, con la
finalidad de otorgar facilidades de pago a un determinado cliente. La misma
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que implica la determinacion de la seleccion de crédito, las normas de crédito
y las condiciones de crédito.

La politica de crédito de una empresa da la pauta para determinar si debe
concederse crédito a un cliente y el monto de éste. La empresa no debe solo
ocuparse de los estandares de crédito que establece, sino también de la
utilizacion correcta de estos estandares al tomar decisiones de crédito.
Deben desarrollarse fuentes adecuadas de informacion y métodos de
analisis de crédito. Cada uno de estos aspectos de la politica de crédito es
importante para la administracién exitosa de las cuentas por cobrar de la
empresa. La ejecucion inadecuada de una buena politica de créditos o la
ejecucion exitosa de una politica de créditos deficientes no producen
resultados 6ptimos.

Principios Béasicos de la Politica Crediticia

El tipo de cliente debe corresponder al mercado objetivo definido por la
institucién ya que la evaluacién y administracion es completamente distinta.
El mercado objetivo debe al menos definir el tipo de clientes con los cuales
va a operar el riego que esta dispuesto a aceptar, la rentabilidad minima con
que se trabajara, el control y seguimiento que se tendran.

Salvo excepciones no debe otorgarse crédito a empresas sin fines de
fucro, como cooperativas, clubes, entre otros.

Politicas Generales

Los analistas de crédito usan con frecuencia las cinco C del crédito para
centrar su analisis en los aspectos principales de la solvencia de crédito de
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un solicitante Al respecto Lawrence (2003), en su libro; las describe de la
siguiente manera:

1. Reputacién (del inglés character): el registro del cumplimiento de las
obligaciones pasadas del solicitante (financiero, contractual y moral). El
historial de pagos anteriores, asi como cualquier juicio legal resuelto o
pendiente contra el solicitante, se utilizan para evaluar su reputacién.

2. Capacidad: la posibilidad del solicitante para Reembolsar el crédito
requerido. El analisis de los Estados Financieros, destacando sobre todo la
liquidez y las razones de endeudamiento, se lleva a cabo para evaluar la
capacidad del solicitante.

3. Capital: la solidez financiera del solicitante, que se refleja por su
posicién de propietario. A menudo, se realizan analisis de la deuda del
solicitante, en relacién con el capital contable y sus razones de rentabilidad,
para evaluar su capital.

4. Garantia Colateral (del inglés colateral). la cantidad de activos que el
solicitante tiene disponible para asegurar el crédito. Cuanto mayor sea la
cantidad de activos disponibles, mayor sera la oportunidad de que una
empresa recupere sus fondos si el solicitante no cumple con los pagos. Una
revision del balance general del solicitante, el calculo del valor de sus activos
y cualquier demanda legal presentada contra el solicitante ayudan a evaluar
su garantia colateral.

5. Condiciones: el ambiente de negocios y econdmico actual, asi como
cualquier circunstancia peculiar que afecte a alguna de las partes de la
transaccion de crédito. Por ejemplo si la empresa tiene un inventario
excedente de los articulos que el solicitante desea comprar a crédito, estara
dispuesta a vender en condiciones mas favorables o a solicitantes menos
solventes. El analisis de la situacién econémica y de negocios, asi como el
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de las circunstancias especiales que pudieran afectar al solicitante o a la
empresa, se lleva a cabo para evaluar las condiciones.

El analista de crédito centra su atencion, sobre todo, en las dos primeras
C (reputacidén y capacidad); porque representan los requisitos basicos para la
concesion del crédito. Las tres Ultimas (capital, garantia colateral y
condiciones), son importantes para elaborar el contrato de crédito y tomas la
decisién de crédito final, que depende de la experiencia y el criterio del
analista de credito.

Operatoria del Crédito

Debe existir una solicitud de intenciones en las que se especifique
claramente los requerimientos del cliente (plazo, tipo de amortizaciones,
periodos de gracia, valores residuales, tasa de interés, fondos, objeto, y la
forma de pago). Una vez aprobado el crédito es necesario elaborar el
contrato correspondiente donde se establecera claramente las obligaciones
del prestatario como del ente financiero. Se debera establecer el calendario
de pago de las amortizaciones.

Es necesario estar en completo seguimiento del crédito ya que la
economia del cliente es bastante cambiante y tenemos que tener
permanentemente informacidén que nos corroboren con el crédito

Aspectos necesarios en el analisis de crédito

o Seriedad

Simulacién de capacidad de pago

Situacioén patrimonial

Garantias

Riesgo del Crédito
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Desde el punto de vista del crédito (riesgos que se pueden presentar).
e Riesgo como viabilidad de retorno del crédito

o Riesgo como probabilidad de pérdida

e Riesgo pais o del marco institucional

e Riesgo de sector

e Riesgo financiero

e Riesgo de mantenimiento de valor de la moneda vs. Precios
¢ Riesgos cambiarios (macroeconémicos —globales)
e Riesgo de fluctuaciones de las tasas de interés

e Riesgo de descalces de plazos

e Riesgo operacional

¢ Riesgo de mercado

e Riesgos tecnologico

¢ Riesgo de eficiencia (costos)

¢ Riesgos de abastecimiento

e Riesgo de cobranza

e Riesgo de direccién o capacidad gerencial

e Riesgo operacional especial

e Riesgo por otorgamiento de anticipos

e Sobregiros reiterados

e solicitudes inusuales o excesivas

e Atrasos continuos en pago de capital e intereses

e Incumplimiento de contratos
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Factores a Tener en Cuenta
El gerente financiero debe de tener en cuenta los siguientes factores:
La reputacién crediticia del cliente
Referencia de Crédito
Periodos de pago promedio
Persona natural (promedio de ingresos)
Persona Juridica (Estados Financieros)
Estandares de Crédito

Los estandares de crédito de la empresa definen el criterio minimo para
conceder crédito a un cliente. Asuntos tales como evaluaciones de crédito,
referencias, periodos promedio de pago y ciertos indices financieros ofrecen
una base cuantitativa para establecer y hacer cumplir los estandares de
crédito. Al realizar el analisis de los estandares se deben tener en cuenta una
serie de variables fundamentales como los gastos de oficina, inversién en
cuentas por cobrar, la estimacién de cuentas incobrables y el volumen de
ventas de la empresa.

Pequeiias y Mediana Empresa

Segan Mendivel (2009) Las Pequefias y medianas empresas PYME,
forman parte de la gran mayoria de empresas constituidas en el pais, su
representacion es significativa econémicamente tanto en el pais como en
muchos paises de América y del mundo, de ahi la preocupacion del
International

77



En el mes de julio del 2009, el Consejo de Normas Internacionales de
Contabilidad (IASB) publico la Norma Internacional de Informacién Financiera
para Pequefnas y Medianas Entidades (NIIF para las PYMES). La NIIF para
las PYMES tiene como objeto aplicarse a los estados financieros con
propodsito de informacion general de entidades que no tienen obligacion
publica de rendir cuentas. Definicion de PYME (Pequefas y Medianas
Entidades) segun el IASB Las PYME son entidades que: No tienen
obligacion publica de rendir cuentas; y Publican estados financieros con
propésitos de informacion general para usuarios externos.

Son ejemplos de usuarios externos, los propietarios que no estan
implicados en la gestion del negocio, los acreedores actuales o potenciales y
las agencias de calificacion crediticia. Ademas menciona que una entidad
tiene obligacion publica de rendir cuentas si:

a) Sus instrumentos de deuda o de patrimonio se negocian en un
mercado publico o estan en proceso de emitir estos instrumentos para
negociarse en un mercado publico (ya sea una bolsa de valores nacional o
extranjera, o un mercado fuera de la bolsa de valores, incluyendo mercados
locales o regionales), o

b) Una de sus principales actividades es mantener activos en calidad de
fiduciaria para un amplio grupo de terceros. Este suele ser el caso de los
bancos, las cooperativas de crédito, las compafias de seguros, los
intermediarios de bolsa, los fondos de inversién y los bancos de inversion.

De acuerdo al "Marco Conceptual para la Preparacion y Presentacion de
los Estados Financieros" define que los estados financieros tienen propdsito
de informacién general cuando se dirigen a cubrir las necesidades comunes
de informacién de una amplia gama de usuarios. Entre los usuarios tenemos
a los inversionistas, empleados, prestamistas, proveedores, clientes, el
gobierno, y el publico en general.
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Clasificacion de las PYME en América y Venezuela

En todos los paises de América no hay una armonizacion en el concepto
de micro, pequefia y medianas empresas, en algunos paises son PYME,
otros son MYPES O MIPYMES de acuerdo a su legislacion. Su clasificacion
puede ser variada ya sea por su volumen de ventas, nimero de empleados,
monto de sus ingresos, activos etc. Como se aprecia a continuacién en el
siguiente cuadro

Cuadro N°:1 Criterios de Definicion de las Micro, Pequeiias y Medianas
Empresas en América

Paises Empleo Ventas Activos J Otros
Paises Empleo Ventas Activos Otros
Puerto Rico X X

Rep. Dominicana | X X X

Uruguay X X X

Venezuela X X X
Argentina X

Bolivia X X X

Brasil X

Canada X X

Paises Empleo Ventas Activos Otros
Chile X X

Colombia X X
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Costa Rica X X X X
Ecuador X X

El Salvador X X

Estados Unidos | X X

Guatemala X X

Haiti X
Honduras X

México X X

Nicaragua X X

Panama X

Paraguay X X X

Peru X X

Fuente: Mendivil (200

Criterios de Definicion de las Micro, Pequeiias Y Medianas Empresas en
Venezuela

Segun el Decreto N° 1547, 09 de noviembre de 2001(Ley de Promocion y
Desarrollo de la Pequeina y Medina Industria PYMI) se establece en:
“Articulo N 3° A los efectos del presente Decreto de Ley se entiende por:

1. Pequeia Industria, la unidad de explotacién econdmica realizada por
una juridica que efectte actividades de produccién de bienes industriales y
de servicios conexos, comprendidas en los siguientes parametros:

1.1. Planta de trabajadores con un promedio anual no menor de
once (11) trabajadores, ni mayor a cincuenta (50) trabajadores.
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1.2. Ventas anuales entre nueve mil una (9.001) Unidades
Tributarias y Cien mil (100.000) Unidades Tributarias.

2. Medina Industria, la unidad de explotacién econémica, realizada por
una persona juridica que efectie actividades de produccidn de bienes
industriales y de servicios conexos, comprendida en los siguientes
parametros:

2.1. Planta de trabajadores con un promedio anual no menor a
cincuenta y un (51) trabajadores, ni mayor a cien (100) trabajadores.

2.2 Ventas anuales entre cien mil una (100.001) Unidades
Tributarias y doscientas cincuenta mil (250.000)

3. Emprendedor. Persona interesas y capaz de identificar, evaluar y
desarrollar una idea hasta transformaria en un concepto de negocio operativo
0 en un producto, mediante la obtencion de los recursos necesarios para su
ejecucioén y posterior comercializacion.

Cuando una industria no cumpla con algunos de los parametros
establecidos en el presente articulo, el Ministerio competente, en materia de
la produccién y el comercio, determinara su clasificacidn como pequefia 0
mediana industria, con base a la metodologia que establiezca el Reglamento
del presente Decreto Ley. Adicionalmente, podran establecerse otros
parametros de clasificacion

Asi mismo segun el Decreto con Rango, Valor y Fuerza de Ley para la
Promocién y Desarrollo de la Pequefia y Mediana Industria y Unidades de
Propiedad Social de N° 6.215 15 de julio de 2008, la denomina como
Pequefia y Mediana Industria (PYMI), y establece el siguiente esquema:
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Cuadro N° 2 Clasificacion de PYME

Tipo de Promedio anual de Ventas anuales en Unidades
empresa trabajadores Tributarias
Pequena 05-50 1.000-100.000
Industria

Mediana 51-100 100.001-250.000
Industria

Fuente: Elaboracién propia Del Castillo (2011)

También, el decreto establece el concepto de Unidad de Propiedad
Social, siendo estas Agrupaciones de caracter social y participativo, tales
como: las cooperativas, consejos comunales, unidades productivas familiares
y cualquier otra forma de asociaciéon que surja en el seno de la comunidad,
cuyo objetivo es la realizacion de cualquier tipo de actividad econémica
productiva, financiera o comercial licita, a través del trabajo planificado,
coordinado y voluntario, como expresion de conciencia y compromiso al
servicio del pueblo, contribuyendo al desarrolio comunal, donde prevalezca el
beneficio colectivo sobre la produccion de capital y distribucién de beneficios
de sus miembros, incidiendo positivamente en el desarrolio sustentable de
las comunidades.

Los Bancos ilustran a la PYME segin documento del banco mundial
(2008) La definicion de PYME empleada por los establecimientos de créedito
se basa generalmente en las ventas anuales, pero difiere sustancialmente
entre los bancos nacionales y los extranjeros. En particular, todos los
establecimientos de crédito entrevistados utilizan la facturacion anual en su
clasificacion de tipo de deudor PYME, mientras que s6lo un banco utiliza

también los activos totales. Esto abre una brecha entre el universo de las
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PYME que se basa en la definicion legal y el ambito que es atendido por el
sistema bancario.

Estados Financieros Basicos

Marco Conceptual IASB (2010) Los estados financieros se preparan
normalmente bajo el supuesto de que una entidad esta en funcionamiento, y
continuara su actividad dentro del futuro previsible. Por lo tanto, se supone
que la entidad no tiene la intencion ni la necesidad de liquidar o recortar de
forma importante la escala de sus operaciones,; si tal intencion o necesidad
existiera, los estados financieros pueden tener que prepararse sobre una
base diferente, en cuyo caso dicha base deberia revelarse

Asi mismo Segun la investigacion de Vivas (2005); los “Estados
Financieros” son un cuadro sinoptico extractado de los registros de
Contabilidad y que muestran la situacibn econdémica ~ financiera de la
empresa, en términos monetarios, para una fecha precisa y/o su evoluciéon
durante dos fechas.

No obstante la exactitud aparente de las cifras contenidas en los
“Estados Financieros”, s6lo deben admitirse como muestra del esfuerzo en
Pro de reflejar la situacién y resultados econbémicos —~ financieros de la
empresa, 10 mas aproximadamente posible a la realidad.

Estos cuadros sinépticos vienen a ser la meta final légica de la
Contabilidad; la cual esta concebida como: El arte de registrar, clasificar y
resumir, en términos monetarios, las transacciones de las organizaciones, e
interpretar los resultados.

De esta forma concebida, la Contabilidad viene a constituir un medio de
comunicacion de datos operativos y financieros, cuya maxima expresion la
tienen en los Estados Financieros.
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Los principales Estados Financieros por analizar suelen ser los
siguientes:

a) Balance General

b) Estado de pérdidas y ganancias

c¢) Estado de ganancias retenidas, o patrimonial

d) Estado de cambios de capital de trabajo neto.

e) Estado de origen y aplicacién de fondos

f) Estado de flujo de efectivo.

Todos estos estados se preparan periédicamente, para presentar un

informe referente al progreso y situacion de las inversiones del negocio y de
los resultados logrados en el tiempo.

Contenido de los Estados Financieros.

Investigacion de Vivas (2005) establece en general, los Estados
financieros reflejan en su contenido:

a) Hechos registrados, tales como: Compras, ventas, pagos, cobros,
efectivo en Caja 0 en bancos, total de “Cuentas por Cobrar’, de activos Fijos,
de deudas.

b) Una aplicacién de los principios y convencionalismos contables, en
cuanto a procedimientos, evaluaciones, supuestos, determinaciéon de
depreciaciones, amortizaciones, agotamientos

¢) Apreciaciones y juicios personales en lo referente a: Cuentas
incobrables, valuacién de inventarios e intangibles, calificacion de gastos

capitalizables, vida Gtil de los Activos Fijos y su valor de rescate.
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Limitaciones de los Estados Financieros.

Aun cuando los Estados Financieros muestran la apariencia de la
exactitud numérica, adolecen de las siguientes limitaciones:

a) Su validez es transitoria y relativa, debido al hecho ya mencionado de
gue los resultados que muestran no son definitivamente exactos; puesto que
tal exactitud sélo se conoce al momento de fundarse, o liquidarse la
empresa, en determinado condiciones. Ademas, ya mencionamos el hecho
de que incluyen apreciaciones personales. Esto hace indispensable que los
juicios y opiniones personales se aplique con rectitud y absoluta probidad; las
cuales hay que admitirlo, vendran en proporciéon al grado de integridad y
competencia profesional de quien elabore los Estados Financieros y a la
medida en que ellos acate los “Principios de Contabilidad generalmente
aceptados”

b) No se ajustan al valor real monetario, por no contemplar el poder
adquisitivo de la moneda, ni los costos de reposicién de los Activos. De alli
que, por ejemplo, un aumento notable en las “Ventas”, puede deberse a un
alza de los precios de venta; lo cual pudo ha- ver sido inclusive causa de una
disminucién del numero de unidades vendidas. En tales casos, las
comparaciones daran resultados distorsionados.

Ei valor razonable el cual se tomo para obtener el valor fiable para
generar el equilibrio entre activo y pasivo obteniendo las siguiente opciones
para costo atribuible, costo actualizado histérico, costo de mercado para
sustituir o reemplazar , valor presente neto , valor de uso , valor realizable
esto se estables segun los siguiente criterios que sea probable , intencidén y
prudente

¢) No pueden reflejar aquellos aspectos financieros de los negocios, que
no sean factibles de ponderarse medir tales como: la reputacién, prestigio y
aceptacion publica de la empresa; la eficiencia, idoneidad y lealtad de su
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personal, riesgos, contingencias, situaciones de ventajas, problemas
tecnolégicos, contratos pendientes, tendencias del mercado, garantias,
experiencia en el ramo.

Segun Bricefio. (2012) Estas limitaciones pueden ser subsanadas, en
parte, mediante notas reveladoras (Aclaraciones o explicaciones de
situaciones cuantificables o0 no, que se presentan en los Estados
Financieros)”; las cuales seradn propias de todos aquellos factores y
circunstancias, que el Contador crea necesarias para una mejor apreciacion
del contenido de dichos estados, de acuerdo a los Principios Contables
Generalmente Aceptados o VEN-NIF-PYME

Ejemplos de este tipo de notas en pie de pagina podrian ser las que
siguen: Tipo de cambio para los dep6dsitos en el exterior y para las divisas en
poder de la empresa. Base del calculo de la “Provisibn para cuentas
incobrables”. Grado de exigibilidad de los activos. Método de valuacién de
los inventarios. Base de amortizacién de los intangibles. Valores dados en
prenda o garantia. Avales y fianzas. Pasivos eventuales, no amparados por
provisiones. Politica de dividendos. Dividendos acumulativos, no pagados a
acciones preferidas. Plazos, intereses y condiciones hipotecarias. Detalles y
caracteristicas del Capital en acciones.

Analisis de Estados Financieros desde el punto de vista de la
institucion bancaria

Segun Harvey (2003) El andlisis financiero es un conjunto de técnicas
utilizadas para diagnosticar la situacion y perspectivas de una empresa, con
la informacién obtenida se pueden tomar decisiones adecuadas, corregir
puntos débiles que puedan amenazar el futuro y potenciar aquellos puntos
fuertes, alcanzando asi de mejor forma los objetivos de la empresa. Este
andlisis estd basado en informacién contable proporcionado u obtenida de
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cada empresa, la cual debe estar confeccionada de acuerdo a las normas de
contabilidad generalmente aceptadas.

El analisis financiero se adapta al objetivo que se busca, es decir orienta
la evaluacion desde el punto de vista del otorgamiento de créditos o de
planificacion financiera. El analisis financiero es solo una de las variables
relevantes para entender la posicion de una empresa. Existen otras variables
que influyen en el analisis financiero como son:

a) El mercado (Diferentes tipos de mercado): - Mercado Proveedor. -
Mercado Distribuidor. - Mercado Consumidor. - Mercado Competidor. -
Mercado Externo

b) La administracion de la empresa.

c) Los duefios.
Estados financieros necesarios:

b) Estado de Resuiltados.
¢) Estado Flujo Efectivo.
d) Balance. General.

e) Presupuesto de Caja.

f) Flujos Netos de Fondos.

informacion Financiera

Segun Alvarez (2003) La informacién financiera es informacién que
produce la contabilidad indispensable para la administracion y el desarrolio
de las empresas y por lo tanto es procesada y concentrada para uso de de la
gerencia y personas que trabajan en la empresa.
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La necesidad de esta informacién hace que se produzcan los estados
financieros. La informacion financiera se ha convertido en un conjunto
integrado de estados financieros y notas, para expresar cual es la situacion
financiera, resultado de operaciones y cambios en la situacion financiera de
una empresa.

La importancia de la informacién financiera que sera presentada a los
usuarios sirve para que formulen sus conclusiones sobre el desempeiio
financiero de la entidad. Por medio de esta informacion y otros elementos de
juicio el usuario general podra evaluar el futuro de la empresa y tomar
decisiones de caracter econémico sobre la misma.

Objetivos de la Informacién Financiera.

Asi mismo Alvarez (2003) establece que Los estados financieros basicos
deben cumplir el objetivo de informar sobre la situacion financiera de la
empresa en cierta fecha y los resultados de sus operaciones y cambios en su
situacion financiera por el periodo contable terminado en cierta fecha.

Los Estados financieros. Son un medio de comunicar la situacién
financiera y un fin por qué no tratan de convencer al lector de un cierto punto
de vista o de una posicion. La capacidad de los Estados financieros. Es la de
trasmitir informacién que satisfaga el usuario, y ya que son diversos los
usuarios de esta informacion esta debe servirles para:

» Tomar decisiones de inversion y crédito, los principales interesados de
esta informacién son aquellos que puedan aportar un financiamiento u
otorguen un crédito, para conocer que tan estable y el crecimiento de la
empresa y asi saber el rendimiento o recuperacién de la inversion.
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» Verificar la solvencia y liquidez de la empresa, asi como su capacidad
para generar recursos, aqui los interesados seran los diferentes acreedores
o propietarios para medir el flujo de dinero y su rendimiento.

o Evaluar el origen y caracteristicas de los recursos financieros del
negocio, asi como su rendimiento, esta area es de interés general para
conocer el uso de estos recursos.

o Por ultimo formarse un juicio de como se ha manejado el negocio y
evaluar la gestién de la administracién, como se maneja la rentabilidad,
solvencia y capacidad de crecimiento de la empresa.

Cuando la informacién financiera satisface al usuario general es porque
una persona con algunos conocimientos técnicos pueda formarse un juicio
sobre: El nivel de rentabilidad; La posicidbn financiera, que incluye su
solvencia y liquidez, La capacidad financiera de crecimiento; El flujo de
fondos

Herramientas de Anélisis Financiero

Segun Séanchez (2006) el método mas conocido, que brinda Ia
contabilidad ,para la toma de decision de negocios en la empresa, es el
andlisis de estados financieros, que se preparan segun principios que aun
siendo elaborados a una fecha dada en forma comparativa para los dos
ultimos periodos determinado no deja de ser una limitante importante, ya que
es un poco dificil evaluar, interpretar o hacer algun tipo de de planificacidén
financiera, solamente con los diferentes rubros o partidas contenidas de
ellos. Para amparar esta situacion o limitante el analista financiero recurre a
las razones o indices financiero

Los indices financieros realmente son utiles si se calculan para una serie
de afnos, que permita determinar promedios y tendencias, muchos mejor si se
puede comparar con diferentes empresas del mismo o similar ramo
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Las razones o indices financieros no son mas que relaciones que se
establecen entre cifras de los estados financieros, para facilitar su analisis e
interpretacion. A través de ellos, se pueden detectar las tendencias, las
variaciones estacionales, los cambios, irregularidades que puedan presentar
las cifras de los estados financieros mediante los siguientes elementos

Comparaciéon: Consiste en calcular las variaciones en términos
porcentuales, entre cuentas de un periodo a otro. (Refleja solo variaciones),
es necesario analizar tendencia y estacionalidad.

Razones o indices financieros (Ratios): Son proporciones de dos cuentas
0 agrupaciones de cuentas; pueden calcularse infinitas proporciones.

Analisis del financiamiento operativo y financiero, junto al analisis del
punto de equilibrio.

1) Andlisis del fondo de maniobra.

2) Analisis de ratios: -.

La eficiencia de una entidad se calcula mediante indicadores financieros,
los cuales miden el grado de aprovechamiento de recursos financieros de la
empresa. Dentro de este grupo se encuentran las razones de liquidez y las
restantes razones financieras.

La razén financiera es la relacién entre dos cuentas o grupos de cuentas
del mismo estado financiero o de dos estados financieros diferentes. De los
anteriores se deduce que esta informacion no puede obtenerse de inmediato
por la simple lectura de los estados financieros, sino que se requiere del
estudio de los mismos para calcularlas.

Una sola razén generalmente no ofrece suficiente informacion para juzgar
el funcionamiento total de la entidad, por lo que solamente cuando se utiliza
un grupo de razones o cuando se estudia la evaluacién que las mismas
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experimentan, puede formarse un juicio razonable referente a la situacion
financiera total de la empresa.

Dependiendo de la orientacion que se le dé al calculo de las razones
financieras estas se pueden dividir o agrupar en cuatro grupos liquidez,
apalancamiento, actividad y rentabilidad

Razones de Liquidez

Segun Sanchez (2006) Mide la capacidad de la empresa para satisfacer
o cubrir las obligaciones a corto plazo, en funcién a la tendencia de activos
liquidos, mas no a la capacidad de generacion de efectivo entres estos se
tiene los siguiente indices

Para determinar el Capital de Trabajo de una entidad se procede de la
siguiente forma:

Capital de Trabajo = Activo circulante (-) Pasivo circulante

Es el resultado de restar al total del activo circulante el total del pasivo
circulante y permite determinar la disponibilidad de recursos para ejecutar las
operaciones de la entidad en los meses siguientes y la capacidad para
enfrentar los pasivos circulantes. No es aconsejable tener un capital de
trabajo excesivo.

o Indice de liquidez

e Prueba del acido o liquidez inmediata

e Indice de solvencia

z R . R Activos Circulantes
Indice de Liquidez = —— > 1
Pasivo Circulante

Mide la capacidad de la entidad para pagar sus obligaciones a corto
plazo. Se menciona que una razén superior a uno es satisfactoria y puede
legarse a elevar hasta dos y significa que por cada unidad monetaria que se
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tiene comprometido a pagar en el corto plazo, se poseen 1,5; 1,6, unidad
monetarias como respaldo. No es aconsejable que exceda mucho, pues esto
indica que la entidad tiene recursos inmovilizados. Al calcularse deben
incluirse en el activo circulante sélo los activos que no se presuma son
incobrables.

. Acti , ~ tart
Prueba de Acido = ctivos Clrm’tlanfe( ) Inventarios > 07 (1.2)
Pasivo Circulante

Este indice proporciona una imagen mas precisa de la liquidez de la
empresa, ya que mide la capacidad inmediata de la empresa para hacer
frente a sus obligaciones a corto plazo, excluyendo los inventarios. Se
reconoce como una razoén acida ideal la de 0,70 o sea, que por cada unidad
monetaria que se tiene compromiso de pago en el corto plazo, se poseen
0.70 unidad monetaria facilmente convertibles en efectivo.

' Efectivo y Equivalente de efectivo+Cuentas por cobrar
Prueba Super Acida = L el ! > 2

Pavivo Circulante

(I1.3)

Es similar a la anterior, pero hace la consideracion especial de que el
activo circulante puede estar incorporado, ademas del inventario, algunos
elementos que no son los suficientemente liquidos para ser realizados en un
momento de apremio. Por tanto, considera directamente solo aquelio activos
de reconocida liquidez. Mide el numero de unidades monetarias en activos
efectivamente liquidos por cada unidad monetaria de deuda a corto plazo

Efectivo y Equivalente de efectivo+Cobranza

Coberturade Pago = Co (11.4)

Pagos enefectivo
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No es exactamente un indice financiero puesto que no puede ser
calculado a partir de los estados financieros. Es mas bien una herramienta
utilizada en el momento de preparaciéon de flujo de caja o chas flor para
evaluar como se afectaria la capacidad de pago, en la hipotética situacién en
que la empresa tenga que paralizar sus actividades

. Capital de Trabajo
Razén de Fondo de Maniobra = P2 L (11.5)
Activo Total

Mide la inversidn neta en recursos circulantes, con relacion a la inversion
bruta total

Activo total
Pavivo total

il
(&

indice de Solvencia (11.6)

Muestra el grado en que la entidad es capaz de hacer frente a la
totalidad de sus compromisos de pago, a medida que vayan venciendo sus
obligaciones y deudas. Se reconoce como valor éptimo un entorno de 2.

Razo6n de Apalancamiento

Segun Sanchez (2006) mide el grado o la forma en que los activos de la
empresa han sido financiados, considerando tanto la contribucidén de terceros
(endeudamiento) como la de los propietarios (patrimonio)

, . Pasivo Total
Razén de Endeudamiento = —————— . % h.7)
Activo Total

Mide la proporcién de la inversién de la empresa que ha sido financiada
por deuda, por lo cual se acostumbra a presentarse en forma de porcentaje.
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Un ejemplo una razén 0,4 indica que el 40%del total de inversion (Activo
Total) ha sido financiado con recursos de terceros (endeudamiento)

En vista de los habitos de los empresarios venezolanos, de evitar en lo
posible el endeudamiento a largo plazo, y tratar de financiar las operaciones
con fondos a corto plazo, es recomendable que el analista fraccione este
indice en coto y largo plazo

. Pasico Circulante
Endeudamiento a corto plazo = - . % (1.7 .a)
Activo Total

. Pasico Largo Plazo
Endeudamiento a Largo Plazo = 279 . % (1.7 .b)
Activo Total

Razén de Autonomia = -oidtfatrimonio” _ 4 (11.8)

Activo Total

Mide la proporcion de la inversion de la empresa que ha sido financiada
con dinero de los propietarios

, Pasivo Total
Ra cami xter = . 1.9
zén Apalan ento E no Py P—— (11.9)

Mide la relaciébn entre la utilizacion del endeudamiento como
mecanismo de financiamiento y la utilizacion de los fondos de los
propietarios. Indica cuantas unidades monetarias han vendidos de afuera del
negocio, por cada unidad monetaria provista por los propietarios

. . Patrimonio Total
Razbén Apalancamiento Interno = - . (1.10)
Pasivo Total

Representa exactamente lo opuesto a lo anterior, es decir, cuantas
unidades monetarias han sido aportadas al financiamiento de la inversién por
los accionistas, por cada unidad monetaria tomada de tercero
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‘ . R .y Deudaa Largo Plazo .
Razén de Capitalizacion Externa = PatrimoniotDeuda a largo plaze. 1 (111)

Moderadamente se considera que el capital de una empresa no esta
compuesto solamente por los aportes que hacen los propietarios, sino que
también debe ser considerado como tal, el aporte a largo plazo que pueden
hacer tercios. De alli que se defina la capitalizacibn como la sumatoria del
patrimonio de la empresa Yy los recursos contratados a largo plazo entre
patrimonio mas pasivos a largo plazo. La razon de la capitalizacion externa
mide la proporcion en que entra el aporte de terceros en la capitalizacion de
la empresa

Patrimonio

Razén de Capitalizacion Interna = - r— largoplaze 1. (IL12)

En el marco del concepto ya explicado, este indicador mide la
proporcién en que el patrimonio de los accionistas participa en la
capitalizacion de la empresa, por ejemplo una capitalizacion interna del
75%inicia que la capitalizacion existe una relacién 3 a 1 entre los aporte por
los accionistas y lo tomados de terceros. La suma de los dos indices de
capitalizacién debe ser igual a 1

Liquidez y Apalancamiento se agrupan también como razones de
riesgo
Razén de Actividad o de Gerencias
Segun Sanchez (2006) evaltan la habilidad con la cual la empresa (0 la

gerencia) utiliza los recursos de que dispone

Razones de utilizacién de activos
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Constituyen férmulas que miden la eficiencia en la utilizacién de los
activos de la entidad

. Promedio de cuentas por cobrar
Ciclo de Cobros = P (1.13)

Ventas diarias

Mide el periodo que transita como promedio desde la entrega de los
productos o servicios hasta su cobro y debe ser inferior al ciclo de pagos
contratado, pues de no ser asi, la entidad tendré problemas con sus pagos
inmediatos. Se calcula dividiendo el promedio de cuentas por cobrar (saldo
inicial mas saldo final de estas dividido entre dos) entre las ventas diarias
(total de ventas del periodo entre dias del mismo 90, 180, 270 6 360).

. Promedio de cuentas por pagar
Ciclo de Pagos = poTpeg (11.14)

Compras diarias

Mide el periodo que transcurre como promedio desde la recepcién de las
mercancias o productos hasta la fecha de su pago y se calcula dividiendo el
promedio de las cuentas por pagar (saldo inicial mas saldo final de estas
dividido entre dos) entre las compras diarias (total de compras del periodo
entre dias del mismo 90, 180, 270 6 360).

Rotacion de inventarios

Son razones de actividad y miden la eficiencia de la inversién de la
entidad en las cuentas de inventarios. Esta inversion puede ser alta o baja y
para calificarla es necesario conocer el numero de veces que los inventarios
rotan durante un periodo de tiempo que puede ser mensual, semestral o
anual. Las cuentas de inventarios tendran mas liquidez entre mas roten, es
decir entre mas rapido se conviertan en efectivo. Este indicador debe
analizarse por cada tipo de inventario.

360: Promedio de inventarios
" (Insumos)gastos por insumos diarios

Rotacién de Inventarios = (I1.15)
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Representa las veces que en un periodo dado da vueltas el inventario de
los materiales destinados al consumo por la entidad y se calcula dividiendo
los dias del periodo entre un quebrado cuyo numerador es el promedio de
las cuentas de estos inventarios (saldo inicial mas saldo final dividido entre
dos) y cuyo denominador esta formado por el total de gastos diarios
insumidos (total de insumos diarios entre dias del periodo 90, 180, 270 6
360).

Promedio de produccion terminada

Rotacién de Inventarios = 360: - . —
(Produccion terminada) costo de venta diaria

(1.16)

Representa las veces que dan vuelta los inventarios de la produccién
terminada que como se sabe estd valorada a costo real y se calcula
dividiendo los dias del periodo entre un quebrado cuyo numerador es el
promedio del saldo de la cuenta produccion terminada (saldo inicial mas
saldo final entre dos) y cuyo denominador es el costo de la produccion
vendida diaria (costo de la produccién vendida del periodo entre los dias del
mismo 90, 180, 270 6 360).

Promedio de mercancias parala venta

Rotacién de Inventarios = 360 . —
(Mercancia para ventas) costo de venta diaria

(11.17)

Representa las veces que dan vuelta los inventarios de las mercancias
para la venta, que como se sabe esta valorada al costo real de adquisiciéon y
se calcula dividiendo los dias del periodo entre un quebrado cuyo numerador
es el promedio del saldo de la cuenta mercancias para la venta (saldo inicial
mas saldo final entre dos) y cuyo denominador es el costo de la mercancia
vendida diaria (costo de mercancias vendidas del periodo entre los dias del
mismo 90, 180, 270 6 360).

Promedio de activos fijos

Rotacién de Activos Fijos = 360: (11.18)

Ventas diarias
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Representa las veces que se recuperan los activos fijos mediante las
ventas ejecutadas en el periodo y se calcula dividiendo los dias del periodo
entre un quebrado cuyo numerador es el promedio de activos fijos (saldo
inicial mas saldo final entre dos) dividido entre las ventas diarias (total de
ventas entre los dias del periodo 90, 180, 270 6 360).

y y . Promedio de activos totales
Rotacion de Activos Totales = 360:

(1.19)

Ventas diarias

Constituye un indice de cdmo actua el total de activos de la entidad con
relacién a las ventas efectuadas en un periodo y se calcula dividiendo los
dias del periodo entre un quebrado cuyo numerador es el promedio de todos
los activos de la entidad (saldo inicial mas saldo final entre dos) y el
denominador es el total de las ventas diarias (total de las ventas entre los
dias del periodo 90, 180, 270 6 360).

Es importante destacar que la evaluacion satisfactoria de los indicadores
financieros se efectia mediante la comparacién de los datos reales
obtenidos vy los calculados para iguales periodos de anos anteriores.

Indicadores Financieros Rentabilidad

Segun Sanchez (2006) mide la capacidad de la empresa para generar
utilidades, a partir de los recursos disponibles. Por esta definicidn, la mayoria
de ejemplos tiene que ver con la relaciéon de la utilidad neta (bottom line) con
ciertos elementos de los estados financieros

Los indicadores financieros comprenden las razones de rentabilidad y las
de utilizacion de activos

Razones de rentabilidad
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Miden la capacidad de la entidad para generar utilidades, dado que las
utilidades son las que organizan el desarrollo de la misma y representan el
éxito o fracaso con que se estan manejando los recursos en una actividad
autofinanciada.

Margen de Utilidad Bruta = -—cntas-costosdeventa (11.20)

Venta

Mide en forma porcentual % la porcion del ingreso que permitird cubrir
todos los gastos diferentes al costo de venta (Costo Operativos, costo
Integral de Financiamiento, impuesto sobre la renta)

Margen de Utilidad Operaciones = dtilidad en Operaciones (11.21)

Venta

Este es uno de los indicadores de mayor relevancia, porque permite
medir si la empresa esta generando suficiente utilidad para cubrir actividades
de financiamiento

Margen de Utilidad antes de Impuesto = -Ltilidadantesdeimpuesto (1.22)

Venta

Permite medir cuanto esta ganando la empresa antes de aplicar el ISLR

Margen de Utilidad Neta = -iidednete (11.23)

Venta

Mide el porcentaje % que estd quedando a los propietarios por operar la
empresa

Rentabilidad financiera

Mide la capacidad de generar utilidades con el capital aportado (por los
propietarios en las empresas privadas o por el estado, en las estatales) y
representa la proporcién de utilidades que permitirdn recuperar los recursos
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aportados. Se calcula dividiendo la utilidad después de impuestos (utilidad
neta) entre el total del capital.

iy , . Unidad del periodo
Rentabilidad Financiera = Capitz ] (11.24)

Es mas satisfactoria mientras mas altos sean los rendimientos sobre la
inversion.
Unidad del periodo

Rendimiento de Inversién = , (11.25)
Activo

Este indice mide la capacidad efectiva de la entidad para producir
utilidades con los activos disponibles y representa la proporcion de utilidades
que permitiran recuperar los recursos invertidos. Se calcula dividiendo la
utilidad después de impuestos (utilidad neta) entre el total de activos de la
entidad en una fecha dada. Es mejor mientras mas altos sean los
rendimientos sobre la inversion.

Rendimiento de sobre Activo Ltthidad nete (11.26)
Total Activo
Idea del rendimiento que esta obteniendo sobre la inversion ROA
Rendimiento de sobre patrimonio = Utiidad neta (IL.27)

Patrimonio

Mide la rentabilidad que estan obteniendo los inversionistas ROE

Rendimiento de sobre Capital Empleado = deilidad nota (11.28)

Patrimonio+Deuda a largo Plazo

Mide la rentabilidad de la capitalizacién, por lo que tiene una gran
relacién con el Valor Econdmico Afiadido (EVA)
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Actividad y Rentabilidad son también agrupadas como razones de
rendimiento

Métodos de Analisis y Comparacién para la interpretacion de Estados
Financieros

| Método Vertical

Se emplea para analizar estados financieros como el Balance General y
el Estado de Resultados, comparando las cifras en forma vertical. El analisis
vertical es de gran importancia a la hora de establecer si una empresa tiene
una distribucion de sus activos equitativa y de acuerdo a las necesidades
financieras y operativas.

Como el objetivo del analisis vertical es determinar que tanto representa
cada cuenta del activo dentro del total del activo, se debe dividir la cuenta
que se quiere determinar, por el total del activo y luego se procede a
multiplicar por 100. Si el total del activo es de 200 y el disponible es de 20,
entonces tenemos (20/200)*100 = 10%, es decir que el disponible representa
el 10% del total de los activos.

Existen tres procesos para realizar el analisis vertical que son citados a
continuaciéon:

e Procedimiento de porcientos integrales.

e Procedimiento de razones simples.

e Procedimiento de razones estandar.
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II Método Horizontal

Es un procedimiento que consiste en comparar estados financieros
homogéneos en dos 0 mas periodos consecutivos, para determinar los
aumentos y disminuciones o variaciones de las cuentas, de un periodo a
otro. Este analisis es de gran importancia para la empresa, porque mediante
€l se informa si los cambios en las actividades y si los resultados han sido
positivos 0 negativos; también permite definir cuales merecen mayor atencion
por ser cambios significativos en la marcha.

A diferencia del analisis vertical que es estatico porque analiza y compara
datos de un solo periodo, este procedimiento es dinamico porque relaciona
los cambios financieros presentados en aumentos o disminuciones de un
periodo a otro. Muestra también las variaciones en cifras absolutas, en
porcentajes o en razones, lo cual permite observar ampliamente los cambios
presentados para su estudio, interpretacién y toma de decisiones. Se realiza
mediante el siguiente procedimiento:

Procedimiento de aumentos y disminuciones.
Il Método Histérico (Procedimiento de las Tendencias)

e Serie de cifras o valores.
e Serie de variaciones.

¢ Serie de indices
IV Proyectado o Estimado

e Procedimiento del control presupuestal
¢ Procedimiento del punto de equilibrio.

o El método vertical, se aplica para analizar un estado financiero a fecha
fija 0 a un periodo determinado.
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e El método horizontal, se aplica para analizar dos estados financieros a
fechas distintas 0 de dos periodos 0 ejercicios.

e El método histérico, se aplica para analizar una serie de estados
financieros, a fechas o periodos distintos.

e El método proyectado o estimado, se aplica para analizar estados
financieros pro-forma o proyectados.

Segun Diaz (2008) en su manual de créditos y cobranza el otorgamiento
del crédito esta determinado por la capacidad de pago del solicitante que, a
su vez, esta definida fundamentalmente por su flujo de caja y sus
antecedentes crediticios.

La evaluacién del solicitante para el otorgamiento del crédito comercial
debe considerar ademas de los conceptos sefalados en el parrafo anterior,
su entorno econdémico, la capacidad de hacer frente a sus obligaciones frente
a variaciones cambiarias, las garantias preferidas, preferidas de muy rapida
realizacién y preferidas auto liquidables, la calidad de la direccién de la
empresa y las clasificaciones asignadas por las demas empresas del sistema
financiero.

Para evaluar el otorgamiento de créditos para PYMES, de consumo e
hipotecario para vivienda, se analizara la capacidad de pago en base a los
ingresos del solicitante, su patrimonio neto, importe de sus diversas
obligaciones, y el monto de las cuotas asumidas para con la empresa; asi
como las clasificaciones asignadas por las otras empresas del sistema
financiero.

El Proceso Evaluacién de Crédito a Medianas Empresas

Segun Diaz (2008) es el conjunto de actividades que deben realizarse
para determinar si un cliente puede acceder a este producto. Este es un paso
del Proceso Evaluacion de créditos y a su vez genera un input para éste
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luego de efectuarse la evaluacion del cliente. El proposito del proceso es el
de realizar la evaluacion de un cliente para determinar si es recomendable
darle acceso a un crédito para medianas empresas siempre y cuando cumpla
con los requisitos, para lo cual se evaltan una serie de factores.

El proceso lo inicia el analista de créditos quien verifica que el cliente
cumpla con el requisito de tener ventas mayores al numero de ventas
establecida para ser calificado como PYME, para poder postular al de
crédito. A continuacién se evaltan los documentos entregados por el cliente
y de corroborarse la informacion presentada se realiza la visita a sus
instalaciones para conocer el negocio y como realiza sus actividades el
cliente. Luego el analista de créditos solicita el historial crediticio del cliente a
la central de riesgo y con esta informaciéon elabora el reporte de
antecedentes crediticios del cliente y la propuesta comercial. Se envia toda la
informacién al analista de riesgos quien verifica la conformidad de los
documentos con la lista de comprobacién que maneja, revisa la informacion
del cliente nuevamente de forma exhaustiva y prepara el Scoring que es
enviado al comité de riesgos para que tome la decision final de otorgarie o no
el crédito al cliente. Luego se envia el resultado de evaluacion al proceso de
Gestion de crédito otorgado Para la evaluacién de créditos se puede seguir
el siguiente procedimiento.
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CEPCION DE SOLICITUD DE CREDITO <

s et

[ (Dpto. de Créditos en Lima y Administracién en Prov.)
RE

{HSTRUMENTOS
REGISTROS PUBLICOS (Propiedades vy Vehicular)
EvALUACION VERIFICACIONES (Documentos vy Visitas)
CENTRAL DE RIESGO (Cérnara de Comercio ¥ SBS)
REFERENCIAS COMERCIALES (Créditos con

- Ry terceros)

T R s S

CON GARANTIA SIN GARANTIA REAL
(Hipoteca-Prenda) (facturas, letras, cheques)
. 4
7 Sistemas de Crédito EMISION Y FIRMA DEDOCUMENTOS
Créditos Directos € .
Facturas por Cobrar INGRESO A SISTEMA DE CREDITOS Y COBRANZAS
Cheques Difendos \ N LIMA
Letras para descuento | T e S
v COBRANZAS
Cartera por cobrar
DESCARGAR Cobranza Normal e
SISTEMA DE Lxviso de Vencixaento B ‘B a
CREDITOS Llaraadas telefonica l
/ A | M‘/ 3
’ AN A — : Cobranza Prejudicial
Reportes PAGO ™ Visitas b
[4——/ DELA \€—f———fvisos de Cobrarza
CUOTA ¥
\w~,/ Cobranza Judicial
& ASISTENT LEGA

ACCIONES
JUDICIALES

-

Fuente: Diaz (2008) Manual de crédito y cobranz
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Procesos de Migracion a VEN - NIF

En Venezuela, el instituto encargado de emitir y dictar las normas de
contabilidad es la Federacién de Colegio de Contadores Publicos de
Venezuela (FCCPV). La FCCPV ha establecido como politica, la adaptacion,
siempre que sea factible, de los principios de contabilidad aceptados en
Venezuela a las normas internacionales de contabilidad, con prioridad sobre
cualesquiera otros pronunciamientos originados en distintos paises.

Al igual que en otros paises, el Comité Permanente de Principios de
Contabilidad de la Federacion de Colegios de Contadores Publicos de
Venezuela tiene como funcion, entre otras, la consideracion de boletines
sobre el tratamiento que se debe dar a los conceptos que integran los
estados financieros, para facilitar a los Contadores Publicos y a los distintos
interesados en dichos estados, su adecuada interpretacion, evitando las
confusiones que debilitan la utilidad de la informacién suministrada.

La Federacion de Colegio de Contadores Publicos de Venezuela
(FCCPV) mediante la emision y aprobacion de la Version N° 5 del Boletin de
Aplicacion VEN-NIF N° 0 (BA VEN-NIF 0 VS5), “Acuerdo Marco para la
Adopcién de las Normas Internacionales de Informaciéon Financiera’,
aprobado en el Directorio Nacional Ampliado (DNA) reunido en La Puerta,
Estado Trujillo los dias 18 y 19 de marzo de 2011, oficializé la aplicacién del
conjunto de principios contables VEN-NIF para las pequefias y medianas
entidades (VEN-NIF PYME) a partir de los ejercicios iniciados el 01 de enero
de 2011, permitiendo la aplicacion anticipada para el ejercicio econbémico
inmediato anterior. El conjunto de principios VEN-NIF-PYME, como principios
de contabilidad generaimente aceptados en nuestro pais, ha sido identificado
en la Versién N° 0 del Boletin de Aplicacion VEN-NIF N° 8 (BA VEN-NIF 8
V0), “Principios de Contabilidad Generalmente Aceptados en Venezuela
(VEN-NIF)”, aprobado por el DNA realizado en marzo de 2011 en el Estado
Trujillo y mencionado anteriormente. EI BA VEN-NIF 8 VO enuncia los
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siguientes pronunciamientos como los VEN-NIF aplicables para las PYME1
ubicadas en Venezuela, los cuales deben ser adoptados de manera
conjunta:

1. Boletines de Aplicacion (BA VEN-NIF): vigentes a la fecha el BA VEN-NIF
N° 0, BA VEN-NIF N° 2, BA VENNIF

N° 4, BA VEN-NIF N° 5, BA VEN-NIF N° 6, BA VEN-NIF N° 7 y BA VEN-NIF
N° 8.

2. NIIF para las PYME: Norma Internacional de Informacién Financiera para
Pequefias y Medianas Entidades (NIIF para las PYMES), versidbn 2009,
aprobada en el Directorio Nacional Ampliado Extraordinario, reunido en
Caracas el 17 de octubre de 2009.

El Directorio de la FCCPV, designé unas “COMISIONES ESPECIALES” con
el objetivo de presentar algunos escritos a través de su pagina Web, sobre
aspectos relacionados con el proceso de TRANSICION a VEN NIF-PYME
que puedan servir de guias rapidas para ilustrar el proceso de transiciéon en
Venezuela. Para ello este escrito ilustra de forma sencilla las condiciones y
situaciones para que una entidad pueda conducir su proceso de transicién de
VEN-PCGA a VEN-NIF PYME, y de manera esquematica se ha estructurado
en las siguientes secciones:

1. Definicidn de la fecha de transicién, del periodo de transicién y el periodo
de adopcion de VEN-NIF PYME

2. Informacidn a ser preparada en la fecha de transicién y en el periodo de
transicion

3. VEN-PCGA y los efectos de incumplimientos relacionados con su
aplicacion

4. VEN-NIF PYME vy los efectos de transicion relacionados con el proceso de
migracion desde los Ven-PCGA

5. Modelos ilustrativos de hoja de trabajo para el proceso de transicién
(formato en EXCEL)
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VEN-NIF PYME y los Efectos de Transicion Relacionados con el
Proceso de Migracion desde los VENPCGA

Esta seccion tiene proporciona una guia esquematica de los principales
efectos que, de presentarse en el proceso de migracion a VEN-NIF PYME,
requieren el analisis oportuno para la medicién de ajustes o la posibilidad de
reclasificacién de los elementos que conforman los estados financieros que
han sido elaborados cumpliendo con VEN-PCGA.

Para el fundamento de este analisis se utilizaron el cuerpo de principios
contables como fuente primaria de comparaciones, atendiendo los elementos
de reconocimiento y medicidén, conduciendo el analisis con algunas cuentas
contables que han consideradas como items de un estado financiero de uso
comun para una PYME promedio en Venezuela. La extensidén de las partidas
contables utilizadas para ilustrar los efectos de transiciébn, no pretenden
agotar el universo posible de algun reconocimiento adicional de elementos
de los estados financieros. El alcance pretende guiar al lector hacia tareas de
analisis utilizando para ellos los elementos, modelos y formato de trabajo,
que en definitiva serviran de base para planificar el trabajo de acuerdo a la
naturaleza y la complejidad del contenido de los estados financieros. A
continuacion se presenta el listado de cuentas escogidas para el estado de
situacién financiera, el estado de resultado y el estado del otro resultado
integral

Fecha de Transicién a VEN =NIF-PYME

La fecha de transicién a VEN-NIF PYME se encuentra identificada en el
parrafo 10 del BA VEN-NIF VO, y definida textuaimente en el contenido del
pronunciamiento como se expresa a continuacion: A los efectos indicados en
el parrafo anterior, se establece como fecha de transicion, el comienzo del
ejercicio mas antiguo para el que la entidad presentard informacion
comparativa con el ejercicio econémico segun los criterios indicados en el
parrafo 14 del BA VEN-NIF
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No. 0 “Acuerdo Marco para la Adopciéon de las Normas Internacionales de
Informacion Financiera”

La fecha de transicién a VEN-NIF PYME dependera de la eleccién que
realice la gerencia de la entidad adoptante con relacién a cuanta informacién
financiera comparativa sea relevante para el proceso de evaluacion y analisis
con miras al proceso de toma de decisiones econdmicas por parte de los
usuarios de los estados financieros, considerando la migracién del modelo
contable VEN-PCGA a VEN-NIF PYME. Si la entidad considera que un afio
de informaciéon comparativa proporciona suficiente informaciéon relevante
acerca de la situacion financiera, rendimiento y el comportamiento del flujo
del efectivo de la entidad, en ese caso el inicio del ejercicio del afo
inmediatamente anterior al periodo de adopcién se constituira en su fecha de
transicion a VEN-NIF PYME.

La fecha de adopcién de VEN-NIF PYME enunciada por el literal b del
parrafo 14 del BA VEN-NIF 0 V5, se fijo para los ejercicios que se inicien a
partir del 01 de enero de 2011. Una entidad PYME con un ejercicio
economico que abarque el ano calendario de enero a diciembre, tendra el
siguiente escenario de identificacion para la fecha de transicion a VEN-NIF
PYME

Figura N°1 Identificacion de la fecha de transicién para una PYME con ejercicio similar
al afio natural Fuente Comision de Transicién A VEN-NIF-PYME Hernandez 2011
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Periodo de Transicion A VEN -NIF-PYME

En concordancia con el parrafo 10 del BA VEN-NIF VO, el periodo de
transicion comprendera desde la fecha de inicio del ejercicio inmediato mas
antiguo de presentacion con fines comparativos, hasta su fecha de
finalizacion. Para las PYME, el periodo de transicion o periodos de transicion
dependera de cuanta informacién comparativa considere la gerencia de la
entidad como suficiente y relevante para informar acerca de su situacion
financiera, rendimiento y comportamiento del flujo del efectivo. Para efectos
de entendimiento e identificacion del periodo de transicion, se tomara un solo
periodo de comparacion para ejemplificar la situacion, siguiendo el mismo
esquema grafico planteado en la explicacién de la fecha de transicion. La
fecha de adopciéon de VEN-NIF PYME enunciada por el literal b del parrafo
14 del BA VEN-NIF 0 V5, se fij6 para los ejercicios que se inicien a partir del
01 de enero de 2011. Una entidad PYME con un ejercicio economico que
abarque el afio calendario de enero a diciembre, tendra el siguiente
escenario de identificacion para el periodo de transicion a VEN-NIF PYME:

Figura N°2 Identificacion del periodo de transicion para una PYME con ejercicio similar
al afno natural Fuente Comision de Transicion A VEN-NIF-PYME Hernandez 2011.
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Periodo de Adopcién a VEN-NIF-PYME

El periodo de adopcién sera aquel en el cual la entidad formalmente debe
aplicar VEN-NIF PYME de forma obligatoria o por voluntad expresa de la
gerencia de la compafia. En este contexto, las politicas contables que debe
aplicar la entidad en dicho periodo para la preparacién de la informacion
financiera deben basarse en el conjunto de principios contables vigentes en
el periodo de adopcidn, con la aplicacion conjunta de los BA VEN-NIF y la
NIF para las PYME como el conjunto de pronunciamientos contables
aprobados como aplicables a la PYME. El periodo de adopcién fijado para
una PYME sera para aquellos ejercicios econdmicos que se inicien a partir
del 01 de enero de 2011 o fecha de inicio de ejercicio posterior. Utilizando el
esquema grafico de las explicaciones anteriores, las siguientes figuras
ilustran los periodos de adopcién en primer lugar para una entidad con un
ejercicio similar al afio calendario, y en segundo lugar para una entidad con
un ejercicio econdmico que abarca un periodo de 12 meses de febrero a
enero.

Figura N°3 Identificacién del periodo de adopcion para una PYME con ejercicio similar al
afio natural Fuente Comision de Transicion A VEN-NIF-PYME Hemandez 2011.

Efectos en La Estructura y Presentacion de los Estados Financieros
Segun Comisién de Transicion A VEN-NIF-PYME Hernandez (2011); se
establece tres fases para el proceso de aplicacion de la VEN- NIF-PYME
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Informacion a ser preparada en la fecha de transicion

En la fecha de transicion, 01 de enero del afilo 2010, la entidad debe:
Elaborar un estado de situacion financiera de apertura: el estado de situacién
financiera a la fecha indicada, emitido segiin Ven PCGA vigentes en ese
momento, debe ser ajustado extracontablemente aplicando las politicas de
reconocimiento, medicién, presentacion y revelacién que estén de acuerdo
con VEN-NIF PYME en conjunto. El estado de situacién financiera de
apertura proporcionara las cifras de los saldos iniciales de las partidas que se
incluiran en el estado de situacion financiera de transicién a ser trabajado en
el periodo de transicion, es decir el ejercicio 2010. Los ajustes resultantes del
efecto comparativo entre VENPCGA y VEN-NIF PYME afectaran
directamente al patrimonio, y se centran béasicamente en ajustes de
valoraciones y presentaciones. Los ajustes de valoraciones tendran
incidencia directa en las cifras, y por ello deben reconocerse en el patrimonio
sus efectos netos. Estos ajustes surgen por las siguientes consideraciones:
- Desincorporar como activos aquellas partidas consideradas por Ven PCGA
como parte integrante de los mismos, pero a efectos de VEN-NIF PYME no
cumplen los requisitos para formar parte del activo y se consideran como
gastos. Ejemplo de ello seria el reconocimiento de gastos amortizables que
no cumple con la definicion de generar beneficios econémicos futuros, y por
lo tanto debieron incluirse en el resultado del ejercicio.
- Discrepancias en la valoracibn de inventarios, activos fijos o de
instrumentos financieros.
- Reconocimientos de pasivos contingentes bajo Ven PCGA, que bajo Ven
PCGA, que bajo VEN-NIF PYME no deben reconocerse como tales
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Figura 4 Esquema grafico de efectos sobre el estado de situacion financiera de apertura
para las PYME. Fuente Comision de Transicion A VEN-NIF-PYME Hernandez 2011.

La Seccion 35 de la NIIF para las PYME, en donde se resalta la
necesidad de incluir los procedimientos, restricciones y criterios contenidos
por dicha seccion, la cual es exclusiva para regular la migracién de un marco
contable utilizado por una entidad hacia el pronunciamiento contable de
aplicaciébn generalizada NIIF para las PYME. Siendo que ia norma
internacional de informacion financiera para las PYME conjuntamente con los
BA VEN-NIF conforman los VEN-NIF para las PYME, las entidades deben
regular su procedimiento de migracién de Ven PCGA hacia el nuevo modelo
contable aprobado por la FCCPV, tomando en cuenta las permisividades,
prohibiciones y criterios alternativos relacionados con el reconocimiento,
medicién, presentacién y revelacidn de la informacién financiera contenida en
el cuerpo del estado de situacion financiera de apertura. El principio clave es
la aplicacion retroactiva de VEN-NIF PYME sobre el estado de situacién
financiera de apertura, sin embargo esta aplicacién retroactiva puede
encontrarse con limitaciones que pueden impedir el objetivo de
reestructuracion sustancial de las cifras medidas bajo los principios contables
anteriores, e influir en la cualidad de fiabilidad, relevancia y comparabilidad
de la informacion financiera.

En este orden de ideas y para preservar las cualidades inherentes en la
preparacion de los estados financieros, debe prestarsele singular atenciéon a
los siguientes preceptos contenidos en la Seccion 35:

1. Excepciones obligatorias: contenidas en el parrafo 35.9 de la Seccién

35. Estas excepciones son de obligatorio cumplimiento e identifican

113



situaciones en donde no puede realizarse una aplicacion retroactiva
de VEN-NIF PYME como politica contable al estado de situacién
financiera de apertura.

2. Exenciones opcionales: contenidas en el parrafo 35.10 de la Seccion
35. Estas exenciones son de uso alternativo, siempre y cuando la
aplicacién retroactiva de VEN-NIF PYME exija un costo o esfuerzo
significativo, y en algunos casos, con riesgo de ser impracticable. La
entidad tiene la alternativa de escoger cuales exenciones aplicar o no,
y su decisibn debe ser consistente para todas las transacciones,
eventos 0 condiciones de similar naturaleza.

Estados Financieros basicos segun el Marco Conceptual de NIC-NIIF

Marco Conceptual IASB (2010) Son el producto del procedimiento de un
gran numero de transacciones y otros sucesos que se agrupan por clases de
acuerdo con su naturaleza o fusién la etapa final de procesos de agrupacién
y clasificacion es la presentacion de datos condicionados y clasificados que
constituyen las partidas de los estados financieros. Pag. (27)

Los estados financieros basicos comprenden un  conjunto
interrelacionado de informes, integrado por el balance general, el estado de
resultados, el estado de flujo de efectivo, las notas explicativas y otros
anexos complementarios que forman parte integral de los estados
financieros. Ademas, pueden incluirse cuadros suplementarios y otra
informacién basada en tales estados financieros, que se espera sea leida
junto con ellos. Sin embargo, no se consideran como parte de los estados
financieros basicos los informes sobre gestion gerencial, los comentarios del
Directorio en la Memoria Anual a los accionistas y los analisis preparados por
la administracion sobre la informacién financiera.

114



La principal responsabilidad, en relacibn con la preparacién y
presentacion de los estados financieros, corresponde a la gerencia de la
empresa. La propia gerencia esta también interesada en la informacion que
contienen los estados financieros, a pesar de que tiene acceso a otra
informacién financiera y de gestién que le ayuda en su planificacion, toma de
decisiones y responsabilidades de control. La gerencia de la empresa tiene la
posibilidad de determinar la forma y contenido de tal informacién adicional,
de manera que satisfaga sus propias necesidades, pero ni esa forma ni ese
contenido caen dentro del alcance del presente Marco Conceptual. No
obstante, los estados financieros publicados por las empresas se basan en la
informacion usada por la gerencia, sobre la situacion financiera, los
resultados y el flujo de efectivo.

Objetivo de Los Estados segtin el Marco Conceptual de NIC-NIIF

El objetivo de los estados financieros es proporcionar informacion util a
una amplia gama de usuarios que toman decisiones de tipo econdémico
acerca de la situacién financiera, resultados y flujo de efectivo de la entidad.

Los estados financieros cubren las necesidades comunes de la mayoria
de los usuarios. Sin embargo ellos no proporcionan toda la informacion
necesaria para tomar las decisiones econdmicas, pues se refieren a efectos
financieros de hechos pasados y no incluyen necesariamente informacion
que no sea de tipo financiero.

Los estados financieros también muestran los resultados de la
administracién llevada a cabo por la gerencia, o dan cuenta de su
responsabilidad por los recursos confiados a la misma. Aquellos usuarios
que desean evaluar la administracién o responsabilidad de la gerencia, lo
hacen para tomar decisiones econdémicas, como pueden ser, si mantener o
vender su inversion en la empresa, 0 si continuar o reemplazar a los
administradores encargados de la gestion de la entidad.
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Los estados financieros también contienen notas, cuadros
complementarios y otra informacién. Por ejemplo, pueden contener
informacion adicional que sea relevante para las necesidades de los usuarios
respecto a determinadas partidas del balance general y del estado de
resultados. Pueden incluir, entre otros, informaciones acerca de los criterios
contables aplicados, cambios contables, saldos y transacciones con
empresas relacionadas, inversiones en empresas relacionadas, impuestos a
la renta, impuestos diferidos, cambios en el Patrimonio, los riesgos e
incertidumbres que afectan a la empresa, y también sobre recursos u
obligaciones no reconocidas en el balance general (tales como reservas
mineras).

Asimismo, puede también proporcionarse, en las notas y cuadros
complementarios, informacion acerca de segmentos de negocios ©
geograficos, o acerca del efecto sobre la empresa de los cambios en los
precios.

Los Elementos de los Estados Financieros Segun el Marco Conceptual
de NIC-NIIF

Marco Conceptual IASB (2010) Los estados financieros reflejan los
efectos financieros de las transacciones y de otros hechos, agrupandolos en
grandes categorias, de acuerdo con sus caracteristicas econémicas. Estas
grandes categorias son denominadas los elementos de los estados
financieros. Los elementos relacionados directamente con la medicién de la
situacién financiera en el balance general son los activos, los pasivos y el
patrimonio. Los elementos directamente relacionados con la medicién del

desempeno en el estado de resultados son los ingresos y 10s gastos. Pag. 48

El estado de flujos de efectivo generalmente refleja elementos del estado
de resultados y cambios en los elementos del balance general. Por
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consiguiente, este Marco Conceptual no identifica ninglin elemento que sea
exclusivo para este ultimo estado.

La presentacién de los elementos precedentes, tanto en el balance
general como en el estado de resultados, implica un proceso de sub.-
clasificacién. Por ejemplo, los activos y pasivos pueden ser clasificados
segun su naturaleza o de acuerdo con su funcion en la actividad empresarial,
a fin de presentar la informacion de la forma mas util a los usuarios para los
propositos de toma de decisiones econémicas.

Los elementos relacionados directamente con la medicién de la situacion
financiera son los activos, los pasivos y el patrimonio. Se definen como sigue:

a) Un activo es un recurso controlado por la empresa como resultado de
hechos pasados, del cual la empresa espera obtener, en el futuro, beneficios
econdmicos.

b) Un pasivo es una obligacion presente de la empresa, surgida a raiz de
hechos pasados, al vencimiento de la cual y para pagarla, la empresa espera
desprenderse de recursos que incorporan beneficios economicos.

c¢) Patrimonio es la parte residual en los activos de la empresa, una vez
deducidos todos sus pasivos.

Las definiciones de activo, pasivo y patrimonio identifican sus
caracteristicas esenciales, pero no pretenden especificar las condiciones a
cumplir para que tales elementos se reconozcan en el balance general. Por
lo tanto, ciertas partidas pueden caber en las definiciones, pero no se
reconoceran como activos o pasivos en el balance general, porque no
cumplen con las condiciones para su reconocimiento En particular, la
expectativa de que llegaran o saldran beneficios econémicos de la empresa,
debe tener el suficiente grado de certeza para cumplir la condicion de
probabilidad para permitir que se reconozca un activo 0 un pasivo.

117



Al evaluar si una partida cumple la definicion de activo, pasivo o
patrimonio, debe prestarse atencién a las condiciones esenciales y a la
realidad econémica que subyacen en la misma, y no meramente a su forma
legal.

Los balances generales preparados de acuerdo con normas de
contabilidad actuaimente vigentes pueden incluir partidas que no cumplen
con las definiciones de un activo 0 un pasivo y no forman parte del
patrimonio.

Activos

Los beneficios econdmicos futuros incorporados a un activo consisten en
el potencial del mismo para contribuir directa o indirectamente a los flujos de
efectivo y de otros equivalentes de efectivo de la empresa. Este potencial
puede ser de tipo productivo, constituyendo parte de las actividades de
operacion de la empresa. Puede también tomar la forma de convertibilidad
en efectivo u ofras partidas equivalentes de efectivo, 0 bien de capacidad
para reducir pagos en el futuro, tal como cuando un proceso alternativo de
manufactura reduce los costos de produccion. Usualmente, una empresa
emplea sus activos para producir bienes 0 servicios capaces de satisfacer
deseos o necesidades de los clientes. Puesto que estos bienes o servicios
satisfacen tales deseos o necesidades, los clientes estan dispuestos a pagar
por ellos y, por lo tanto, a contribuir a los flujos de efectivo de la empresa. El
efectivo, por si mismo, rinde un servicio a la empresa por la posibilidad de
obtener, mediante su utilizacién, otros recursos.

Los beneficios econémicos futuros incorporados a un activo pueden
llegar a la empresa por diferentes vias. Por ejemplo, un activo puede ser:

a) Utilizado aisladamente, 0 en combinaciéon con otros activos, en la
produccioén de bienes y servicios a vender por la empresa,
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b) Intercambiado por otros activos,
c) Utilizado para pagar un pasivo, o

d) Distribuido a los propietarios de la empresa.

Muchos activos, como las propiedades, planta y equipo, son elementos
tangibles.

Existe una asociacibn muy estrecha entre la realizacion de un
determinado desembolso y la generacién de un activo, aunque uno y otro no
tienen por qué coincidir necesariamente. Por lo tanto, si la empresa realiza
un desembolso, este hecho puede suministrar evidencia de que pueden
obtenerse beneficios econémicos, pero ho es una prueba concluyente de que
se esté ante una partida que satisfaga la definicion de un activo. De igual
manera, la ausencia de un desembolso relacionado no impide que se esté
ante una partida que satisfaga la definicion de un activo y que requiera, por 1o
tanto, reconocimiento como tal en el balance general. Por ejemplo, las
partidas que han sido donadas a la empresa pueden satisfacer la definicion
de un activo.

Pasivos

Una caracteristica esencial de todo pasivo es que la empresa tiene
contraida una obligacion en el momento presente. Un pasivo es un
compromiso 0 responsabilidad de actuar de una determinada manera. Las
obligaciones pueden ser exigibles legaimente, como consecuencia de la
ejecucion de un contrato o de una obligacion de tipo legal, por ejemplo,
cuentas por pagar por bienes o servicios recibidos. No obstante, las
obligaciones también se originan por la actividad normal de la empresa, por
las costumbres comerciales y por el deseo de mantener buenas relaciones
comerciales o de actuar de forma equitativa. Si, por ejemplo, una empresa

decide, como politica comercial, reembolsar a clientes por deficiencias en los
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productos incluso cuando surjan después del periodo normal de garantia, los
montos que se espere desembolsar respecto de los bienes ya vendidos
representan también pasivos para la empresa. Es necesario distinguir entre
una obligacién presente y un compromiso a futuro. La decisiéon de adquirir
activos en el futuro no da lugar, por si misma, al nacimiento de un pasivo.
Normalmente, el pasivo surge solo cuando se ha recibido el activo o cuando
la empresa entra en un acuerdo irrevocable para adquirir un bien o servicio.
Habitualmente, la naturaleza irrevocable del acuerdo esta dada porque las
consecuencias econémicas del incumplimiento de la obligacion implican una
sancion importante, lo que deja a la empresa con poca O ninguna
discrecionalidad para evitar la salida de recursos hacia la contraparte.

Usuaimente, el pago de una obligaciéon presente implica que la empresa
entrega recursos que llevan incorporados beneficios econdmicos para dar
cumplimiento a los derechos a cobrar por la otra parte. El pago de un pasivo
presente puede llevarse a cabo de varias maneras, por ejemplo a través de:

a) Pago de dinero;

b) Transferencia de otros activos,;

¢) Prestacion de servicios;

d) Sustitucion de ese pasivo por otra obligacion;
e) Conversion del pasivo en Patrimonio.

Un pasivo puede también ser extinguido por otros medios, tales como la
renuncia o la pérdida de los derechos a cobrar por parte del acreedor. Los
pasivos proceden de transacciones o de otros hechos ocurridos en el
pasado. Asi, por ejemplo, la adquisicidbn de bienes y el uso de servicios dan
lugar a las cuentas por pagar (a menos que el pago se haya anticipado o
hecho al contado), y la recepcién de un préstamo bancario da lugar a la
obligacion de reembolsar el monto prestado. La empresa puede también
reconocer como pasivos las rebajas y descuentos futuros, en funcién de las
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compras que le hagan los clientes, en cuyo caso es la venta de bienes en el
pasado la transaccién que da lugar al nacimiento de la obligaciéon. Existen
pasivos que solo se pueden medir mediante el uso de grados sustanciales de
estimacién; estos pasivos se denominan provisiones y si se refieren a una
obligacion presente y satisfacen el resto de la definicibn de pasivo, se
reconocen como tal, aun cuando su monto deba ser estimado. Ejemplos de
estas situaciones son las provisiones para pagos a realizar por las garantias
ofrecidas sobre los productos vendidos, y las provisiones para cubrir
obligaciones por indemnizaciones por afios de servicio al personal.

Patrimonio

Aungue el Patrimonio ha quedado definido como un monto residual,
puede sub.-clasificarse para los efectos de su presentacién en el balance
general. Por ejemplo, en una sociedad anonima deben mostrarse por
separado los fondos aportados por l0s accionistas, las utilidades retenidas y
las reservas constituidas con estas y otras reservas como la reserva de
mantenimiento del Patrimonio. Tales clasificaciones pueden ser relevantes
para las necesidades de toma de decisiones por parte de los usuarios de los
estados financieros, en especial cuando indican restricciones, sean legales o
de otro tipo, a la capacidad de la empresa para distribuir 0 disponer en forma
diferente de su Patrimonio.

También puede servir para revelar que las partes con intereses en la
propiedad de la empresa tienen diferentes derechos en relacién con el cobro
de dividendos 0 en el reembolso del Patrimonio. En ocasiones, la creacion de
reservas viene impuesta por leyes o reglamentos, con el fin de dar a la
empresa y a sus acreedores una proteccion adicional contra los efectos de
las pérdidas. Otros tipos de reservas pueden haber sido creados porque las
leyes del pais conceden exenciones o reducciones tributarias cuando se
contabilizan estas reservas. La existencia y el monto de las reservas de tipo
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legal, reglamentaria y tributaria, es una informacién que puede ser relevante
para las necesidades de toma de decisiones por parte de los usuarios. La
creacion de estas reservas solo representa la distribucion de utilidades
retenidas, por lo que, no se crean con cargo a los resultados de la empresa.

El monto por el cual se muestra el Patrimonio en el balance general
depende de la valorizacidén asignada a los activos y pasivos. Normalmente, el
monto acumuiado en el Patrimonio no coincide con el valor bursatil de las
acciones de la empresa, ni tampoco con el monto de dinero que se obtendria
vendiendo uno por uno los activos netos de la empresa, ni con el precio de
venta de todo el negocio como una empresa en marcha. A menudo, las
actividades comerciales, industriales 0 de negocios, son llevadas a cabo por
empresas unipersonales, sociedades de personas, asociaciones y una
variada gama de empresas de propiedad del Gobierno. El marco legal y de
regulacién de ellas es diferente del que se aplica a las sociedades andénimas.
Por ejemplo, puede haber en estas empresas pocas o ninguna restriccién
para distribuir a los propietarios u otros beneficiarios los saldos incluidos en
las cuentas del Patrimonio. No obstante, tanto la definicion de Patrimonio
como los demas aspectos de este Marco Conceptual, concernientes al
mismo, son aplicables a tales entidades.

Resuiltados

La utilidad neta es a menudo usada como una medida del desempefio en
la actividad de la empresa, o bien el retorno sobre la inversion o la utilidad
por accidon. Los elementos relacionados directamente con la medicidén de la
utilidad neta son los ingresos y los gastos. El reconocimiento y la medicién
de ingresos y gastos, y como consecuencia, de la utilidad neta, dependen en
parte de los conceptos de Patrimonio y mantenimiento del Patrimonio
utilizado por la empresa en la preparacion de sus estados financieros.
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A continuacién se definen los elementos denominados ingresos y gastos:

a) Ingresos son los incrementos en los beneficios econémicos
producidos a lo largo del periodo contable, en forma de entradas o
incrementos de valor de los activos, o bien, como disminuciones de las
obligaciones que dan como resultado aumentos del Patrimonio y que no
estan relacionados con los aportes de capital efectuados por los propietarios.

b) Gastos son las disminuciones en los beneficios econémicos
producidos a lo largo del periodo contable, en forma de egresos o
disminuciones del valor de los activos, o bien, como surgimiento de
obligaciones que dan como resultado disminuciones en el Patrimonio y que
no estan relacionados con las distribuciones de Patrimonio efectuadas a los
propietarios. Las definiciones de ingresos y gastos identifican sus
caracteristicas esenciales, pero no pretenden especificar las condiciones a
cumplir para que tales elementos se reconozcan en el estado de resuitados.

Los ingresos y gastos pueden presentarse de diferentes formas en el
estado de resultados, con el objeto de suministrar informacién relevante para
la toma de decisiones econdémicas. Por ejemplo, es una practica comun
distinguir entre aquellas partidas de ingresos y gastos que surgen en el curso
de las actividades ordinarias de la empresa y aquellas otras que no. Esta
distincion se hace sobre la base de que el origen de una partida es relevante
al evaluar la capacidad de la empresa para generar efectivo y otras partidas
equivalentes de efectivo en el futuro. Por ejemplo, las actividades
esporadicas, como la venta de una inversiéon a largo plazo, es improbable
que se produzcan de forma recurrente. Al proceder a distinguir las partidas
de esta manera, es necesario tener en cuenta la naturaleza de la empresa y
de sus operaciones. Las partidas que surgen de la actividad ordinaria en una
determinada empresa pueden ser inusuales con respecto a otra empresa.
Identificar las partidas de ingresos y gastos y combinarias de diferentes

123



formas, también permite que se presenten diversas medidas del resultado.
Estas mediciones se diferencian en cuanto a las partidas que incluyen. Por
ejemplo, el estado de resultados puede presentar el margen bruto, la utilidad

operacional antes de impuestos, la utilidad operacional después de
impuestos y la utilidad neta.

Ingresos

La definicibn de ingresos incluye tanto a los ingresos como a las
ganancias. Los ingresos surgen en el curso de las actividades ordinarias de
la empresa, y se reportan como ventas, honorarios, intereses, dividendos,
regalias y arriendos... Son ganancias otras partidas que, cumpliendo con la
definicibn de ingresos, podrian o no surgir de las actividades ordinarias
llevadas a cabo por la empresa.

Las ganancias suponen incrementos en los beneficios econémicos vy,
como tales, no son diferentes en su naturaleza a los ingresos. Por lo tanto,
en este Marco Conceptual no se considera que constituyan un elemento
diferente. Entre las ganancias se encuentran las obtenidas por la venta de
activos a largo plazo. La definicién de ingresos incluye también las ganancias
no realizadas, como aquéllas que surgen por la revalorizacion de los valores
negociables y aquellas resultantes de incrementos en el valor libros de
activos a largo plazo. Al reconocer las ganancias en el estado de resultados,
es usual presentarlas por separado, puesto que el conocimiento de las
mismas es util para los propdsitos de toma de decisiones econdémicas. Las
ganancias suelen presentarse netas de los gastos relacionados con ellas.

Al generarse un ingreso pueden recibirse o incrementar su valor
diferentes tipos de activos, por ejemplo, el efectivo, las cuentas por cobrar y
los bienes y servicios recibidos a cambio de los bienes o servicios
suministrados. Los ingresos pueden también producirse al pagar

124



obligaciones, como es el caso de una empresa que puede suministrar bienes
y servicios a un acreedor para pagar una obligacion pendiente con éste.

Gastos

La definicidn de gastos incluye tanto las pérdidas como los gastos que
surgen en las actividades ordinarias de la empresa. Entre los gastos de la
actividad normal, se encuentran el costo de las ventas, las remuneraciones y
la depreciacion. Generalmente, los gastos representan una salida 0 una
disminucién de activos, tales como efectivo y otras partidas equivalentes al
efectivo, existencias o propiedades, planta y equipo.

Son pérdidas otras partidas que, cumpliendo con la definicidn de gastos,
podrian 0 no surgir de las actividades ordinarias de la empresa. Las pérdidas
representan disminuciones en los beneficios econémicos y, como tales, no
son diferentes en su naturaleza a cualquier otro gasto. Por lo tanto, en este
Marco Conceptual no se considera que constituyan un elemento diferente...
Entre las pérdidas se encuentran las que resultan de siniestros tales como
aquellos causados por el fuego o por inundaciones, asi como por la venta de
activos a largo plazo y también las pérdidas no realizadas, por ejemplo
aquellas que surgen por el efecto que los aumentos en el tipo de cambio de
una determinada divisa tienen sobre los préstamos obtenidos por la empresa
en esa moneda. Al reconocerse las pérdidas en el estado de resultados, es
usual presentarlas por separado, puesto que el conocimiento de las mismas
es util para los propositos de toma de decisiones econdmicas. Las pérdidas
suelen presentarse netas de los ingresos relacionados con ellas.

Ajustes por mantenimiento del Patrimonio

La revaluacioén o re expresién del valor de los activos y pasivos da lugar a
aumentos o disminuciones en el Patrimonio. Aun cuando estos incrementos y
disminuciones cumplen con las condiciones para definir ingresos y gastos,
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estos no son incluidos en el estado de resultados, al utilizar ciertos conceptos
de mantenimiento del Patrimonio.

Medicién de los Elementos de los Estados Financieros

Segun Marco Conceptual para la Preparacion y Presentacion de Estados
Financieros aprobado por la comision de transicion a VEN-NIF-PYME
Hernandez (2011) es el proceso de determinacion de los montos monetarios
por los que se reconocen los elementos de los estados financieros para su
inclusion en el balance general y en el estado de resultados. Para ello es
necesaria la selecciéon de una base especifica de medicidn.

En los estados financieros se emplean diferentes bases de medicién, con
diferentes grados y en distintas combinaciones entre ellas, las que incluyen,
entre otras, las siguientes:

a) Costo historico. Los activos se registran por el monto de efectivo o
equivalentes de efectivo pagados, o por el valor justo del activo entregado a
cambio en el momento de la adquisicién. Los pasivos se registran por el valor
del producto recibido a cambio de incurrir en la obligacién o, en aigunas
circunstancias (por ejemplo, impuesto a la renta por pagar) por los montos de
efectivo 0 equivalentes de efectivo que se espera pagar para extinguir la
correspondiente obligacion.

b) Costo corriente. Los activos se llevan contablemente por el monto de
efectivo, o equivalentes de efectivo, que deberia pagarse si se adquiriese en
la actualidad el mismo activo u otro de similares caracteristicas. Los pasivos
se registran al monto de efectivo o equivalente de efectivo que se requiere
para liquidar la obligaciéon al momento presente.

c) Valor realizable (0 de liquidacién). Los activos se registran
contablemente por el monto de efectivo o equivalentes de efectivo que
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podrian ser obtenidos, en el momento presente, en la venta no forzada de los
mismos. Los pasivos se registran a sus valores de liquidacion, esto es, los
montos sin descontar de efectivo o equivalentes de efectivo, que se espera
pagar por las obligaciones en el curso normal de las operaciones.

d) Valor actual: Los activos se registran contablemente al valor actual,
descontando las futuras entradas netas de efectivo que se espera genere la
partida en el curso normal de las operaciones. Los pasivos se registran por el
valor actual, descontando las salidas netas de efectivo que se necesitaran
para pagar las obligaciones, en el curso normal de las operaciones.

La base de medicidén mas comunmente utilizada por las empresas, al
preparar sus estados financieros, es el costo histérico. Este se combina,
generalmente, con otras bases de medicion. Por ejemplo, las existencias
normaimente se reflejan contablemente al menor valor entre el costo histoérico
y el valor neto realizable, los valores negociables pueden contabilizarse al
valor de mercado y las obligaciones por indemnizacion por afios de servicio
al personal se ajustan a su valor actual. Por otra parte, algunas empresas
utilizan la base de costo corriente como alternativa ante la incapacidad de la
base de costo historico de reconocer el efecto de variaciones en los precios
especificos de activos no monetario
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Sistema de Variables

En esta investigacion se presenta un sistema de variables, que da orden,
sentido y direccion en los que al objeto de estudio se refiere. En atencion a
esto se desarrollan dos puntos de vistas relevantes como son la definicién
conceptual o sistematizacion de variables y la operacionalizacién de la
misma.

Para Tamayo (1998) “la variable es una caracteristica observable de
algo, que es susceptible de adoptar diverso valores o de ser expresadas en
varias categorias (Pag. 35)

Mientras Hernandez (2010), sostiene que “Una variable es una propiedad
que puede variar y cuya variacién es susceptible de medirse” (Pag.75) de
acuerdo a lo anterior sefalado, esto esta referido a que dentro de la
investigacién una variable esta definida por las caracteristicas que pueden
medirse en los individuos. Por tanto.”Las variables adquieren valor para la
investigacion cientifica cuando pueden ser relacionadas con otras
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OPERACIONALIZACION DE OBJETIVOS
Categorias por objetivos de investigacion

Objetivo Objetivos Objeto de Dimensiones de | Instrumentos Fuente item
General Especificos Estudio la variable
Constitucion de la
republica
B legal bolivariana de
¢ baseslega Venezuela (1999)
Enunciar  las o Leyes Ley de creacion
bases legales | Banco universal , Observacién | estimulo,
y normativas . e Normativas | gjrecta promocién y
de la banca | Pequefay de 10s | documentos | desarrolio del
universal en | Mediana bancos sistema de micro
relacion  con | Empresa financiero (2001)
los créditos e Normativas
destinados a de las Pyme Ley del banco
las PYMES central de
Venezuela (1999)
Decreto con
fuerza de ley
general de bancos
y otras
instituciones
financieras (2005)
Resoluciones
emanadas de la
) superintendencia
ﬁ\)r:ah(zj:r E‘ de bancos y otras
informacion instituciones
financiera financieras(2008)
en
ambiente Sefialar los Analistas del e Requisitos Registro de Planilla de 1-2-3-4- 10-
VEN- NIE- | requisitos y departamento Informaciéon | Observacion solicitud 11-12-13
PYME en | Criterios de crédito de la financiera Documental D ¢
el proceso | establecidos | banca universal ) ocumentos
de por la banca e Costos de Guia de contables
evaluacion | universal para transaccion | Encuesta Documentos
de crédito | © , legales
en’ los | otorgamiento
Bancos de créditos Documentos
Universale dmg|d0 alas fiscales
s ubicados | PYMES

Documentos aval
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en la
ciudad Caracterizar el 5-6-7-8-9
Meérida. proceso  de | Angjistas del Etapas del Registro de | Etapas del
evaluacion de | gepartamento | proceso de Observacién | proceso a nivel
los  creditos | de crédito dela | evaluacion de | Documental | tedrico
dirigido a a8 | panca universal | créditos . ,
PYMES  por Guia de Flujo grama
los Bancos Encuesta
Universales de
la ciudad
Mérida
Precisar la , i _
metodologia Anatistas del Metodologia Registro de Documentos de 14-15-16-17
aplicada en la | departamento cuantitativa Observacion crédito facilitados | 18 -19-20-
etapa de gg r:ieasg?“\?er?al Metodologia Documental. por el banco. g; -22-23 -
analisis ge ¢ € cualitativa. Guia de Formacion i
proceso © Encuesta académicay
evaluacion de Toma de experiencia de los
créditos  por decision. analistas y
ios Bancos
erentes
Universales de g
la ciudad
Meérida
Establecer el | Informacion Cumplimiento Registro de Documentos de 26-27-28
papel de la financieradeia | conla norma Observacion crédito facilitados
informacion | PYME por las pymes Documental por el banco.
financiera | proceso de Conocimiento Guia de Formacidn
en anélisis de de la aplicacion | Encuesta académica y
ambiente crédito de la Ven NIif experiencia de los
VEN-  NIF- pyme analistas y
PYMES en ) gerentes
el proceso Manejo
de conceptual
evaluacion "
del crédito Decision de

otorgamiento

Elaboracién propia (Del Castillo 2013)
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Capitulo il
Marco Metodolégico

Enfoque de fa Investigacion

El presente capitulo evidencia una descripcion del procedimiento
metodologico empleado; tipo, disefio y especificacién del método, poblacion y
muestra que se utilizo para la recoleccion de datos; asi como también se
explican las formas que se utilizaron para la elaboracion, validaciéon del
instrumento y se resefian los modelos estadistico que permitieron obtener l0s
resultado.

El presente estudio es de enfoque cuantitativo, al respecto Hernandez y
otros (2010: Pag. 5), plantea que el enfoque cuantitativo “usa la recoleccion
de datos para probar hipbtesis, con base en la medicidbn numérica y el
analisis estadistico para establecer patrones de comportamiento y probar
teorias

Se selecciona el enfoque cuantitativo por la perspectiva mas precisa del
o fenébmeno en estudio, el mismo permite describir el comportamiento y
tendencia de las variables asi como cuantificarla, el enfoque cuantitativo una
vez planteado el problema de estudio, revisa lo que se ha investigado
anteriormente, revision literaria, que constituye un marco teorico que guia al
estudio; para obtener resultados, el investigador recolecta datos numéricos
de los objetivos y fendmenos que estudia y analiza mediante proceso
estadistico; asimismo se sigue un patrén predecible y estructurado (los
procesos) donde se debe tener en cuenta las decisiones criticas que
efectlian antes de recolectar los datos.
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Tipo de investigacion

La presente investigacion es de campo: definido por la UPEL (2007)
como el analisis sistematico de problemas en la realidad, con el propodsito
bien sea de andlisis de describirlo, interpretarios , entender su naturaleza y
factores constituyentes , explicar la causa y efecto o predecir su ocurrencia ,
haciendo uso de métodos caracteristicos de cualquiera de los paradigmas o
enfoque , en el caso de la presente investigacién es el campo definidos
segun Hernandez y otros (2006: Pag. 100, 104,105), sefalan que el estudio
Campo “se realizan cuando el objetivo es analizar un tema o problema de
investigacién para describirlo , del cual se interpreta y entiende su naturaleza.
Es decir, cuando la revisién de la literatura revela que tan sélo hay guias no
investigadas e ideas vagamente relacionadas con el problema de estudio.

Disefio de Investigacion

El disefio de la investigacion se centra en una investigacion exploratoria,
analitica no experimental

Se selecciona la investigacién exploratoria por su naturaleza ya que no
se conoce investigaciones previas recientemente sobre el objeto de estudio,
y por lo tanto se requiere explorar e analizar con el fin de alcanzar el objetivo
planteado, se define de la siguiente manera: Explorar significa incursionar en
un territorio desconocido. Por lo tanto, se emprende una investigacion
exploratoria cuando no se conoce el tema por investigar, o cuando el
conocimiento es tan vago e impreciso que impide sacar las mas provisorias
conclusiones sobre qué aspectos mas relevantes y cuales no.

Se puede tener una gran voluntad y entusiasmo para estudiar o investigar
cualquier tema, pero si se desconoce el mismo se debe iniciar un estudio
exploratorio para empezar a conocerlo y familiarizarse con él, para precisar
mejor el problema que interesa resolver o para comenzar a dar forma a
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alguna hipétesis previa que sobre las interrogantes de la investigacion se
desean explorar en un tema relativamente desconocido, es asi que se
dispone de un amplio espectro de medios para recolectar datos en diferentes
ciencias: bibliografia especializada, entrevistas y cuestionarios hacia
personas, observacion participante (y no participante) y seguimiento de
casos.

La investigacion exploratoria termina cuando, a partir de los datos
recolectados, se adquiere suficiente conocimiento como para saber qué
factores son relevantes al problema y cuales no. Hasta ese momento, se esta
ya en condiciones de encarar un analisis de los datos obtenidos de donde
surgen las conclusiones y recomendaciones sobre la presente investigacion.

La investigacién exploratoria es apropiada en las etapas iniciales del
proceso de la toma de decisiones. Usualmente, esta investigaciéon esta
diseflada para obtener un analisis preliminar de la situacién con un minimo
de costo y tiempo. El tipo de la investigacion se caracteriza por la flexibilidad
para ser sensible a lo inesperado y descubrir otros puntos de vista no
identificados previamente. Se emplean enfoques amplios y versatiles. Estos
incluyen las fuentes secundarias de informacion, observacion, entrevistas
con expertos, entrevistas de grupos con especialistas e historias de casos.
Esta investigacion es apropiada en situaciones de reconocimiento y
definicion del problema. Una vez que el problema se ha definido claramente,
la investigacion exploratoria puede ser util para la identificacion de cursos
alternativos de accion. En el caso de esta investigacion se busca Analizar el
proceso de evaluacion de credito en los Bancos Universales de la ciudad
Mérida, desde la perspectiva de los cambios en la presentacion de estado
financieros bajo VEN-NIF-PYME

Segun De Pietro (2002) el método analitico consiste en la
desmembracién de un todo, descomponiéndolo en sus elementos para
observar las causas, la naturaleza y los efectos. Asi mismo Alvarez (2006)
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sefiala que las normas basicas del proceso cientifico le dan explicacién a un
hecho o fenbmeno cuando ha sido conocido como tal, por otro lado el
conocimiento de la realidad puede obtenerse a partir de la identificacién de
las partes que conforman el todo (analisis) 0 como resultado de ir
aumentando el conocimiento de la realidad, iniciando con los elementos mas
simples y faciles de conocer para ascender gradualmente al conocimiento
mas complejo. El analisis inicia su proceso de conocimiento por la
identificacion de cada una de las partes que caracterizan una realidad.

El presente estudio contiene los pasos de la investigacion cientifica que
segun De Pietro (2002) a) observacion (cambio en el contexto contable), b)
descripcion (de la fases del proceso de evaluacion de crédito) ¢) examen
critico (criterio de la investigadora para analizar como el cambio en el
contexto contable tiene incidencia en la evaluacibn de créditos d)
descomposicion del fenémeno ( evaluacidon de crédito, banco universal, VEN-
NIF-PYME) Es asi que a medida que avanza a investigacion se van
acumulando conocimiento mas detallado llevando a que el andlisis va de lo
concreto a lo abstracto ya que mantiene el recurso de la abstraccion
separado de las partes (aislarse) del todo asi como sus relaciones basicas
que interesan para su estudio intensivo (una hipétesis no es un producto
material, pero expresa relaciones entre fendmenos materiales; luego, es un
concreto de pensamiento.

La investigacibn es no experimental pues consiste en observar
fendmenos tal como se dan en su contexto natural para después analizarlo
segun Hernandez (2006) Pag. 205 en la investigacion no experimental no es
posible manipular las variables o asignar aleatoriamente a los participantes o
los tratamientos. De hecho no hay condiciones ¢ estimulos planeados que se
administren a los participantes del estudio. En este tipo de investigacion se
observa situaciones ya existentes no provocada intencionalmente en la
investigacion por quien la realiza, las variables independientes ocurren y no
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es posible manipularlas no se tiene control directo sobre dicha variables ni se
puede influir cobre ellas porque ya sucedieron al igual que su efecto. Lo que
se pretende es analizar el proceso de evaluacién de crédito (observaciéon en
el contexto natural los bancos), con la incidencia que tiene presentar la
informacién financiera bajo VEN-NIF-PYME (normas preestablecida ya
existentes que no se pueden manipular)

Poblacion y Muestra

Segun Hernandez (2006) La poblacién o universo puede estar referido a
cualquier conjunto de elementos de los cuales se pretende analizar o
conocer sus caracteristicas, o una de ellas, para la cual seran validas las
conclusiones obtenidas en la investigacion.

Para la presente investigacion la poblacion de estudio, se caracteriza por
40 instituciones financieras; de ellas, 27 son bancos comerciales (Banca
Comercial y Banca Universal) y otras 13 estdn dedicadas a la banca
especializada. Para 2009 se cuenta con mas de 3.883 agencias u oficinas.
Los principales bancos para 2011 son Banco de Venezuela, Banesco, Banco
Mercantil, BBVA Banco Provincial, Banco Fondo Comun, Bicentenario Banco
Universal y el Banco Occidental de Descuento.

Cuadro N° 3 Banca Comercial y Universal

Cuota
Ranking 'T‘S"‘“‘."°” Fundacién Tipo de Tspo.de del Agencias|[Empleados|| Depositantes
financiera banco | capital |mercado
(%)
Estrato Grande
1 Banco de 1890 || B2 lpipiicoll 1560 | 42210 | 9.800 | 6.100.50011
Venezuela Universal
2 Banesco 1902 | BaN% loiiadoll 1319 | 473 || 13510 || 5220492
Universal

| 3

|| Banco Mercantil ][ 1925 J[ Banco J]Pn‘vado” 1256 || 316 | 5.694 ]( 2.420.577
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| L |Universal] | L L
BBVA Banco Banco .
4 oyt 1962 || oo [Privado| 12,15 || 322 7762 || 2.909.514
Bicentenario Banco Banco .-
5 i 2009 || 00 |Pablicol| 10,11 || 51412 | 6.488 |~5000.00013
Banco Occidental Banco .
6 1 io Doscuorto 800l 1957 | Untvares[PTVado|l 804 | 205 4944 | 1.198.116
Estrato Medio J
7 Banco Exterior 1956 || B3 loivadoll 433 || 105 1.992 353.769
B Universal |
8 Ban caribe 1954 | BANCO lonadoll 390 | 110 2616 511.877
Universal
g [Bancoindustialde) 0., | Banco jo. Lol 342 93 3.416 990.387
Venezuela Comercial
1 [
10 || Bancodel Tesoro | 2005 || B2 logbicol 276 || 8614 | 1.373 117174
Universal
Banco )
11 Corp. Banca BOD 1969 p Privado|| 2,58 114 2.049 362.663
Universal
Banco Nacional de Banco )
12 VoY v 1977 || ooeo |Privadoll 238 || 131 779 255.884
13 | Venezolanode | o,. | Banco jion o0l 201 05 1.731 220.928
Crédito Universal
14 BFC 1963 | BaNCO loiado| 193 | 168 2456 || 1.532.546
Universal
15 Banco Caroni 1081 | Banco o odol 1.41 104 1.837 675.584
Universal
16 Citibank 1917 || BaC Noniadol 1,13 6 502 215.766
Universal
Estrato Pequefio
17 Banco Plaza 1089 | B3N lon odoll 0,03 25 655 54.329
Comercial
18 || Bancosoftasa | 1990 | 22" lerivadol| 0,82 67 1.945 282.012
Universal
1 1
19 Del Sur 1978 || 8370 loivadoll 0,59 62 1.059 437.072
Universal
20 Banco Activo 1978 || BANCO loiiadoll 0,49 18 238 13.128
Universal
21 100% Banco 2006 | B3 loivadol| 046 20 436 66.371
Comercial

Estrato Muy Pequefio

| .
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Banco Agricola de Banco .
22 Venezuela 2005 Universal Publico|| 0,33 4215 639 52.739
23 Banplus 2007 || B3 lonivadol 0,32 30 240 12.645
Comercial
Banco Banco }
24 Internacional de 2007 . Privado| 0,01 1 14 313
Universal
Desarrollo
Banco de Banco
25 Exportacion y ._\IPrivadol|| 0,00 1 33 3
. Comercial
Comercio
The Royal Bank of
Scotland, N.V. Banco .
26 (antiguo ABN Comercial Privado) 0,00 1 60 ”
AMRO Bank)

Fuente : Cifras basadas en estadisticas de la Superintendencia Nacional de Bancos y Otras Instituciones
Financieras (Sudeban) para el Estrato Grande de la banca venezolana, en lo que respecta a cuota total de mercado
por captaciones del publico, febrero/2011.

Esta investigacién tendra una muestra estratificada, segun Stratacuzzi
(2010) Pag.124 consiste en que el investigador establece previamente los
criterios para seleccionar las unidades de analisis, las cuales reciben el
nombre de tipo. En el caso de investigacion se seleccioné la Banca Universal
como criterio de la unidad de analisis, y los tipos que se encontraron son
estrato grande, mediano, pequefio, muy pequeio. De tal manera que la
muestra esta constituida por la Banca Universal de estrato grande que se
encuestar en la ciudad de Mérida,
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Cuadro N° 4 Bancos para el Estudio

Banco de Venezuela

Banesco

Banco Mercantil

BBVA Banco Provincial

Bicentenario Banco Universal

Banco Occidental de Descuento BOD

Fuente: Elaboracién propia Del Castillo (2013).

Procedimiento Metodol6gico de la Investigacion

La investigacion se realizo durante el periodo 2010 al 2013. La condicidn
del estudio exige que el mismo se realice en distintos momentos o fases y
estas son:

Fase | Fase de Diagnéstico

En esta fase se realiz6 la seleccidn e inicio de la descripcion del
problema, en la que se abordaron aspectos que caracterizan la investigacion;
se recopilo informacién para analizar el proceso de evaluacion de crédito en
los Bancos Universales de la ciudad Mérida, desde la perspectiva de los
cambios en la presentacion de estado financieros bajo VEN-NIF-PYME

Fase Il Fase de Descripcion y Anélisis

Esta fase se desarrolld después de haber investigado ampliamente el
tema y sobre la base de los resultados encontrados en el diagnéstico, se
procedi6é a analizar la factibilidad o funcionalidad que origino el estudio con
relacion de los diferentes aspectos y caracteristicas que permiten estudiar las
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diferencias entre los Principios de Contabilidad de Aceptacion General En
Venezuela vigentes hasta diciembre 2010 para las pequefias y medianas
empresas ( PYMES ) (VEN-PCGA) emitidas por la FCCPV, y las VEN-NIF
para PYME aplicables para Venezuela en el gjercicio que inciden a partir del
mes enero 2011, analizando las principales partidas que se utilizan en la
aplicacion del método de andlisis de evaluacion de créditos; en la
presentacion de los estados financieros bajo la nueva forma de revelar la
informacioén financiera con el enfoque contable de las VEN-NIF-PYME

Fase lli Analisis de Datos

La factibilidad del analisis de los datos, permite que esta se lleve a la
practica, porque la elaboraciéon de la misma es con atencion a lo detectado
en la muestra de estudio; la factibilidad se determina por el maximo apoyo
que ofrece a nivel institucional, técnico, legal y social a fin de determinar la
viabilidad de realizar el analisis del efecto que genera la adopcion de la VEN-
NIF-PYME por parte de las PYME que se dirigen a la Banca Universal para
que se le evalten la solicitud de crédito y estimar a través de un cuadro
comparativo los efectos en el cambio de la estructura y presentaciéon de los
estados financieros entre VEN-PCGA y VEN-NIF-PYME. Asi mismo se hace
el analisis en los banco del proceso de evaluacion crédito, el conocimiento de
los analistas de los cambios a nivel de revelacion contable bajo VEN-NIF-
PYME y se determina la incidencia de estos cambios en la evaiuacion de
crédito.

Factibilidad Institucional

Apoyada por la colaboracion del personal de las instituciones financieras
gue presenta caracteristicas de Banca Universal de la ciudad de Mérida ; los
departamentos de riesgo y el personal especializado en las areas de negocio
y analista de riesgo a los cuales se les aplicaron los instrumentos de

139



recoleccién de datos que proporcionaron las informacion para el desarrollo
de la investigacion

Factibilidad Técnica

La incidencia en la evaluacidén de crédito por ia Banca Universal para las
PYMES que estan en proceso de adopciéon de la VEN-NIF-PYME, permitié a
través de el instrumento la encuesta indagar sobre los requisitos tiempos y
sector de PYME que buscan financiamientos, detallar el proceso de
evaluacion y los métodos usados para evaluar el crédito, asi mismo como el
proceso de la armonizacién del lenguaje contable en la presentacion de los
estados financieros y estimar los efectos en el cambio de la estructura y
presentacién de los mismo entre VEN-PCGA Y VEN-NIF -PYME, para la
ayuda de toma de decision y de gestion del crédito por parte de la institucion
financiera con caracteristicas de Banca Universal de la ciudad de Mérida

Variables de la investigacion

o Bases Legales

e Normativa del sector bancario

¢ Normativa de las PYMES

e Requisitos

o Etapas del proceso de Analisis

o Metodologia evaluacion de crédito

e Informacion financiera

e Uso de la informacion financiera

e Perspectiva de los Cambios en la Presentacién de Estados
Financieros Bajo VEN-NIF-PYME
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Técnicas e Instrumentos de Recoleccién de Datos

La presente investigacion esta regida por dos instrumentos de
recoleccion de datos. Para la elaboracion de esta investigacion se utilizé la
técnica de la observacion directa, (Guion de Observacion) El cuestionario
Segun Stratacuzzi (2006) el instrumento al seleccionar los datos que
corresponden a los indicadores y a las variables o concepto utilizado,
expresa todo lo que tiene de especificamente empirico el objeto de estudio ,
pues a través de la técnica de recolecciéon de datos empleada , sintetiza el
disefio concreto escogido para el trabajo. Se maneja el cuestionario, es un
instrumento de investigacion que se utiliza fundamentalmente en el desarrollo
de una investigacién de campo de las ciencias sociales, es una técnica
ampliamente aplicada en investigacion cuantitativa. No obstante lo anterior,
su construccidn, aplicaciéon y tabulacién poseen un alto grado cientifico y
objetivo.

El cuestionario es un medio util y eficaz para recoger informacién en un
tiempo relativamente breve. En su construccion pueden considerarse
preguntas cerradas abierta 0 mixtas. Algunas caracteristicas son: 1) es un
procedimiento de investigacibn ,2) es una entrevista altamente
estructurada,3) consiste en un conjunto de preguntas respecto a una o mas
variables a medir, 4) presenta la ventaja de requerir relativamente poco
tiempo para reunir informacién sobre el grupo, 5) el sujeto que responde ,
proporciona por escrito informacién sobre si mismo o sobre un tema dado

En la técnica del cuestionario para la recoleccién de datos se utilizo un
documento descrito en Internet, medios bibliografico. Asi mismo se realizaron
encuestas que se aplicaron a la poblacion objeto de estudio. Esta encuesta
estuvo dirigida a obtener informacién cualitativa y cuantitativa de analisis en
proceso de evaluacion de crédito para las PYMES que estén adoptando las
VEN-NIF-PYME por parte de la Banca Universal de la ciudad de Mérida.
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El cuestionario estuvo estructurada por veintiocho preguntas, elaboradas
en fusidn de cumplir con desarrollo de los objetivos especificos de la
investigacion. Los criterios o categorias utilizadas para la recoleccion de
informacién fueron método de seleccion por sector, escala de liker de de 5
categoria, actividades y tareas, requisitos necesarios para la realizaciéon de
tramite, dimension o elementos cualitativos, indicadores de andlisis y
seleccion dependiendo de cada items.

La técnica de la observacion directa se aplicdé personalmente en los
procesos que utiliza la banca universal para evaluar crédito para la PYMES.
La observacion directa para Tamayo y Tamayo (1998,pp.99).), plantea que
"la observacion directa es aquélla en la cual el investigador puede observar y
recoger datos mediante su propia observacion” en esta investigacion estuvo
orientada a la recoleccion de datos e informacion cualitativa y cuantitativa de
procedimiento usado por la Banca Universal para evaluar crédito para PYME
requisitos solicitados para analizar los crédito en la Banca Universal,
seleccion del analisis y criterios utilizados por los departamentos de riesgo de
la institucidn financiera que cumple con las caracteristica de Banca Universal
para evaluar crédito obteniendo la informacibn de documentos,
principalmente de la informacion financiera bajo contabilidad tradicional
represada por efectos de inflacion y bajo la adopcidon de Normas
Internacionales de Informacién Financiera del sector construccién donde los
datos obtenidos fueron sometidos a un analisis comparativo, la determinacion
y estimaciéon de los elementos de la VEN-PCGA - VEN-NIF- PYME que
puedan incidir en los cambios de la nueva forma de revelar la informacién
financiera elemento cuantitativo tomado en cuenta para el andlisis de los
indicadores financieros y influyen en la evaluacién de créditos con la finalidad
de conocer y describir las caracteristicas y aspectos mas importantes, del
proceso de adopcién por parte de las PYMES vy la incidencia que esto en cual
de los esquemas contable son mas favorable en evaluacién de créditos por
parte de la banca universal cuidad de Mérida
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El instrumento que se utilizb para aplicar la técnica de observacion
directa fue el registro de observacion, basado en la revisidn estructurada
construida en funcion nueve elementos a los que se le aplicaron a cada
documento técnico para la elaboracion del cuadro para estimar la
estructuracion y presentacién de los estados financieros en VEN-PCGA Y
VEN-NIF PYME . Mediante este instrumento se recolectaron datos e
informacion importantes para el logro de objetivos planteados.

La técnica que se consider6 conveniente para obtener la informacion
relevante fue el fichaje segun Babaresco (2002) es el proceso de
recopilacién y extraccion de datos importantes en el proceso de aprendizaje,
de las fuentes bibliograficas como: libros, revistas, periédicos, Internet, y
fuentes no bibliograficos, que son objeto de estudios, por considerarla como
unidad de almacenamiento iddnea para registrar los estados financieros, los
fundamentos de los principios contables, los indicadores financieros, y en
general, todo lo concerniente a la investigacion.

Validez y Confiabilidad

La validez segun Hernandez y otros (2010), se refiere al grado en que un
instrumento realmente mide la variable que pretende medir p (442)

La evidencia de la validez de criterio se produce al correlacionar las
puntuaciones de los participantes obtenidos por medio del instrumento, con
sus valores logrados en el criterio.

Asi mismo la validez del contenido de la investigacion hace que el
investigador verifique por si mismo y con la ayuda de otros y junto con los
~ items del cuestionario o test se constituya en una muestra representativa del
universo que se propone medir

En el caso de estudio el cuestionario estructurado que se utilizo para
recolectar a informacion fue sometido a la consideracion de tres Magister y
dos especialistas, quienes realizaron sus valoraciones en todo desacuerdo a
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lo expresado por Bizquera (1999) la validacién conducen a la eliminacion de
preguntas innecesarias para logar el objetivo de la investigacion Pag. 75

La confiabilidad segun Bizquera (1999) se refiere al grado de
consistencia del instrumento de medida y se expresa generalmente mediante
un coeficiente de correlacioén

La comprobacion de los instrumentos de la presenta investigacion fue
elaborada mediante un instrumento de medicidon que segun Hernandez
(2010) es el recurso que utiliza el investigador para registra informacién o
datos sobre las variables. La medicion como procesos de vinculacién de
conceptos abstractos que se determinan con indicadores empiricos ©
evaluacién de experto se lleva en el caso de la presente investigacion a
acudir a tres personas para emitir juicio de validacion llevando a un conjunto
de opiniones que pueden brindar profesionales expertos en la disciplina,
relacionadas con la investigacion se llevo a un método logo, técnico en el
area de evaluaciéon de crédito del banco Venezuela, y un experto en el area
contable.

Los datos obtenidos de los instrumentos fueron sometidos a
procedimiento cuantitativo de analisis por cuatro etapas segin Hernandez y
otros (2010) descripcion, distribucién légica, transformaciéon y calculo
utilizando los porcentajes presentandose los resultados en histogramas,
graficos circulares
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Capitulo IV

Analisis e Interpretacion de Los Resultados

En el presente capitulo se da a conocer los resultados obtenidos y se

comparan a su vez con datos recolectados por el instrumento y experiencia

del investigador, es una evaluacién critica de los resultados. Una vez

aplicados los instrumentos de recoleccién de la informacién se procedi6é a

realizar el tratamiento correspondiente para el analisis de los mismos.

Los resultado para da respuesta al objetivo N°1 las bases legales y

normativas que regulan a los bancos y las pymes

Las Leyes

Ley de Creacion Estimulo, Promocién y Desarrollo del Sistema de
Micro Financiero (2001)

Resoluciones Emanadas de la Superintendencia de Bancos y otras
Instituciones Financieras (2001)

Las normativas y resoluciones en relaciéon con el otorgamiento de
creditos y carteras de créditos

Clasificacidn de inversiones y créditos. Resolucion N° 010.02 del
24/01/2002

Reestructuracion y reprogramacion de créditos. Resolucién N° 055.02
del 26/04/2002,

Resolucion N° 332.11 del 22/12/2011 Constitucidén de provisiones para
los créditos o microcréditos otorgados a personas naturales o juridicas
cuyos bienes fueron objeto de medidas de expropiacidén, ocupacion,
intervencion o de aseguramiento preventivo por parte del estado
venezolano
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Objetivos N° 2 requisitos y criterios
Las PYME que solicitan crédito y el destino del mismo.

En el grafico N° 1 se detalla el sector PYME que con mayor frecuencia

solicitan financiamiento a los bancos estos son comercio y construccion, el

sector servicio y manufactura se ubican en segundo el turismo.
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100

50

Grafico N° 1 Naturaleza de PYMES que solicitan créditos con bases a estadisticas de

fos bancos. Del Castilio, (2013)
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En el grafico N° 2 se observa los sectores de PYMES que solicitan
créditos, las instituciones bancarias: Venezuela, Mercantil, Bicentenario, BOD
atienden el sector comercio, Banesco y Provincial el sector servicio,
Banesco, Mercantil, Provincial y Bicentenario sector construccién, Mercantil y
BOD el sector manufactura y el banco Venezuela el sector turismo

80

% Banco de
Venezuela
# Banesco

& Banco Mercantil

% BBVA Banco
Provincial

@ Bicentenario Banco
Universal

& Banco Occidental
de Descuento BOD

Grafico N°2 Naturaleza de PYMES que Solicitan Crédito por Banco Del Castillo, (2013)
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En el grafico N° 3, los bancos Bicentenario, Venezuela, Mercantil BOD,
Provincial, aprueban créditos con mayor frecuencia al sector Comercio
mientras que en los bancos: Mercantil, Banesco Provincial y BOD el
otorgamiento de créditos por sector es variado.

@ Banco de Venezuela

Banesco

% Banco Mercantil

# BBVA Banco
Provincial

# Bicentenario Banco
Universal

i Banco Occidental de
» Descuento BOD

Grafico N° 3 Tipo de PYMES a las que se aprueba créditos. Del Castilio, (2013)
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En el grafico N° 4, los bancos Venezuela y Bicentenario, demuestra que
el destino de los créditos otorgados esta dirigido a capital de trabajo y en los
Bancos Banesco, Mercantil, Provincial y BOD, el destino de los créditos
otorgados esta dirigido a la inversién en activos fijos asi como también al
capital de trabajo.

120

100

80

60

40

20
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= Banco de Venezuela
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s BBVA Banco Provincial

@ Bicentenario Banco Universal

= Banco Qccidental de Descuento BOD

Grafico N°4 Destino del Crédito Aprobado por Banco. Del Castillo, (2013)
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En el grafico N° 5 se evidencia que los sectores comercio, servicio

construccién destinan el crédito a capital de trabajo, el sector manufactura,

comercio y construccion lo destina en crédito a activos fijos
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Grafico N°5 Destino del Crédito Aprobado por Sector de PYMES. Del Castilio, (2013)
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Se puede observar, en el grafico N° 6, que los banco Banesco y Provincial
solo demoran menos de una semana en dar repuesta a la solicitud de

crédito, mientras que el resto de los bancos analizados en tiempo varia entre

una semana y un mes

-

mas de 1 mes

1mes

3semana

2semana

1 semana

menos de 1 semana

m Banco de Venezuela

# Banesco

& Banco Mercantil

@ BBVA Banco Provincial

# Bicentenario Banco

Universal

# Banco Occidental de
Descuento BOD

Gréfico N° 6 Tiempo en dar respuesta al otorgamiento de crédito por Banco Universal

Del Castillo (, 2013)
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En el grafico N° 7, se puede observar que para los bancos seleccionados
para este estudio, los requisitos con mayor relevancia son: Documentacion
de la empresa, Aval y Garantia, Balances a la fecha, Ultimos 3 balances de
la empresa, pues con esta informacién las PYMES pueden tener acceso al
financiamiento para que esta puede crecer en los negocios. Sin dinero, la
PYME no tiene la capacidad de abrir nuevas sucursales, crecer el inventario,
incrementarla produccion o expandir la linea de productos. Asi mismo esta
informacion permite al banco minimizar riesgo crediticio tener una cartera de
cliente con buena capacidad de pago y clientes potenciales

Documentos de la...
Ultimos estados...
Aval, Documento...
Balance a la Fecha
Ultimos Balances...
Balance Personal y..
Destino de los..
Carta de Solicitud
Planilla de Solicitud

Antigiiedad en la...

0 1 2 3 4 5

BOD @ Bicentenario BVA Mercantil & Banesco & Venezuela

Muy Relevante: 5; Relevante: 4; indiferente: 3; Poco Relevante: 2; Nada Relevante: 1
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Grafica N° 7 Relevancia de los requisitos exigidos a las PYME para el proceso de
otorgamiento de Crédito. Del Castillo, 2013

En el grafico N° 8, se evidencia que los requisitos por sector son los
mismos en el 100% de los bancos seleccionados para este estudio.

1,2

2 Son aplicables los
mismos requisitos
para todos los
sectores Si

z Son aplicables los
mismos requisitos
para todos los
sectores No
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Grafico N°8 Requisitos por Sector Del Castillo, (2013)

Onbejtivo N° 3 El proceso de evaluacidon de créditos, se caracteriza por
fases , con el prop6sito de determinar si es recomendable para darle acceso
a un crédito a las medianas empresas siempre y cuando cumpla con los
requisitos, para 1o cual se evalian una serie de factores que se muestran en
el grafico N° 9 a continuacién



-
Solicitud del Desarrollo del

crédito negocio

Instrumentacion
y desembolso

Andlisis y
decision

Seguimientoy
recuperacion

Grafico N° 9

Procesos de andlisis por fases en banco universal. Del castillo (2013)
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En el grafico N° 10, se refleja con claridad que en todos los bancos
seleccionados para la presente investigacion, se cumplen todas las fases del
proceso para la solicitud de créditos las cuales son: Desarrollo de Negocio,

Analisis y Decision, Instrumentaciéon y desembolso y la de Seguimiento y
Recuperacion

#Si ©No

Grafico N° 10 Cumplimiento de las fases del Proceso de Solicitud de Créditos Del
Castillo, (2013)

El desarrollo de negocio como fase se presenta muy relevante para los
bancos: Venezuela, Mercantil y Provincial, mientras que en los bancos:
Bicentenario, Banesco y BOD, esta fase es relevante; esto significa que para

los primeros banco mencionados el proceso de seleccion y contratacion de
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una carta crediticia es la de motivacioén clara para postularse la PYME vy tener
interés en la instituciéon bancaria.

La fase de analisis y decision para los bancos: Venezuela, Banesco,
Mercantil y Provincial es Muy Relevante, mientras que para los Bancos:
Bicentenario y BOD esta fase es considerada relevante.

La fase de instrumentacion y desemboiso es muy relevante para los
Bancos: Venezuela, Banesco, Provincial y Bicentenario, mientras que para el
Banco Mercantil esta fase es indiferente

Finalmente, en el grafico N° 11, la fase de seguimiento y recuperacion es
muy relevante para los bancos: Venezuela, Banesco, Mercantil y Provincial
mientras que y en el Banco Bicentenario esta fase es indiferente.

BOD
Bicenten
ario
& Seguimiento y
BBVA Recuperaci()n
‘ = Instrumentacion y
Mercantil Desemboiso
Banesco @ Analisis y Decision
Ven:zuel = Desarrollo de Negocio

Muy Relevante: 5; Relevante: 4; Indiferente: 3; Poco Relevante: 2; Nada Relevante: 1

Grafico N° 11 Relevancia de cada Fases por Banco Universal. Del Castillos (2013)
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En la fase de desarrollo de negocio se ejecutan las tareas mostrada en el
grafico N° 12. Se pueden evidenciar las distintas actividades que se realizan
para la obtencién de informacidén en la fase de Desarrolio de Negocio, el
100% de los bancos reciben la solicitud y requisitos para el analisis en el
otorgamiento de crédito; un 67% de los bancos toman informacién adicional
suministrada por los antecedentes del cliente en el sistema, otro 83% de los
bancos verifica los datos suministrados por las empresas para el analisis.

120%

L Eatal.74

80%

Lot f Cj&/

0% et w/o . o P

0%
del Cliente en  de Clientes Cliente solicitud y datos

Al OVt e L P N P T L D N
para el
Ab Ay et~
de Credito

Grafico N° 12 Tareas o Actividades realizadas en la fase Desarrolio de Negocio.
Del Castillo, (2013)

187



En la fase de analisis y decision se ejecutan las tareas siguientes
mostradas en el grafico N° 13.

Ingresar al sistema la informacién financiera del cliente elaborar reporte
de antecedente de crédito realizar el andlisis cualitativo y cuantitativo del
cliente tomar la decision de crédito o no se realiza en un 100% de en los
bancos estudiados

100%
80%
60%
40%
20%
0%
ingresar al Solicitar Efaborar Analisis Presentar al Toma de informar al
sistema la informacién  reportede  Cualitativoo  comité de decision cliente ia
informacién  adicional ala antecedentes Cuantitativo crédito decision
general y central de decréditos  del Clfiente
financiera del crédito
cliente

Grafico N°13 Tareas o Actividades realizadas en la fase Analisis y Decision.
Del Castillo, (2013)
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En la fase de instrumentacion y desembolso se ejecutan las tareas
mostradas en el grafico N° 14. Se evidencia que en todos los bancos
seleccionados para la investigacion cada una de estas sub. Fases se lleva a
cabo en igual proporciéon en el 100%

120%
8]0 S S —
80%
60% -
40%
20% - OIS -2 20 3
01% — e
Redactar Contrato Contactar al Liquidar créditos Registrar Generar
de pagos Cliente para la desemboiso enel cronograma de
Firma sistema interno del  pagos Mensual
banco Automatico

Grafico N°14 Tareas o actividades realizadas en la fase Instrumentacion y
desembolso.Del Castillo, (2013)

En la fase de seguimiento y recuperacion se realiza las siguientes
tareas, mostradas en el grafico N° 15. El 67% de los bancos lievan control del
cumplimiento de pagos, se entendera pagada “una cosa” cuando se hubiese
entregado “la cosa o0 hecho” a la prestacion en que la obligacién consista
(pago=cumplimiento); El cumplimiento de la obligacion es la realizacion
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efectiva de la prestacion debida. Por eso, el cumplimiento es la causa mas
normal de extincibn de las obligaciones, porque sbélo ella se adecua
perfectamente a la dinamica de la obligacion, que nace para ser cumplida .Y
33 % de los bancos contactan al cliente para realizar cobros

@ Control de cumplimiento de
pago

Contactar al Cliente en caso de
Mora

Recuperacion.Del Castillo (2013)

En el grafico N° 16 se observa un resumen de las tareas o actividades
que se realiza por fase de proceso de la solicitud de un crédito, en donde la
fases de negocio revisar solicitud y requisitos de lleva un 30%; en la fase de
decisiéon la elaboracién de reporte, el analisis cualitativo y cuantitativo del
cliente, la presentacion ante el comité y la toma de decision se lleva un 19%
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cada una; y finaimente las tareas o actividades

desembolso se llevan un 20 % cada una.

de instrumentacién vy

« Antecedente del cliente en el sistema

Desarrollo de Ne

gocio

67%
- ldentificacion de clientes potencial 50
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informacion 100 %
= Tomar decision 100%
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100%
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* Generara cronograma de pago

automatico 100%

.....

Seguimiento y Recuperacion

crédito .Del Castillo
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Grafico N° 16 Tareas o actividades realizadas en las fases de proceso de solicitud de
, (2013)



Se refleja en el grafico N° 17 que en el 50% de los bancos, la tarea mas
importante en la fase de desarrollo de negocio para otorgamiento de crédito
es el antecedente del cliente en el sistema.

0%

@ Antecedente del Cliente en el
Sistema

2 ldentificacion de Clientes
Potenciales para el otorgamiento
de Credito

= Contactar al Cliente

& Recibir solicitud y Requisitos

# Verificacién de datos

Gréfico N° 17 Tarea mas importante en la fase Desarrolio de Negocio

Del Castillo, (2013)
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Se puede observar en el grafico N° 18 que para 83% de los bancos
seleccionados para este estudio, el Analisis Cualitativo o Cuantitativo del
cliente es la tarea mas importante de esa sub. Fase en el proceso de analisis
para la toma de decisidén en el otorgamiento de crédito.

0% .
& Ingresar al sisteme la

0% informacion general y
financiera del cliente
0% 0% Solicitar informacién adicional
a la central de crédito

= Elaborar reporte de
antecedentes de créditos

m Analisis Cualitativo o
Cuantitativo del Clliente

= Presentar al comité de crédito

# Toma de decision

informar al cliente la decision

Grafico N° 18 Tarea méas importante en la fase de Analisis y decisién. Del Castillo, (2013)
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En el grafico N° 19 se evidencia que el 100% de los bancos
seleccionados para el presente estudio consideran mas importante la

Redaccién del contrato de Pagos.

# Redactar Contrato de
0% 0% pagos

O%A/ 0%

= Contactar al Cliente para la
Firma

# Liquidar créditos

# Registrar desembolso en el
sistema interno del banco

Generar cronograma de
pagos Mensual Automatico

Grafica N° 19 Tarea mas importante en la fase de Instrumentacion y desembolso
Del Castillo, (2013)
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Se puede evidenciar el grafico N° 20 que el 67% de los bancos
seleccionados en el presente estudio consideran el Control de cumplimiento
de pagos dentro de esta sub. Fase, mientras un 33% de los bancos restantes
consideran contactar al cliente en caso de mora

@ Control de cumplimiento de
pago

= Contactar al Cliente en caso
de Mora

Grafica N° 20 Tarea mas importante en la fase de Seguimiento y Recuperacion
Del Castillo, (2013)
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Métodos para evaluar el proceso de solicitud de crédito

La evaluacién del crédito esta determinada por la capacidad de pago del
solicitante que, a su vez, esta definida fundamentalmente por su flujo de caja
y sus antecedentes crediticios. La evaluacién del solicitante para la
evaluacién del crédito comercial debe considerar ademas de los conceptos
sefialados su capacidad de pago, su entorno economico, la cabida de hacer
frente a sus obligaciones frente a variaciones cambiarias, las garantias de
muy rapida realizacién y auto liquidables, la calidad de la direccion de la
empresa y las clasificaciones asignadas por las demas empresas del sistema
financiero. En grafico N° 21 se comprueba que los métodos de analisis
usados son el cualitativo y cuantitativo en la mayoria de los bancos
estudiados

Bicentenario @ Ninguna de las

anteriores
BBVA
| # Ambas
Mercantil o
& Cuantitativa
Banesco
@ Cualitativa
Venezuela

Grafico N° 21 Método de analisis de crédito usado por Banco Universal Del Castillo,
(2013)

El analisis de los aspectos o informacion cualitativa es uno de los
aspectos mas importantes y al mismo tiempo mas dificiles de revisar de una
empresa, su dificultad se debe a que son aspectos subjetivos, como el caso
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de la capacidad del ejecutivo, o la eficiencia de un sistema gerencial, son
importantes porque de ellos depende la gestion de una empresa

Es necesario considerar el comportamiento pasado del cliente tanto
como cliente de la misma institucion como de las demas instituciones

La decisién crediticia se la debe tomar en base a antecedentes
historicos o presentes.

Es necesario considerar en los analisis de crédito diferentes
consideraciones que se pueden dar con el fin de anticipar los problemas.

Después de haber realizado un analisis concienzudo del crédito es
necesario tomar una decision por lo que se recomienda escoger 4 o 5
variables de las tantas que se dieron para su elaboracién

El andlisis en el aspecto cuantitativo se considera como herramienta
base los estados financieros para la elaboracion de las razones financiera

que proporcionan elementos de analisis y ayudan a la toma decision

0%

% Cualitativa

@ Cuantitativa

= Ambas

z Ninguna de las
anteriores

Grafico N° 22 Método de analisis de crédito usado por Banca Universai Del Castillo,
(2013)
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En grafico N° 22 se observa que mas del 60% de los bancos
seleccionados para este estudio, usan tanto el Método Cualitativo como el
Método Cuantitativo para el analisis en el otorgamiento de crédito

Objetivo N° 4 precisar metodologia para evaluar.

El método cualitativo para evaluar el proceso de solicitud de crédito

En el gréfico N° 23 Se puede evidenciar la metodologia cualitativa
elementos de responsabilidad del cliente tomado en cuenta en la evaluacion
de crédito en un 67% en los bancos seleccionados. La experiencia del
propietario en el negocio tiene un compromiso para la toma de decisién a
nivel cualitativo, siguiendo con 50% el compromiso con el negocio y 33% con
ia Autonomia y la Administracion de los duefios.

Uno de los factores de importancia para el éxito del negocio es la
experiencia, por ello se debe saber: cuantos afos lieva en el negocio, la
evolucion de la empresa en cuanto a propiedad y actividad, los hechos mas
relevantes de su historia. El tipo de sociedad. Mientras mayor duraciéon haya
tenido la empresa mayor posibilidad de sobreponerse ante situaciones
dificiles, ya que en el pasado habra tenido situaciones dificiles similares y
podra aprovechar esa experiencia. Duefios (Propietarios, accionistas):
nombre y porcentaje de propiedad, capacidad empresarial, conocimiento del
negocio, experiencia honestidad e integridad, otras actividades de los
principales duefios, situacion patrimonial de los principales duefos, en el
caso de pequenas empresas en que la solvencia patrimonial de los duefos
es casi el unico respaldo, negocios en los que hayan participado los duefios
en el pasado, grado de entendimiento entre los accionistas, grado de
compromiso entre los accionistas, autonomia y administracién con respecto a
los duefios.

En el grafico N° 24 Se analiza para 83% de los bancos seleccionados
en esta investigacion, la relacién con los proveedores es un indicador del
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elemento Condicion de Negocio que es tomado en consideraciéon para el
analisis en el otorgamiento de crédito, seguido por un 83% de los bancos que
consideran Las Politicas de Precios y Créditos de las PYMES para la toma
de decision. También se observa que solo un 50% de los bancos
seleccionados toman en cuenta las estrategias comerciales de las PYMES
como elemento cualitativo de la Condiciéon de Negocio, finalizando con un
33% de los bancos seleccionados que consideran las Cadenas de
distribucion de las PYMES como elemento para el andlisis en la toma de

decisiéon
— |
‘! 70
60
20 50
10
0
Entrenamiento Compormiso con Autonomiay
del accionista en elnegocio  administracionde
el negocio los duefios
i i

Grafico N° 23 Anélisis Cualitativo Elemento Responsabilidad del Cliente.
Del Castillo, (2013)
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Gréfico N° 24 Apalisis Cualitativo Elemento Condicion del Negocio.Del Castillo, (2013)
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En el grafico N° 25 El 56% de los bancos verifican el record de pago en la
tarjeta de crédito de los accionistas, en la puntualidad de los pagos como
referente de ética y responsabilidad ante compromisos financieros
adquiridos.

# Honestidad e
Integridad

Record de pago
en tdc y otros
credito
puntualidad

Grafico N° 25 Analisis Cualitativo Elemento Reputacion de los accionista y dueiios.
Del Castillo (2013)

En el grafico N° 26 Se observa que el 100% de los bancos seleccionados
en este estudio, la Politica econémica Nacional es tomado en cuenta como
elemento para el analisis Cualitativo en la toma de decision.
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6O o el 57 :
40 ce 50‘."""{..._».,A . =
20 | -
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Analisis del Conyuntura  Politica  Politicade
sector economica economica gobierno de
mundial nacional turno

Grafico N° 26 Analisis Cualitativo Eilemento del entorno economico. Del Castitlo, (2013
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El método cuantitativo para evaluar el proceso de solicitud de crédito

En el grafico N° 27, se evidencia que para 72% de los bancos
seleccionados el Valor Histérico en tomado en cuenta como factor para el
analisis de los Estados Financieros.

@ valor historico

# gjustados por inflacion

= valores proyectado

Grafico N° 27 Valor Requerido para Analizar los Estados Financiero. Del Castillo, (2013)
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Se establece en el grafico N° 28 que 28% de los bancos seleccionados en
esta investigaciéon, consideran el Analisis Vertical para evaluar los estados
financieros, 24% de los bancos, se basan en el Analisis Horizontal, y otro
24% de los bancos en el Analisis Histdrico, otro 19% de los bancos
consideran el andlisis proyectado o0 estimaciones para determinar los
indicadores financieros y finalmente solo un 5% de los bancos estiman el
Analisis General de Partidas como elemento de evaluacion de los estados
Financieros.

@ Andlisis Verticali

@ Analisis Horizontal

= Analisis historico

@ Analisis Proyectado o

estimaciones
= Andlisis general de partida

Grafico N° 28 Tipos de Analisis para Evaluar Estados Financieros.Del Castillo, (2013)

Para los bancos seleccionados la liquidez y la solvencia son los
indicadores de peso para la toma de decisidn a través de los cuales se
determinan la capacidad que tiene la empresa pare enfrentar las obligaciones
contraidas a corto plazo; en consecuencia, mas alto es el cociente de
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respaldo que poseen las empresas para hacer frente a sus obligaciones con
terceros, mayores seran las posibilidades de cancelar las deudas a corto
plazo; lo que presta una gran utilidad ya que permite establecer un
conocimiento como se encuentra la liquidez de esta, teniendo en cuenta la
estructura corriente. Esto se puede observar en el grafico N° 29. Donde el
83% de los banco toma a la Rentabilidad de la Empresa evaluando la
capacidad de generar utilidad con el capital aportado (por los propietarios en
las empresas privadas o por el estado en las publicas) y representa la
proporcidn de utilidad que permite recuperar los recursos. Actividad y
Endeudamiento son los indicadores tomados en cuenta por 67% y 50%
respectivamente por los bancos estudiados para la toma de decision en el
otorgamiento de crédito. Donde la actividad evalia como las empresas

maneja los plazos a proveedores, cliente, inventario
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Gréfico N° 29 indicadores Tomados en cuenta para evaluar Créditos. Del Castillo, (2013)
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Se observa en el grafico N° 30 que el indicador endeudamiento es
tomado en cuenta como muy relevante para el Banco Venezuela, relevante
para el Mercantil e indiferente para el resto de los bancos seleccionados en
esta investigacion.La rentabilidad es tomada en cuenta como muy relevante
para los Bancos: Venezuela, Banesco, Mercantil y Provincial, mientras que
es Relevante para los Bancos: Bicentenario y BOD. La actividad como
indicador financiero en tomada en cuenta como relevante en los Bancos:
Venezuela y Mercantil e indiferente para los Bancos: Banesco, Provincial,
Bicentenario y BOD. La liquidez o solvencia como Indicador financiero es
tomado en cuenta como muy relevante para los bancos: Venezuela, Banesco
y Mercantil, mientras que para los bancos: Provincial, Bicentenario y BOD es
relevante

Los indicadores financieros para evaluar el proceso de solicitud de crédito

Banco Occidental de
Descuento BOD

. . = Endeudamiento
Bicentenario Banco

Universal

BBVA Banco Provincial @ Rentabilidad

Banco Mercantil

Banesco

Liquidez ¢ Sclvencia
Banco de Venezuela

Muy Relevante: 5; Relevante: 4; Indiferente: 3; Poco Relevante: 2; Nada Relevante: 1

Gréafico N° 30 Relevancia de cada familia de Indicadores Financiero en los Banco
Universal Del Castillo, (2013).
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De los indicadores de liquidez, observando grafico N° 31el capital de
trabajo es tomado en cuenta por 83% de los bancos seleccionados en esta
investigacion, asimismo otro 83% de los bancos consideraran la prueba acida
como un indicador de toma de decisiéon a nivel cuantitativo, el indicador de
liquidez solvencia es tomado por 67% de los bancos y finalmente 50% de los
bancos toman el nivel de dependencia de inventario como indicador de
liquidez para la evaluacion de crédito.

90%
| 80%

,’ e "'83%‘ “
60% 0@ 67% =

50%

0% —— . . _— <
30% | ’ /
20% v
10% o

0%

Solvencia Capital de Prueba Acida Nivel de
Trabajo Dependencia de
Inventarios

Gréafico N° 31 Indicador de Liquidez utilizados para el Anélisis de Crédito Del Castillo,
2013
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En el grafico N° 32 los indicadores de rentabilidad, el 67% de los bancos
seleccionados utilizan en su analisis cuantitativo la rentabilidad de patrimonio
como factor de toma de decisién, 100% de 10s bancos seleccionados utilizan
el margen de utilidad Neta como indicador cuantitativo de andlisis de
evaluacién de crédito, donde se considera que el margen que queda en cada
venta después de deducir impuesto, representando el éxito o fracaso de la
empresa que genera utilidad dado que las utilidades son las que organiza el
desarrollo de las mismas y finalmente 50% de los bancos utilizan el retorno
sobre activo como indicador de rentabilidad.

120% -

100%

80% '

40% : ’ SR 50% i

0%

Rentabilidad de Margen de Utilidad Retorno sobre el Activo
patrimonio Neto

Gréfico N° 32 indicador de Rentabilidad utilizados para el Analisis de Crédito. Del
Castillo, (2013)
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De los indicadores de actividad, en el grafico N° 33, el 100% de los
bancos seleccionados para la investigacion utilizan la rotacion de capital de
trabajo como indicador cuantitativo para la toma de decisién, interpretandose
como las veces el capital de ios inversionistas en el afio frente a las ventas
respalda el capital invertido el 100% considera la rotacion de cuenta por
cobrar un indicador de actividad que es tomado en cuenta para el analisis
considerado como El plazo promedio concedido a los clientes para que
realicen el pago de los pedidos en dias este se puede ser conciencia de una
politica establecida por la empresa para captar nuevos clientes, fidelidad o
incrementar las ventas .

Se puede concluir que plazos de hasta 2 meses razonables para qué la
empresa recupere su cartera. 83% de los bancos toman como indicador la
rotacion de cuentas por pagar y finalmente 67% de los bancos toman en

cuenta la rotacion de inventario como indicador para el analisis y toma de

decision.
120%
lo0%  100%
80% y : ................... s ; 83% T
600/6 S ’ 67% et nsrmriad
40% ’, ,,N o R L 7 (T . ,,,,,,,,,,,,,
20% o G : e : ] : e P .
0%
Rotacién de Rotacién de Rotacions de Rotacién de
inventario cuentas por capital de cuentas por
cobrar trabaja pagar

Grafico N° 33 Indicador de Actividad utilizados para el analisis de crédito. Del Castillo,
(2013)
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Se observa en el grafico N° 34 que el 100% de los banco toma el
endeudamiento sobre activos interpretados como la participacién de los
acreedores sobre el total de los activos de la compaiiia; los mide en niveles
de riesgos. Asi mismo100% de ios banco consideran el apalancamiento que
hace referencia al grado en que una empresa depende de la deuda, es decir,
qué tanto es que una empresa llega a recurrir durante su tiempo de vida de
los préstamos, ya sean a personas externas o terceros externos, como a
personal internc de la empresa, esto con el propésito de reestructurar su
capital, ampliar una linea de produccion, o bien simplemente financiar alguna
actividad relacionada de forma directa con el giro de la empresa.

105%

100%

:100:%7’:_‘;:: ,, 100%

95%

90%

85%

. 83%
80% E
75%
Endeudamiento sobre Apalancamiento Concentracion de
Activo Fijo Endeudamiento

Grafico N° 34 indicador de Endeudamiento utilizados para el analisis de crédito.Del
Castillo, (2013)
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Esta seccidn muestra que en la investigacion se puede reconocer que
para el periodo de estudio 2010- 2013 los analistas de crédito de los bancos
universales de la ciudad de Mérida tienen conocimiento 0 no del proceso de
adopcion de la VEN NIF PYME, asi como el esquema contable exigido por la
banca para ese mismo periodo, generando un valor agregado a la
informacién en el proceso de cambio que todas las PYME a partir del 2011
deben migrar.

En el Grafico N° 35 Se puede observar que el 50% de los bancos
seleccionados para esta investigacién no exigen esquema de presentacion
contable para la presentacion de estados financieros en el analisis de
evaluacion de crédito, mientras que un 33% de los bancos exigen VEN- NIF-
PYME como esquema de presentacion de estados financieros y un 17% de
los bancos mantienen el esquema contable establecido por la DPC hasta
2008 VEN-PCGA. 2010

# VEN-PCGA

& NIC-NIFF

# VEN NIF-PYME

#NO SE EXIGE

{

Grafica N° 35 Esquemas Exigidos para Presentacion de Estados Financieros por
Banco UniversalDel Castillo (2013)
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En el Gréafico N° 36 Indica que s6lo 33% de los bancos seleccionados en esta
investigacion tienen conocimiento del nuevo proceso de adopcion en las
PYMES para revelar la informacién financiera bajo esquema contable NIIF
PYME.

& S| CONOCE

# NO CONOCE

Grafico N° 36 Conocimiento de Proceso de adopcion de NHF-PYME
Dei Castillo, (2013)
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En el Grafico N° 37 se puede observar que sélo 16% de los bancos
seleccionados en esta investigacion manejan conceptualmente la VEN-NIF-
PYME como nuevo esquema en la presentacion de los estados financieros
utilizados para la toma de decisioén en el otorgamiento de crédito.

mLo Maneja
@ Quizas lo Maneja
# Probablemente

# No Lo Maneja

Grafico N° 37 Manejo conceptual de la VEN-NIF-PYME por los Analista del
departamento de riego por Banco Universal

A partir del 2011, la empresa calificada como PYME debe elaborar
estados financieros bajo VEN-NIF PYME para Determinar la incidencia de los
cambios en la presentacion de estado financieros bajo VEN-NIF-PYME en el
proceso de evaluacién de crédito por los Bancos Universales de la ciudad
Mérida se origina para dar respuesta a este objetivo una comparacion,
realizando un cierre extracontable que refleje todos los efectos que resulten
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de las diferencias de mediciones y estimaciones contables entre Ven PCGA y
VEN-NIF PYME aplicadas de manera integral. En cuanto a los terceros u
otros interesados en la informacion financiera de la entidad, los estados
financieros definitivos de este periodo deben emitirse de acuerdo a Ven
PCGA vigentes para el periodo, es decir bajo las DPC mas PT emitidas por la
FCCPV y vigentes a la fecha. Para la elaboracion de los estados financieros
emitidos durante el periodo de transiciéon, la entidad cumplird con los
siguientes pasos:

1. Elaboracion de los estados financieros de transicion: se recuerda que
durante el ejercicio de transicién, para efectos de presentacion a los terceros
interesados en la informacién financiera de la compafia y salvo que la
entidad haya decidido la aplicacion anticipada de VEN-NIF PYME, las
operaciones reflejadas en los estados financieros se contabilizan segun Ven
PCGA vigentes a la fecha. Los ajustes que surjan por diferencia en el
reconocimiento, medicién, presentacién y revelacion bajo el nuevo enfoque
contable, se registraran en la partida respectiva exigida por VEN-NIF PYME
aplicable; por lo tanto se esta hablando de una reconstruccion efectiva de las
operaciones, ajustando la transaccion financiera de acuerdo a las partidas de
débito y crédito involucradas segun la aplicacién del nuevo reconocimiento
contable, y extracontablemente se producira una reemisién de los estados
financieros preparados para el periodo. Algunos ejemplos propuestos serian:
ajuste del gasto de depreciacién por cambio en la valoracion de la Propiedad,
Planta y Equipo; medicion del inventario al valor neto realizable;
incorporacién de gastos por desincorporacion de activos no reconocidos por
VEN-NIF PYME entre otras situaciones que pueden presentarse.

2. Aplicacién continuada de VEN-NIF PYME a partir del ejercicio 2011: a
partir del ejercicio finalizado el 31-12- 2011 y ejercicios finalizados en fechas
posteriores, los VEN-NIF PYME se aplicaran exclusivamente a dichos
ejercicios.
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A continuacion se reflejan dos figuras que resumen la aplicacién de VEN-
NIF PYME sobre los estados financieros emitidos por una PYME tanto en la

fecha de transicion como en el periodo de transicion.

¥
Enfoque YenP O G A

Enfogque YenP CG A Enfogue VEN.NIF

P Y nmE
Fiyuia 1% U COYUSHid Ylalivy US SITULLIUD DUMNIT T LUTT DU UT SOLAUUD HEIGH LTI UD ©1 T JE1IUUY
Aa traneinidn nara lae DYAME Harndndez (2N414)

34.92.2009

31.42-20148 39-92.29%1

EEFF

ES¥ 3
Aperturs de Tronsicion de Aplicacion VEHN-NIF
PYME

Figura N° 6 proceso de aplicacion de la VEN-NIF-PYME Hernandez (2011)

Los conceptos relevantes del procedimiento de migracion de Ven PCGA
a VEN-NIF PYME se han expuesto de manera resumida.

A continuacidn, se presentara en primer lugar la diferencia en los
efectos por incumplimiento en la aplicacidbn de los principios contables
vigentes en Venezuela hasta el 31 de diciembre de 2010, en segundo lugar a
identificar los efectos de transicion a VEN-NIF PYME y finalmente de forma
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ilustrada en formato EXCEL se presentaran los modelos de aplicaciéon en
hojas de trabajo para la elaboracidén del estado de situacion financiera de
apertura, del estado de situacion financiera y del estado del resultado integral
del periodo de transicién, con algunas cuentas escogidas en un estado
financiero estandar para una PYME. Asi mismo se presenta el modelo en
VEN- PCGA para la observacion en la clasificacion
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Formato de Presentaciéon de Balance General y Estado de Resaludado
Bajo VEN-PCGA

EmpresaModelio C A
BALANCE GENERAL
AL 31-12-2010
VEN-PCGA

ACTIVO

ACTIVO CIRCULANTE
Disponible

Banco cuenta corriente
Exigible

Cuentas por Cobrar
Realizable

Efectos por Cobrar
Inversiones temporales
Prepaga dos

Seguros pagado por anticipado i
TOTAL ACTIVO CIRCULANTE

ACTIVO FIJO

Vehiculo

Depreciacion ACU. Vehiculo
Maquinaria y herramientas
Depreciacion ACU. Maquinaria
PROPIEDAD PLANTA Y EQUIPOS
TOTAL ACTIVO FIJOS
Inversiones permanentes

ACTIVO EXIGIBLE A LARGO PLAZO
ACTIVO INTANGIBLES

ACTIVO DIFERIDOS

Créditos Diferidos

Impuesto Retenido

TOTAL CREDITO DIFERIDO
OTROS ACTIVOS

TOTAL ACTIVO

PASIVO Y PATRIMONIO

PASIVO

Impuesto Por Pagar

Créditos Por Pagar

Efectos Por Pagar

TOTAL PASIVO CIRCULANTE
PASIVO A LARGO .PLAZO
CARGOS DIFERIDO

OTROS PASIVOS

TOTAL PASIVO

PATRIMONIO

Acciones A Bs. 1000c/U
UTILIDAD DEL EJERCICIO
TOTAL PATRIMONIO

TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO

Fuente FCCPV (2009)
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EmpresaModelio C A
ESTADO DE RESULTADOS
AL 31-12-2010
VEN-PCGA

INGRESOS

. Ingresos Por Ventas

Menos : Descuentos En Ventas
Otros Ingresos

TOTAL INGRESOS

COSTO DE VENTAS
UTILIDAD BRUTA

| GASTO DE OPERACION

Sueldos

Otros Egresos

Gastos Generales

Gasto De Depreciacion

TOTAL GASTOS DE OPERACION
Utilidad En Operaciones

COSTO INTEGRAL DE FIANCIAMIENTO

INGRESOS extraordinarios

Ganancia O Perdida Monetaria REME

Costo O Beneficio INTEM Del Financiamiento

I Utilidad Del Ejercicio Antes Del Impuesto Sobre La Renta
Impuesto Sobre La Renta (ISLR)

UTILIDAD DEL EJERCICIO.

Fuente FCCPV (2009)
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Formato de Presentacion de Balance General y Estado De Resaludado

Bajo VEN-NIIF- PYME

Empresa Modelo, C. A. Saldos en libros

Estado de Situacién Financiera
al31-12-2010
VEN-NIF PYME

ACTIVO
ACTIVO CORRIE NTE

Efectivo y equivalente de efectivo
Cuenta por Cobrar Comerciales
Otras Cuentas por Cobrar corriente
Inventario

Tributos pagados por anticipados
Otros activos financiero corrientes
Prepaga dos
Total Activo Corriente

ACTIVO NO CORRIENTE
Propiedad Planta y Equipo
Propiedad de inversién

Activos intangibles

Activos financieros no corriente
Inversiones en asociada o negocio conjuntos
Activos por impuesto diferido
Total Activo No Corriente
TOTAL ACTIVO

P ASIVO Y PATRIMONIO
PASIVO
PASIVO CORRIENTE
Obligaciones Bancaria Corriente
Cuenta por pagar Comerciales
Otras cuentas por pagar corriente
Retenciones y tributos por pagar
Beneficios Laborales Corrientes
Otros pasivos corriente y provisiones
Total Pasivo Corriente
PASIVO NO CORRIENTE
Obligaciones Bancaria No Corriente
Otros pasivos No Corriente
Total Pasivo No Corriente
TOTAL PASIVO

PATRIMONIO

Capital social (equivalente al capital social de Bs. X. X X X, x x )
Reserva legal

Resuitado Acumulado

TOTAL PATRIMONIO

TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO

saldo en iibro

al 31-12-2010

187




Fuente; FCCPV (2011)

saldo en libro
Empresa M modelo, C.A. Saldos en libros

Estado de Resultado al 31-12-2010 al 31-12-2010
VEN-NIF PYME

Ingresos de actividades ordinarias
Costo de ventas

Margen bruto

Otros ingresos

Depreciaciones y amortizaciones
Costos financieros

Otros egresos

Resultado del periodo

Fuente: FCCPV (2011)

A partir del momento de la migracién la informacién financiera
preparada por la entidad necesariamente tenga que sufrir modificaciones
sustanciales desde el ambito del reconocimiento, medicién, presentacion y
revelacion de las cifras monetarias incluidas en el cuerpo de los estados
financieros. Este proceso de migracidén igualmente necesita un punto de
partida con el cual la entidad pueda dar inicio a partir de alli a la preparacion
y emision de la informacién financiera en el marco de un nuevo contexto
contable, en donde lo realizado hasta la fecha con la aplicacién de VEN-
PCGA pueda ser contrastado con las mismas premisas y parametros como Ssi
los  pronunciamientos VEN-NIF  PYME se  hubieran  aplicado
permanentemente a lo largo de la existencia econdémica de la entidad.

Ese punto de partida es el momento en el cual se hace necesario la
aplicacion de un procedimiento de transicion, y se define como una fecha en
la cual la entidad debe re emitir extracontablemente la informacidn financiera
preparada bajo VEN- PCGA y prepararia conforme a VEN-NIF PYME con el
objeto que dicha informacion constituya la informacién financiera fuente para
las mediciones posteriores que deben hacerse a partir del ejercicio de
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adopcién del nuevo marco contable, y comparablemente puedan efectuarse
las evaluaciones pertinentes al comportamiento integral de una entidad.

A continuacion se muestra la estructura y las partidas que permanecen sin
cambio en los estados financieros ver cuadros

Cuadro N° 5 Activos

ACTIVO
Cuenta Efecto para la Transicién ]
Efectivo y
Equivalente de No Requiere Ajuste y Reclasificacién
Efectivo

Cuenta por Cobrar

Rl ercilied No Requiere Ajuste y Reclasificacion

Otras Cuentas por

Cobrar Corrientes No Requiere Ajuste Y Reclasificacion

Tributos Pagado Por

Anticipado No Requiere Ajuste Y Reclasificacion

Prepaga dos no requiere ajuste y reclasificacion

Fuente FCCPV (2011) adaptado por Del Castillo (2013)
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Cuadro N° 6 Pasivo

PASIVOS
Cuenta Efecto para la Transicion
Obligaciones
Bancarias No Requiere Ajuste y Reclasificacion
Comerciales

Cuenta por Paga
Comerciales

No Requiere Ajuste y Reclasificacion

Otras Cuentas por
Pagar Comerciales

No Requiere Ajuste y Reclasificacion

Retenciones y
Tributos por Pagar

No Requiere Ajuste y Reclasificacion

Beneficios Laborales
Corrientes

No Requiere Ajuste y Reclasificacion

Oftros Pasivos
Financieros
Corrientes y
Provisiones

No Requiere Ajuste y Reclasificacion

Obligaciones
Bancarias No
Corrientes

No Requiere Ajuste y Reclasificacion

Otros Pasivos No
Corrientes

No Requiere Ajuste Y Reclasificacion

Fuente FCCPV (2011) adaptado por Dei Castillo (2013)
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Cuadro N° 7 Patrimonio

PATRIMONION
Cuenta Efecto Para la Transicion |
No Requiere Ajuste Y Reclasificacion ,
Se Debe Tomar En Cuenta Lo
Expresado En El Parrafo 18 Del
BAVEN-NIF2VI

Capital Social

Reserva Legal No Requiere Ajuste Y Reclasificacion

Fuente FCCPV (2011) adaptado por Del Castilio (2013)

Cuadro N° 8 Estado de resultados

ESTADO DE RESULTADO

!
!

Cuenta | Efecto Para la Transicion
Ingreso Por
Actividades No Requiere Ajuste Y Reclasificacion
Ordinarias

Costo De Venta No Requiere Ajuste Y Reclasificacion

Otros Ingresos No Requiere Ajuste Y Reclasificacion

Depreciaciones Y

Amortizaciones No Requiere Ajuste Y Reclasificacion

Costo Financiero | No Requiere Ajuste Y Reclasificacién

Otros Egresos No Requiere Ajuste Y Reclasificacion

Fuente FCCPV (2011) adaptado por Del Castillo (2013)
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Asi mismo se detalla a continuacion un resume de las partidas que
sufren modificaciones segun los establecido por la VEN-NIF PYME
detallando mas adelantes los cambios.

Cuadro N° 9 Cambios en las Partidas

CAMBIOS SIGNIFICATIVOS EN LAS PARTIDAS

inventario

Otros Activos Financiero Corriente

Propiedad Planta Y Equipo

Propiedad De Inversion

Activo Intangible

Activo Financiero No Corriente

Inversiones Asociadas Y Negocios Conjuntos

Activos por Impuesto Diferido

Resuitado Acumulados
Fuente FCCPV (2011) adaptado por Del Castillo (2013)
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Cuadro N° 10

INVENTARIOS

Debe incorporarse en este rubro las existencias mantenidas por la
entidad por concepto de materias primas, suministros, productos y
servicios en proceso de produccion que se consumiran en el
proceso productivo; asi como los productos terminados que se
poseen con el objeto de ser vendidos en el curso normal de las
operaciones

Medicién Medicién

VenPCGA VEN- NIF PYME

Se medira el inventario por su costo.
En fecha de cierre el inventario debe
medirse a su valor actualizado: En el momento del reconocimiento
inicial una entidad medira el
1) método NGP: el costo histérico re- | inventario por su costo. En la fecha
expresado o el valor recuperable, el |de cierre, la entidad medira los
que sea menor. inventarios al importe menor entre
el costo y el valor neto de
2) método mixto para inventarios | realizacién.

con rotacion superior a 6 meses, el
valor corriente o el valor recuperable, | El valor neto de realizacién es el
el que sea menor. precio de venta estimado menos
los costos de terminacion y venta.
El valor recuperable del inventario es
el-valor de realizacion neto o el costo | A ia fecha sobre Ia cual se informa,
corriente. La reduccion al valor|si el inventario esta medido a su

recuperable representa una |valor neto de realizacion, no es
disminucion permanente en el valor | necesario re-expresarlo por efectos
correspondiente del inventario. de la inflacion.

Fuente: FCCPV (2011) adoptado por Del Castillo (2013)
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Cuadro N° 11

OTROS ACTIVOS FINANCIEROS CORRIENTE

Debe incorporarse en este rubro los importes por concepto otros activos
financieros ,distinto al efeclivo y cuentas por cobrar, que se mantienen o
realiza dentro del ciclo normal de operacién , incluso cuando no se espere
su realizacion dentro del periodo de doce meses desde la fecha del
periodo sobre la informacién . Entre otros rubros se reconocen.
Instrumento de deuda tales como prestamos por cobrar a tercero, titulos
de la deuda puablica nacional, inversiones en bonos emitidos por tercero,
se reconocen ademas las inversiones en instrumento de patrimonio
distinto a inversiones en asociadas e inversiones en entidades
controladas de forma conjunta.

Medicion Medicion

VEN-PCGA VEN- NIF PYME

En la medicion inicial, estos|En ia medicién inicial, la entidad
conceptos deben reconocerse al|debe reconocer estos rubros al
costo, que generalmente esta|precio de la transaccibn mas los
representado por el precio de la|costos de transaccién, siempre y
transaccion. A la fecha de cierre, las | cuando el instrumento no cotice en
inversiones en instrumentos de |un mercado publico de valores. En
deuda no se re-expresan (partida dicho caso, su medicion excluye
monetaria), y las inversiones en |los costos de transaccion.
instrumentos de patrimonio se re-
expresan (partida no monetaria). En la fecha de cierre, si el activo
financiero es un instrumento de
Si el activo financiero se obtiene para jdeuda, con rendimientos pocos
negociario en un periodo mayor a 90 | variables y poco riesgo de pérdida
dias 0 se mantiene para la venta, a la | del principal, la medicion debe ser
fecha de cierre estos conceptos|al costo amortizado utilizando el
deben medirse a su valor razonable |método del interés efectivo,
(valor presente o valor neto de|reconociendo en este concepto
realizacion). sélo la parte del instrumento que
se realiza en el ciclo normal de
Para efectos de medicién de la|operaciones.

pérdida por valores razonables de
una inversidbn en instrumento de|Si el activo financiero cotiza en un
patrimonio, la comparacion debe | mercado publico de valores, ia
hacerse sobre el costo ya re-|medicibn es al valor razonable.
expresado. Si el activo representa|Para los demas activos
una inversién conservada hasta su |financieros, su mediciéon se hara al
vencimiento, a la fecha de cierre de |costo.

gjercicio deben medirse al costo |En la fecha de cierre, para
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amortizado, 'y no se re-expresan

(partida monetaria).

La entidad
evidencia

evaluara si

objetiva de

deterioro del valor en resuitados.

existe
deterioro
permanente del valor, reconociendo
inmediatamente una pérdida por

aquelios activos financieros
distintos a los que cotizan en un
mercado publico de valores, la
entidad evaluard si  existe
evidencia objetiva de deterioro del
valor reconocido en libros, que de
comprobarse origina el
reconocimiento en resultados de la
pérdida por deterioro dei valor.

Fuente: FCCPV (2011) adoptado por Del Castillo (2013)

Cuadro N° 12

PROPIEDAD PLANTA Y EQUIPO

Debe incorporarse en este rubro Los activos tangibles, que una vez
evaluada la intencién del uso por parte de la entidad cumple con las
siguientes condiciones: a) se mantienen para el uso en la producciones o
suministro de viene y servicios, para arrendarios a terceros o con
propésitos administrativo, y b) se esperaran usar durante mas de u
periodo. Asimismo, se deben incorporar en este rubro las propiedades de
inversion cuyo valor no se pueda medir con facilidad sin costo o esfuerzo

desproporcionado.
Medicion Medicion
VenPCGA VEN- NIF PYME

En el momento del reconocimiento
inicial una entidad medird un
elemento de propiedades, planta y
equipo por su costo.

En la fecha de cierre la propiedad,
planta y equipo debe medirse a su
valor actualizado.

El valor actualizado de la propiedad,
planta y equipo es:

1) Método NGP: el costo histérico
re-expresado o el valor recuperable,
el que sea menor

2) Método Mixto: valor corriente o el

valor recuperable, el que sea
menor.
El valor recuperable de Ila

propiedad, planta y equipo es el
valor razonable o el valor de uso.
La reduccion al valor recuperable

En el momento de! reconocimiento
inicial una enftidad medira un
elemento de propiedades, planta y
equipo por su costo.

El costo de un elemento de
propiedades, planta y equipo sera el
precio equivalente en efectivo en la
fecha de reconocimiento. Si el pago
se aplaza mas alla de los términos
normales de crédito, el costo es el
valor presente de todos los pagos
futuros.

En la fecha de cierre, una entidad
medira todos los elementos de
propiedades, planta y equipo tras su
reconocimiento inicial al costo
menos la depreciacion acumulada y
cualesquiera pérdidas por deterioro
del valor acumuladas.

|
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representa una disminucion
permanente en el valor
correspondiente de la propiedad,
planta y equipo.

Fuente: FCCPV (2011) adoptado por Del Castillo (2013)
Cuadro N° 13

PROPIEDAD DE INVERSION

Debe incorporarse en este rubro las propiedades (terrenos o edificios, o
partes de un edificio o ambos) que se mantiene por el duefio o el
arrendatario bajo un arrendamiento financiero para obtener rentas,
plusvalia o ambas. Se excluyen de esta clasificacion los elementos
clasificados como propiedad, planta y equipo y ios elementos clasificados

como inventarios.

Medicién

Medicion

Ven PCGA

VEN- NIF PYME

Bajo Ven PCGA, un elemento de
propiedad de inversion destinado al
arrendamiento se reconoce como
propiedad, planta y equipo. En el
momento del reconocimiento inicial
una entidad medira un elemento de
propiedad de inversion por su
costo.

En la fecha de cierre la propiedad
de inversion debe medirse a su
valor actualizado.

El valor actualizado de la propiedad
de inversion es:

1) Método NGP: el costo historico
re-expresado o el valor recuperable,
el que sea menor.

2) Método Mixto: valor corriente o el
valor recuperable, el que sea
menor. El valor recuperable de la
propiedad de inversion es el valor
razonable o el valor de uso.

Una entidad medira las propiedades
de inversién por su costo en el
reconocimiento inicial. Si el pago se
aplaza mas alla de los términos
normales del crédito, el costo es el
valor presente de todos los pagos
futuros.

Una entidad determinara el costo de
fas propiedades de inversion
construidas por ella misma de
acuerdo con lo establecido en la
Seccion 17 de la NIIF para las PYME
“Propiedades, Planta y Equipos”.
En cada fecha sobre la que se
informa, ias propiedades de
inversion cuyo valor razonable se
puede medir de manera fiable sin
costo o esfuerzo desproporcionado,
se mediran al valor razonable,
reconociendo en resultados los
cambios en el valor razonable.
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La reduccién al valor recuperable
representa una disminuciéon
permanente en el valor
correspondiente de la propiedad,
planta y equipo.

Cuando el valor razonabie no puede
determinarse de manera fiable sin
costo o esfuerzo desproporcionado,
la entidad contabilizara la propiedad
de inversion como propiedades,
planta y equipo, utilizando el modelo
de costo menos la depreciacion,
menos el deterioro del valor.

Cuadro N° 14

Fuente: FCCPV (2011) adoptado por Del Castillo (2013)

ACTIVOS INTANGIBLES

Deben incorporarse en este rubro los activos identificables de caracter
no monetario y sin apariencia fisica tales como marcas comerciales,
patentes, licencias o concesiones,
distintos a los activos financieros,
minerales tales como petréleo, gas natural y recursos no renovables

similares: se excluyen ademas la

mantenidos por una entidad como inventarios.

propiedad intelectual, entre otra,
los derechos mineros y reservas

plusvalia y los activos intangibles

Medicién Medicién

VenPCGA VEN- NiF PYME
En la medicion inicial la entidad | En la medicién inicial, la entidad
medira inicialmente un activo i reconoce el activo intangible de la

intangible al costo. Los costos y
gastos surgidos durante la etapa
de desarroilo de una entidad
pueden ser amortizados en un
periodo no mayor a 5 afnos a partir
de que la entidad haya alcanzado
su etapa industrial normal y, en
consecuencia, su efecto debe ser
imputado a los benéficios futuros.
Dentro de estos

En la mediciéon inicial la entidad
medira inicialmente un activo
intangible al costo.

Los costos y gastos surgidos
durante la etapa de desarrolio de
una entidad pueden ser
amortizados en un periodo no

mayor a 5 afios a partir de que la|

entidad haya alcanzado su etapa
industrial normal Y, en

siguiente forma:
1) Adquisicion separada: al costo.

2) Adquisicion como parte de una
combinacion de negocios:. al valor
razonable.

3) Adquisicion mediante una
subvencion del gobierno: al valor
razonable

4) Adquisicion en una permuta

comercial: al valor razonable del
activo recibido o del bien
entregado

5) Adquisicion en una permuta no
comercial: valor segun libro del
activo entregado

reconocera el
incurrido

Una  entidad
desemboiso
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consecuencia, su efecto debe ser|
imputado a los beneficios futuros.

Dentro de estos costos
encontramos:

« Gastos de organizacién

« Costos PRE-operacionales
Otros tipos de cargos que se
imputan al activo como cargos
diferidos y activos intangibles, son
los siguientes:
Gastos
obligaciones
» Costos de sistemas mecanizados
(software) « Costos de arranque de
planta (aprendizaje)

En la medicién posterior el activo
intangible se re-expresa, |
incluyendo los cargos diferidos
efectuados en la etapa de
desarrolio, con el factor
correspondiente a la fecha en la

nos

de emision de

‘menos que cumpla los criterios de
| reconocimiento para formar parte

cual se realiz6 la operacion.

internamente  en una partida
intangible como un  gasto,
incluyendo todos los desembolsos
para actividades de investigacion y
desarrollo, cuando incurra en él, a

del costo de otro activo. Ejemplo
de esta exclusibn como activo
serian los siguientes: generacion
interna de marcas, listas de
clientes, gastos de organizaciéon
ianzamientos de nuevos
productos, nuevas instalaciones o
negocios; actividades formativas,

publicidad, entre otros
desembolsos.

En la medicion posterior, la
entidad medira los  activos
intangibles al costo menos

cualquier amortizacion acumulada
y cualquier pérdida por deterioro
de valor acumulada.

Cuadro N° 15

Fuente: FCCPV (2011) adoptado por Del Castillo (2013)

ACTIVOS FINANCIEROS NO CORRIENTES

Debe incorporarse en este rubro

los importes por concepto de otros

activos financieros, distintos al efectivo y cuentas por cobrar, que se
mantienen o realizan mas alla del ciclo normal de operacién. Entre otros

rubros se reconocen: instrumentos

de deuda tales como préstamos por

cobrar a terceros, titulos de la deuda publica nacional, inversiones en
bonos emitidos por terceros; se reconocen ademas las inversiones en
instrumentos de patrimonio distintos a inversiones en asociadas e
inversiones en entidades controladas de forma conjunta.

Medicién

Medicion

Ven PCGA

VEN- NIF PYME

En la medicion inicial, estos
conceptos deben reconocerse

En la medicion inicial, la entidad
debe reconocer estos rubros al
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al costo, que generaimente
esta representado por el precio
de la transaccion.

A la fecha de cierre, las
inversiones en instrumentos de
deuda no se re-expresan
(Partida monetaria), y las
inversiones en instrumentos de
patrimonio se re-expresan
(partida no monetaria). Si el
activo financiero se mantiene
para la venta, a la fecha de
cierre estos conceptos deben
medirse a su valor razonable
(valor presente o valor neto de
realizacion). Para efectos de
medicién de la pérdida por
valores razonables de una
inversion en instrumento de
patrimonio, la comparacion
debe hacerse sobre el costo ya
re- expresado.

Si el activo representa una
inversion conservada hasta su
vencimiento, a la fecha de
cierre de ejercicio deben
medirse al costo amortizado, y

no se re-expresan (partida
monetaria). La entidad
evaluara si existe evidencia
objetiva de deterioro
permanente del valor,
reconociendo inmediatamente

una gpérdida por deterioro del
valor en resultados.

precio de la transaccién mas los
costos de transaccién, siempre y
cuando el instrumento no cotice en
un mercado publico de valores. En
dicho caso, su mediciéon excluye los
costos de transaccion.

En la fecha de cierre, si el activo
financiero es un instrumento de
deuda, con rendimientos pocos
variables y poco riesgo de pérdida
del principal, la medicién debe ser al
costo amortizado utilizando el
método del interes  efectivo,
reconociendo en este concepto sélo
la parte del instrumento que se
realiza mas alld del ciclo normal de
operaciones.

Si el activo financiero cotiza en un
mercado publico de valores, la
medicion es al valor razonable. Para
los demas activos financieros, su
medicion se hara al costo.

En la fecha de cierre, para aquellos
activos financieros distintos a los
que cotizan en un mercado publico
de

valores, la entidad evaluara si existe
evidencia objetiva de deterioro del
valor reconocido en libros, que de
comprobarse origina el
reconocimiento en resultados de la
pérdida por deterioro del valor

Fuente: FCCPV (2011) adoptado por Del Castillo (2013)
Cuadro N° 16

INVERSIONES EN ASOCIADAS Y NEGOCIOS CONJUNTOS
Inversiones en asociadas: En este concepto se incluyen las inversiones
en una entidad, incluyendo una entidad sin forma juridica definida tal
como una formula asociativa con fines empresariales, sobre la que el
inversor posee influencia significativa.

Inversiones en negocios conjuntos: En ésta categoria se incluyen las
inversiones en operaciones controladas de forma conjunta, las
inversiones en activos controlados en forma conjunta y las inversiones en
entidades controladas de forma conjunta fales como una sociedad por
acciones, una asociacion con fines empresariales u otro tipo de entidad,
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en la que cada participante adquiere una participacion para ejercer el

control conjunto sobre la actividad

econdémica de dicha entidad mediante

la formalizacion de un acuerdo contractual entre los participantes.

Medicién

Medicién

Ven PCGA

VEN- NIF PYME

Inversiones en asociadas: Son
inversiones en entidades donde se
tiene influencia significativa, pero
no control (entre el 20% y 50% de
las acciones). En la medicién de
las inversiones en asociadas se
aplica el métode de participacioén
patrimonial, lo cual supone
influencia significativa o en las
inversiones donde se evidencia
dicha influencia. La reduccién de
una inversion registrada por el
método de participacion
patrimonial no puede reducirse a
menos de cero.

Inversiones en asociaciones
(cuentas) en participacién o
consorcio: En la medicion de las
inversiones en asociaciones
(cuentas) en participacion o
consorcio se aplica el método de
participacion patrimonial. La
reduccibn de una inversion
registrada por el meétodo de
participacion patrimonial no puede
reducirse a menos de cero. Un
inversor en operaciones
controladas de forma conjunta
contabilizara en sus estados
financieros.

Inversiones en operaciones
controladas de forma conjunta:
Un

inversor en
controladas de
forma conjunta contabilizard en
Sus

estados financieros: a) los activos

operaciones

1. Estados financieros separados

de la consolidacion: Cuando

se elaboren estados

financieros separados, las

entidades controladas de

forma conjunta y las inversiones en
asociadas, se contabilizaran
utilizando una de las dos alternativas
siguientes:

(a) al costo menos deterioro de valor,
o}

(b) al valor razonable con cambios en
el valor razonable reconocido en el
resultado

Se aplicarda el mismo tipo de
contabilizacibn a cada inversion
dentro de alguna de las categorias
de inversiones.

Sin embargo, una entidad puede
elegir una politica contable distinta
para cada categoria de inversiones.
2. Estados financieros

individuales: Cuando se elaboren
estados financieros individuales, las
inversiones

en entidades controladas de

forma conjunta y las inversiones en

asociadas, se contabilizaran
utilizando una de las alternativas
siguientes:
(a) al costo,

(b) al método de la Participacién.

(¢) al valor razonable con cambios en
el valor razonable reconocido en el
resultado

inversiones en operaciones
Controladas de forma conjunta: Un
inversor_en operaciones controladas
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que controla y los pasivos en los
que incurre,

Y b) los gastos en que incurre y su
participacion en los ingresos
obtenidos por el negocio conjunto.
Inversiones en activos
controlados de

forma conjunta: Un inversor en
activos controlados en forma
conjunta: a) los activos
clasificados de acuerdo con su
naturaleza; b) cualquier pasivo en
que haya incurrido; ¢) su parte de
los pasivos en los que haya
incurrido conjuntamente con los
otros participantes; d) cualquier

ingreso por la venta o el uso de su
parte

de la produccion del negocio
conjunto;

e) cualquier gasto en que haya
incurrido en relacibn con su
participacion en el negocio
conjunto.

de forma conjunta contabilizard en
sus estados financieros: a) los
activos que controla y los pasivos en
los que incurre, y b) los gastos en
que incurre y su participacion en los
ingresos obtenidos por el negocio
conjunto.

Inversiones en activos controlados

de
forma conjunta: Un inversor en
activos = controlados en forma

conjunta: a) los activos clasificados
de acuerdo con su naturaleza; b)
cualquier pasivo en que haya
incurrido; c) su parte de los pasivos
en los que haya incurrido
conjuntamente con los  otros
participantes; d) cualquier ingreso por
la venta o el uso de su parte

de la produccion del negocio
conjunto; e) cualquier gasto en que
haya incurrido

en relacién con su participacion en el

Fuente: FCCPV (2011) adoptado por Del Castillo (2013)

Cuadro N° 17

ACTIVOS POR IMPUESTO DIFERIDO

entidad en el estado de situacion

o créditos fiscales no utilizados

pasados.

En este rubro se incluyen el activo por impuestos diferidos que surge de la
diferencia entre los importes reconocidos por los activos y pasivos de la

financiera y de su reconocimiento por

parte de las autoridades fiscales, y la compensacion a futuro de pérdidas

hasta el momento, procedentes de

periodos anteriores. El activo por impuesto diferido representa el impuesto
a las ganancias que se prevé recuperar con respecto a la ganancia fiscal
de periodos contables futuros como resultado de transacciones o sucesos

Medicion

Ven PCGA

| Medicion
VEN- NIF PYME

El activo por impuestos diferidos
se mide a un importe que incluye
el efecto de los posibles

El activo por impuestos diferidos se
mide a un importe que incluye el
efecto de los posibles resuitados de
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resuitados de una revision por
parte de las autoridades fiscales,
usando las tasas impositivas que,
conforme a las leyes fiscales
aprobadas 0 practicamente
aprobadas al final del periodo
sobre el que se informa, se espera
que sean aplicables cuando se
realice el activo por impuestos
diferidos o se liquide el pasivo por
impuestos diferidos.

Se reconoce una correccién
valorativa para los activos por
impuestos diferidos, de modo que
el importe neto iguale al importe
maximo que es probable que se
realice sobre la base de las
ganancias fiscales actuales o
futuras.

una revision por parte de las
autoridades fiscales, usando las tasas
impositivas que, conforme a las leyes
fiscales aprobadas o practicamente
aprobadas al final del periodo sobre
el que se informa, se espera que
sean aplicables cuando se realice el
activo por impuestos diferidos o se
liquide el pasivo por impuestos
diferidos.

Se reconoce una  correccion
valorativa para los activos por
impuestos diferidos, de modo que el
importe neto iguale al importe
maximo que es probable que se
realice sobre la base de las
ganancias fiscales actuales o futuras.

Fuente: FCCPV (2011) adoptado por Del Castillo (2013)

Cuadro N° 18

RESULTADOS ACUMULADOS

Se incluyen en este rubro la porcién del resultado acumulado en el
patrimonio, distintos a otros resultados integrales, que mantienen
con el objeto de ser distribuido en forma de dividendos a los

propietarios de la entidad,

los cuales se distribuiran previa

aprobacion de una asamblea de accionistas.

Medicion

Medicién

Ven PCGA

VEN- NIF PYME

Se mide como consecuencia de
la determinacion del resultado
en los estados de resuita

dos de la entidad a lo largo de
los periodos operativos. Para
efectos de mediciones
posteriores, esta

Partida se considera como no
monetaria, sujeta a la
actualizacidn por efectos de la
inflacién.

Se mide como consecuencia de la
determinacion del resultado en los
estados del resultado integral de
la entidad, sin incluir los otros
resultados integrales, a lo largo de
los periodos operativos.

Fuente: FCCPV (2011) adoptado por Del Castillo (2013)
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Capitulo V

Conclusiones

En la actualidad el proceso de armonizacion de informacion financiera en
el mundo no es un fendmeno aislado ni la soluciébn a cuestiones de
presentacioén de informacion y técnicas contables, este se enmarca dentro de
un conocimiento mucho mas amplio caracterizado por la globalizacion de la
actividad econdmica, la armonizacion de informacién financiera a nivel
internacional y la necesidad de mayor transparencia en los negocios.

En este sentido, la filosofia de las nuevas normas de informacion
financiera persiguen entre elios, (a) que las empresas puedan ofrecer una
imagen acorde con su valor de mercado, (b) mostrar informaciéon que hasta
ahora permanecia oculta (sobre capital intelectual, riesgo entre otros) y (c)
ofrecer mayor capacidad de decisibn a las empresas sobre el modelo de
informacion financiera que deseen seguir y que mejor se ajusten al sector
empresarial en el que desarrollan su actividad.

El sector bancario estd regulado por normativas nacionales e
internacionales que guian como se debe llevar a cabo procesos
fundamentales en la banca especialmente clasificacion de inversiones y
créditos, contenido de los prospectos de emisidbn de titulos hipotecarios,
reestructuracion y reprogramacion de créditos, valuacion de inversiones y
otros activos, exposicion y cobertura de grandes riesgos y concentracion de
créditos, riesgos fuera del balance y formas de cubrirlo, transacciones
internacionales, adecuacién patrimonial, mesas de dinero, riesgos de
liquidez, interés y cambio extranjero, adecuacion de garantias, castigo de
creditos, devengo de intereses y finalmente controles internos
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Asi mismo el sector de la PYMES presenta a nivel nacional Criterios de
Definicion de las Micro, Pequefas Y Medianas Empresas en Venezuela
Segun el Decreto N° 1547, 09 de noviembre de 2001(Ley de Promocion y
Desarrollo de la Pequefia y Medina Industria PYMI) en: “Articulo N 3° se
establece que

1. Pequefa Industria, la unidad de explotacion econdémica realizada por
entidad juridica que efectue actividades de produccién de bienes industriales
y de servicios conexos, comprendidas en los siguientes parametros: Planta
de trabajadores con un promedio anual no menor de once (11) trabajadores,
ni mayor a cincuenta (50) trabajadores. Ventas anuales entre nueve mil una
(9.001) Unidades Tributarias y Cien mil (100.000) Unidades Tributarias.

2. Medina Industria, la unidad de explotacién econdmica, realizada por
entidad juridica que efectue actividades de produccién de bienes industriales
y de servicios conexos, comprendida en los siguientes parametros: Planta de
trabajadores con un promedio anual no menor a cincuenta y un (51)
trabajadores, ni mayor a cien {(100) trabajadores. Ventas anuales entre cien

mil una (100.001) Unidades Tributarias y doscientas cincuenta mil (250.000)

3. Emprendedor:. Persona interesas y capaz de identificar, evaluar y
desarrollar una idea hasta transformarla en un concepto de negocio operativo
0 en un producto, mediante la obtencién de los recursos necesarios para su
ejecucion y posterior comercializacion.

Asi mismo la PYME deben cumplir con estandares contables para la
aplicacion de la VEN-NIF-PYME las. PYMES (Pequefias y Medianas
Entidades) segun el IASB Las PYME son entidades que: No tienen obligacién
publica de rendir cuentas; y Publican estados financieros con propésitos de
informacién general para usuarios externos.

La Banca Universal como institucion financiera requiere que las
pequefias y medianas empresas presenten sus estados financieros de
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manera detallada para el analisis en el otorgamiento de créditos, a partir del
2009, la IABS crea las NIIF para PYMES y en Venezuela bajo FCCPV y los
boletines de aplicacion VEN-NIF-PYME, como herramienta de valoracion,
registro y presentacion de cifras de una manera practica, comprensible,
fiable, comparables, relevantes, con cualidad que la misma pueda servir para
el analisis de terceros o de cualquier ente financiero para la toma de decisién
en el ambito global

Los resultados mas relevantes obtenidos en la investigacion realizada a
nivel de la banca universal en la ciudad de Mérida son:

Se cumplen con todas las fases para la solicitud de crédito, por parte de la
PYMES, obteniendo una relacion entre lo teérico y lo practico reflejando
coherencia y semejanza entre ambas.

e La fase con mayor relevancia durante el proceso de solicitud de
crédito es la fase dos, Analisis y Decision, con importancia en la sub. fase de
analists cuantitativo y cualitativo como metodologia utilizada por la banca
universal de la ciudad de Mérida para la toma de decisién.

e Los requisitos exigidos para el otorgamiento de créditos por los bancos
seleccionados en este estudio son similares en todos los aspectos.

e A momenioc de realizada la invesligacion el esquema confable
solicitado para el periodo analizado 2010-2013 no requeria ser presentado
con un modelo contables especifica. Una de los principales elementos en la
decision final del crédito es el juicio subjetivo del analista financiero, acerca
de los méritos que tenga una empresa para el mismo. Para determinar los
meritos crediticios, el analista debe agregar sus conocimientos acerca de la
indole de la administracidbn del solicitante, las referencias de otros
proveedores y las normas histéricas de pagos de la empresa o cualquier cifra
cuantitativa que se haya establecido que permita dar informacion.

e Se comprueba que los principios conceptuales usados para la
elaboracién o preparacion de los estados financieros no generan relevancia
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promovido por la adopcion de la VEN-NIF-PYME al momento de la
evaluacién de crédito

e La medicibn es el proceso de determinacion de los importes
monetarios por lo que se reconoce y llevan contablemente los elementos de
los estados financieros, para su inclusion en el balance y en la cuenta de
resultados, es necesario la seleccién de una base o método particular de
valoracion segun el resultado la mayoria de los bancos estudiados solicitan el
método de medicidbn a costo histérico que establece que los activos se
registran por el importe de efectivo de partidas pagadas o por el valor
razonable de la contrapartidas entregadas a cambio en el momento de
adquisicion.

e FEl criterio utilizado en la actualidad para la evaluacion de créditos ha
sido el flujo de caja. Se otorga un crédito si un cliente genera suficiente caja
para pagarlo, ya que los créditos no se pagan con utilidad, ni con inventarios
ni menos con buenas intenciones, se pagan con caja.

e Los factores positivos y negativos relacionadocs con los cambios entre
VEN-PGCA y VEN-NIF-PYME lleva a que unas partidas no sufran reajuste o
reclasificacién, evidenciado que las partidas como inventarios, otros activos
financieros corriente, propiedad planta y equipo, propiedad de inversion,
activos intangibles, activos financieros no corriente, inversiones asociadas y
negocios conjuntos, activos por impuesto diferidos y en el resultado
acumulado presenta variacién en los método de medicién de un esquema
a otro

¢ Las VEN- NIF- PYEM establecen que las partidas que cumplen la
definiciéon de elemento se basa en que siempre sea probable que cualquier
beneficio econdmico asociado con la partida llegue o salga de la empresa y
la partida tenga un costo o valor que pueda ser medido con fiabilidad. Al

evaluar si una partida cumple estos criterios y por tanto esta cualificada para

206



su reconocimiento en los estados financieros, s necesario tener en cuenta
las condiciones de importancia relativa.

e Los cambios de la estructura y presentacion de los estados financieros
bajo VEN-NIF-PYME se valora acorde a su importancia relativa. EI método
UEPS para valoracidén de inventario queda en desuso. El ajuste por inflacion
no se realiza con dos digitos Las plusvalias negativas se consideran como
resultado del periodo y no como ajuste al patrimonio. Las revelaciones son
mucho mas detalladas.

e Las VEN-NIF-PYME propone cambios transcendentales en las formas
de valorar, registrar y presentar cifras que conllevan a alcanzar los conceptos
contables que rigen la normativa y asi entender que al haber cambios en las
partidas que componen los indicadores financieros se estima que sean
relevantes, comprensibles, confiables, fiables y comparables por terceros y/o
por las entidades financieras.

e La incidencia en la evaluacién de crédito de la adopcion de VEN-NIF-
PYME no se logra determinar debido a que en el mismo periodo de analisis
las PYME estan migrado a llevar su modelo contable en VEN-NIF PYME

¢ Independientemente de los cambios a nivel de contexto contable se
siguen evaluado crédito, hay otros criterio de mayor incidencia en la decisidn
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Recomendaciones

El pronunciamientc de la VEN-NIF PYME. se presenta como una
herramienta de valoracion, registro y presentacién de cifras de una manera
practica, comprensible, fiable, comparables, relevantes, sirviendo como
informacién a terceros 0 de cualquier ente financiero para el analisis y la
toma de decision en el ambito global. En este sentido es necesario que los
entes publicos y privados destinados a financiar los proyectos econémicos de
las empresas para que logren sus objetivos de crecimiento, puedan manejar
de manera adecuada y con conocimiento esta nueva forma de revelaciéon de
cifras contables, sirviendo de gran utilidad para la toma de decisiones.

Asi mismo en el caso de la Banca Universal de la ciudad de Mérida, los
analistas de créditos deberian estudiar una metodologia en la presentacion
del esquema contable de las empresas para el analisis y toma de decision, la
VEN-NIF-PYME servir como apoyo en este sentido. Esta Norma establece
requerimientos generales para la presentaciéon de los estados financieros,
directrices para determinar su estructura y requisitos minimos sobre
contenido.

Los analistas de créditos de la Banca Universal deberian realizar los
estudios para el conocimiento general y practico que seria el manejo de la
VEN-NIF-PYME, generando mayor confianza a la hora de tomar decision en
la evaluacion de créditos basados en el analisis cualitativo;, apoyando con el
manejo tedrico practico de la contabilidad como ciencia y técnica de la

informacién financiera y operacional de los entes econémico para cumplir
con exigencias cada dia mayor

Es recomendable que el criterio utilizado en la actualidad para la
evaluacién de créditos ha sido el flujo de caja, en este sentido, la VEN-NIF-

PYME generan la presentacion de las cifras contables de manera clara,
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comprensible, comparables siendo una excelente herramienta para el manejo
de la informacioén por eso la necesidad de adquirir esta informacion por parte
de los entes financieros y de la banca universal especificamente en la ciudad
de Mérida.

Por lo tanto en el caso de las PYMES, la VEN-NIF-PYME generan
confianza en el analisis de la informaciéon financiera de la empresa en el
ambito global, ya que el manejo de un lenguaje unico tal cual lo presentan
estas normas, representa un gran adelanto en el ambito econdmico
financiero a nivel global. Es por elio que se encomienda a todas las
empresas que hasta el momento no han adoptado la VEN-NIF-PYME a que
comiencen a desarrollar esta herramienta la cual servira de gran apoyo a la
hora de presentar su informacién financiera a cualquier ente que asi se
requiera.

Se recomienda a los departamentos de riesgo de las instituciones
financieras Banco Universales, estudiados que consideren las siguientes
sefales en el proceso de adopcion de la VEN-NIF-PYME por parte de la
pequena y mediana empresa que solicita financiamiento en tener en cuenta
la modificacion de las cifras de los estados financieros, los ajustes de los
sistema de informacién, los ajustes de los sistema de comunicacién, el
impacto de esta normas en la situacidn impositiva de la empresa, el posibie
impacto en la valoracién de la compania y en otras medidas financiera para
que la decisién sea lo méas optima posible.

Tomar las precauciones ante el cambio de situacion financiera generada
por la adopcion de VEN-NIF los sectores consecuentemente en la
administraciobn de los recursos financieros, planeacion financiera y la
oportuna toma de decisiones.

Se apunta a reconocer la importancia de la uniformidad de la informacién
financiera a nivel mundial y emplear los mecanismos necesarios para facilitar
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ia comprension bajo VEN-NIF-PYME, asi como su efecto en ia toma de
decisiones y fijacion de estrategias.

Se propone profundizar la incidencia de las Normas Internacionales de
Informacién Financiera dentro del entorno econdmico, politico y social en
Venezuela como contribucion al desarrolic de la nacidn ya que debido a su
aplicacion se podrian presentar nuevos enfoques que impacten la gestion
gerencial en las empresas.
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cde

INSTUMENTO (A) DE RZCOLECCION DE DATOS

Cuesticnario
El presente cuestionario tiene como finalidad recolectar informacién que sustente el estudio denominado Analisis del proceso e

otorgamiento de crédito en la banca universal de la ciudad de Meérida para las pymes venezolanas bajo la exigencia de adopcién cle
la Norrras Internacional de Informacion Financiera - pymes. El cuestionario busca entender como la nueva forma de revelar la
informacion financiera en los estados financieros influye en la decision de otorgamiento de crédito . Ademas verificar el grado e
conociniento de los analistas de los departamentos de crédito de |13 institucién bancaria de la ciudad de Mérida en relacion al procesio
de adopcion de las NIIF Pymes por parte de la pequefia y mediana empresa se esta exigiendo

Este cuestionario es netamente cientifico la informacion es de caracter confidencial
Grasias por su tiempo .Marca con una X enla alternativa que considera.
¢ Clué tipos de Pyme buscan con mayor frecuencia financiamientn en esta institucion?

Comercio [ Servicio [1 Construccion [ Manufactura [ Importaciones [ Turismo_l, Comunicacionl] , Salud(] Otros

¢Qué tipos de Pyme recibe con mayor frecuencia la aprobacion del crédito?
Comercio [ Servicio [} Construccion [} Manufactura [ Importaciones [ Turismo_l, Comunicacion(] , Salud(J Otros

Pcr o general ¢ Qué destino tiene el crédito aprobado a las pymes locales?
-Canital de trabajo. O
- Inversiones en activos fijos. J
- Disminucién de pasivosi-

- otro e
en su institucion se cumple todas las fases porla que pasa una solicitud de crédito, solicitud, analisis, documentacion,
ligisidac 6n

Sil

No ]
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En el proceso de otorgamiento de crédito ¢ se cumpie con las siguientes fases?

Cide

Desarrollo de negocio

Analisis y decision [

Instrumentacién y desembolso [

Seguimiento y recuperacién [

El cliente solicita financiamiento, ©
se identifica clientes potenciales
para recibir algtn crédito

Se analiza historial del cliente
Jingresa los estado financiero al
riesgo y

capacidad de pago y finalmente

sistema, evalla

se elabora informe

Se informa al cliente ia decision,
se elabora el contrato de pago
y solicita al clienta la firma , se
liquida en cuenta y se registra a

nivel contable del banco el
desembolso, cronograma de
pagos

Control de pagos de cuota vy
recuperacion oportuna del crédito

5. Desde su perspectiva ;cual es la relevancia de cada una de las fases que conforman el proceso de otorgamiento de crédito?

Muy relevante Relevante indiferente Poco Nada
Desarrollo de negocio 0 ] L relevante 0 | relevante D
. " Muy relevante Relevante Indiferente Poco Nada
Analisis y decision ] a i relevante [J relevante O
) Muy relevante Relevante indiferente Poco Nada
Instrumentacién y desembolso 0 O C relevante [J relevante O
o Muy relevante Relevante Indiferente Poco Nada ‘
Seguimiento 0 0 f.'.', relevante relevante [
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¢Cudl de las siguientes tareas o actividades son realizadas dentro de cada fase?

ade

Desarrollo de negocio [

Andlisis y decision [J

Instrumentacién y desembolso O

Seguimiento y recuperzcién (]

Antecedente del Cliente en el

Sisterra

Ingresar al sistema la informacion

general y financiera del cliente

Identificacion de clientes potenciales
para recibir ¢ éditos

Solicitar infermaciéon adicional a la
central de crédito

Contactar al cliente

Recibi - solicitud y requisitos

Elaborar reporte de antecedente
de crédito

Redactar contrato de pagos

Contactar ai cliente para la firma

Control de
pago

cumplimiento de

Liquidar crédite

Registrar desembolso en sistema
interno del banco

Contactar al cliente en ca'0 de
moras

Verificar los datos

Analisis cuantitativo y/o cualitativo
del cliente

Evalugr documentacion

Presentar al comité de crédito

Tomar decision

Informar al cliente la decision de
aprobacién dei crédito

Generar cronograma de pago

mensual automatico
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¢ Cudl considera la tarea mas importante dentro de cada una de las fases de otorgamiento de crédito { por favor marca una

Desarrollo de negocio U Analisis y decisién [ instrumentacion y desembolso 1 | Seguimiento y recuperacion [
-‘ .
Antecedente Del Cliente En Ingresar al sistema la Redactar contrato de Control de cumplimiento
El Sistema informacion general y pagos de pago

Identificacion De Clientes
Potenciales Para Recibir
Créditos

Financiera del cliente .
Contactar al cliente para

Contactar al cliente en

caso de moras

Contactar Al Cliente

Recibir Solicitud Y
Requisitos

Solicitar informacion la Firma
- -1
3 adicional a la central de Liquidar crédito
crédito
B Registrar desembolso en
Elaborar reporte  de

sistema interno del banco
antecedente de crédito

Generar cronograma de

Verificar Los Datos

Andlisis  cuantitativo y/o »
pago mensual automatico

—{ | | cualitativo del cliente

Evaluar Documentacion

Presentar al comité de

crédito

Tomar decision

Informar al cliente la
decisién de aprobacion del
crédito
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8. ¢Unavez que cuentacon todala documentacion ; qué tiempo toma para dar respuesta a la solicitud del crédito?

Menos de 1 semana [J

1 semanal}

2 semanasl]

3 semanas(]

1 mes]

Maéas de unmes [

9. . ¢Cual de los siguientes requisitos son exigidos a la pymes locales para otorgar créditos?

REQUISITOS
Planilla | Carta de | Destino | Balances 3 Balance |AVAL, 13 Acta Ultima | Copia del Uitimas | Uitima
solicitu | solicitud |de los |personales |ultimos |de corte |docume |Uitimos | Constituti |acta |Rifdela declaraci | declaraci
d del firmada |fondos |y balance | de la nto de estados |vadela |de empresay |onesde Onde
banco |porel certificaciéon |s de empresa | propieda | de empresa. | aume |cedulas de |ISLR de |ISRL de
Entidades cliente. de ingresos | cierre d cuentas nto de | identidad de | la los
conuna dela con capita | los fiadores |empresa |fiadores
antiglledad |empres otros ] y/o
nomayora |a bancos social. accionist
6 meses as
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10. D= los raquisitos exigidos a las pymes locales ;cuél es la relevancia de cada uno de ellos dentro del proceso de otorgar créditos?
Muy relevante | Indiferente |Poco Nada

REQUSITOS relevante relevante | relevante
Antigliedad Enl.a Institucion o
Planilla snlicitud del banco

Carta de solicilud firnada por el cliente.

Destino ce los fonclos

Balances personale:s y certificacion de ingresos con una antigliedad no mayor & 6 meses

3 dltimos balarices cle cierre de la empresa

Balance a la fiecha de la empresa

AVAL , documanto de propiedad o garantias

3 Ultimos estaclos de cuentas con otros bancos

Acta Constitutiva de la empresa.

Ultima acta de aumento de capital social.

Copia del Rif de la empresa y cedulas de identidad de los fiadores

uitimas daclaraciones de ISLR de la empresa

Ultima declaracion ce ISRL de los fiadores y/o accionistas

11. ¢Son comunes para todas las pymes, independientemente del sector, los requisitos para el crédito  ?

Sil
No |3

12. ¢Existen requisitos particulares para las pymes de determinado sector?
Sil
No 1]
Sil.aRespuesta es SI; Cuales son los requisitos adicionales?

Servicio
Caonstruccion
Manufactura
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Importaciones
Turismo :
Comunicacién
Salud

Métodos de evaluacion

13. ¢Cual metodclogia de analisis de crédito utilizan en fa institucion?

Metodologia cualitativa (]

Metodologia cuantitativa [1si la repuesta fue metodologia cuantitativa pasar ala pregunta N 16

Ambas [

Ninguna de las anteriores [ si su respuesta es ninguna de las anteriores pasar ala pregunta N 27

15 En el anélisis cualitativo se valoran dimensiones o elementos no numérico que indican la capacidad del prestatario para asumir
financiamiento .¢ cual de los siguientes elementos utilizan a la hora de analizar un crédito?

Grado de entrenamiento del accionista en el negocio

Grado de compromiso con el negocio
Autonomia y administracion de los duefios

Responsabilidad
del cliente

:gggtg(:tién (?e ~ios Honestidad e integridad
ionista o queros Record de pago en tdc y otros créditos puntualidad
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negocio

Condiciones del

Estrategia comercial

Relacién cliente proveedor

Politicas de precios y crédito de la pyme

Cadena de distribucion

Técnicas de los procesos administrativos

Capacidad instalada y utilizada

Estado fisico de las instalaciones

Ambiente
tecnologia

y

Andlisis del sector

Coyuntura econdémica mundial

Politica econdémica nacional

Pcliticas de gobierno de tumo

16 ¢ Qué tipo de valor es requerido para analizar los estados financieros?
Valor histérico [J
Ajustados por inflacién (1
Valor razonable [J

Valor actual [J

Valores proyectado [

17 ¢Qué tipo de analisis realizan para evaluar los estados financiero ala hora de tomar la decision de otorgar un crédito
Andlisis vertical [J
Anélisis horizontal
Andlisis histérico [

Analisis proyectado o estimado [
Analisis general de partidas
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18 ¢Qué indicadores son tomados en cuentz para el ctorgamienio de crédito?

Solvencia de la empresa [
Liguidez [

Rer tabilidad [

Actividad ]

Endeudamiento [J
Todos los anteriores [J
Ninguno de las anteriores [

19 ;Cudl es la relevancia de cada familia de ndic:dores?

ade

Indicadores

Muy
relavante

Re evanie

Ind ferente

Poco
relevante

Nada
relevante

Liquidez o]
Solvencia

Actividad

Rentabilidad

Endeudamientc

20 ;Cuéles de los siguientes indicadores de liquidez son utilizacos para el analisis de créditos?

Indicador

Formula

Solvencia

Capital de
trabajo

Razon corrisnte =

Active corriente

Pasivo corriente

Activo corriente — Pasivo corriente
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cde

Prueba
acida » Active corriente — Inventarios
Prueba Acida = - -
Pasivo corriente
Nivel de \DI Pasivos Corrientes — {bancos - cartera = valores realizables)
dependenci | ° Inventarios
a de
inventarios

21 ;Cudlss de los siguientes indicadores de actividad son utilizado en el andlisis de créditos?

indicador Formula
i0 50
e A de Rotacion de Inventarios = ——- . '
inventario N.dias de Inventaric & Mano
Rotacion de | de dias carteraa mano = Cuentas por cobrar brutas x 360
cuentas por Ventas netas
cobrar
ic i Ventas netas
Rotacion R. Capital de Trabajo = : . : ‘
Capital de Active Corriente — Pasivo corriente
trabajo

Rotacién de
cuenta por
pagar

Conpras

(Cuentis por pagar al priacipio + cuentas por pagar al final)/2

22 ;Cudlss de los siguientes indicadores de rentabilicad son ulilizada para el endlisis de crédios?
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Indicador Formula
R i Utilidad nev
Rentabilidad  del Rentabilidad del patrimonio = w
patrimonio Patrimonio
El u.d'"' d

Margen neto de Margen Neto de Utilidad = ———'—-———-———L{ml 2 ngta
utilidad Ventas netas
Retorno  sobre | ROA=UTILIDAD NETA
activo ROA TOLTAL ACTIVO

23 ¢ Cuéles de los siguientes indicadores de endeudamiento son utilizado para el analisis de créditos?

Elementos Formuia

i Total Pasiv
Endeu{jam'em? Nivel.de endeudamiento = %-?-—'a-}-——izi\.—-o- X 100%%
sobre activo fijo otal Active

i Total Pasiv
Apalancamiento Nivel .de Endeudaniiento = ————— :ésno -

Total Patrimenio

i Pasivo corriente
Concentracion Concentracion a corto plazo = ~——————nX 100%
de Total Pasivo
endeudamiento

Pasivo No corriente
——X 1

%

Concentracion a Largo plazo = -
Total Pasivo

24 En andlisis de otorgamiento de crédito ¢ Cudl de las siguientes partidas revisadas en detalle son usadas para analizar los estados
financieros?

Balance general
Cuentas por cobrar
Cuentas por pagar
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Inventarios
Patrimonio

Estado de resultado
Volumen de venta
Gastos operativos
Utilidad neta
Costo de produccién o servicio

25 ¢ Tiene usted conocimiento del el nuevo proceso que se estd implementado en las Pymes para revelar la informacién financiera
bajo el esquema contable NIIF- Pyme
Si O
No [J

26 ;Cuales el esquema contable exigido en la presentacion de estado financiero es en la institucion?

Declaracidén de Principios Contable [
NIC-NIIF O

NIIF pyme [J

Ninguno, no se exige [

27 Tiene usted conocimiento en el manejo de las NIC-NIFF? A partir 2001 su implementacion a nivel mundial, se define las Normas
Internacionales de Contabilidad (NIC), como un conjunto de normas o leyes que establecen la informacién que deben presentarse en
los estados financieros vy la forma en que esa informacién debe aparecer, en dichos estados

Lo conoce
Quizas lo conoce [J
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Probaslemente [
No o onoce [J

28 ;Tiene usted conocimiento que las Pymes locales han adoptado fas NIIF —pyme.para su presentacion de estados financierds?
Segur el informe IASB (2009) La NiIF- PYMES su definicion de NIIF para Pymes es referida a entidades que: No son requeridas de
randir cuentas publicamente. Preparan estados financieros de proposito general Comprenden un juego simplificado y completo de
riormas apropiadas para compafias méas pequeias del entorno mundial, no registradas, pero siempre basado enlas NIC-NIIF
complatas.

L.o conoce |
Quizés lo conoce [
Probaslemente [J
Mo lo onoce [

Cbservaciones y recomendaciones
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INSTUMENTO (B) DE RECOLECCION DE DATOS

Guion de observacion

ade

VARIABLE OBSERVACION FUENTE

e Bases Legales

e Normativa del sector | Decreto de ley de banco e
bancario otra instituciones (2001)
Ley de banco central (1999) | Documental
Elemento que se
observaron Normativas

aplicada al credito

e Normativa de las | Criterio de clasificacién de

PYMES Pymes en Ven_ezuela
Ley de estimulo a la|Documental
pequena y mediana
empresa

Planilla solicitud del banco;
Carta de solicitud firmada
por el cliente; Destino de

| los fondos ;Balances
personales y certificacion
o Requisitos de ingresos con una

antigiedad no mayor a 6
meses; 3 Ultimos balances | Cuestionario
de cierre de la empresa,
Balance de corte de |la
empresa; AVAL , documento
de propiedad ,3 ultimos
estados de cuentas con
otros bancos :Acta
Constitutiva de la empresa;
Ultima acta de aumento de
capital social, Copia del Rif
de la empresa y cedulas de
identidad de los fiadores;
Ultimas declaraciones de
ISLR de la empresa; Ultima
declaraciéon de ISRL de los
fiadores v/o acecionistas
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¢ Metodologia Comparacion para la | Cuestionario// Documental
evaluacion de crédito | Interpretacién de Estados
Financieros
e Informacioén _ _
. i Estados Financieros
financiera o
Basicos

Contenido de los Estados
Financieros.

Cuestionario// Documental

Uso de la informacion
financiera

Informacién Financiera
Objetivo de la informacién
financiera.

Herramientas de Analisis

Financierc

Medicion de los Elementos
de los Estados Financieros

Cuestionario// Documental

Perspectiva de los
Cambios en ia
Presentacion de
Estados Financieros
Bajo VEN-NIF-PYME

Procesos de Migracion a
VEN — NIF

Estructura y las partidas que
permanecen sin cambio en
l0s estados financieros

Estructura y las partidas que
permanecen con cambio en
los estados financieros ver
cuadros

Documental






