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RESUMEN

Debido a la inminente necesidad de que las empresas manufactureras
del sector textil municipio Campo Elias del Estado Mérida, puedan manejar
un instrumento contable que permita conocer los costos, gastos y la
fijacion de precios que pueda generar la rentabilidad de la empresa, como
objetivo general se propuso un modelo de estructura de costos que plantea
los elementos basicos cientificos, para el disefio de una estructura de
costos, cumplir con las leyes venezolanas vigentes que regulan los precios;
con el propésito de lograr cubrir las necesidades de este tipo de empresas,
mantener el negocio en marcha y minimizar el riesgo de ser sancionadas.
Para el logro de este objetivo, el presente estudio fue cualitativo bajo el
enfoque de proyecto factible, el disefio de la investigacion se manejo desde
punto de vista teérico — analitico a fin de guiar todo el proceso de estudio
con analisis de documentos y la realidad. Se aplicé como instrumento la
guia de entrevista a nueve (9) sujetos informantes, que permitié investigar
y profundizar el comportamiento de una unidad, es decir, a las tres(3)
empresas manufactureras en estudio, del sector textil en el municipio
Campo Elias, buscando dar diferentes respuestas al fenomeno en estudio.
Al finalizar esta investigacion y luego de aplicada la guia de entrevista, fue
evidente reconocer la utilizacion de la estructura de costos en las
empresas manufactureras del sector textil, como un instrumento que facilita
el calculo de los costos de produccion y la fijacion de precios, de facil
adaptacion, y que permite de manera oportuna, a las gerencias de las
empresas manufactureras del sector textil en la toma de decisiones.

Palabras claves: estudio cualitativo, estructura de costos, fijacion de
precios, leyes venezolanas vigentes, toma de decisiones.
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INTRODUCCION

Las empresas manufactureras del sector textil, se encuentran
implicitas en el aumento de la competencia, la aplicabilidad de nuevos
enfoques sistematizados; haciendo que las mismas, busquen nuevas vias
para manejar los cambios y la complejidad de los procesos de produccion.
En este sentido, cada proceso se encuentra inmerso con los costos de
produccion, que equivale a costos especificos.

Considerando que esta actividad textilera implica en el proceso de
produccion o transformacion en estos costos especificos, una serie de
diversos insumos, y abarca una amplia gama de aspectos relacionados con
la produccion, mercadeo, administracion y otros. En este sentido, las
empresas que se dedican a la manufactura textil, deben tener en claro una
estructura que les permita identificar, clasificar, definir y calcular los costos
y fijar precios de venta, que les facilite garantizar la operatividad del
negocio y la supervivencia en el mercado.

Una de las principales tareas de la gerencia, es determinar los costos
apropiados para cada circunstancia. En la practica hay algunos conceptos
fundamentales de la administracion de costos que las empresas,
dependiendo del propdsito y de la situacion, se adaptan para obtener las
ganancias del negocio. Los conceptos fundamentales de la contabilidad de
costos, se aplican a todos los tipos de organizaciones, ya sean estas
manufactureras, comerciales y/o de servicios. Obviamente, que cada
organizacion disefia o adapta los sistemas de costos, los métodos y las
politicas de fijacion de precios, de la manera que mas conviene a sus
necesidades.

La presente investigacion pretendié analizar el disefio de una
estructura de costos para fijacion de precios de las empresas
manufactureras en el sector textil del municipio Campo Elias del estado

Mérida, su importancia radica fundamentalmente en la identificacion,



clasificaciéon y acumulacién de los costos incurridos en el proceso de
produccion, para establecer un modelo de estructura de costos, sin
desvirtuarse de la normativa legal que incide sobre el tema en Venezuela.
Este instrumento, le permitira al sector textil registrar, clasificar sus costos
de produccién y asi poder establecer su margen de utilidad.

La investigacion, se desarrolld bajo la modalidad de proyecto factible,
apoyada en una investigacion descriptiva de campo, motivada a que los
datos se tomaron directamente de la realidad donde acontecen los hechos,
con base en revisiones bibliograficas de fuentes primarias que permitieron
conformar el marco tedrico y estructurar la investigacién de acuerdo con las
pautas que debe cumplir todo estudio. Se utilizO como técnicas de
investigacion de recoleccion de datos la entrevista y la observacion directa,
puesto que la informacién requerida no puede obtenerse sino a través de la
consulta directa. Asimismo, el instrumento para recolectar los datos, fue la
guia de entrevista.

Del resultado de la presente investigacion se dedujo las siguientes
conclusiones: las manufacturas del sector textil, es un tipo de empresa
altamente competitiva, que a pesar de las controversias del entorno
venezolano (inflacion, falta de materia prima y personal capacitado, entre
otras); en el municipio Campo Elias, se encuentran aln negocios en
marcha, esto debido al compromiso de trabajo, de los empleados y sus
duefios.

La estructura de costos es un instrumento que al entender su manejo,
se convierte en una herramienta util y necesaria para conocer los
verdaderos costos incurridos en la elaboracion y comercializacion de
cualquier producto en cualquier empresa, con el proposito de obtener una
fijacion de precios apropiada, que facilitara la permanencia y competitividad
de la misma, en el mercado.

El andlisis y modelo de estructura de costos que se plantea en la

presente investigacion, obedece a todos los elementos cientificos, legales y



normativa necesaria para obtener un esquema elemental a seguir, en
cuanto a calcular y disefiar estructuras de costos, que servird de
instrumento contable no solo a manufacturas textileras, sino que facilitara el
trabajo a cualquier tipo de empresa que maneje inventarios y célculo de
costos, en el manejo de informacion contable de manera apropiada y
asertiva; es decir, el disefio y manejo de una estructura de costos permite
determinar: el costo unitario de un producto o servicio, el precio de venta,
los costos totales incurridos por la empresa, proyectar el nivel de ventas
para el aumento de las utilidades, el punto de equilibrio, la disminucién,
control de costos; entre otros beneficios, para la toma de decisiones.

Existen discrepancias entre las normas internacionales ( NIC 2 y
secciéon 13 de la NIIF para las Pymes) que especifican sobre inventarios,
con las Providencias Administrativas 003/2014 y la 070/2015 de la Ley
Organica de Precios Justos, en la descripcion, manejo y célculo de algunos
costos que este asociado directa o indirectamente para la produccion de un
bien o prestacion de un servicio, como la definicion y establecimiento en el
porcentaje de ganancia de los gastos ajenos a la produccién del doce con
cinco por ciento(12,5%), gastos de distribucién, imposicion de porcentajes
de ganancia en la cadena de comercializaciéon, que no se adaptan a la
realidad venezolana, debido a que son insuficientes para cubrir estos
costos y gastos y en la reposicion de inventarios.

Asimismo, se encuentran puntos de encuentro sobre la definicién de
inventarios y aplicacion de métodos de medicién de inventarios primeras
en entrar primeras en salir (PEPS), y costos promedios ponderados (PPP),
en el reconocimiento de los costos de adquisicion de materiales y materia
prima, que estan detallados de forma analitica y explicativa en el capitulo
IV analisis de los resultados.

Por consiguiente, se elaboré un modelo de estructura de costos que
fuera de facil entendimiento y aplicacion, adaptado del libro “Elaboracion

Practica de Estructuras de Costos para Determinar el PVJusto” de



Castellanos, H.; Rojas, E. y Carnevali, R.(2015), debido a que esta
publicacion cientifica, complementa el aporte del diagrama de flujo en la
elaboracion de una prenda de vestir, informacion que sirvio para calcular el
tiempo de desperdicio por movimiento.

En sintesis, la presentacion de la presente investigacion se estructurd
en seis capitulos:

Capitulo I: hace referencia al problema en estudio contentivo de:
planteamiento del problema, la justificacion y los objetivos general y
especifico. Capitulo Il, marco tedrico referencial, en él se especifican
antecedentes de la investigacion, bases tedéricas conceptuales, las bases
legales y el fundamento normativo contable, que fundamentan Ila
investigacién, mediante citas bibliograficas que sustenta la necesidad del
estudio y que permite la operacionalizacion de las variables. Capitulo I,
aborda el marco metodologico, conformado por el enfoque, tipo de
investigacion, disefio, muestra, técnica e instrumentos para la recoleccion
de datos, validez, confiabilidad y procesamiento de datos.

Capitulo IV, comprende el andlisis de resultados de los cuarenta
items que se aplicaron a los sujetos informantes, a las tres empresas
manufactureras del sector textil del municipio Campo Elias del Estado
Mérida. El Capitulo V, vislumbra las conclusiones finales, recomendaciones
de aspectos que no se pudieron abordar, y que seran de interés para
posteriores investigaciones, el capitulo VI, comprende la propuesta,
abordada en dos fases: la primera; un modelo de estructura de costos para
las empresas manufactureras del sector textil, una segunda fase un analisis
final abordando puntos especificos de conclusiones obtenidas de la

propuesta. Finalmente, se presentan las referencias y anexos.



CAPITULO |

EL PROBLEMA

1.1 Planteamiento del Problema

La contabilidad juega dentro de la sociedad constantes cambios,
debido a la apremiante globalizacién, por lo que ha evolucionado dando
origen a nuevas estrategias que se puedan establecer en la toma de
decisiones, en la correcta valuacion de los recursos, y en la confiabilidad de
la informacién contable de las empresas o instituciones.

Uno de los temas relevantes que actualmente afecta a la contabilidad
en Venezuela, segun Castellanos, H.; Rojas, E. y Carnevali, R. (2015) es el
cuestionamiento en la “elabaoracién practica de estructuras de costos para
determinar el precio justo’(p.11), debido a la cantidad de procesos y
elementos de mercado que competen; es decir, considerar el analisis de
los costos, gastos y la rentabilidad que involucra, asi como también, del
cumplimiento de las normas y leyes.

En este sentido, la determinacion de la fijacion de precios en los
productos en Venezuela es complicado, debido a que se deben de
considerar otros elementos que competen en el mercado que influyen de
forma directa e indirecta, para que el precio justo sea rentable tanto para el
comerciante o empresario.

De esta manera, Chambergo (2012), afirma que: “La fijacion de
precios de los productos terminados que se ofrecen al mercado no es una
tarea facil” (p. 1). Este autor afirma que la dificultad de establecer los
precios de los productos, radica principalmente en el punto de equilibrio,

donde se encuentran las curvas de oferta y demanda, y en la dificultad de



estimar estas curvas, que se hace cada vez mas cuesta arriba por los
cambios en el mercado.

Es decir, los empresarios en Venezuela tienen que enfrentarse a un
modelo de estructuras de costos y precios que se adapten a la constante
demanda del mercado o a una estructura de precios ya existente, que sirva
para evaluar y decidir la conveniencia de aceptar o rechazar un negocio o
para el emprendimiento de disefiar un nuevo producto.

Adicionalmente, se encuentra otros elementos determinantes para la
fijacion de precios, en el céalculo de los costos y aunque estos pueden ser
considerados, un solo factor, en ellos repercute una serie de factores
externos o ajenos, que influyen en el precio final del producto. Al respecto,
Chambergo (2012) explica:

La fijacion de precios de bienes o servicios que ofrece la
empresa es un proceso de gestibn que involucra muchos
factores, siendo el costo un solo factor. Entre otros factores
ajenos al costo que afectan la determinacion de los precios, (...);
estan la naturaleza de la empresa, el grado de competencia
entre diferentes Industrias y dentro de la misma industria, la
elasticidad de la demanda, las condiciones economicas, la
situacion financiera de la empresa, las caracteristicas del
producto, los patrones institucionales, el nivel de actividad de la
planta, la politica del gobierno, el nivel de los inventarios (p. 1).

Por lo tanto, en el proceso de fijacion de precios, es necesario
considerar no solo los costos sino todos los elementos externos o ajenos,
que inciden en la determinacién del precio de venta, en un determinado
producto, principalmente en la recuperacion del rendimiento a la inversion,
como medida suprema en la eficiencia de una empresa, sobre todo en
aquellas que tienen muchos productos.

Segun Chambergo (2012), para calcular los costos, mediante la
fijacion de precios, se establece una serie de métodos que permiten
obtener los costos totales, de conversion o marginal, asi como el
rendimiento a la inversion; este autor, considera estos métodos, como de

caracter técnico, que permiten proporcionar el célculo de un precio



adecuado por un bien o servicio. En este sentido, la fijacién de precios se
ha convertido, en una tarea flexible y compleja, debido a que se tiene que
seleccionar una estrategia adecuada, que cumpla con los objetivos de la
empresa, y las condiciones del mercado.

En este sentido, Osorio, Duque y Gémez (2012), nos establecen unas
politicas que influyen directamente en la fijacién de precios: basados en los
costos, y estos a su vez se clasifican en: precio sobre el costo del margen,
del costo mas margen sobre el precio, precios basados sobre la
rentabilidad objetiva, de rotacion baja o liquidacién del producto, sobre la
curva de experiencia o aprendizaje, analisis del punto de equilibrio, precios
basados en los recursos escasos, método basado en el costo marginal. Asi
como las politicas basadas en la competencia del mercado.

Por cuanto, siendo estas politicas métodos para calcular los costos de
produccion, mediante férmulas que facilitan establecer precios desde
diferentes perspectivas en busqueda de medir y conocer costos, gastos,
margenes de beneficios, volimenes de ventas del producto en el mercado,
que incide en la fijaciébn de precios a través de la competencia en un
escenario ya establecido como: monopolio, con tasas vigentes, precios
regulados basados en el cliente, que determinan los del mercado.

Del mismo modo, Osorio, Duque y Gomez (2012), con relacion a los
precios de los productos sefialan lo sucesivo: “Si los nuevos enfoques de
mercado son los que van a fijar los precios, (...) a los empresarios
solamente les queda, los costos como elemento de control. Aquellas
entidades que no anticipen los cambios (...) no van a sobrevivir’ (p. 2).

Si bien es cierto, los costos son fundamentales en la determinacion de
precios de venta de los productos o servicios, sin duda alguna se requiere
de la busqueda de métodos y alternativas que permita una fijacion de
precios adecuadas para el mundo competitivo de hoy, y para garantizar la
rentabilidad de la empresa.

En este orden de ideas, otro de los elementos que inciden en la



fijacion de precios, es el problema de la inflacién, segun Lira, Rangel y
Obuchi (2016) “en primer lugar, no se sabe como se comportaran los
costos de produccion (...) que constituyen en conjunto una cifra conocida
en el momento presente. Esa cifra serd superior en el futuro, en una
magnitud incierta” (p. 1).

Los empresarios en una economia inflacionaria, como la venezolana,
se les dificulta cubrir los costos y gastos de produccion: pago de materia
prima, salarios, alquileres, servicios, entre otros; y al mismo tiempo, se
hace cuesta arriba predecir correctamente los precios de venta, asegurar la
rentabilidad, y el flujo de efectivo, en la reposicion adecuada de inventarios.
Para cubrir estas necesidades existe un aumento del costo de los
productos, haciendo a la demanda mas sensible en la variacién de precios,
es decir elastica, asi como el pago de precios altos por parte de los
consumidores, reduce la capacidad de adquirir otros bienes o de ahorrar,
es decir, la pérdida del poder adquisitivo de la poblacion.

Los empresarios, intentan dominar el mercado, fijando los precios
estableciendo condiciones comerciales, que no se corresponden a
referentes internacionales, ni obedecen a una estructura de costos
establecida por las Providencias Administrativas 003/2014 y 070/2015 de la
Ley de Precios Justos.

Razones estas, hacen que Ilos productores, fabricantes vy
comerciantes, sientan que cada vez se les torne en embarazoso la
rentabilidad y sostenibilidad del negocio, debido a la dificultad que tienen
en considerar elementos esenciales: la adquisicion de divisas (control de
cambio), el precio de los insumos que deben adquirir en el exterior y que se
multiplica al calcularlo en ddlares u otro tipo de moneda de cambio a un
convertidor paralelo asi como a las practicas especulativas por algunos de
estos los sectores productivos de la poblacion que generan niveles de
inflacion exacerbados.

En otro orden de ideas, al hacer referencia a las pequefas y



medianas industrias (PyMI), Pefialoza (2003) destaca que éstas han sido
factor significativo en el desarrollo y crecimiento econdémico local, su
importancia como generadoras de empleo y su contribucion al Producto
Interno Bruto, y por la cantidad de empresas que se desarrollan al
denominado sector PYMES, ya sean comerciales o productivas.

Asi, al hacer referencia a la repercusion de las PYMES en el
desarrollo local a nivel mundial, Pefialoza (2003) reporta que para el afo
1985, se atribuye a las PYMI, en Taiwan, el 98,8 % de crecimiento
econémico, y en Singapur el 87%; entre 1977 y 1984, en Francia, para las
pequefias y medianas empresas el crecimiento medio anual fue de 10,8%
frente a las grandes empresas con 9%. La Revista Enlace (citado por
Pefaloza, 2003), estima que; “existen cerca de diez millones (10.000.000)
de PYMES, responsables del sesenta por ciento (60 %) del P.I1.B. y (...) del
ochenta por ciento (80 %), de la mano de obra econdmicamente activa a
nivel mundial’. Febles (2018) comenta que para 1985 las PYMES en
Venezuela aportaban el 26% del producto interno bruto.

En concreto, la industria textil, dedicada a trabajar con hilos, telas,
fibras, todo lo relacionado con la confeccion de ropa, es un sector diferente,
con fuerte incidencia de empleo, primordialmente se caracteriza por el
desarrollo local, mediante la creacion de pequefias y medianas empresas,
que impulsan el sustento familiar. En fin, el sector manufacturero,
especificamente el sector textil, no se encuentra aislado de este contexto
en el pais, sobre este asunto, son consideradas, de bastante repercusion
en la economia de la nacion, debido a la cantidad de empleos que genera.
En el caso particular de Venezuela, Pefialoza (2003) destaca:

Las Pequefias y Medianas Industrias manufactureras siempre
han jugado un papel muy destacado dentro de la economia, aun
cuando es a partir de los afos cincuenta con el proceso de
industrializacion (...), considerados dentro los sesenta y gran
parte de los setenta como uno de los mejores de América Latina

(p. 2).



En este sentido, se afirma que las empresas manufactureras del
sector textil han tenido repercusion en el desarrollo local de la nacion,
generando efecto en el sustento familiar, pero que en los ultimos tiempos
se ha visto imposibilitada por elementos que influyen en los costos de
produccion, Virgilio L. Gonzalez (2017) comenta que: en Venezuela la
industrial textil, ha tenido un amplio desarrollo, pero que la misma se ha
visto troncada principalmente por la adquisicion de divisas y de insumos:
telas e hilos que no se producen en el pais; asi como por la pérdida de
mano de obra especializada en cortes y costuras.

A pesar de que las industrias manufactureras textileras en Venezuela
desde los afos cincuenta hasta los setenta tuvieron bastante repercusion
en la economia, para el estado Mérida esta actividad fabril, no se
destacaba como factor dinamizador de la economia local. Pefaloza, M.
(2003) expresa: fue para finales de los ochenta y la década de los noventa,
cuando existid la pretension de los pequefios negocios textileros, creando
competencia en el mercado meridefno. En este sentido, el mercado textil en
el estado Mérida tuvo avances significativos antes de la década del dos mil,
gueriéndose fomentar las pequefias empresas como experiencia piloto, en
la produccion de uniformes escolares, franelas, vestidos, ropa de caballero,
entre otros; que satisficiera los gustos del publico meridefio.

Por otra parte, en Venezuela en el contexto legal, existe un fuerte
planteamiento en lo que respecta al control y la fijacién de precios de los
productos y servicios, es por ello que en el afio 2011 se promulgé el
Decreto con Rango, Valor y Fuerza de Ley de Costos y Precios Justos, ley
ésta que tiene por objeto regular, administrar y controlar para mantener la
estabilidad de los precios, asi como los procedimientos de inspeccion y
fiscalizacion, trayendo implicaciones sancionatorias a todas las empresas
productoras y de servicios que incumplan con la misma.

El Estado venezolano creo esta nueva Ley que regula los precios de

los productos, y las empresas deben informar, desde el afio 2011, al
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Sistema Nacional Integrado de Costos y Precios (SUNDECOP), y desde el
afio 2014 a la Superintendencia Nacional para la Defensa de los Derechos
Socioeconomicos (SUNDDE), como establecen sus procedimientos de
determinacion de precios, asi como sus estructuras de costos de
produccion y mercadeo.

No obstante, la Ley Organica de Precios Justos (2014), no establece
claramente, como disefiar una estructura de costos para las empresas
textileras, desde la transformacion de insumos (telas, hilos, broches,
pedreria, botones, entre otros) hasta la comercializaciéon del producto final
al mayor y menudeo (uniformes, franelas, monos deportivos, chaquetas,
gorras, entre otras), a pesar de la publicacion oficial del Decreto con
Gaceta N.° 003/2014, que establece los criterios contables en la
estructuracion de los costos de produccion.

Esta Providencia establece incorporar a la estructura de costos de
produccion, los gastos ajenos a la produccion, causados en el ejercicio, en
el curso normal de sus operaciones, no podra exceder del doce con cinco
por ciento (12,5%) del costo de produccion del bien o de la prestacion del
servicio, considerado este porcentaje para las empresas manufactureras
del sector textil insuficiente, para la reposicion de estos costos de
produccion.

Asi como también, esta Providencia Administrativa 003/2014,
establece que son excluidos de la estructura de costos, los gastos y costos
gue no son necesarios e incurridos para la produccion de un bien en su
condicion de terminado, el impuesto iva, los desperdicios que excedan del
costo normal, o que no contribuyan al producto en su condicion de
terminado, los costos indirectos y de produccion “no racionales”, donde
este Ultimo término no es aclarado y determinado a que se refiere
especificamente. En este sentido, la Providencia Administrativa
070/2015, establece unos porcentajes de ganancia en la cadena de

comercializacion, del margen maximo de ganancia permitido, que son
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insuficientes para generar rentabilidad a las empresas textileras. Tales
margenes consisten en (PA 070/2015):

... a los importadores de bienes hasta el veinte por ciento 20%,
(...)y los importadores nacionales y prestadores de servicios
hasta un treinta por ciento 30%, (...)y cadena de produccion y
comercializacion, indiferente del nimero de intermediarios, se
establece un margen maximo de ganancia del sesenta por ciento
60% (p.4).

De lo contrario, las normas contables internacionales NIC 2 y la
seccién 13 de las NIIF para las Pymes, nos establece que se incluyen otros
costos que hayan incurrido para dar condicion y ubicacion a los inventarios,
se excluyen como costos, pero se reconocen como “gastos” en el periodo
en que incurren, los desperdicios anormales de materiales, mano de obra,
u otros costos de produccion y los costos de almacenamiento, necesarios
durante el proceso productivo. Se incluyen también, los costos indirectos
de administracion, que no contribuyan a los inventarios a dar su condicion y
ubicacion actual y los costos de ventas.

Por consiguiente, existen divergencias entre la Providencias
Administrativas 003/2014 y 070/2015 con las normas internacionales NIC 2
y la seccion 13 de la NIIF para las Pymes, en cuanto al reconocimiento y
calculo de los costos y gastos en la producciéon y comercializacion de
cualquier producto textilero, en el disefio de una estructura de costos que
esté acorde con planteamientos cientificos y metédicos para fijar precios,
asi como de la realidad del mercado venezolano.

En este sentido, la presente investigacion estudio, los métodos del
costos y las politicas de fijacion de precios apropiados, considerando el
marco juridico venezolano y las normas contables NIC 2 y la seccion 13 de
la NIIF para las Pymes en el manejo de inventario, en las manufacturas del
sector textil municipio Campo Elias, debido a que este tipo de empresa
emprenden todos los procesos operativos del producto, desde la

transformacion de insumos y comercializacion.
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En efecto, si una empresa manufacturera del sector textil no tiene
claro todos estos elementos planteados anteriormente en el célculo de los
costos de produccion y en la fijacion de precios de sus productos, las
empresas textileras, se pueden encontrar con algunas de las siguientes
consecuencias: disminucion del rendimiento, la inversion y de flujo de
efectivo para el pago de materia prima e insumos, salarios, alquileres y
servicios, la reposicion de inventarios, asi como también, alza de precios
injustificables que genera en la sociedad la pérdida del poder adquisitivo y
desvalorizacion de la oferta del producto y servicio al mercado. Todos estos
planteamientos permitieron formular las siguientes interrogantes relevantes
para el estudio:

¢, Cuales son los procesos y los elementos del costo necesarios que
operan las empresas manufactureras del sector textil del municipio Campo
Elias del estado Mérida?, ¢ Qué convergencias y divergencias existen entre
los criterios contables establecidos en la Providencia Administrativa
003/2014 y la Providencia 070/2015 de la Ley Organica de Precios Justos y
la Norma Contable Internacional (NIC 2), y la seccién 13 de las NIIF para
las Pymes, en el disefio de estructuras de costos y fijacion de precios, en el
sector textil del municipio Campo Elias del estado Mérida?, ¢ Cuéles serian
los sistemas de costos, los métodos y las politicas de fijacion de precios
adecuados, para las empresas manufactureras del sector textil del
municipio Campo Elias del estado Mérida?,

¢, Se considera el disefio de una estructura de costos como elemento
fundamental para la fijacion de precios y se determina los desperdicios de
tiempo en la elaboracion de una prenda de vestir?, ¢Cual seria una
estructura de costos apropiada con el objeto de fijar precios adecuados,
buscando la rentabilidad de las empresas manufactureras del sector textil
del municipio Campo Elias del estado Mérida? Sobre la base de la
presente investigacion se propuso plantear una estructura de costos con

los métodos y politicas costos, rigiendose con la normativa internacional
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contable y leyes venezolanas vigentes, correspondiente a inventarios y
fijacion de precios, aplicado a la industria del sector textil del municipio
Campo Elias estado Mérida.

A continuacién, se establecen los objetivos de la investigacion, por lo
gue se quiere hacer a manera de mencidon y comprensioén que los verbos
no corresponden a los niveles de la taxonomia de bloom, debido a que es
aplicable a investigaciones que correspondan a procesos de aprendizaje o
afectivos como: sentimientos en estudios con nifios, por lo que los mismos
se disefiaron bajo el enfoque de la investigacion holistica.

De acuerdo a postulados de Londofio y Marin (2002), es aquella que
proporciona criterios de apertura evolutiva integral, que intenta describir el
mundo independiente a una sola percepcién, contempla conceptos y
teorias y surge para dar respuesta a diversos enfoques, técnicas y
métodos, desde diversas disciplinas cientificas, dando paso a un nuevo
conocimiento.

Por consiguiente, los objetivos estan planteados en la busqueda de
los resultados, correspondiente con un ciclo de investigacién holistica,
desplegado bajo un modelo continuo, concatenado e integrado, indagando
un conocimiento mucho mas amplio, dando respuestas con sentido légico,
desde diferentes perspectivas de la investigacion, mediante el estudio de

las variables.

1.2 Objetivos de la Investigacién

1.2.1Objetivo General

Proponer una estructura de costos como elemento fundamental para

la fijacion de precios en las empresas manufactureras del sector textil

municipio Campo Elias del estado Mérida Venezuela.

14



1.2.2 Objetivos Especificos

Diagnosticar los procesos y los elementos del costo que operan las
empresas manufactureras del sector textil del municipio Campo Elias del
estado Mérida.

Detectar las convergencias y divergencias entre los criterios contables
establecidos de las Providencias Administrativas 003/2014, y la 070/2015
de la Ley Orgéanica de Precios Justos, las normas contables internacionales
(NIC 2), y la seccion 13 de la NIIF para las Pymes, en el disefio de
estructuras de costos y la fijacion de precios en el sector textil del municipio
Campo Elias del estado Mérida.

Describir los sistemas de costos, los métodos y las politicas de fijacion
de precios adecuados para las empresas manufactureras del sector textil
en el municipio Campo Elias del estado Mérida.

Determinar el disefilo de una estructura de costos como elemento
fundamental para la fijaciéon de precios y los desperdicios de tiempo en la
elaboracion de una prenda de vestir, en las empresas manufactureras del
sector textil del municipio Campo Elias del estado Mérida.

Analizar el disefio de una estructura de costos apropiada con el objeto
de fijar precios adecuados, buscando la rentabilidad de las empresas
manufactureras del sector textil del municipio Campo Elias del estado
Mérida.

1.3 Justificacion de la Investigacion

Debido a la publicacion de la Ley Orgéanica de Precios Justos, las
empresas en Venezuela se ven en la necesidad de crear un instrumento
contable que tendran que aplicar las entidades para el cumplimiento de una
Ley con un objetivo determinado. Sin embargo, y aunque se sefiala que la
ley esta basada en los principios de contabilidad de aceptacién general en

Venezuela, dicho instrumento, define nuevos criterios y modifica algunas
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definiciones en detrimento de la uniformidad, racionalidad, contenido y
universalidad de los mismos.

En atencion a dichos planteamientos la presente investigacion se
justifica ante la necesidad de proponer soluciones a las empresas que
presentan inconvenientes, para cumplir con los requerimientos exigidos por
las leyes venezolanas, en cuanto, al funcionamiento y operatividad de las
mismas, buscando principalmente cumplir con la determinacién de costos y
precios justos, especificamente, al servicio y al producto, apegado a lo que
establezca la Superintendencia Nacional para la Defensa de los Derechos
Socioecondmicos (SUNDDE).

Asimismo, considerar la realidad de las organizaciones privadas del
mercado en estudio, en cuanto, a la oferta de los distribuidores,
especificamente; el abastecer de los insumos y productos que requiere la
oferta para surtir este mercado.

A partir de las anteriores argumentaciones, el estudio representa un
punto de referencia en el campo de las fijacion de precios, por cuanto las
decisiones de los empresarios referidas a la operatividad sustenta las
inversiones, facilitando la superacion de las diversas dificultades
presentadas, producidas al momento de adquirir los insumos. De igual
forma, se realiza un analisis descriptivo para profundizar en la situacion
planteada.

Por otra parte, la presente investigacion se justifica dado que cada
vez se hace mas importante para el desarrollo del pais, que las empresas
se manejen con criterios claros en el funcionamiento de su operatividad.

De tal manera, que la presente investigacion tiene una gran
importancia social e implicaciones practicas, por cuanto al estudiar los
procesos administrativos-legales de las operaciones realizadas por las
empresas comercializadoras, distribuidoras, personas juridicas y naturales
al momento de adquirir cualquier producto en la zona en estudio, a fin de

propiciar la informacion apropiada que les permitird hacer una seleccion y
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ejecucion adecuada de decisiones de inversion, asi como establecer
politicas adecuadas para la compra y venta de los mismos. Ello contribuira
en reducir dificultades que se puedan presentar en su entorno, entre las
cuales se destaca la amenaza de ser sancionadas.

Por tanto, la presente estudio busc6 el mejor uso de herramientas
legales y contables que ayuden al empresario, pero de igual manera
beneficie al comprador, asi también dio como resultados, aportes tedricos
que permitirdn posteriormente ser sustento de otras investigaciones en el
area de politica- monetaria y contable en el pais.

En otra perspectiva, el tema que se desarroll6 guarda estrecha
relacion con la modalidad de estudios y se ajusta a las lineas de
investigacion planteadas por la institucion educativa, referidas a procesos
administrativos- contables - legales presentes en las leyes venezolanas.
Ahora bien, trabajos como este se justifican si sirven para hacer propuestas
posibles, para el debate y la reflexidbn que precede y sucede a la accion.

El desafio es lograr avanzar hacia una cultura del conocimiento sobre
la determinacién de costos y precios, en la cual todos los actores en
estudio, estén involucrados y conozcan plenamente las responsabilidades
de cada uno mediante la informaciébn suministrada que arroje la
investigacion, tarea que contribuira a disminuir impedimentos, pérdida de

tiempo y dinero por parte de los involucrados.

1.4 Alcances y Delimitaciones de la Investigacion

La referida investigacion se encuentra enmarcada en el desarrollo de
las empresas manufactureras del sector textil del municipio Campo Elias
del estado Mérida. Los resultados obtenidos proporcionan informacion que
sera utilizada por la alta gerencia para lograr el crecimiento y la toma de

decisiones de manera oportuna.
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La propuesta resultante en el presente estudio para las empresas
manufactureras del sector textil, al estudiarla y aplicarla podran incrementar
la productividad en cada una de las actividades que ejecuten, también esta
propuesta se puede adaptar a cualquier otro tipo de empresa
manufacturera, asi como cualquier empresa comercializado.

Asimismo, se puede sefalar que sobre el tema y la problemética,
existen escasos trabajos para profundizar y obtener mayor informaciéon
reciente o actualizada sobre las implicaciones que tienen las empresas
manufactureras del sector textil del municipio Campo Elias del estado
Mérida.

En cuanto al alcance teodrico, se estudiaron entre algunos términos y
conceptos sobre las empresas manufactureras, los procesos de
manufactura textileras, plan de mantenimiento, procesos productivos de
una industria textil y sus costos, ademas de la Ley de Precios Justos y las
normas internacionales de la contabilidad, especificamente la NIC 2 y la

seccion 13 de las NIIF para las Pymes.
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CAPITULO II

MARCO TEORICO

2.1 Antecedentes de la Investigacion

Con relacion a la problematica planteada, se presentan a continuacion
un grupo de estudios previos realizados en el sector manufacturero donde
se destacan aspectos vinculados a los sistemas de informacion de costos y
métodos de fijacibn de precios, con la finalidad de presentar una
perspectiva académica de la investigacion planteada.

Alexandra, Raquel y Blanca (2012), presentaron una investigacion
titulada “Disefio de un Modelo por Proceso para Empresas Textiles de
Confeccidn de Prendas”. El objetivo de este trabajo fue realizar un estudio
en cuanto a la aplicacion de la administracion por procesos para mejorar
los costos, con la finalidad de aumentar la calidad y eficiencia de los
productos. Los resultados de este trabajo sefialan que existia la necesidad
de implantar modelos de mejoras que pretendan distribuir las tareas, de
manera eficiente en la elaboracibn de las prendas, sin producir
desperdicios adicionales.

El estudio se vincula con la presente investigacion, por cuanto sefiala
la necesidad de suministrar informacién suficiente para el andlisis de los
costos, su objetivo es de facilitar la toma de decisiones de los
administradores de las textileras, con el fin de utilizar racionalmente los
recursos en funcién a una eficiente prestacion de servicio.

Asimismo, Bracho y Morales (2012), plantearon un trabajo titulado
“Estructura de Costos y Rentabilidad en Empresas del Sector de Alimentos
del Municipio Maracaibo”. En este trabajo, se deline6 como objetivo

general, analizar la estructura de costos y la rentabilidad del sector de
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alimentos del Municipio Maracaibo. Los resultados sefialan que en esa
empresa primero se identificaron los elementos necesarios para disefar la
estructura de costos, mediante un costeo de orden de trabajo y segun el
proceso de fabricacion establecido, lo cual permitié finalmente evaluar la
rentabilidad de la empresa de alimentos.

Este estudio tiene relacidn con la presente investigacion, puesto que
brinda una herramienta util en cuanto, se establece los lineamientos para
elaborar la estructura de costos, y al mismo tiempo, plantea a la gerencia
general, utilizar con certidumbre los recursos invertidos y determinar si
estos son utilizados adecuadamente con costos competitivos.

Por otra parte, Castro y Leonett (2013), en su trabajo especial de
grado titulado “Disefo de una Estructura de Costos y Gastos de acuerdo a
la Ley de Costos y Precios Justos. Caso de estudio: Empresa Jessimar,
C.A. ubicada en Puerto Ordaz Estado Bolivar”, plantearon como propdsito
identificar los costos y gastos unitarios: directamente asociados en la
elaboracion del producto, y asi determinar los factores que intervienen en la
fijacién del precios para elaborar ollas y utensilios de cocina, de la empresa
Jessimar, C.A; mediante el disefio de una estructura de costos y gastos,
dando cumplimiento a lo establecido a la Ley de Costos y Precios Justos y
su Reglamento.

Esta investigacion fue de campo no experimental, de caracter
descriptivo. Este estudio tiene relaciébn con la presente investigacion,
puesto que refleja la importancia del precio, el cual juega un papel muy
importante en la economia, en las empresas y en el consumidor, por
cuanto es un factor principal en la determinacion de los ingresos.

Finalmente, la Universidad América Latina (2015), realiza un trabajo
titulado “El uso de los costos para la determinacion de los precios”, donde
tuvo como objetivo conocer la fijacion de precios usando el método que se
basa en el costo marginal o directo, dada la estructura de costos, la utilidad

deseada y la unidad a vender. Fue una investigacion de caracter
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documental, descriptivo. Para la recoleccién de informacién, que constituyo
la materia prima de la investigacion, utilizd el método de la observaciéon
directa.

Para el andlisis de la informacién, una vez registrado los datos que
conforman el material recolectado para la investigacion, se realiz6 un
analisis documental de los mismos, especial y necesariamente sobre su
contenido mas que en su forma o aspecto externo. Los resultados
muestran que el grado en el cual pueden emplearse los costos para la
determinacién de precios, varia de acuerdo con la naturaleza y al grado de
la competencia y también a la elasticidad y a las variaciones de la
demanda. Cabe sefalar que existe coincidencia en la presente
investigacion, debido a que se hace referencia a la forma en que se emplea
la informacion sobre los costos, ademas de que presenta varios

procedimientos para la determinacion de precios sobre la base de costos.

2.2 Bases Teéricas que Sustentan el Estudio

Los fundamentos tedricos que a continuacidén se presentan, constituye
un cuerpo de teorias estrechamente vinculadas a la investigacion, sirven de
sustento al problema de investigacion planteado y lo ubican dentro de un
conjunto particular de conocimientos. En ese sentido, para efectos de la
presente investigacion se tomaron en consideracion, algunos estudios
antecedentes que son concordantes con la estructura de costos y fijacion
de precios y empresas manufactureras del sector textil. Por tanto, se

tomaran como importantes los siguientes elementos:

2.2.1 Industria

Hablar de industria es hablar de trabajo en una fabrica y los bienes
gque se producen mediante la transformacion de materias primas en
productos manufacturados, con el propdsito de generar desarrollo a la

sociedad. Se requiere de la utilizacion de maquinaria y recurso humano.
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Esta idea del hombre de querer trascender en la sociedad de poder
convertir cualquier materia prima en productos terminados, se remontan
desde que el hombre presenta la necesidad de transformar los elementos
de la naturaleza para aprovecharlos en funcién a su beneficio, y se impulsa
este proceso de transformacion, desde en los siglos XVIII y XIX, con la
revolucion industrial, generando un nuevo concepto, con modo de
produccion capitalista, involucrando conceptos como: gastos, ingresos,
producto interno bruto, productividad, fuerza de trabajo y herramientas. La
utilizacién de la mano de obra, es decir “hacer a mano” para la elaboracion

de un producto, se entiende por “manufactura”.

2.2.2 Empresas Manufactureras

Los procesos de manufactura, se establecen la forma mas elemental
de la industria, es decir, “hacer a mano” con el propésito de transformar la
materia prima en productos: de utilidad concreta. Entre las empresas de
manufacturas mas conocidas estan, entre las pequeias: panaderias,
zapaterias, confeccion de ropa; entre las de conglomerado: empacadoras,
embotelladoras, laboratorios farmacéuticos, fabricas de juguetes, productos
alimenticios, industria de madera, produccién de papel, quimicos,
metalicos, asi como la textil.

Inicialmente la manufactura, se desarrollaba con la produccion a
mano, sin la intervencién de las maquinas, ni fuentes de energia, sino mas
alld en la busqueda de lograr un proceso de desarrollo, mediante una
produccion empirica, en soluciones puntuales, para asuntos domésticos o
del dia a dia, donde realizaban ciertos oficios, como carpinteria, cerrajeria,
y buscaban ampliar la produccion, mediante la divisién del trabajo, en las
tareas de fabricacion.

Sin embargo, actualmente, en el mundo de las manufacturas todas
estas circunstancias han cambiado, debido a que, para la produccion

manufacturera, se requiere del empleo de maquinas transformadoras de
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materia prima, en vista de que cada vez mas, aumenta el nivel de demanda
para la produccion, y se amerita de diversos procesos, que generen el
disefio de una estructura de costos y gastos para la determinacion de
precios.

En este sentido, la importancia de la manufactura, se basa en que
muchos paises, en su economia, generan un desarrollo de sus riquezas,
mediante el desarrollo de esta actividad econdmica, a través de la
elaboracién y produccion de bienes terminados vy listos para ser
consumidos Y distribuidos en toda la nacién.

2.2.3 Empresas Textileras

La empresa en el mundo textil se dedica de manera prioritaria a la
procesamiento de materia prima ya sea en campo nacional e internacional,
ofreciendo a los clientes el mejor precio, la mayor calidad, variedad y
cantidad en todos los productos, generando oportunidad de empleo. Las
empresas de manufactura especialmente las del sector textil, segun,
Pefaloza (2003):

Arrojan productos al mercado que son de gran consumo masivo,
gue en consecuencia genera una gran cantidad de empleos
tanto a nivel nacional como internacional y dependiendo de los
tratados comerciales que se establezca entre paises, fomenta
las condiciones minimas laborales y salariales (p.3).

Las empresas de confeccion de telas, se remontan a siglos atras, y se
reconocen desde la Revolucion Industrial, las fabricas de telares, como el
principal sustento de las sociedades organizadas. Principalmente en
Europa, este tipo de economia se desarrollaba de manera informal, en
casas de familia donde se aprendia a remendar y a hacer trajes para la
élite del momento.

En la época moderna, el establecimiento de las fabricas de confeccién
de ropa son muy apetecidas, debido a que van muy de la mano con el

negocio de la moda vy la television, haciendo de la misma una carrera de
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vanguardia y bastante lucrativa, obteniéndose grandes porcentajes de
ganancia. El negocio de elaboracion de prendas de vestir, es muy comun
observar la creacion de PYMES, para el mantenimiento y sustento de los
nucleos familiares, que al mismo tiempo ha traido la desventaja de: poca
formacion del personal, dificultad para acceder a créditos bancarios,
desarrollo de la mano de obra calificativa, el personal no goza de los

beneficios laborales, poca investigacion, entre otras.

2.2.4 Tipos de Sistemas de Produccion Industrial Estandar y sus
Caracteristicas.

Para Carro y Gonzalez (2012), el sistema de produccion comprende
“el analisis, el diagndstico y la vision estratégica (...) permiten a la empresa
acomodarse a los cambios que exige la economia moderna”. (p.3). En este
sentido, para poder llevar a cabo todos estos procesos, los sistemas de
produccion, involucra la operacion de manera efectiva, de la mano de obra,
equipos y procedimientos, del disefio de la materia prima, para su proceso
de transformacion y produccion. Entre estos sistemas de produccion se
encuentran:

Por produccion de trabajo: La producciéon por trabajo, se conoce
también como produccion bajo pedido, donde se combina los métodos
manuales y mecanicos.

Por produccion por lote: Este tipo se caracteriza por produccion por
lotes, mediante la modalidad intensiva de mano de obra, e introduccion de
plantillas o0 modelos para agilizar la produccion, y reducir el factor de
personalizacion por cada producto.

Por produccibn en masa: Implica la utilizacion de maquinaria
automatizada y la utilizacién de componentes o0 piezas que son compradas
en otras empresas, para tareas automatizadas, dando agilidad a un gran

volumen de productos, minimizando la utilizacion de la mano de obra.
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Por flujo continuo: Este tipo de produccién se caracteriza por trabajar las
24 horas del dia, los siete dias de la semana, sin basicamente requerir de
la mano de obra; por cuanto, este tipo de procesos son altamente
automatizados, para la obtencién de miles de productos idénticos.

Los procesos de produccion industrial, es dependiente de las siguientes
variables: calidad, costo y plazo. Asi como también las operaciones, por los
recursos disponibles: equipos, maquinas, infraestructuras, lograrlo depende
tanto de la capacidad de la eficiencia como del control de todas las
actividades.

2.2.5 Maquinariay Equipos

Fernando Pereda (2017), define maquinaria y equipo como ‘los
activos intangibles poseen una entidad para su uso en la produccion o
suministro de bienes y servicios, para arrendarlos a terceros o para
propoésitos administrativos” (p.6). En las empresas las maquinarias y
equipos son los activos fijos 0 intangibles que requieren la empresa para su
desarrollo y competencia, permiten la elaboracién, produccién, suministros
de bienes o servicios. Sin la maquinaria y equipo, es imposible el desarrollo

de los procesos de produccion.

2.2.6 Capacidad Instalada

Nunes (2018), define capacidad instalada de una empresa como:
“(...)el volumen maximo(...) puede lograr durante un periodo de tiempo
determinado, teniendo en cuenta todos los recursos que tienen disponibles”
(p.3). Es decir, se entiende por capacidad instalada al potencial que tiene
la empresa, unidad o departamento, en lograr el maximo potencial de
produccion, teniendo en cuenta a todos los factores disponibles:
maquinarias, equipos, personal capacitado, tecnologia, instalaciones, entre
otros; durante un tiempo determinado, para cubrir las necesidades del

mercado.
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2.2.7 Plan de Mantenimiento

Las empresas para el buen funcionamiento deberian de poseer un
plan de mantenimiento para el optimo funcionamiento de los equipos y
maquinas; que segun Gordo (2018), “recae en saber identificar, de cada
activo, su valor, capacidad de servicio, vida Util estimada y costo”(p.1), con
el objeto de asegurar la continuidad del servicio y minimizar el tiempo de
inactividad de la empresa, optimizar el rendimiento de los activos en uso
con tal de alargar su vida util e impulsa la eficiencia de la gestion.Este plan
se clasifica en:

El plan de mantenimiento preventivo, que es aquel que se identifica
los potenciales averias en maquinas y equipos, y se prepara un plan de
mantenimiento para su buen funcionamiento mediante la capacitacion del
personal, sefializaciones y compra de repuestos para prevenir a la empresa
perdidas por tiempo de espera.

El plan de mantenimiento correctivo, es aquel que se aplica sobre el
problema cuando se-presenta, y este tipo de mantenimiento es riesgoso,

debido a perdidas por tiempo por causa de inconvenientes.

Procesos Productivos de una Industria Textil

Solicitud de
Materia Prima
especifica para
el Trabajo del

dia (30 minutos)

Recepcion de Materia
Prima e Insumos
{mediacion

Evaluacién De La
Demenda De

Productos horas/trabajo).

Sublimado y/o
pedreria (medicion
horas/trabajo) (se

realiza el dia

Cortedela
Tela.(medici
horas/trabajo), se
hace con un dia de
anticipacion

Confeccion de la
prenda
{medicion
horas/Trabajo)

Limpieza de piezas, control Distribucion del Producto (el
de calidad y empaque tiempo va a depender si es

(medicién horas/ Trabajo) distribucion directa en la
(se realiza un dia despues empresa o traslado al resto del
del item anterior) pais)

Grafico 1: Procesos productivos de una Industria Textil.

Fuente: Pardo A. (2016)
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2.2.8 Procesos Productivos de una Industria Textil

a.- Evaluacion de la Demanda de Productos

La empresa debe, mediante métodos de evaluacion del mercado,
determinar el tipo de producto a confeccionar y por tanto determinar las
caracteristicas especificas de los materiales, insumos, y requerimientos
técnicos para cumplir en los plazos de entrega de los productos
terminados, se implementa un método de mejora continua y se intenta
determinar la demanda real para evitar la confeccion de prendas que
puedan quedar en inventario.

b.- Recepcion de Materia Prima e Insumos (area de la empresa).

El proceso de produccion textil se inicia con la recepciéon de materia
prima por parte de los proveedores, para lo cual debe desarrollar los
productos a ser incluidos en el proceso teniendo como referencia el
movimiento del mercados y la disponibilidad de las materias primas en el
area de influencia, se deben realizar los procedimientos administrativos
para determinar la mejor materia prima y el mejor costo de compra de la
misma; la recepciéon la realiza el personal correspondiente teniendo en
cuenta la inspeccién de la tela y sus habilitaciones separando en su caso
color, textura, material, entre otros; una vez recibido el insumo, se ubica en
almacén de materia prima. Este proceso es de vital importancia para la
determinacion de costos de produccion, ya que dependera del tipo de
materia prima adquirida, lugar de compra y costos de recepcién y traslado
de la materia prima.

c.- Solicitud de Materia Prima Especifica para el Trabajo del Dia

Con el inicio de proceso ya determinado el producto a elaborar
dependiendo de la demanda de los productos se establece la necesidad de
controlar al maximo el proceso para disminuir desperdicios con lo cual se
solicita la materia prima necesaria para determinada jornada o cantidad
exacta de prendas a elaborar. Se recibe la muestra del producto terminado,

la tela a cortar y los accesorios (adornos, cierres, botones y resortes, entre
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otras), asi como unas especificaciones determinadas por la demanda de
los productos.

d.- Extendido, Trazado y Corte de la Tela

Una vez determinada la materia prima a ser utilizada para la
elaboracion de los productos en demanda se realiza el corte de la tela; para
este proceso se debe tener en cuenta la distribucion del molde a lo largo y
ancho de la tela con el fin de evitar el desperdicio de tela, asi mismo el
corte se realiza con herramientas de corte de exactitud evitando el
desperdicio por mal corte, disminuyendo asi los costos de desperdicio.
Luego del corte se realiza inspeccion visual de los mismos y se determina
el tipo de maquina necesaria para la confeccion de las prendas.

e.- Confeccién de la Prenda

Se realiza el ensamble de las distintas piezas cortadas: delanteros,
espalda, mangas, forros, vistas y entretelas, por medio de maquinas de
coser. Las piezas de tela tienen guias por donde se debera realizar la
costura. Durante este proceso de costura se designa una cantidad
razonable por costurera para maximizar la ejecucion de la actividad, se
realiza inspeccion visual de los productos en proceso.

f.- Bordado, Estampado, Sublimado y/o Pedreria

En esta etapa del proceso una vez que, la pieza esta terminada se
distribuye al departamento de Estampado, Bordado, Sublimado o Rotulado,
segun sea el caso, y se sigue el proceso correspondiente.

g.- Digitalizacion y Disefio.

Esta actividad comprende las siguientes operaciones:

Boceto. Una vez hecho el boceto manual de lo que debe llevar la
pieza, se procede a la busqueda de imagenes en internet, para realizar el
montaje del disefio; para lo que se emplean programas especializados.
(Este proceso es comun a todos los que siguen).

Vectorizacidon. Realizado el montaje, se procede a la vectorizacion de

la imagen, dependiendo del fin para el cual se vaya a emplear, es decir,
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estampado, bordado, rotulado, pedreria o sublimado; para esto se emplean
programas especializados.

Digitalizacion. Teniendo ya el arte listo, dependiendo del fin se archiva
en programa digital y se hacen: los positivos para llevarlo al estampado,
solo digital si es bordado, impresién directa si es sublimado o, matriz de
corte si es rotulado o pedreria; para esto se emplean programas
especializados.

h.- Estampado. Esta actividad comprende las siguientes operaciones:

Mallas o Planchas. Teniendo los positivos enviados del &area de
disefio y digitalizacion, se procede a preparar las mallas, primero deben
estar limpias y secas, se les aplica una capa de emulsion y se seca con
equipos especiales, se ubica el positivo en posicion sobre la mesa de luz,
se le coloca la malla encima y se expone a la luz por un tiempo segun el
tipo de trabajo que se necesite estampar. Una vez concluido el tiempo, se
procede a exponer la malla a‘la presion de agua, para liberar la emulsion
gue no fue expuesta a la luz (segun el positivo utilizado). Se vuelve a secar
la malla con equipo especial para este fin.

Ajuste de Seleccion. Una vez las mallas estan listas, se procede a
ubicar en la maquina estampadora todas las mallas a utilizarse en cada
trabajo, se cuadran los registros calibrados manualmente, se coloca la
pintura sobre la malla y se procede a realizar una prueba para comprobar
la perfeccion del registro de la seleccion. La muestra primero es expuesta
al calor en plancha de pie de luz infrarroja, y posteriormente se pasa por
horno industrial para serigrafia de luz infrarroja. Este Gltimo paso garantiza
la perfecta adherencia de la pintura a la tela, el realce del color, asi como la
exposicion de efectos en las pinturas.

Estampado. Con la muestra aprobada, el trabajador procede al
estampado en cadena de las piezas, estampando sobre todas las piezas
(en secuencias de 6 piezas) color por color, exponiendo cada color a la

plancha de pie de luz infrarroja, y luego de estampados todos los colores
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sobre cada pieza se pasan por el horno industrial para serigrafia de luz
infrarroja.

Control de Calidad. Cuando las piezas estan terminadas pasan al
departamento de control de calidad, en donde son recortados los excesos
de hilo en cada una de las costuras, revisadas manualmente cada una de
las piezas en todas sus partes, a fin de verificar que se cumplan con los
estandares de calidad preestablecidos y cualquier falla que puedan tener
tanto en costura como en tela. Las piezas son marcadas como revisadas.

i.- Bordado. Teniendo los artes digitalizados enviados del area de
disefio y digitalizacion, se procede a guardar ese archivo sobre la memoria
interna de la maquina, se ajustan los colores, se comprueba la medida del
disefo, y se inicia el proceso de bordado sobre cada pieza, pueden ser
varias piezas a la vez, va a depender de la capacidad de la maquina.

j.- Rotulado y Pedreria.

Matriz. Teniendo los artes digitalizados enviados del area de disefio y
digitalizacion, se procede a crear la matriz en el plotter de corte.

Limpieza de Matriz. Con la matriz, se procede a limpiar los excesos en
el caso del rotulado textil y en el caso de la pedreria adicionalmente a
eliminar los excesos, se procede a montar las piedras sobre la matriz y
adherirlas al papel térmico especial para esto.

Transfer. Una vez la pieza lista de costura y la matriz limpia o listo el
montaje de las piedras, se llevan a la plancha de transferir al calor, donde
es ubicada la matriz sobre la pieza y es expuesta al calor por un tiempo,
este dependera del tamafio y material a emplear. Una vez cumplido el
tiempo se extrae el papel térmico especial y la pieza esta terminada.

k.- Limpieza de Piezas, Control de Calidad y Empaque

Cuando las piezas estan terminadas pasan al control de calidad,
donde son recortados los excesos de hilo en cada una de las costuras,
revisadas manualmente cada una de las piezas en todas sus partes, a fin

de verificar que se cumplan con los requerimientos de calidad
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preestablecidos durante el disefio y cualquier falla que puedan tener tanto
en costura como en tela sera informada inmediatamente y se reprocesa
nuevamente para evitar el desperdicio de prendas por mala calidad en caso
de comprobar nivel de calidad las piezas son marcadas como revisadas.
Seguido a esta revision se cubre con una bolsa plastica para evitar que se
ensucie o se manche durante su recorrido al almacén de producto
terminado.
|.- Distribucién del Producto

La distribucion del producto se realiza segun lo programado con los
clientes y la demanda del producto, algunas prendas se entregan en el
almacén de producto terminado y las demas son trasladadas al area de
exhibicibn y mercadeo donde son ubicadas y entregadas a clientes, es
determinante durante la exhibicion identificar el lote del producto de materia
prima para la determinacién del precio.

.- Publicidad y Propaganda

La publicidad encamina a vender el producto o servicio, mediante los
medios que se utilizan: radio, television, folletos, publicaciones en
periddico, entre otras; y la propaganda trata de atraer a los usuarios a una
determinada ideologia mediante los canales de distribucién que se utilice,
en el caso de los productos textileros se utilizan politicas de mercado como
bajo costos, precios, ofertas de descuentos por pronto pago, capacitacion

del personal para aumentar las ventas, entre otras estrategias.

2.2.9 Costo

Para las ciencias economicas, el costo es el valor monetario de los
consumos de factores que supone el ejercicio de una actividad econémica
destinada a la produccién de un bien, servicio o actividad. Todo proceso de
produccion de un bien supone el consumo o0 desgaste de una serie de
factores productivos, el concepto de costo estd intimamente ligado al

sacrificio incurrido para producir ese bien. Todo costo conlleva un
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componente de subjetividad que toda valoracién supone.

Por consiguiente, en la definicion de costo esta involucrada una serie
de elementos que determinan su valor, entonces, se tiene que el costo
para Polimeni, Fabozzi, Adelberg y Kole (2004), lo definen como el “valor
sacrificado para adquirir bienes o servicios, que se mide en ddlares
mediante la reduccion de activos o al incurrir en pasivos en el momento en
que se obtienen los beneficios” (p.11). Es decir, el costo se mide por el
beneficio que genera en la adquisicion del bien o el disfrute del servicio, a
través de una moneda que regula la economia del mundo, en este sentido,
los productos y materia prima que son importados generalmente se
negocian con el costo de una moneda extranjera, que usualmente es el
ddlar, o por las politicas de cambio que se establezcan entre paises.

De esta manera, existen muchos otros factores intervinientes para
determinar el valor, en cuanto al costo de un producto o servicio, como la
oferta y la demanda, por ejemplo, si el producto tiene mucha demanda y
poca oferta, esto aumenta su valor, debido a la gran necesidad que tiene la
poblacién por el consumo del mismo, esto también va relacionado con el
nivel de produccion baja o escasa, y por tanto su valor y el poder de
adquisicién del mismo aumenta.

Entre otro de los factores, el costo por caracteristicas, que segun
Hansen y Mowen (2007) “asigna los costos a las actividades y a los
productos o servicios basadndose en las caracteristicas de un producto o
servicio” (p. 355). Este tipo de costos son mas representativos para
grandes empresas que poseen una larga cartera de clientes, que se les
ofrece a diferentes productos o servicios, por lo que se requiere de
planificar estos costos para la mejor administracion de los mismos, debido
a caracteristicas como: calidad, volumen de produccion, variedad del
producto, costos fijos o variables, tipo, produccion o comercializacién, entre
otras. Finalmente, esta relacion costo-beneficio, los gerentes se encuentran

intrinsecamente involucrados en la toma de decisiones para inversiones
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tanto presentes como futuras, y la gestion de presupuestos en la

asignacion de costos.

2.2.10 Clasificacion de los Costos

Existen diversos criterios de clasificaciones de costos entre ellos la
naturaleza de los mismos, la imputacion a los factores productivos, entre
otros, tal y como lo resefian Hansen y Mowen(2007) al presentar la
clasificaciobn de costos de la siguiente manera: Segun su naturaleza, la
imputacién y costos explicitos e implicitos.

1. Segun su naturaleza. (a) Materias primas y otros
aprovisionamientos. (b) Servicios exteriores. (c) Mano de obra directa y/o
indirecta. (d) Amortizaciones, que es el costo derivado de emplear activo
real en la produccién. (e) Financieros, derivados del uso de recursos
financieros externos. (f) costos de oportunidad, que son aquellos costos en
gue incurren por no haber atendido a una inversion alternativa disponibles
o también el valor de la mejor opcion no realizada. (g) Costos indirectos de
fabricacion y prestacion.

2. Costos explicitos e implicitos. Existe una diferencia entre costos
implicito y explicito: (a) Costo explicito: es aquel expresable en términos
monetarios; es decir, requiere uso de dinero para su pago. Los costos
explicitos incluye la compra de capital, recursos, tierra y todo lo necesario
para llevar a cabo el proceso de produccion; (b) Costo implicito: es aquel
no expresable de forma monetaria; es decir, como costo de oportunidad.

3. Segun la imputacion de los factores a los productos. Depende la
imputacion de los factores a los productos que son objeto de fabricacion se
puede distinguir entre costos directos y costos indirectos. (a) Costos
directos: Los costos directos se caracteriza por el calculo que contribuye a
los costos de produccion del bien o servicio. A titulo de ejemplo, en la

fabricacion de chaquetas el costo de tela consumida es un costo directo,
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porque se puede saber con exactitud la cantidad de tela necesaria para
confeccionar una prenda.

En este sentido, el costo relativo a la limpieza de la maquina de
fabricacion es un costo indirecto en la produccion de un bien. (b) Costos
indirectos: Los costos indirectos son afectados de manera general al
proceso de produccion del bien o servicio y son de dificil identificacion o

resultado, entre algunos de ellos: gastos generales, mantenimiento.

2.2.10.1 Costos Fijos y Variables

La variacion de los costos en funcion del nivel de actividad de una
empresa, se distingue entre costos variables y costos fijos entre los cuales
se describen los costos variables y costos fijos para Hansen y Mowen
(2007), los determina de forma especifica con ejemplo para que sean
apreciados por el lector entre estos.

1. Costos variables, los autores antes mencionados Hansen y Mowen
(2007), “se definen como aquellos que varian en forma total en proporcién
directa a los cambios en el generador de actividad” (p. 70). Es decir, al
aumentar el nimero de la producciéon aumentan los costos, por cuanto son
inestables y deben ser calculados de manera detallada por cada variacién
que presenten.

Algunos ejemplos de costos variables son: (a) El consumo de
combustible empleado en un vehiculo para trasladar mercancia. (b) La
depreciacibn de una maquinaria calculada en funcién de las horas de
funcionamiento. (c) Las comisiones de ventas pagadas a un vendedor. Los
ejemplos antes mencionados, tienen un punto de encuentro en comudn, un
elemento que los hace variar, que en efecto cambia el valor del costo total
de la produccién.

2. Costos fijos, de acuerdo con Hansen y Mowen (2007), “son
aquellos que en total son constantes dentro del rango relevante a medida

que varia el nivel generador de la actividad” (p. 68). Estos costos fijos son
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soportados por las empresas de manera independiente a la cantidad
producida, independientemente que suba o baje la produccion e incluso
cuando esta sea nula, es decir se mantienen. Algunos ejemplos de costos
fijos son: (a) La depreciacion de un activo calculada en funcion de los afios
de vida util. (b) Cuota mensual por seguro. (c) Sueldos y salarios segun
contrato. (d) Alquiler segun contrato. En todos los ejemplos anteriores, el

costo permanece independiente del nivel de actividad.

2.2.11 Sistemas de Costos

Un sistema de costos se basa en la contabilidad de costos, este
sistema permite analizar los costos de produccion, administracion,
distribucion, adquisicion y financiamiento, con el objeto de planear,
controlar y minimizar los costos, en los procesos de produccién. Salguero
(2011), establece que el disefio de un sistema de costos, tiene el propdsito
de proveer a la empresa de herramientas suficientes, para la gestion
administrativa en cuanto a la determinacion de precios, y a la toma de
decisiones.

En el caso particular del sistema de costos para una empresa
textilera, se considera todos los procedimientos operativos necesarios, es
decir desde la compra de la materia prima, inventarios, hasta la obtencion
de productos en proceso y productos terminados, asi como la
consideracion de todos los costos incurridos, por horas trabajo. Mas
adelante, en la presente investigacion, se presenta en el andlisis de la
propuesta un modelo estandar de un sistema de costos adecuado, para
una empresa de produccion textil. Garcia (citado en Cortes, 2012) define
un sistema de costos como:

El conjunto de procedimientos, técnicas, registros e informes
estructurados sobre la base de la teoria de la partida doble y
otros principios técnicos, que tiene por objeto la determinacion
de los costos unitarios de produccién y el control de las
operaciones fabriles efectuadas. (p. 1).
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Todas las empresas dependiendo del tipo, ya sea de produccion o de
comercializacion, requiere de la adaptacion de un sistema de costos, que
acceda a determinar y calcular los costos unitarios del producto de las
distintas actividades. Asi como también, sirve para determinar el costo de
sus operaciones en sus diversas fases. Por lo que a su vez, requiere de
principios técnicos, contables y legales, que facilite el control de gestién y la
toma de decisiones.

Entre los principales elementos que forman parte en un sistema de
costos segun Salguero (2011), se tiene: (a) Procedimientos, se define
como el conjunto de métodos ya sea contables, administrativos y técnicos.
(b) Ente, se define como el departamento o la parte de la empresa que se
va a estudiar. (c) Fases, se define como los sectores o0 actividades a
evaluar. (d) Informacion contable, evaluaciébn de costos de ventas e
inventarios. (e) Control de gestion y base para la toma de decisiones, se
define como el punto final fijar precios.

Existes diferentes. clasificaciones de los sistemas de costos, entre las

MAas comunes se encuentran:

2.2.11.1 Sistema de Costos por Ordenes de Produccion:

El sistema de costo certifica especialmente a la manufactura
constituida por un articulo o por diversos, pero su resolucién debe ser
estipulada Segun, Garcia (2008), “Se establece este sistema cuando la
produccion tiene un caracter interrumpido (...) que responda a érdenes e
instrucciones concretas y especificas de producir uno o varios articulos o
un conjunto similar de los mismos”. (p.117).

Este tipo de sistema de costo va referido especificamente a la
produccion establecida de un articulo o varios articulos, pero que tiene una
orden determinada. Entre algunos de los costos que involucran este
proceso de trasformacibn en una orden de trabajo se consideran

generalmente: materia prima aplicada, mano de obra directa, cargos
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indirectos; y depende basicamente por pedidos u érdenes que realizan los
clientes, o de 6rdenes dictadas por la gerencia. Este sistema de costos,
lleva dos formas de controles: por oOrdenes, se refiere al nimero de
indicadores o especificaciones del trabajo a desarrollar, y por hoja de

trabajo, se refiere a los registros del proceso de produccion.

2.2.11.2 Sistema de Costos por Procesos de Produccion:

Al respecto, Garcia (2008) sefala que se, “establece este sistema
cuando la produccion se desarrolla en forma continua o ininterrumpida (...)
los costos de produccion se acumulan para un periodo especifico por
departamento, proceso o centro de costos”. (p. 118).

En el sistema de costos por procesos consiste basicamente en la
busqueda del costo unitario de un producto o servicio, y se obtiene
calculando los costos totales entre una gran cantidad de unidades
similares. Es decir, este costo se obtiene dividiendo los costos totales entre
el namero de unidades producidas en el proceso. Otra de las
caracteristicas de este sistema de costos; que es contindo o ciclico, es
decir, un producto pasa por un departamento a otro hasta llegar a su

preparacion final.

2.2.11.3 De acuerdo con la Naturaleza de los Costos:

Los costos son continuos o ciclicos, es decir, un producto pasa por un
departamento a otro hasta llegar a su preparacion final, debido a que cada
proceso requiere de hacer un analisis minucioso para detectar los costos
gue acarrean, en la preparacion para llegar al producto final. En esta

clasificacién tenemos los siguientes:
2.2.11.4 Costos Histéricos:

Los costos historicos son aquellos que reposan en los libros

contables, para Garcia, (2008). “Son aquellos que se determinan con
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posterioridad a la conclusion del periodo de costos. Para acumular los
costos totales y determinar los costos unitarios de produccidon, debe
esperarse la conclusion de cada periodo de costos” (p. 120). Sin los costos
histéricos es imposible proyectar, ya que trae la ventaja de acumular los
costos de produccion incurridos, es decir los costos comprobables para la
toma de decisiones

De los costos historicos se pueden calcular los costos
predeterminados; Garcia (2008) “se determinan con anterioridad al periodo
de costos o durante el transcurso del mismo(...).Se clasifican en costos
estimados y costos estandar” (p.122). De los costos predeterminados

permite primero obtener los costos y luego realizar la produccion.

2.2.11.5 Costos Estimados:

Los costos establecidos estan eminentemente basados en la practica de
la organizacion. Para Garcia (2008) “Son costos predeterminados cuyo
calculo... se basa en la experiencia que las empresas tienen de periodos
anteriores, considerando también las condiciones econémicas y operativas
presentes y futuras” (p. 122). Estos costos se calculan con la finalidad de
pronosticar de forma aproximada lo que cuesta un producto o servicio para
luego corregir y hacer los ajustes necesarios a la realidad y hacer su
cotizacion. Estos costos no tienen base cientifica, solo se toma como base
a los costos histéricos que son los que pueden ayudar a proyectar el valor

de un producto o servicio.

2.2.11.6 Costos Estandar:

Los costos estandares son los que permiten obtener el control de la
eficiencia operativa. De acuerdo a Garcia (2008) “Son costos
predeterminados que indican lo que, segun la empresa, debe costar un
producto... sobre la base de ciertas condiciones de eficiencia, condiciones

econdmicas y otros factores propios de la misma” (p. 122). Los costos
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estandares son los que permiten obtener el control de la eficiencia
operativa, utilizando las técnicas necesarias para obtener el costo de un
producto en condiciones de eficiencia normal, mediante la operacion de un
proceso durante un periodo de costos.

Los costos estimados y estandares son muy importantes para
cualquier empresa, ya que ademas facilitan la toma de decisiones, estos
datos también permiten conocer las condiciones operativas y econdémicas
presentes y futuras de la misma. El costo estimado responde a cuanto
puede costar un producto, y el costo estandar dice cuanto debe costar un

producto.

2.2.12 Administracion de Costos

Los costos separables se pueden organizar en productos individuales,
y aquellos que no son separables, se debe distribuir el costo en todos los
productos, dando una realidad del costo evaluado de manera general, por
lo que no existe una teoria a seguir, que determine los costos en conjunto.
De acuerdo Hansen y Mowen (2007), no solo “se ocupa de cuanto cuesta
algo, sino también de los factores que generan costos, como el tiempo del
ciclo, la calidad y la productividad de los procesos” (p. 32); es decir, la
administracion de costos, utiliza informacion que sirve para determinar el
costo de los productos, de los clientes y proveedores, mediante la
planeacion, control, la realizacion y mejora continua de los factores que
generen los costos, para el control de los usuarios internos y la toma de
decisiones, esto permite organizar, clasificar y estructurar los costos de

produccion.

2.2.13. Estructura de Costos
La estructura de costos, es un mecanismo que permite dar mejor
distribucion a los diferentes tipos de costos que incurre cualquier empresa;

segun, tipo, variedad, calidad entre otras caracteristicas de productos o
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servicios; del mismo modo funciona como un instrumento que facilita dar
mejores resultados al proceso de produccién, debido a que permite tener
una vision amplia del costo total, en la obtencion de los resultados
financieros, en cuanto a la rentabilidad y la toma de decisiones. En
atencion a Ortiz y Rivero (citado en Bracho y Morales, 2012), “es un
proceso orientado a organizar de manera practica la gestion de costos,
basado en las prioridades estratégicas y operativas de la organizacion” (p.
22).

En lineas generales, el disefio de la estructura de costos se deriva
basicamente de los objetivos de la empresa y de las politicas de costos que
se manejen tanto de la organizacion como del Estado, asi como también,
se considera que emerge de respuestas reactivas al area financiera, las
condiciones y presiones cotidianas en un ambiente caracterizado por
limitaciones al involucramiento y conocimiento sobre la naturaleza del
negocio.

Por consiguiente, una estructura de costos adecuada posee entre
algunas, las siguientes condiciones: definicion de las politicas de costos y
de sus objetivos, involucramiento del personal clave en las éareas
programaticas y financieras, enfoque participativo en la informacion clave y
las politicas, procedimientos por escrito que respalden la estructura de
costos.

Es importante remarcar que para una apropiada estructura de costos,
es necesaria la aplicacién de procedimientos y de sistemas contables, que
permitan optimizar las actividades operativas de la organizacion. De esta
manera, es responsabilidad de la gerencia de cualquier empresa, definir
sus propias necesidades de informacion y asegurar que su sistema de
informacion gerencial, especialmente su modulo de contabilidad, produzca
reportes especificos y/o agregados, de una forma precisa, eficiente,

oportuna y a la medida para una gestion eficaz.
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2.2.14. Precio

Precio es la expresion de valor que tiene un producto o servicio,
manifestado por lo general en términos monetarios, que el comprador debe
pagar al vendedor para lograr el conjunto de beneficios que resultan de
tener o usar el producto o servicio. Para Kotler y Armstrong (citado en
Chambergo, 2012), el precio es “(en el sentido mas estricto) la cantidad de
dinero que se cobra por un producto o servicio. En términos mas amplios,
el precio es la suma de los valores que los consumidores dan a cambio de
los beneficios de tener o usar el producto o servicio”. (p. 1). Por
consiguiente, la definicion que le da Kotler y Armstrong, al término de
precio, como al valor a cualquier producto o servicio, pero que se obtiene
mediante el pago en efectivo.

El Diccionario de Marketing (citado por Chambergo, 2012), define el
precio como el “valor de intercambio de bienes o servicios. En marketing el
precio es el unico elemento del mix de marketing que produce ingresos, ya
que el resto de los componentes producen costos”. (p. 1).

La definiciobn que le da marketing a precio es el valor que le dan las
personas a los bienes o servicios, es una variable controlable que se
diferencia de los otros tres elementos de mercadotecnia (producto, plaza y
promocién) en que producen ingresos; los otros elementos generan costos.
Por ello, es de vital importancia que empresarios, mercadologos y personas
involucradas en el area comercial de una empresa u organizacion,
conozcan cual es la definicion de precio desde una perspectiva de

mercadotecnia.

2.2.15. Politicas para la Determinacion de Precio de Venta

La fijacion de precios consiste que un vendedor pone a un producto o
servicio y lo ofrece al mercado. De esta manera, entra en el mecanismo de
la oferta y la demanda: si hay mucha oferta de producto o servicio los

precios bajan, y si hay mucha demanda los precios suben. Sin embargo, es
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el productor o vendedor quien tiene la posibilidad de fijar el precio que sea
mas conveniente.

Existen variadas politicas para la determinacion de precio de venta
debido a las competencias del mercado y las politicas de Estado que
influyen de manera directa, cabe destacar a los autores Osorio, Duque y
Gbomez (2012), quienes consideran de manera resumida las siguientes

politicas para la fijacion de precios:

a.- Precios Basados en los Costos

Esta politica se fundamenta en la determinacion del costo total, ya sea
de un bien o servicio, y sobre este costo se establece el precio de venta. Es
uno de los métodos mas comunmente utilizado, y se clasifica de la
siguiente manera:

Precio sobre la base del costo de margen: Este método consiste en
definir el margen de ganancia sobre el costo total unitario, que segun

Osorio, Duque y Gémez (2012), aplican la siguiente formula:

Precio de venta = Costo total unitario + (% Ganancia X Costo total unitario)

Precio sobre la base del costo mas margen sobre el precio: Este
método consiste en calcular el margen de ganancia sobre el precio y del
costo unitario. Segun Osorio, Duque y Gomez (2012), la férmula que se
aplica es la siguiente:

Precio de venta = Costo total unitario + (2% Ganancia X Costo total unitario)
Despejandola se obtiene:

Precio de venta = Costo total unitario/ (1 — 2% Ganancia)

Precios basados en la rentabilidad objetiva: Consiste en determinar el

precio de venta sobre el margen de utilidad deseado en la inversién,
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conocido como retorno a la inversion. Segun Osorio, Duque y Gémez

(2012) utilizan la siguiente formula:

Precio de venta = Costo total unitario + Rendimiento esperado x

Capital invertido por unidad

Precios de rotacién baja o liquidacién del producto: En este tipo de
politica de fijacién de precios se consideran solo los costos incurridos y no
el margen de ganancia.

Precios sobre la curva de experiencia o aprendizaje: En esta politica
de fijacién de precios se considera la experiencia como factor determinante
en cuanto a: precios, volimenes, costos y margenes de beneficio, como
herramienta poderosa de fijacion de precios.

Andlisis del punto de equilibrio: En esta politica de fijacion de precios,
los inversionistas considera que de todas las unidades de produccion
vendidas a un precio dado, se obtenga lo suficiente para recuperar todos
los costos incurridos. Segun Osorio, Duque y Gomez (2012), utilizan la

siguiente formula:

Costos totales fijos 4+ Gastos totales fijos

Precio de venta — Costos y gastos unitarios variables

Punto de equilibrio en unidades =

Precios basados en los recursos escasos (TOC): Esta politica
consiste en determinar el precio sobre los productos en los que se obtiene
mayor ganancia. En esta politica se considera que de los productos que
tengan un margen bajo se obtiene mejor ganancia debido a los altos
volimenes de produccion vendidos.

Método basado en el costo marginal: Este método consiste en
considerar todos los costos y los gastos variables y adicionales incurridos
en la produccion. Segun Osorio, Duque y GOmez (2012), se obtiene el

precio de venta segun la siguiente férmula:
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Precio deventa = Costo unitario marginal + Utilidad deseada

Método del costo objetivo: Este método consiste en fijar el precio
segun lo que el cliente esta dispuesto a pagar, por el beneficio esperado.

Segun Osorio, Duque y Gomez (2012), establecen la siguiente férmula:

Costo objetivo = Precio objetivo + Utilidad esperada

b.- Precios Basados en la Competencia del Mercado

Este método segun Osorio, Duque y Gémez (2012), consiste en fijar
los precios segun las condiciones del mercado, dependiendo de dos
factores: la oferta y la demanda. Esta politica se clasifica en:

Monopolio: Las politicas de fijacién de precios bajo las condiciones de
un mercado con monopolio, en donde la situacién esta controlada por un
vendedor con muchos compradores. En un ambiente de monopolio los
costos y gastos son elevados, implica entonces elevar los precios de venta
para una gestion rentable. Se conoce normalmente, las marcas registradas
de renombre, donde los consumidores pagan lo que sea por obtener estos
productos.

Fijacion de precios por debajo o por encima de la competencia: La
fijacibn de precios por debajo de la competencia consiste en ganar
mercado con bajos precios y grandes volumenes, y la fijacion de precios
por encima de la competencia consiste en ganar mercado por renombre del
producto o diferenciacion del producto o servicio a través de la publicidad.

Fijacion de precios de tasas vigentes: Esta politica de fijacion de
precios consiste en fijar los precios con base en los precios establecidos
por los competidores, sin considerar gastos ni costos reales al proceso de
produccion o servicio.

Fijacion de precios por licitacién sellada: Esta politica de fijacion de
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precios consiste en que las compafias licitan para obtener un contrato,
donde todas ofertan precios. La mejor propuesta gana la licitacion.

Precios regulados:

Es una estrategia de fijacion de precios, que principalmente es
considerada por el Estado, a través de sus odrganos de control,
regularizacion, vigilancia; el Estado, es quien, define a los productos y
servicios la tarifa de precio que se debe cobrar, de lo contrario, pues la
empresa se expone a estar sometida a diferentes formas sancionatorias
gue establezca el ente regulador.

Precios basados en el cliente:

Este tipo de estrategias de fijacion de precios, se caracteriza por
estudiar las dimensiones psicologicas del cliente, segun la vida del
producto y su valor, entre ellas tenemos: moda, garantia, calidad, precios
extrafos, status, exclusividad, descuentos por volumen, madurez del
producto, crecimiento, saturacion y decadencia, entre otras.

Precios definidos por el canal de distribucion:

Esta estrategia de fijacion de precios se caracteriza por fijar los
precios segun el canal de distribucion que se elija para comercializar el
producto. Segun el canal que se elija, se determinan costos y gastos que
establecen el precio de venta. Estos canales pueden ser: por grandes
almacenes de cadena donde se coloca para la venta el producto, o segun

las lineas de produccion que son por ejemplo: color, tamafio, estilo.

2.2.16 Métodos de Costos para Fijar Precios.

Existe una diversidad de métodos de costos para fijar precios
dependiendo del autor y capacidad de la empresa. Desde el punto de vista
de los costos, Chambergo (2012), considera que se puede fijar precios del
producto sobre las siguientes bases: (a) Costo total. (b) Costo de
conversion. (c) Costo marginal. (d) Rendimiento de la inversion, en

consecuencia se definen de la siguiente manera:
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a. Costo total. Este método consiste en obtener el costo de
produccion (mano de obra directa, materia prima y costos indirectos de
fabricacion) mas los gastos de operacion, de ahi se obtiene el desembolso
total; y se establece la utilidad de los productos, el margen de la empresa y
el impuesto a las ventas.

b. Costo de conversion. Este método consiste en analizar la estructura
de costos, enfocado entre la mano de obra directa y los costos indirectos
de fabricacién, para decidir la conveniencia entre uno y otro producto, con
el objeto de fijar los precios de los productos. Este método sostiene, que
las utilidades deberian basarse sobre el aumento del costo de fabricacion,
y los materiales comprados, no deberian generar ninguna utilidad, en el
caso cuando la elaboracién de los productos implique una mayor necesidad
de mano de obra y otros costos operativos.

c. Costo marginal. Este método consiste en calcular los costos
agregados que se asocian directamente a la produccion del producto,
generalmente estos - costos agregados son los costos variables. Este
método analiza el volumen de la produccién con los precios del mercado.
En el costo marginal es importante reconocer en que realmente se invierte
la produccion, y sobre eso buscar la recuperacion total de la econémica
monetaria.

d. Retorno sobre la inversion. Este método consiste que el precio de
venta es el factor determinante a la recuperacién a la inversion y a la
obtencion de la utilidad, principalmente el retorno a la inversién es
determinante para empresas grandes, que requiere inversiones variables
de diferentes lineas de productos.

Existen otros métodos de control interno, especificamente sobre los
inventarios, que sirven para proteger la mercancia, y facilita la fijacion de
precios, entre los que se destaca para la presente propuesta de

investigacion se tiene:
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2.2.17 Método de Valuacién de Inventarios (PEPS)

Segun el libro Contabilidad Intermedia de la UNA (2006), define PEPS
como el método de inventario o llamado también altimos costos, y consiste
en dar salida a aquellos productos que se adquirieron primero para darle
salida o venta. Este método tiene el objeto de proteger a la mercancia
contra deterioros por el tiempo, o por cambios de estilo del producto, asi

como también es adecuado para inventarios de mercancia acelerados.

2.2.18 Método de valuacién de Inventarios de Promedio
Ponderado
De acuerdo con el libro Contabilidad Intermedia de la UNA (2006),
este método consiste en calcular el costo total de los articulos adquiridos
entre el nimero de unidades disponibles, sin distinguir el uno del otro, de
esta manera se obtiene el costo de venta. Una de las limitaciones que
establece este método, en una economia inflacionaria es recuperar el costo
unitario por precios de articulos que son -distorsionantes sobre precios
actuales, por lo que se establece un ajuste por inflacion, que permita
obtener el costo real.
En este texto Contabilidad Intermedia UNA (2006), se establece una

férmula para calcular los inventarios por promedio ponderado:

Costo de todas las mercancias disponibles

Costo de venta =
0stode venta Nimero de unidades disponibles

2.2.19 Las Pequefas y Medianas Empresas (PYMES) Textilera

Desde el principio de la humanidad, el hombre ha desarrollado en su
manera de vivir, la necesidad por cubrirse, o por el sentido de relacionarse
con su propia especie, logrando expandirse y desarrollarse, en la
trasmision del conocimiento en el desarrollo de las textileras, trayéndole

multiples beneficios, para su desarrollo y confort. Molina (2013), expresa
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gue los primeros textileros fueron hechos de fibras disponibles en la
naturaleza, logrando obtener el lino, la seda, el algoddn, la lana y el cuero;
dando “origen a las primeras telas utilizadas por el hombre”, y se
consideran naturales, debido a que su procedencia viene de plantas o
animales.

En la edad antigua, los egipcios utilizaban el lino para las prendas de
vestir y la conservacion de sus momias, asi como la seda ha sido por mas
de cinco mil afos, utilizada inicialmente por la familia imperial de China,
India, Asia y el Mediterraneo. En Europa, América Central, China e India, el

algoddn, llegd a ser tan popular, que desplazé el lino y la lana.

2.2.20 Descripcion del Proceso Productivo de una Empresa Textil
en el Estado Mérida

Las empresas del sector manufactura textil en el Estado Mérida se
desarrollan principalmente por su tipo de actividad en el mercado y por la
factibilidad de adquirir materia prima. Los productos elaborados en el sector
especialmente, linea de uniformes escolares, institucionales, deportivos,
industriales y comerciales hacen que esta manufactura se ubique en un
renglon muy importante en el progreso de la region, siendo un porcentaje
minusculo aungue significativo, en cuanto a la generacion de empleos en la
region andina, segun Péez (citado por Galia, 2011) “el 98% de las firmas
industriales y 99% de los establecimientos comerciales son PyME,
considerando que el 93% de las empresas meridefias se concentran en el
sector comercio y servicios”(p.22).

En este sentido, que desde esa fecha se contaba con
establecimientos de estructura industrial completa, que contribuian al
desarrollo econémico de la regién, contribuyendo entre otros beneficios, la
utilizacion de recursos nacionales y locales.

Entre los atributos fisicos que poseen los productos elaborados, en

especial uniformes escolares y deportivos que se ofrecen, se destacan por
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la calidad, disefios, estampados, bordados y sus precios competitivos
debido al desarrollo de tecnologia en el sector, todo hace que los clientes
prefieran sus productos manufacturados de la zona, por ende la oferta
existente en el mercado, asimismo los productos se elaboran con materia
prima de alta calidad tanto nacional como importada, siendo un alto
porcentaje nacional, asi como también, el hecho que son elaborados con

mano de obra venezolana.

2.2.21 Indicadores Econdomicos para la Pequefia y Mediana
Empresa (Pymes) en el Estado Mérida, que permiten determinar la
Rentabilidad del Negocio

Pefialoza (2003), establece unos indicadores econdémicos, para la
pequefia y mediana empresa, que a pesar de ser una investigacion para el
periodo de afios 1993 — 1998 en el Estado Mérida, son de utilidad en la
actualidad para la presente propuesta de investigacion.

En el desarrollo de las Pymes en. el Estado Merida, las mas
resaltantes son de tipo artesanal, entre ellas: bebidas, artesania, comida
tipica, tejidos; esto ha venido de manera creciente debido a la cantidad de
demanda que ha incrementado. Una de los principales inconvenientes que
ha tenido el sector manufacturero en esta region, ha sido la ubicacion
geografica del Estado, ya que se ha hecho cuesta arriba, las conexiones
con el centro de pais, para la obtencion de materia prima y la colocacién de
productos terminados.

Desde la década de los afios 2000, la manufactura del sector textil en
el Estado Mérida se ha desarrollado gradualmente con la instalacion de
fabricas de elaboracibn de uniformes, ropa casual y ropa interior,
generando un rango de trabajadores entre cinco y veinte por empresa,

destacandose sobre todo en los Municipios Libertador y Campo Elias.
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Segun el estudio realizado por Pefialoza (2003), entre los indicadores
econdmicos mas resaltantes para las Pymes en el Estado Mérida, se
tienen:

a. Personal Ocupado. Esta variable de personal ocupado se
caracteriza por considerar: la determinaciéon del nimero de personas que
se emplea, entre los factores a considerar estan: calcular el porcentaje del
personal, nuevos de puestos de trabajo o personal que pierde su puesto de
trabajo, esta estadistica se compara en relacion a afos anteriores de
produccion por la empresa, asi como también determinar el porcentaje del
nivel de produccién entre la pequefia y mediana industria, con la industria
superior.

b. Valor Bruto de la Produccion. Esta variable del valor bruto de
produccion se especifica para evaluar en términos monetarios y a una
escala porcentual las bajas y altos niveles de volumenes de produccion de
una empresa en comparacion con otras ya sean con la pequefia, mediana
y la gran empresa, en funcion a factores como: fuente de contrataciones
laborales, capacidad de produccion, capacidad y condicién fisica de la
maquinaria, entre otros a considerar segun la situacion econdémica del pais.

c. Valor de las Ventas. La variable de valor de las ventas permite
evaluar los volimenes vendidos, con relacion a factores del entorno como
la situaciéon econdmica, el precio, la capacidad del bien para satisfacer las
necesidades del consumidor, la competencia, la calidad del producto, la
eficiencia de los canales de distribucion, la capacidad del poder adquisitivo
del consumidor, el valor agregado, los niveles de produccion. En esta
variable, los indicadores mencionados son evaluados en bolivares y con
calculos porcentuales en relacion con las ventas de afios anteriores por
empresa y se compara y evalla las ventas entre empresas ya sea
pequefia, mediana o grande de tipo textil que operan en el sector de

estudio propuesto.
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d. Costo de mano de obra. En esta variable se evalla los indicadores:
bonificaciones, horas nocturnas, gastos por INCES, S.S.0., pago por
pensiones, jubilaciones, utilidades, entre otros beneficios otorgados al
trabajador, que son pasivos laborales. En esta variable se evallua reduccion
del personal y aumento del personal contratado, debido a los costos
incurridos en relacién a afios anteriores, calculando la mano de obra por
empresa y se compara y evalla entre empresas ya sea pequefia, mediana
0 grande de tipo textil que operan en el sector de estudio propuesto, en
bolivares y con calculos porcentuales.

El estudio y aplicabilidad de estos indicadores econdémicos en
empresas PYMES en el Estado Mérida son de bastante utilidad, ya que los
mismos permiten determinar los gastos y costos obtenidos por las
empresas del sector textil en el Municipio Campo Elias, asi como también,
dar las recomendaciones apropiadas, para la sostenibilidad y la rentabilidad

del negocio.

2.2.22 Manufactura Esbelta

En todo proceso de produccion existen muchas tareas que no
agregan valor al producto, generando mayores cargas de trabajo y pérdida
de tiempo. La manufactura esbelta, nacié en Japon y se considerd como el
conocimiento que sirve, para perfeccionar los sistemas de produccion de
Toyota, basada en mejorar la calidad, la produccién y eliminar todo tipo de
desperdicio.

El objetivo principal de la manufactura esbelta, segun Diaz del Castillo
(2009) “es implantar una filosofia de mejora continua que le permita a las
compafias reducir sus costos, mejorar los procesos Yy eliminar los
desperdicios. (p. 2). Esta filosofia de produccion busca reducir: los
desperdicios, los inventarios estancados, los espacios de las instalaciones
no ocupados, con el proposito de crear sistemas de produccidn mas

robustos, de entrega de materiales efectivos, reducir hasta en cincuenta
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por ciento los costos de produccién, y reducir los tiempos de espera, entre
otros tantos beneficios.

Una de las principales estrategias de la filosofia esbelta, es el enfoque
hacia la capacitacion y sensibilizacion del personal, en cuanto a la
implementacion del método, debido a que generalmente las personas
reaccionan con desconfianza y temor al cambio; se considera que se
pierde mucho potencial del talento humano (inteligencia y creatividad),
desde el momento en que al trabajador no se le permite opinar sobre una
idea o propuesta hacia la mejora de la empresa, esta filosofia considera
qué: “aqui ya se tiene un desperdicio de dinero”. Se implementa una cultura
en toda la organizacion, de responsabilidad, y autoridad de los
trabajadores, y la disciplina en todos los procesos, permitiendo el desarrollo
de lideres. Diaz del Castillo (2009): reconoce que entre los desperdicios, se
pueden observar los siguientes:

1. Desperdicios por movimiento:

Ocurre cuando los operarios realizan desplazamientos excesivos para
poder efectuar una operacion, es decir trasladarse o hacer recorridos
largos para tomar una herramienta o material directo de su trabajo.

2. Desperdicios por transportacion:

Comprende la excesiva transportacion de materiales por areas,
secciones o0 bodegas productivas o fueras de ellas, generalmente no
poseen rutas claras y establecidas.

3. Desperdicios por correccion:

Comprende toda correccion o reparacion por producto debido al
control de calidad, es decir, la sobre inspeccion de problemas cuya correcta
solucién es la eliminacién. En este caso, generalmente se observa la
inspeccion excesiva de materiales recibidos, dispositivos a prueba de error

poco efectivos, no cuentan con estandares de trabajo por procesos.
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4. Desperdicios por inventario:

Este tipo de desperdicio consiste principalmente en poseer un exceso
de inventarios ya sea de materia prima, o por productos, donde no existe
un control del mismo. Las entregas y los embarques son ineficientes, al
igual que los ensambles, por lo que genera pérdida de tiempo y materiales.

5. Desperdicios por espera:

Se considera dentro de este tipo de desperdicio, los tiempos muertos
entre las estaciones de trabajo, generando baja efectividad del equipo,
materiales e informacion.

6. Desperdicios por sobre-procesamiento:

Esta clase de desperdicio ocurre cuando se realizan mas tareas sobre
el producto de lo requerido, entre algunas: colocar puntos de soldadura,
pintar en areas ocultas, ensamblar areas, donde no se amerite.

7. Desperdicios por sobre-produccion:

Este desperdicio se caracteriza por hacer mas, entregar mas y hacer
mas de lo requerido por el siguiente proceso. En este punto se caracteriza
por generarse “‘cuellos de botella”, que consiste en pérdidas por
operaciones 0 equipos.

La mayoria de las empresas textiles presentan toda una cantidad de
pérdidas por costos de desperdicios de tiempo ya sea: movimiento,
transportacion, correccion, inventario, espera, sobre-procesamiento y
sobre-produccion, generando asi una pérdida en costo que la organizacion

no considera.

2.2.23 Herramientas de la Manufactura Esbelta

Entre las principales herramientas mas utilizadas, para las empresas
de manufactura y que han generado mecanismos de desarrollo,
competencia, credibilidad, en empresas en Japon, y que ha trascendido

como modelos culturales y de desarrollo a nivel organizacional en todo el
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mundo se tienen: las 5’S, sistema de jalar, el sistema de produccién justo a
tiempo (just in time-jit), el sistema kaisen.

a. Las 5’S: Esta herramienta se caracteriza en estandarizar y
disciplinar a todos los trabajadores, para hacer de las areas de trabajo mas
seguras y facil para el desarrollo. Ademas, otro de los beneficios se
encuentra: aumentar la vida util de los equipos, mayor calidad del producto,
reduccion por pérdidas o defectos de material, y la generacion de una
cultura organizacional. En tal sentido, Diaz del Castillo (2009), describe a
las 5’S, de la siguiente manera:

Clasificar: consiste en retirar todos aquellos elementos que no son
necesarios para realizar la labor, ya sea en produccion o administracion,
donde primero se realiza un etiquetado para identificarlos, luego
almacenarlos y seleccionar lo que sirve para ser utilizados cuando se
requieran y desechar lo inutilizable.

Ordenar: consiste en -ordenar aquellos elementos que fueron
clasificados como necesarios, de manera que sean facilmente visibles y
accesibles. En esta seccion es muy comun el marcaje y pintura para la
identificacion de todas las areas.

Limpieza: consiste en deshacerse de toda la suciedad; asi como de
identificar problemas de fallas en las maquinarias o0 equipos. Esta etapa
incluye disefar aplicaciones que permitan disminuir la suciedad.

Estandarizar: la aplicacion de estandarizar consiste en mantener el
estado de organizacion y limpieza; es decir, sostener la aplicacion de las
primeras 3’'S, por el tiempo, mediante programas a todo el personal a
través de normas a cada empleado con respecto a su area de trabajo.

Disciplina: es hacer que los hébitos de orden y limpieza sean
adquiridos continuamente, y no se rompan los procedimientos ya
establecidos. Este es el ultimo y principal principio para el mejoramiento

continuo de la rutina laboral de los empleados.
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b. Sistema de Jalar: Diaz del Castillo (2009) lo define como un
“sistema de produccion donde cada operacion estira el material que
necesita de la operacion anterior” (p. 21), es decir, consiste en producir
solo lo necesario, orientando la produccion por pedidos, y no un articulo
innecesariamente derivado.

Este sistema de jalar permite: reducir inventarios en proceso y el
espacio de trabajo y minimiza el tiempo de entrega.

c. Sistema de Produccién Justo a Tiempo (Just in Time-Jit): Este
sistema de produccion tuvo sus origenes, en la empresa automotriz Toyota,
ha tenido una importancia relevante durante las ultimas décadas, y ha sido
considerada que a pesar de ser una filosofia japonesa, se podia desarrollar
en cualquier empresa en todo el mundo.

Este sistema de produccién se traduce en trabajar justo lo que se
requiere cuando se necesita, con excelente calidad y sin perder recursos,
en el menor tiempo, proporcionando métodos que sirven para la
planificacion y el control de la produccion, como son el disefio del producto,
capital humano y el sistema de mantenimiento de calidad. Por lo que su
principal objetivo es la eliminacion de cualquier despilfarro como: tiempos
de espera excesivos, inventarios elevados, sobreproduccién, operaciones
innecesarias, averias, desorden, tiempo excesivo en los cambios de
herramientas, entre otras; enfocando el esfuerzo en mejoras continuas en
todas las areas de produccion.

d. Sistema Kaisen: El sistema Kaisen tiene como principal objetivo
concentrarse en la calidad del producto y consiste en un contenido de
politicas que son, segun Diaz del Castillo (2009), “construccién de sistemas
de aseguramiento de calidad, estandarizacion, entrenamiento y educacion,
administracion de costos y circulos de calidad” (p. 30).

Esta filosofia estd basada principalmente en los procesos que
elaboran el producto, donde establece “cero defectos” y control total de la

calidad, antes que los resultados, porque todo lo que se inicia bien, termina
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bien. Por consiguiente, las estrategias van orientadas a: involucrar a todo el
personal en la elaboracion de las metas y comprometer a los altos niveles
gerenciales, facilitar el flujo de la informacion entre los lideres y sus
subordinados, disponiendo de una serie de herramientas y técnicas, siendo
la capacitacion del personal lo mas importante.

En resumen, el sistema Kaisen, establece “la calidad del producto se
inicia y se termina con la capacitacion”, proporcionando una mejora
continua en todos los procesos, orientado a perfeccionar el producto, la
participacién en el mercado, mejorar los costos y alcanzar metas amplias.
Entre algunos de los instrumentos utilizados para evaluar los tiempos de
desperdicios en la elaboracion de una pieza, se tiene lo sucesivo:

a. Diagrama de Operaciones: Este diagrama muestra la secuencia

cronoldgica de las operaciones e inspecciones que se realizan en las lineas
de produccién, asi como las entradas de materia prima y materiales que se
utilizan en el proceso de fabricacion de los productos.
Al construir el diagrama de operaciones se utilizan tres simbolos: un circulo
que representa una operaciéon, un cuadrado que representa una inspecciéon
y un circulo dentro de un cuadrado el cual representa una inspeccion que
se realiza junto con una operacion.

b. Diagrama de Flujo: El diagrama de flujo muestra la secuencia
cronoldgica de las actividades que se realizan en el proceso de produccion,
pero de forma mas detallada que en el diagrama de operaciones. El
diagrama de flujo se utiliza para registrar costos ocultos no productivos
tales como distancias recorridas, demoras y almacenamientos temporales,
que al ser detectados pueden analizarse para tomar medidas Yy
minimizarlos. El diagrama de flujo ademés de registrar las operaciones e
inspecciones, muestra las siguientes actividades: transporte, representado
con una flecha; almacenamiento, el cual se representa con un triangulo
equilatero sobre uno de sus veértices; y demora, la cual se representa con

una letra D mayuscula.
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c. Diagrama Bimanual: El diagrama bimanual muestra los
movimientos realizados por ambas manos del operario. El objetivo de este
diagrama es presentar una operacion con suficiente detalle como para
poder ser analizada y de esta forma mejorarla. Frank y Lilian Gilbreth
denominaron los movimientos de las manos con el nombre de therbligs,
los cuales se dividen en efectivos y no efectivos. Los therbligs efectivos
son los que implican un avance directo en el progreso del trabajo, pueden
acortarse pero no eliminarse; mientras que los no efectivos son los que no
hacen avanzar el progreso del trabajo, estos, de ser posible, deben

eliminarse.

2.3. Normatividad Contable

2.3.1. Normas Internacionales de la Contabilidad

De acuerdo con el Instituto de Contabilidad y Auditoria de Cuentas del
2010, las Normas Internacionales de Contabilidad (NIC), son un conjunto
de normas estandares creadas en Londres, por el International Accounting
Standards Board (IASB) que es quién establece, los pardmetros que se
deben presentar los estados financieros, y surgen de acuerdo con
experiencias comerciales, donde a medida del tiempo han tenido
importancia y repercusion en la presentacion de la informacién financiera.
El IASB emite las Normas Internacionales de Informacion Financiera (NIIF),
mientras que las NIC eran emitidas por el International Accounting
Standards Committee (IASC).

Se consideran las normas contables, como las normas que van
orientadas al inversor, cuyo fin es presentar una imagen fiel de la situaciéon
financiera de una empresa, para posteriormente, la toma de decisiones;
Arreaza (2008), comenta que durante su periodo de labor (1973-1999) el
IASC emiti6 41 normas NIC (de las cuales, 29 estan en vigor en la

actualidad). Luego de su reestructura, en el afio 2000, el IASC paso a ser
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llamado IASB y ha emitido 13 normas NIIF, de las que hay nueve en vigor y
el resto se encuentra en proceso de implementacion, junto con 27
interpretaciones.

Las NIC han sido creadas oficialmente por la Unién Europea (UE)
como sus normas contables, pero solo después de pasar por la revision del
Grupo Asesor Europeo de Informacion Financiera (EFRAG por sus siglas
del inglés European Financial Reporting Advisory Group); para comprobar
cuales son aplicables en los Estados Unidos hay que comprobar su status.
En Estados Unidos las entidades cotizadas en bolsa tendran la posibilidad
de elegir si presentan sus estados financieros bajo US GAAP (el estandar
nacional) o bajo NIC.

De esta manera, se afirma que ya gran parte del mundo consideran a
las normas internacionales como el lenguaje contable universal para
presentar la situacion financiera de una empresa, y poder ser evaluado por
cualquier inversionista de cualquier parte del mundo por cuanto, este es el
fin que persigue dichas normas internacionales. Por consiguiente, en
Venezuela se emiten estados financieros de acuerdo con los Principios de
Contabilidad de aceptacion General en Venezuela (PCGA), las normas de
contabilidad del sector publico, normas emitidas por compafias reguladas,
como la Superintendencia de Bancos (SUDEBAN), entre otras.

La mayoria de estas normativas sefialan que en caso de no existir
una norma especifica se debe recurrir a las normas emitidas por la
Federacion de Colegio de Contadores Publicos de Venezuela. En junio de
2004, la Federacion de Colegios Publicos de Venezuela, aprobd la
adopcion de las Normas Internacionales de Contabilidad (NIC) y las
Normas Internacionales de Informacién Financiera (NIIF), como principios
de aceptacién general en Venezuela.

No obstante, la Comision Nacional de Valores acordd, mediante
Resolucion N.° 177-2005 del 08 de diciembre de 2015 diferir la fecha de
aceptacion definitiva de la Resolucion N.° 157-2004 del 02 de diciembre de
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2004, hasta tanto la Federaciéon de Contadores Publicos de Venezuela
adoptara las NIC y las NIIF, como Principios de Contabilidad General
Aceptados para Venezuela.

Por consiguiente, el mismo autor determina que las NIIF para las
PYMES especifican y contienen las normas especificas para medir,
reconocer, presentar y revelar todo lo relacionado con los inventarios, los
ingresos, costos y gastos de las entidades y esas normas han venido
siendo aplicadas consistente y uniformemente desde el afio 2008 en el
pais. Las entidades han aplicado esos principios y las normas
complementarias que han sido promulgadas en el tiempo, y con base en
los resultados contables obtenidos, esas entidades han reportado a sus
accionistas y al publico en general.

De esta manera, se demuestra que las normas internacionales NIC y
las NIIF, contiene las orientaciones a seguir, para expresar la situaciéon
econdmica de cualquier organizacion en un momento determinado, para
luego ser interpretado por cualquier persona que maneje y conozca la
informacion contable establecida por estas normas en cualquier parte del
mundo. Esto, es muy importante, considerando los costos de produccién y
venta para la toma de decisiones. Por cuanto, las NIC se requieren para el
momento de disefiar una estructura de costos, estén elaboradas bajo los
parametros internacionales, especificamente se toma la NIC 2, que trata

sobre inventarios.

2.3.1.1 Norma Internacional de Contabilidad 2 (NIC 2)

La Norma Internacional de Contabilidad inventarios 2 (2005),
comprende: el costo de los inventarios, se compone de su valor de compra,
derechos de importacion, transporte y otros impuestos y costos atribuibles
a su adquisicion. Cualquier rebaja, ya sea por pérdida o ajuste, debe ser
reconocida como pérdida en el periodo en que se produce. Deben

ajustarse al valor mas bajo de entre su costo y su valor neto de realizacion.
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Revelando en los estados financieros las politicas contables relativas a
inventarios, los métodos de costos utilizados, los montos y cualquier rebaja
importante producida en el periodo. Los métodos de costo permitidos son:
el FIFO, LIFO y PPP.

Por consiguiente, esta norma trata especificamente sobre el manejo
de los inventarios o existencias, y se establece la manera de calcular los
costos, los ajustes por rebajas o pérdidas y los métodos de costos
permitidos por las normas internacionales; considerando las politicas
contables como parte fundamental para la presentacién de los estados

financieros.

2.3.2. Seccién 13 de las NIIF para las Pymes

Segun el Consejo de Normas Internacionales de Contabilidad (2009),
la Norma Internacional de Informacion Financiera seccion 13 de las NIIF
para las Pymes, mide y reconoce los inventarios como activos, y aplica a
todos los inventarios, excepto a: obras en progreso que surgen de
contratos de construccion, instrumentos financieros, activos bioldgicos,
forestales, minerales, agricolas relacionados con la actividad agricola en el
punto de cosecha o recoleccion.

La seccion 13 de la NIIF para las Pymes, define a los inventarios
como activos que son mantenidos para la venta, que son aprovechados en
el proceso de produccion con vista a esa venta, y que son consumidos en
forma de materiales o suministros, en el proceso de produccién, mide los
inventarios al importe menor entre el costo y precio de venta estimado,
menos los costos de terminacion y venta. Los costos de los inventarios
incluye: todos los costos de compra, costos de transformacion y otros
costos incurridos para darles su condicion y ubicacién actual.

Esta norma abarca los costos de adquisicion de los inventarios: el
precio de compra de aranceles de importacion y otros impuestos (no sean

recuperables posteriormente a las autoridades fiscales), transporte,
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materiales, servicios, descuentos comerciales, rebajas y otros costos
directamente atribuibles a la adquisicion de los inventarios.

En otro orden de ideas, a manera, de resumen como antecedentes
legales, se presenta la Ley Orgénica de Precios Justos, que es la ley que
trata especificamente sobre la forma de calcular los costos y precios justos,
sobre los productos que se comercialicen y producen en el pais
(Venezuela) y que la misma actualmente, es fuente coyuntural en la

determinacion de costos y precios:

2.4. Bases Legales

2.4.1 Ley Organica de Precios Justos.

Esta Ley fue publicada segun Gaceta Oficial N° 40.340 con fecha 23
de enero de 2014, con el objeto de garantizar el acceso a las personas a
los bienes y servicios a su precio justo, mediante: el establecimiento de las
normas, los margenes de ganancia, los mecanismos de comercializacion, y
los controles necesarios en la fijacibn de precios permitidos de los
productos y servicios.

A continuacion, la presente Providencia 003/2014, esta comprendida
por criterios que se establecen, para calcular los costos de produccion y los
gastos ajenos a la produccion, el marco que debe presentar la informacién
financiera, los inventarios, costos de adquisicién y transformacion y entre

otros costos y gastos.

2.4.2 Providencia N° 003/2014, de la Ley Orgéanica de Precios
Justos

Publicada en Gaceta Oficial N.° 40.351 del 7 de febrero de (2014), el
objeto de la providencia es establecer los criterios contables generales que

deberan utilizar los sujetos de aplicacion del Decreto con Rango, Valor y
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Fuerza de Ley Orgéanica de Costos y Precios Justos para la adecuacion de
sus estructuras de costos que les permitan determinar precios justos.

En esta Providencia N° 003/2014, se establecen entre algunos de los
criterios contables de cumplimiento obligatorio:

La informacion financiera debe prepararse y presentarse, con apego a
los Principios de Contabilidad de Aceptacion General vigentes en la
Republica Bolivariana de Venezuela y demas marco normativo aplicable.

Se determina que el costo, serd el valor de los elementos necesarios
asociados directa e indirectamente para la produccion de un bien o la
prestacion de un servicio.

Se define, los costos de produccion y los gastos ajenos a la
produccion (gastos del periodo) son diferentes. El costo de produccion
comprende todos los costos derivados de la adquisicion de materiales y
materia prima y los costos de conversion y transformacion para darle al
producto o servicio su condicion de terminado. Los gastos ajenos a la
produccion seran, los gastos de administracion, de representacion,
publicidad y venta, entre otros.

Se precisa, a los inventarios como activos mantenidos para: ser
vendidos en el curso normal de operatividad del negocio; o en la forma de
materiales o suministros para ser consumidos en el proceso de produccion
0 en la prestacién de servicios.

Se reconoce, que forman parte de los costos de adquisicién de
materiales y materia prima: el precio o valor de compra de los materiales;
aranceles de importacion, gastos de importacion (seguro de flete maritimo,
almacenamiento primario, etc.) y otros impuestos (no recuperables);
transporte, y manejo de materiales; almacenamiento y otros costos
directamente atribuibles a la adquisicibn de materiales, productos
terminados y servicios. En cualquier caso, la determinacion de los costos
de adquisicion debera cumplir con la regulacion establecida en materia de

precios de transferencia.
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Se determina, que forman parte de los costos, aquellos presentes en
la transformacion: mano de obra directa, costos indirectos de produccién
fijos (distribucion en base a la capacidad normal de trabajo de los medios
de produccién); costos indirectos de produccién variables (distribucion en
base al nivel real de uso de los medios de produccién); y costos indirectos
de produccién mixtos (los que poseen una porcidn fija y otra variable).

En los costos de produccion se excluird a base del calculo del precio
justo, todo desperdicio de materiales, mano de obra, otros costos de
produccion, costos de almacenaje, a menos que sea necesario para el
proceso de produccion, los costos de venta, los costos relacionados al
financiamiento.

Se permitird incorporar a la estructura de costos de produccion del
bien o prestacion del servicio, aquellos gastos ajenos a la produccion,
gastos del ejercicio hechos en el pais, causados en el ejercicio,
considerados normales y necesarios para la realizacion de sus operaciones
medulares. En ningun caso la cantidad de gastos ajenos a la produccion
incorporados a la estructura de costos excedera del doce con cinco
décimas por ciento (12,5 %) del costo de produccion del bien o de la
prestacion del servicio, antes de la incorporaciéon de los gastos ajenos a la
produccion.

Los gastos de distribucién, solo seran reconocidos como elemento de
costos a los sujetos de aplicacion que llevan a cabo esta actividad
(distribuidores). Los tributos, las donaciones y liberalidades los gastos por
muestras sin valor comercial y otros egresos, a criterios de la SUNDDE no
forman parte del costo. El Impuesto al Valor Agregado (IVA) representara
un costo, cuando este no pueda ser recuperado o trasladado conforme a
las leyes respectivas, y dicha situacion no sea imputable al sujeto de
aplicacion.

La providencia N.° 003/2014, permite a las empresas la adecuacion

de la estructura de costos de produccion, siempre y cuando no se desligue
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de la presente; por lo que establece las técnicas alternativas de medicion
de costos e inventarios aceptados por la SUNDDE, que determinen el costo
real de produccion.

En la Providencia se define el costo estandar, que resulta del andlisis
objetivo de todas las variables de produccion, y determinacion de los
costos que se deben incurrir en cada fase y para cada elemento del costo
en un proceso eficiente. El resultado de aplicar el costo estandar debe
aproximarse al costo real. Para la determinacion del precio justo, se
reconocera el menor entre el costo real y el costo estandar, y en ningun
caso se puede superar la alicuota de ganancias establecidas en la
presente providencia.

Asi como también, es aceptado el método de los minoristas, este
método se puede utilizar siempre y cuando se cumplan las siguientes
condiciones: que los inventarios tengan rotacion de articulos rapidos; que
los margenes de comercializacion sean similares; y que sea impracticable
utilizar otros metodos de calculo de costos.

En la Providencia 003/2014, se establecen también, las formulas de
calculo del costo adecuadas a la estructura de costos:

1. Se debe utilizar obligatoriamente la identificacion especifica de
costos.

2. Cuando resulta impracticable la asignacién de costos a cada
articulo, se pueden utilizar los siguientes métodos de seleccion de
existencia final: primero en entrar, primero en salir (PEPS); o costo
promedio ponderado (CPP).

3. Se debe utilizar la misma férmula de costo para todos los
inventarios de una misma naturaleza y uso similar.

4. Se debe aplicar el tratamiento de forma consistente una vez elegida

una formula de costo.
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2.4.3 Providencia Administrativa N° 070/2015

En Gaceta Oficial N.° 40.776, fue publicada por parte de la SUNDDE,
el 27 de octubre del 2015, la Providencia Administrativa N.° 070/2015,
donde se regulan las modalidades para determinar, fijar y marcar precios a
todos los bienes y servicios que se comercialicen en todo el territorio
nacional.

Esta providencia administrativa 070/2015, plantea las siguientes
definiciones y categorizaciones:

Precio maximo de venta del productor o importador (PMVPI), es
el precio como su palabra lo dice, maximo que le asigna un sujeto que
produce o importa, un bien o servicio. Este precio de venta lo fija el sujeto
gue produce el bien o servicio, hasta llegar al consumidor final. Es decir, el
productor no puede vender al sujeto encargado de comercializar el bien, al
consumidor final, por encima del precio maximo permitido.

Precio maximo de venta al publico (PMVP), comprende el precio
maximo de venta, que le asigna un sujeto en la cadena de comercializacion
sin excederse a la ganancia maxima prevista, al precio final del bien o
servicio, que ha sido “importado o producido, distribuido y comercializado”.
La determinacion del precio PMVP, es el resultado de la sumatoria PMVPI,
mas el MI, correspondiente a la cadena de comercializacion, y
considerando las restricciones establecidas para el célculo del margen
maximo de ganancia expresado por esta Providencia. Por consiguiente, el
vendedor final podra establecer ofertas y descuentos sobre el bien, pero
jamas podra superar el precio correspondiente.

Precio justo, la SUNDDE, siendo el 6rgano rector en materia de
costos, y fijacidon de precios, es el encargado de determinar el “precio
justo”. Asi como también, se considerara las regulaciones establecidas por
la Ley Organica de Precios Justos, para la fijacion de precios.

Margen de Intermediacién (M), consiste en el margen maximo de

intermediacion, que se calculara para toda la cadena de produccion y
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comercializacion de cada bien o servicio. Se establece la siguiente férmula:

MI = [ﬂ— 1) % 100
PMVPI

Aspectos a considerar en la determinacion de precios segun la Providencia
070/2015:

La SUNDDE, considerard a los sujetos de aplicaciébn en la
determinacion y fijacion de precios los siguientes aspectos:

Se tomara en cuenta la estructura de costos del bien o servicio.

El margen maximo de ganancia permitido, que consiste a los
importadores de bienes hasta el veinte por ciento 20 %, y los importadores
nacionales y prestadores de servicios hasta un treinta por ciento 30 %.

El margen méaximo de intermediacion para toda la cadena de
produccion y comercializacién, indiferente del nimero de intermediarios, se
establece un margen maximo de ganancia del sesenta por ciento 60 %.

Es de obligacion el marcaje del PMVP, para todos los bienes o
servicios ‘en todo el territorio nacional, de acuerdo a la presente
Providencia. Entre las modalidades de marcaje tenemos: rotulado del
cuerpo o bien, estampado con etiqueta autoadhesiva, listado impreso.

En este ultimo aspecto, la providencia 070 es bastante clara, al
expresar que no existe opcion en la seleccion de la modalidad del marcaje,
y que existe preferencia en el rotulado del bien, por cuanto, esto trae
inconvenientes en la cadena de comercializacion, debido, a la distribucion
de la ganancia; de esta manera, se establece la publicacién de la lista de

precios junto con el bien.

2.4.4 Ley Orgéanica del Trabajo, de los Trabajadores y las
Trabajadoras

Esta Ley fue publicada el 30 de abril de 2012, bajo el Decreto n°
8938, con el objeto de “proteger al trabajo como hecho social”, con el

proposito de responder al trabajador un Estado democratico, de derecho y
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justicia, que garantice la educacion y el trabajo, para satisfacer las
necesidades espirituales, materiales e intelectuales de la sociedad, “que
permitan a la familia ser el espacio fundamental para el desarrollo integral
de las personas y lograr una sociedad justa’(p.2); con el objeto de
garantizar la independencia, la soberania econdmica, la seguridad y
soberania alimentaria, y el desarrollo humano integral.

Su ambito de aplicacion rige a los trabajadores de su relacion en su
ambito de trabajo en todo el territorio nacional, considerandolo como un
hecho social, asi como toda contratacién laboral en el Pais, para ejercer en
el exterior. El trabajador en su relacion laboral, tiene el derecho de adquirir
beneficios sociales de caracter no remunerativo, como: servicios de
educacion inicial para sus hijos, ropa de trabajo, reintegro por gastos
médicos, otorgamiento de becas por capacitacion, alimentacion por servicio
de comedor, cupones, tarjetas electrénicas, pago por gastos funerarios;
entre otros beneficios.

Entre otras bonificaciones, los patronos estan en la obligacion, de
cancelar a sus trabajadores a fin de afo, de por lo menos un bono de
treinta dias de salario, y limite maximo de cuatro meses de trabajo; como
también se puede considerar el quince por ciento de las utilidades anuales,
distribuidos para todos los trabajadores, segun sea el caso que mas
convenga al trabajador. Asi como también, los patronos estan en la
obligacion de pagar de manera inmediata a sus trabajadores, las
prestaciones sociales en el momento del cese de su labor, se calcula el
ultimo salario devengado, por el tiempo de servicio.

El calculo de las vacaciones sera, el salario normal devengado en el
mes efectivo, asi como el calculo de las vacaciones en base a unidad de
obra o pieza producida sera el promedio del salario normal devengado
durante tres meses. Las formas de estipular el salario se puede calcular

por: tarea, unidad de obra, por pieza, unidad de tiempo y por comision. De
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esta manera, la forma como establece el calculo del salario, no afecta la
relacion del trabajo.

Entre algunas de ellas se define, el salario por unidad o pieza, cuando
se toma en cuenta la obra realizada por el trabajador sin tomar en cuenta la
unidad del tiempo para hacerla; el salario por unidad de tiempo, en esta
medida se considera medir el tiempo de trabajo sin usar como medida el
resultado del mismo. El salario por unidad de tiempo se puede calcular
diario por mes cumplido de trabajo, por el numero de horas segun la
jornada diurna, nocturna o mixta.

Cuando el salario se calcula por pieza, por destajo, por unidad de
obra o por comisién, se debera constar el calculo del mismo, mediante
carteles en la empresa, para que sea visible por todos los trabajadores, asi
como notificar por escrito a cada uno de ellos, la forma de pago. Las
condiciones de los puestos de trabajo de sus trabajadores tienen que
cumplir con los estandares  minimos segun el tipo de trabajo en
condiciones y medio ambiente, es decir; que tenga buena iluminacion,
limpios los espacios, buenas mesas, buenas sillas, sefializaciones, buenos
sanitarios que prevengan cualquier enfermedad ocupacional.

Los patrones duefios de las empresas deben de realizar otras
contribuciones INCES (Instituto Nacional de Capacitacion y Educacion
Socialista), F.A.0.V (Régimen Prestacional de Vivienda y Habitad), S.S.O.

(Seguro Social Obligatorio), entre otras.
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Cuadro 1

2.5. Sistema de Variables
Objetivo General: Proponer una estructura de costos como elemento
fundamental para la fijacion de precios en las empresas manufactureras del

municipio Campo Elias del estado Mérida Venezuela.

Objetivo Variables Dimensiones  Indicadores items Instrumentos
Especifico
-Obtencién en
materia prima. 1 Guia de
entrevista
Fabricaciéon  -Tiempo Registro de
y confeccién requerido por observacion
cada proceso. 2 directa
-Tiempo
Diagnosticar Procesos de requerido por
los procesosy ~ Produccion unidad total de
los elementos dela produccién. 3
manufactura
del costo que .
textil
operan las -Publicidad y Guia de
empresas Productos al propaganda. 4 entrevista
manufactureras mercado Registro de
del sector textil -Distribucién observacion
del municipio del producto. 5 directa
Campo Elias -Condiciones Guia de
del estado puesto de entrevista
Mérida Empleo trabajo 6 Registro de
observacion
-Obligaciones directa
salariales 7
-Capacidad Guia de
instalada. 8 entrevista
Maquinaria Registro de
-Plan de observacion
mantenimiento. 9 directa
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Continuacion del Sistema de Variables

Objetivo Variables  Dimensiones Indicadores  items Instrumentos
Especifico
Detectar las -Informacion 10
convergencias fmanmgra,
y divergencias apegada PCG
entre los -Costos de 11
criterios adquisicion de
contables materiales y Guia de
establecidos de materia prima entrevista
las Registro de
Providencias Prov!dgnciq -C}astos Qe 12 obs:_arvacic')n
Administrativas Ley Administrativa distribucion directa
Organica 003/2014
003/2014 y la de
070/2015dela  precios -Gastos 13
Ley Orgénica Justos ajenos a la
de Precios produccién
Justos, las
normas -Cosf[os 14
tabl asociados a la
f:on a ?S produccion
internacionales
la(NIC 2), yla -Tributos, 15
seccién 13 de donaciones'y
las NIIF para liberalidades
las Pymes en
el disefio de ;
-Precio
estructuras de maximo de
costosy venta del 16
fijacion de productor o
precios en el importador
sector text” de| PrOVidenCia (PMVPI) Guia de
municipio Administrativa _ ent_rewsta
. 070/2015 -Precio Registro de
Campo Elias s o
maximo de 17 observacion
del estado venta al directa
Mérida. publico (
PMVP)
-Precio Justo 18
Margen de
Intermediacion
-Habladores 19
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Continuacion del Sistema de Variables
Dimensiones

Objetivo
Especifico

Variables

Indicadores

ftems

Instrumentos

Detectar las
convergencias
y divergencias
entre los
criterios
contables
establecidos
de las
Providencias
Administrativas
003/2014 y la
070/2015 de la
Ley Orgénica
de Precios
Justos, las
normas
contables
internacionales
la (NIC 2), yla
seccién 13 de
las NIIF para
las Pymes en
el disefio de
estructuras de
costos y
fijacion de
precios en el
sector textil del
municipio
Campo Elias
del estado
Mérida.

Norma
Internacional
Contable

Norma
Internacional
de
Informacién
Financiera

NIC 2

Secci6n 13
de la NIIF
paralas
Pymes
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-Costos de
transformacion

-Costos de
adquisicién

-Método de
medicién de
los inventarios

-Costo de
inventarios

-Otros costos
de adquisicién

20

21

22

23

24

Guia de
entrevista
Registro de
observacion
directa

Guia de
entrevista
Registro de
observacion
directa



Continuacion del Sistema de Variables

Objetivo Variables Dimensiones Indicadores items  Instrumentos
Especifico
Sistemas de Sistemas de -Costos histéricos 25
costos costos por -Demanda, Guia de
produccion ordenes de la entrevista
gerencia 26 Registro de
-Por 6rdenes de observacion
Describir los produccién 27 directa
sistemas de
costos, los Métodos Para fijar -Costo total 28
métodos y las de costos precios -Costo de
politicas de conversion 28 Guia de
fijacion de -Costo marginal 28 entrewsta
) -Retorno sobre la Registro de
precios inversion 28 observacion
adecuados para -Margen de directa
las empresas ganancia 29
manufactureras
del sector textii  Politicas de  Precios -Rentabilidad
del municipio fijaci.én de basados en ob.jeti.va. _ 30
Campo Elias precios los costos -Liquidacion del
producto. 30 Guia de
del estado -Sobre la curva entrevista
Mérida. de la experiencia. 30 Registro de
observacion
-Andlisis del directa
punto de 30
equilibrio
-Recursos 30
escasos
-Método del costo 30
objetivo
Método del Precios -Monopolio 31
costo basados en la -Por debajo o por
objetivo competencia  encimade la Guia de
de mercado competencia. 31 entrevista
-Por tasas Registro de
vigentes. 31 observacion
-Precios directa
regulados 31
-Basados en el
cliente 31
-Por el canal de
distribucién. 31
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Continuacion del Sistema de Variables

Objetivo Variables Dimensiones Indicadores items Instrumentos
Especifico
Disefio de la Segun el -Tipo. 32
Estructura producto -Variedad. 33 Guia de
de costos. -Calidad. 33 entrevista
-Costos fijos 33 Registro de
Determinar el -Costos 33 observacion
disefio de una variables directa
estructura de -Producciony 33
costos  como comercializacién 33
elemento
fundamental
para la fijacion
de precios y los
desperdicios Segun las -INCE 33 Guia de
de tiempo en la obligaciones -S.S.0 33 entrevista
elaboracién de salariales -F.A.O.V 33 Registro de
una prenda de -Otros. 33 observacion
vestir, en las directa
empresas
manufactureras
del sector textil
del municipio Manufactura Desperdicios -Movimiento 34 Guia de
Campo  Elias Esbelta. - 34 entrevista
del estado Transportacién - 34 Registro de
Mérida. -Correccién 34 observacion
-Inventario 34 directa
-Espera Diagrama de
flujo del
proceso
Estudio de
tiempos
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Continuacion del Sistema de Variables

Objetivo Variables  Dimensiones Indicadores items Instrumentos
Especifico

-Generacion

de empleo 35
Analizar el Disefio de
disefio de una Estructura -Nivel de
estructura de de costos Rentabilidad  produccién 36 Guia de
costos parala entrevista
apropiada con fijacion de Registro de
el objeto de fijar precios -Valor bruto observacién
precios de la directa
adecuados, produccién 37
buscando la
rentabilidad de
las empresas -Valor de las
manufactureras ventas 38y
del sector textil 39
del  municipio
Campo  Elias -Costo de
del estado mano de
Mérida. obra 40

Nota: Datos tomados del Marco Teérico, Carrero (2017).

74



CAPITULO Il

MARCO METODOLOGICO

3.1 Enfoquey Disefio de la Investigacion

El marco metodologico indica la manera como se realizd la
investigacion y describe de forma detallada como se llevo a cabo. A este
respecto, Arias (2012), senala que: “El Marco Metodoldgico es el como se
realizara el estudio para responder al problema planteado”. (p. 110). De lo
dicho se desprende, el enfoque y disefio, y se desarroll6 mediante el
instrumento de recoleccion de datos correspondiente, la validez y
confiabilidad del instrumento y la técnica de analisis de datos.

3.1.1 Enfoque

El enfoque metodologico predominantemente para el estudio fue el
cualitativo, establecido bajo un proyecto factible, debido a que el mismo
plantea como objetivo general: “Proponer un disefio de estructura de costo
para las empresas manufactureras del sector textil en el municipio Campo
Elias”, tomando en cuenta que el diagndstico realizado arrojo la necesidad
de dicho disefio y Arias(2006) lo define: “trata de una propuesta de accion
para resolver un problema practico o satisfacer una necesidad” (p.134). En
este orden de ideas, la investigacion cualitativa recoge de manera detallada
los datos del sujeto de estudio, mediante la observacion directa. La
investigacion cualitativa dice Murillo y otros (2013) “tiene el propdsito de
explorar las relaciones sociales y describir la realidad tal como la
experimentan los correspondientes (sujetos de estudio)” (p.3). Es decir, la
presente investigacion requirié del enfoque cualitativo ya que se necesita

de la comprension y descripcion de los procesos productivos de las
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empresas de manufactureras del Municipio Campo Elias del Estado
Mérida, mediante la aplicacion de la entrevista estructurada y el registro de

observacion directa, a los sujetos informantes.

3.1.2 Disefio de la Investigacion

En el contexto del estudio propuesto, se define el disefio de
investigacion desde el punto de vista tedrico — analitico a fin de guiar todo
el proceso de estudio con andlisis de documentos y la realidad, en cuanto a
los métodos de estructuras de costos como factor determinante en la
fijacion de precios, la aplicabilidad de la norma contable (NIC 2),la norma
internacional de informacion financiera secciéon 13 de la NIIF para las
Pymes que trata sobre inventarios, en relacion al cumplimento de la Ley
Orgénica de Precios Justos y de sus Providencias Administrativas
003/2014, y 070/2015, desde la perspectiva de una industria del sector
textil, en el municipio Campo Elias del estado Mérida.

El diseiio de la investigacion es el plan o estrategia concebida para
obtener la informacion que se desea que segun, Navarro (2009):“Para la
escogencia del disefio se debe seleccionar primero el tipo de investigacion”
(p. 10). De ahi, el estudio se consideré tipo de investigacion de Campo,
puesto que permite: “la recopilacion de datos primarios, directamente del
ambiente natural, sin manipular la variable independiente que son las que
causan determinado efecto” (p. 11). De igual forma sefala, que el disefio
de campo puede ser: “Transeccional y Longitudinal”.

De lo antes planteado, la investigadora seleccioné el disefio
transeccional debido a que: “permite la recoleccion de datos en un punto en
el tiempo(...) se entrevista a los sujetos informantes de las empresas
manufactureras, que constituyen la muestra, una sola vez en un unico
momento en el tiempo” (p. 11). Es decir, se recogera la informacién
directamente de las tres (3) Empresas Manufactureras del sector Textil, del

Municipio Campo Elias Estado Mérida, mediante la aplicacion de una
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entrevista estructurada. Define Arias (2012): “es la que se realiza a partir de
una guia predisefiada que contiene las preguntas que seran formuladas al
entrevistado”. (p.73).

Es decir la entrevista estructurada permitid6 estudiar los mdultiples
fendmenos y verlos de diferentes perspectivas y no desde la influencia de
una sola variable, ademas de explorar de forma descriptiva — analitica, y
obtener un conocimiento mas certero, asi como permitié dar respuesta del
coémo y por qué ocurren los fendmenos de estudio.

De esta manera, la entrevista estructurada, permitié investigar y
profundizar el comportamiento de una unidad, es decir, las empresas
manufactureras del sector textil en el municipio Campo Elias, buscando dar
diferentes respuestas al fenébmeno en estudio. También, se enfoc6 bajo la
modalidad del Proyecto Factible, segun la Universidad Pedagdgica
Experimental Libertador UPEL(2015), radica en: “la elaboracion y desarrollo
de una propuesta de un modelo operativo viable para solucionar
problemas, requerimientos o necesidades de organizacion 0 grupos
sociales...” (p. 21).

En el caso de la presente investigacion, se pretende proponer una
estructura de costos como elemento fundamental para la fijacion de precios
en las empresas manufactureras del sector textil del municipio Campo
Elias, en vista de la necesidad inminente de establecer un disefio, que
cumpla con las leyes venezolanas vigentes relacionadas al respecto.

Por consiguiente, el proyecto factible se llevara a cabo a través de las
siguientes etapas, segun UPEL (2015): titulo, contexto, objetivos,
justificacion, marco referencial, metodologia, evaluaciéon de necesidades,
formulacion de la propuesta, andlisis de factibilidad y recomendaciones; es
decir, conforma un proceso de planificacion que permite sustentar y
ejecutar la propuesta.

De esta manera, el titulo debe aportar una idea clara y precisa del

proyecto, el contexto debe llevar aspectos de la situacion actual, origen,
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causas y consecuencias de la problematica y posibles soluciones; asi como
otros aspectos a considerar de las organizaciones en estudio, los objetivos
establece puntualmente las metas y fines del proyecto, justificacion se
describe técnicamente las razones por las que se realiza el proyecto,
marco referencial, se analiza el enfoque tedrico, metodolégico, factibilidad,
para la formulacion de la propuesta.

La metodologia, hace referencia al plan de trabajo, y las actividades
por realizar con el fin de lograr los objetivos propuestos, se definen la
modalidad y el tipo de investigacion, evaluacién y andlisis de las
necesidades, pudiéndose aplicar en caso de requerirlo un instrumento para
identificar estas necesidades.

El andlisis de factibilidad, consiste en la disponibilidad y posibilidad
real de ejecucion de lo propuesto, las recomendaciones consiste en las
estrategias que conducen a ejecutar exitosamente la propuesta. En este
analisis se puede plantear todas las posibles formas que puedan conducir
lo planteado, para ser ejecutado.

La formulacion de la propuesta, es el producto final del procesamiento
y aplicacion de los instrumentos de la investigacion. En este sentido, el
conjunto de estrategias que se plantean en la propuesta deben de ser:
adecuadas, con base a un diagndstico previo, y que sean viables en tiempo
y recursos, y que generen oportunidades actuales y futuras.

Finalmente, el proyecto factible consiste en un conjunto de
actividades, vinculadas entre si, cuya ejecucion permitird el logro de los
objetivos previamente planteados, en atencion a las necesidades que
pueda tener un grupo social, en su entorno politico, econémico, técnico,

legal, humano, social, entre otros factores; y solucionar el problema.
3.2 Nivel de la Investigacion

El nivel de la investigacion es descriptivo- analitico. Se entiende por

investigacion descriptiva Arias (2012), “consiste en la caracterizacién de un
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hecho, fenébmeno, individuo o grupo, con el fin de establecer su estructura o
comportamiento” (p. 24). Esta investigacion, permitio determinar el grado
de relacion o asociacion existente entre las variables. Es decir, permitio
caracterizar y realizar un analisis entre el disefio de la estructura de costos
y la relacion que tiene con la fijacion de precios, en las tres empresas

manufactureras del sector textil del municipio Campo Elias.

3.3 Poblacion y Muestra

3.3.1 Poblacion

La poblacién se refiere al conjunto de los elementos o unidades
(personas instituciones o cosas) que se van a estudiar. A su vez Arias
(2012), sefiala que la poblacion: “es un conjunto finito o infinito de
elementos con caracteristicas comunes...” (p. 81). En la propuesta de la
presente investigacion, la poblacion se estudié de la data de SAMATSCE
de la Alcaldia Socialista de Campo Elias del afio 2015.

En este sentido, se encontro en el listado diecisiete (17) empresas
manufactureras textileras: Confecciones Clementex de Clementina
Rodriguez, Confecciones Alta Moda de Ingrid Rivas, Manufacturas Jatap
de José Aparacio, Manufacturas y Comercial Athina de Ana Ramos,
Creaciones Jumbrey de Leyda Uzcategui, Creaciones Sport Juvenil, C.A.
de José Lebn, Manufacturas M&D.S.R.L de Daxi Bricefio, Creaciones
Valeria de Neyla Cabeza, Creaciones Malle de Marianella Marquez,
Manufacturas Latina’s C.A de Ana Pardo, Creaciones el Patiquin C.A. de
Jorge Moreno, Manufacturas Nicol de Dora Zambrano, Creaciones Marier
de Maria Mufioz, Manufacturas Trole de Martin Escalona, Creaciones
Albornoz de Martha Albornoz, Sport Libertador 28 Disefilos Dorados de
Edgar Ramirez, y J.J. Sport de Juan Vivas.

Por consiguiente, la guia de entrevista se aplicé para noviembre del
afio 2017 a partir de las cuales, se encontraron de esos diecisietes(17)

solo tres(3) empresas manufactureras textileras en el municipio Campo
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Elias como negocio en marcha: Creaciones Sport Juvenil, C.A. de José
Ledn, Manufactura Latinas’ C.A. de Ana Pardo y J.J Sport de Juan Vivas,
donde se entrevistaron a nueve (09) sujetos informantes, que conforman

el cuerpo administrativo, operativo y gerencial de las mismas.

3.3.2 Muestra

En el desarrollo de la presente investigacion la muestra se considero
intencional u opinatica, Arias (2012): “los elementos son escogidos con
base en criterios o juicios preestablecidos por el investigador”. (p.85). En
este sentido, el muestreo se consider6 intencional, debido a que los sujetos
informantes que se entrevistaran fueron seleccionados de manera
intencionada de acuerdo al conocimiento que tengan sobre las variables
estudiadas.

Sin embargo, en la investigacion no se tomd muestra por ser

pequefia. A este respecto, Ramirez (2010) expresa que; “...cuando la
poblacion es pequefa se les identifican como finita”. (p. 58), por lo tanto, se
trabajé con la totalidad de las unidades organizativas. Es decir, con todas
las empresas manufactureras del sector textil del municipio Campo Elias.
Por cuanto, se consider6 que la muestra es de tipo censal, la define Arias
(2012): “Busca recabar informacion acerca de la totalidad de una
poblaciéon” (p.33); es decir, los instrumentos se aplicaron al total de los
sujetos informantes de las tres empresas manufactureras del sector textil
del municipio Campo Elias del estado Mérida.

En este sentido, los instrumentos para medicion de desperdicio de
tiempo por movimiento, se aplic6 al personal operativo: ayudantes,
costureros, cortadores, que conforman la mano de obra directa de la
empresa seleccionada intencionalmente (empresa Manufactura Latinas’s
C.A) en la elaboraciéon de una pieza textil (mono deportivo); debido a que
la misma facilitd la investigacion, esto con motivo de comprender y ampliar

el contenido de la propuesta, y para el caso de la evaluacion de las
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variables costos, gastos y precios se aplic6 la (guia de entrevista),
instrumento este para los nueve (09) sujetos informantes: gerentes,
administradores, contadores y jefes de taller de las tres empresas
manufactureras del sector textil municipio Campo Elias.

En el caso de los nueve sujetos informantes se distribuyeron de la
siguiente manera por empresa: (Creaciones Sport Juvenil,C.A: gerente,
contador y encargado, Manufactura Latinas’ C.A.: gerente, administrador,
contador, jefe de taller, y J.J. Sport de Juan Vivas: Gerente y jefe de taller).
Finalmente, la muestra se considera el total de las unidades de produccion,
es decir; se describi6 y analiz6 los procesos operativos de las tres
empresas manufactureras del sector textil, del municipio Campo Elias del

estado Mérida.

3.4 Técnicas e Instrumentos de Recoleccion de Datos

3.4.1 Técnicas

La tecnica representa un papel importante en el desarrollo del estudio
y se puede definir como la estructura del proceso de investigacion
cientifica. Al respecto, Navarro (2009) plantea que la técnica “Es el proceso
de obtencion de datos. Entre las técnicas mas utilizadas en la modalidad de
campo estan: la observacioén, la encuesta, la entrevista” (p. 69-72).

Por lo antes planteado, la investigadora utilizo la entrevista, que segun
Arias (2012) “es una técnica basada en un dialogo o conversatorio cara a
cara, entre el entrevistador y el entrevistado acerca de un tema
previamente determinado (...) pueda obtener la informacién requerida”. (p.
73). Es decir, se requirié recoger la informacion directamente de los nueve
empleados que son los sujetos informantes, que conforman el cuerpo
administrativo-gerencial y operativo de las tres empresas manufactureras
del sector textil, objeto de estudio.

Asimismo, se requiridé también de las técnicas: revision bibliografica,

analisis de contenido tedrico y la observacion directa. La revision
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bibliografica es la documentacion que se requirié indagar e investigar para
soportar la investigacion, el analisis de contenido tedrico, es la aplicacion
de técnicas logicas (inducir, deducir, analizar, sintetizar y describir), los
datos procesados por la investigadora. La observacion directa, fue otro
instrumento elemental que se requirié para tomar la informacion directa, y
evaluar las variables en estudio, de las tres empresas manufactureras del

sector textil municipio Campo Elias.

3.4.2 Instrumentos

Son los medios que utiliza el investigador para medir el
comportamiento o atributos de las variables. Ramirez (2010), afirma que:
“Un instrumento de recoleccion de datos es un dispositivo de sustrato
material que sirve para registrar los datos obtenidos a través de las
diferentes fuentes” (p. 90). Con relacién a la elaboracion del instrumento se
selecciond la guia de entrevista mediante la aplicacion de la entrevista
estructurada o formal, Arias (2012) “guia predisenada que contiene las
preguntas que seran formuladas al entrevistado” (p. 73). Este instrumento
permiti6 obtener los datos de manera independiente, debido a la gran
cantidad de aspectos y detalles que se logro indagar del objeto de estudio.

En el caso especifico de estudio, el instrumento fue disefiado a través
de cuarenta (40) items, utilizando categorias de respuestas, y consiste en
un conjunto de items que se presentan con preguntas dicotomicas, que las
respuestas se expresan en solo dos categorias, es decir para obtener una
respuesta precisa: (SI 6 NO), y de preguntas policotomicas, que las
respuestas se dan en mas de dos categorias, dando al entrevistado la
libertad de poder escoger mas de una opcién en su respuesta, en este
caso el entrevistado tiene la oportunidad a través de la seleccion simple de
escoger varias opciones, en una misma pregunta.

En este sentido, las preguntas dicotomicas fueron necesarias ser

validadas por un coeficiente de confiabilidad Kuder —Richardson 20, y las
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preguntas policotbmicas son discriminantes, es decir, no requirieron de
llevar un analisis de confiabilidad. Asimismo, se pretendio disefiar y aplicar
tres instrumentos complementarios llamado registro de observacion directa,
este instrumento llamado asi, se utilizé en apoyo con la guia de entrevista
para hacer otras observaciones y anotaciones por la inves

tigadora, permitiendo responder a los indicadores, las variables estudiadas
y obtener informacion de primera mano sobre las empresas como: libros
contables, revision de los estados financieros, y los procesos de
manufactura de las organizaciones. Este instrumento fue validado por los
tres expertos.

En este sentido, se utilizaron otros dos registros de observacion
directa que se requirieron de aplicar, para medir los tiempos de operacién
por pieza (elaboraciéon del mono deportivo en empresa Manufactura
Latina’s C.A.) y los tiempos de desperdicio por movimiento, a través del
diagrama de flujo por proceso y estudio de tiempos, estos dos ultimos, se
aplicaron con el objeto de hacer ilustrativa y entendible la propuesta, en
cuanto a estos ultimos; no requirieron de ser validados por expertos, ni ser

procesadas las preguntas, por un coeficiente de confiabilidad.

3.5. Validez y Confiabilidad del Instrumento

3.5.1 Validez

Para determinar la validez de los instrumentos se utilizo la técnica de
analisis de contenido por expertos, segun lo planteado por Navarro (2009),
sefala que la validez se refiere a: “La precision con que un instrumento
mide lo que se persigue en una investigacién” (p. 84). Para la validacion de
los contenidos se suministrara a varios expertos en relaciéon al tema en
estudio, tal como lo expresa Navarro (2009) que:

Busca determinar el grado en las diferentes preguntas, permiten
obtener el contenido especifico de lo que se quiere medir...se
estima de forma subjetiva..., a través del juicio de expertos, los
cuales deben garantizar que los items que componen el
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instrumento mida adecuadamente los contenidos y objetivos
correspondientes (p. 47).

Por lo antes descrito, se procedio a la entrega de dos instrumentos; la
guia de entrevista y el registro de observacion directa a tres expertos: un
experto en metodologia (Post-Doctorado en Epistemologia de la Ciencia y
Doctor en Ciencias de la Administracion, profesor José Zaa Méndez, asi
como otros estudios superiores), un experto en estadistica (Magister en
Metodologia, profesor Douglas Medina) y un experto en conocimiento
(Lcda. en Contaduria Publica y Coordinadora de la carrera Contaduria
Publica de la UPTM, extension Bailadores Magister Liliam Castillo).

Los referidos instrumentos contentivos de los objetivos, la
operacionalizacion de las variables, la evaluacion y formato para la sintesis
curricular del validador, donde los expertos emitirdn sus opiniones en
cuanto: isomorfismo con variables, dimensiones, indicadores y objetivos, de
igual manera claridad, redaccion, entre otros.  Las recomendaciones y
sugerencias dadas por los expertos fueron consideradas para la version
definitiva del instrumento.

En ese sentido, se hicieron las correcciones pertinentes y como
resultado, se configurd la version final del instrumento (guia de entrevista).
La validez realizada fue de contenido. Es decir, se tendio a observar si el
instrumento se corresponde con los objetivos y las variables de la
investigacion. Como resultado de la validacion de la prueba, se obtuvo un
coeficiente de proporcion de rangos igual a 87,6% del Alfa de Cronbach
cuyo respectivo valor indica que la prueba presenta una excelente validez y

concordancia entre los items.

3.5.2 Confiabilidad
Para determinar con exactitud con la cual el instrumento disefado
mide la opinibn de la poblacion en estudio, es necesaria que la

investigacion sea sometida a un grupo que permita constatar la factibilidad
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del instrumento ademas de ser estudiado por un programa estadistico. Al
respecto, Navarro (2009) propone:

...realizar una prueba piloto con una muestra pequena (...), su
propésito es probar el instrumento en condiciones de campo y
asegurarse de que las preguntas sean claras, precisas y estén
en un orden sucesivo y logico, limita la extension del
cuestionario y detecta cualquier problema que pueda
presentarse al tabular los datos. (p. 87).

En este sentido, los instrumentos que se aplicaron fueron apropiados
para la poblaciéon en estudio, y se aplico el nivel de confiabilidad Kuder —
Richardson en adelante (K-Rz20 ), que en 1937 desarrollaron varios
modelos para estimar la confiabilidad de prueba, denominada férmula 20,

el cual se representa de la siguiente forma:

no V.—Xpq
ahiLaAly,

Ty =

En donde:

rt = coeficiente de confiabilidad

N= numero de items que contiene el instrumento
V= varianza total de la prueba

Spq= Sumatoria de la varianza individual de los items

En este sentido, el método K-Rzo, es aplicable para la pruebas
dicotomicas, en las cuales existen respuestas correctas e incorrectas, por
ser aplicable a la guia de entrevista, el cual constd de veintiocho (28)
items., seguidamente se realizaran las operaciones mateméaticas con la
ayuda del programa excel, en donde se determiné la consistencia interna
del instrumento, a través del procedimiento estadistico segun la siguiente

formula:
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K > S?

rtt:m[l_ St2 ]

Donde:
rr = Coeficiente de Alfa de Cronbach
K = Numero de items
S?i = Varianza de los puntajes de cada items
S?%t = Varianza de los puntajes totales

La confiabilidad obtenida en la prueba piloto fue necesaria para
medir el rango de confiabilidad, segun la escala sugerida por Palella y
Martins (2010), Instrumento de Medicion Educativa. Procedimiento para su
escala y validacién. De alli, que los criterios de confiabilidad que este autor

estima, son los siguientes:

Rango Confiabilidad/ Dimensién

De 0.0a0.20 Muy baja (rehacer instrumento)

De 0.21 a 0.40 Baja (revision de reactivos)

De 0.41 a0.60 Media (instrumento poco confiable)

De 0.61 a 0.80 Alta (instrumento confiable y aceptable)
De0.8lal Muy alta (instrumento altamente confiable)

Al aplicar el instrumento de confiabilidad K-R 20, a las veintiocho
preguntas dicotomicas, en donde el programa arrojé el resultado de
confiabilidad utilizando la magnitud de Alfa de Cronbach, en donde v,
representa las preguntas de validacion, los nimeros del 1 al 9 representan
los nueve sujetos informantes y las respuestas 1 representa las

afirmativas y los 2 las respuestas negativas.
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Analisis de fiabilidad

Resumen del procesamiento de los casos

I %
Casos  Validos g 100,0
Excluidos® 0 |
Total 4 100,0

a. Eliminacidn por lista basada en
todas las variahles del
procedimiento.

Estadisticos de fiabilidad

Alfa de M de
Zronbach elementos

B7E 28

Por consiguiente, un coeficiente de confiabilidad se considera
aceptable cuando esta por lo menos en el limite superior (0,80) de la
categoria “Alta”, por cuanto, el resultado obtenido fue de 0,876
encontrandose en la dimension de confiabilidad de categoria muy alta, dio
un resultado de confiabilidad altamente confiable para la aplicacion del

instrumento (guia de entrevista).

3.6 Analisis de los Datos

El proposito del analisis en toda investigacion, es aplicar un conjunto
de estrategias y técnicas que le permitan al investigador, obtener el
conocimiento que estaba buscando a partir del adecuado tratamiento de los
datos recogidos. Segun, Arias (2012) afirma que:

En este punto se describen las distintas operaciones a las que seran
sometidos los datos que se obtengan: clasificacion, registro, tabulacion y
codificacion si fuere el caso. En lo referente al andlisis, se definieron las
técnicas ldégicas (induccion, deduccidn, andlisis-sintesis), o estadisticas
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(descriptivas o inferenciales) que serdn empleadas para descifrar o que
revelan los datos recolectados (p. 111).

De lo antes descrito, se procedio al analisis descriptivo, analitico y
cualitativo de acuerdo al caracter de cada uno. Ademas, se realizd el
vaciado de los datos a un tabulador para tal fin (tortas, barras y graficos)
que permitio derivar las frecuencias y porcentajes, pertinentes a la

correspondiente pregunta.

3.7 Revision Documental

A lo largo del proceso de investigacion, se hizo uso de la revision de
la diversidad de fuentes documentales, que facilitdé la descripcion, el
analisis y la interpretacion de la informacion que se estuvo abordando, para
lo cual se hace necesario incorporar un conjunto de técnicas relacionadas
con el analisis documental de las fuentes bibliogréficas, como lo son, las
técnicas de: presentacion resumida del texto, resumen analitico y analisis
criticos. De igual manera, se utilizaron las técnicas operacionales, como: el
subrayado, la ficha, fuentes secundarias obtenidas de materiales impresos

como libros, revistas y material difundido en paginas web.

3.8 Aspectos Administrativos

Para el desarrollo de la presente investigacién se requirié de recursos
materiales: equipos de computacion, material de oficina; asi como de
recursos humanos: asistentes de investigacion, encuestadores o cualquier
otro tipo de personal; asi como también, de recursos financieros mediante

la elaboracion de un presupuesto.
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CAPITULO IV

ANALISIS E INTERPRETACION DE LOS RESULTADOS

El analisis de los resultados del diagnéstico, se obtuvo mediante la
aplicacion de la guia de entrevista, dirigida a los sujetos informantes que
son trabajadores de las tres empresas manufactureras del sector textil del
municipio Campo Elias del estado Mérida, comprendida por cuarenta (40)
preguntas, unas dicotomicas, que expresaron respuestas solo con dos
categorias: (Sl o NO), y de preguntas policotbmicas, que las respuestas se
obtuvieron al escoger mas de dos categorias.

Este capitulo se desarrollé6 mediante el avance y alcance de cada uno
de los objetivos especificos logrados, asi como también se le adicioné un
analisis de otros aspectos a considerar, que se obtuvieron en el desarrollo
de la investigacion. Este capitulo se distribuyé mediante los siguientes
puntos a tratar: analisis de los resultados del diagndstico, sintesis de los
resultados de la guia de entrevista, la entrevista, analisis de los resultados
obtenidos de los siguientes puntos: cuadros comparativos y analisis con
preguntas y respuestas de las normas contables: NIC 2 y la seccién 13 de
la NIIF para las Pymes, las providencias administrativas 003/2014 y
070/2015 de la Ley de Precios Justos.

En este sentido, se incluyeron otros aspectos: los métodos del costo y
las politicas para la fijacion de precios utilizados por las manufacturas del
sector textil en el municipio Campo Elias y finalmente, se presenta un

analisis de las Estructuras de Costos con los Sistemas de Costos.

4.1 Anélisis de los Resultados del Diagndstico
A continuacién, se presenta el desarrollo del capitulo IV analisis de

resultados, que se elaboré segun el estudio de variables, y respondi6 al
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objetivo especifico 1.2.2.1. Diagnosticar los procesos y los elementos del
costo que operan las empresas manufactureras del sector textil del
municipio Campo Elias del estado Mérida, iniciando con los procesos de
produccion de la manufactura textil, dimensiones: fabricacion y confeccion,
productos al mercado, empleos, maquinaria, este objetivo especifico se
responde con las preguntas de la guia de entrevista desde la uno hasta la

nueve.

EVALUACION DEL MERCADO

NO EVALUAN EL
MERCADO
33,33% )
SIEVALUAN EL
MERCADO
66,67%

Grafico 2. Evaluacion del mercado para la obtencion de la materia prima.

De la dimension fabricacién y confeccion correspondiente de las
preguntas de la una a la tres, se responde la pregunta n°1, el 66.67% de
los sujetos informantes manifestaron, que evalGan el mercado para obtener
los insumos requeridos en la elaboracion de productos textiles, acotando
gue comparan los precios segun sus costos de adquisicién, en cuanto a
materia prima, de igual manera, se observa el precio de venta de la
competencia buscado con esto, la mejor oferta existente en el mercado; y
el correspondiente 33.33% de los sujetos informantes, expresan no tener

conocimiento sobre el tema.
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TIEMPOS POR PROCESO

NO CONOCEN EL

NO CALCULAN
TIEMPOS
88,89%

Grafico 3. Evaluacion de los tiempos por procesos.

De la correspondiente pregunta n°2, el 88.89% de los sujetos
informantes indican no calcular los tiempos requeridos para cada proceso,
de confeccidn, estampado, pedreria y limpieza por pieza elaborada, ya que
consideran que dichos estudios, generan gastos adicionales y cambios
significativos a los procesos de produccion (capacitacion de costureras,
calidad del producto, distribucibn de planta y mantenimientos
programados), sino . que manifiestan calcular tiempos estimados por
elaboracion de la pieza completa, de algunos productos y el

correspondiente 11.11% manifiestan no tener conocimiento sobre el tema.

TIEMPOS ESTIMADOS

NO CONOGEN

s

TOMAN EN
CUENTA
TIEMPOS DE
ELABORACION
71,78%

v3

Grafico 4. Evaluacion de los tiempos total estimados por pieza.

De la correspondiente pregunta n° 3, el 77.78% de los sujetos

informantes manifestaron tomar en cuenta tiempos estimados de
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elaboracion total de algunos productos especificos, con el fin de determinar
el costo total de produccion de cada uno de ellos, debido a que se
producen diferentes tipos de piezas de vestir y cada una equivale a un
tiempo total relativo diferente, por cuanto, no se discriminan los tiempos
por cada proceso de elaboracion por prenda, en este sentido, se
consideran las unidades producidas por una jornada de trabajo diaria, y el
correspondiente 22.22% manifiesta no tener conocimiento sobre el tema.
En el estudio realizado a las tres empresas textileras del municipio
Campo Elias, se analizé la variable proceso de produccion de la
manufactura textil, la dimensién productos al mercado, se obtuvo los

siguientes resultados de las preguntas 4y 5.

PUBLICIDAD Y PROPAGANDA

NO REQUIERE
NINGUN MEDIO
33,33% REQUIERE
PUBLICIDAD Y
PROPAGANDA
66,67%

Grafico 5. Evaluacion de la publicidad y propaganda.

La pregunta n°4, el 66.67% de los sujetos informantes opinaron que
requieren de publicidad y propaganda para la venta de nuevos productos
de fabricacion textil, mediante: paginas web, volantes, medios radiales y
demas. En cambio el 33.33% de los sujetos informantes manifestaron no

requerir ningun medio de promocion para la venta de sus productos.
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ESTUDIO DE MERCADO

NO TENE
CONOCIMIENTO _

DE LA
REALIZACION REALIZA
11,11% ESTUDIO DE
MERCADO

PARA LA
DISTRIBUCION
88,89%

v5

Grafico 6. Evaluacion de los estudios de mercado.

La pregunta n°5, el 88.89 % de los sujetos informantes manifestaron
la realizacion de estudios de mercado para la distribucion de los productos
confeccionados, realizando diferentes sondeos por medio de encuestas y
potenciales negocios de los productos factibles de comercializar en
diferentes zonas. En cambio el 11.11% manifestd no tener conocimiento de
la realizacion de algin método o estudio para la distribucion de los
productos al mercado.

En el estudio realizado a las tres empresas textileras del Municipio
Campo Elias, se analiz6 la variable procesos de produccion de la
manufactura textil, la dimension empleos se obtuvo los siguientes

resultados de las preguntas 6 y 7.

MEDIO AMBIENTE DE TRABAJO

CONDICIONES OPTIMAS, EN
AREA ADMINISTRATIVA
11,11%

NO CUMPLE CON
< LAS OBLIGACIONES
MINIMAS DE LAS
CONDICIONES Y
MEDIO AMBIENTE

Gréfico 7. Estudio del medio ambiente de trabajo.
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La correspondiente n°6, muestra que el 88.89% de los sujetos
informantes indicaron que la empresa no cumple con las obligaciones
minimas establecidas en cuanto a las condiciones y medio ambiente de
trabajo: falta de iluminacién, falta de marcacion de areas, falta de
sefalizacion, falta de orden y limpieza en el lugar de trabajo, principalmente
en el area de mano de obra directa, el 11.11 % manifiesta laborar en
condiciones optimas en los ambientes de trabajo, perteneciendo al area

administrativa de la empresa.

OBLIGACIONES SALARIALES

CUMPLE CON LAS
OBLIGACIONES
SALARIALES
ESTABLECIDASEN LA
NORMATIVA LEGAL
VIGENTE EN LA
L.O.T.T.T
100,00%

Grafico 8. Estudio de las obligaciones salariales.

La pregunta n°7, de los nueve sujetos informantes todos manifestaron
gue la empresa cumple con las obligaciones salariales establecidas en la
normativa legal vigente en la Ley Orgéanica del Trabajo los Trabajadores y
las Trabajadoras, como: FAOV, INCES, IVSS, LOPCYMAT, prestaciones
sociales, y las correspondientes obligaciones de ley centro de educacion
inicial y guarderia, provision de Utiles escolares, becas y capacitacion, los
nueve sujetos informantes manifestaron que la empresa no cumple con
estas obligaciones o desconocen su cumplimiento.

En el estudio realizado a las tres empresas textileras del municipio
Campo Elias, se analizé la variable procesos de produccion de la
manufactura textil, la dimension maquinaria, se obtuvieron los resultados

de las preguntas 8 y 9.
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MAQUINARIA EXISTENTE

—

rnA(#(éTii”ﬁ’ilﬁ
EXISTENTE NO
LE PERMITE s
CUBRIRLA :
DEMANDA CUMBLE CON
44,44%

Gréfico 9. Estudio de la maquinaria existente.

La pregunta n° 8, indica que el 55.56 % de los sujetos informantes,
afirman que con la maquinaria existente pueden cumplir los requerimientos
de la demanda establecida por el mercado, por otra parte el restante 44.44
% sostuvo que la maquinaria existente no le permite cubrir la demanda de

los productos en el mercado, debido a problemas de reposicion de

repuestos.

vO

Gréfico 10. Estudio del mantenimiento de la maquinaria existente.

La pregunta n° 9, el 66.67% de los sujetos informantes manifestaron
que realizan algun tipo de mantenimiento correctivo con el objeto de
maximizar la vida util de la maquinaria, indicando que los mantenimientos
mas frecuentes son: limpieza de las maquinas, cambio de repuestos y
reposicién de agujas, por otra parte el 33.33 % de los sujetos informantes

desconocen la planificaciébn de programas de mantenimiento correctivo y

MANTENIMIENTO

DESCONOCEN LA
PLANIFICACION DE
REALIZAN

il S a8 MANTENIMIENT

AR

asi como de mantenimiento preventivo.
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En el estudio realizado a las tres empresas textileras del municipio
Campo Elias, se responde al objetivo especifico 1.2.2.2. Detectar las
convergencias y divergencias entre los criterios contables establecidos de
las Providencias Administrativas 003/2014, y la 070/2015 de la Ley
Orgénica de Precios Justos, las normas contables internacionales (NIC 2),
y la seccion 13 de la NIIF para las Pymes, en el disefio de una estructura
de costos para la fijacion de precios en el sector textil del municipio Campo
Elias del estado Mérida, desde las preguntas diez hasta la veinticuatro.

En este sentido, se analiz6 la variable Ley Organica de Precios
Justos, la dimensién Providencia Administrativa 003/2014 donde se

respondieron las preguntas: 10, 11, 12, 13, 14 y 15.

INFORMACION FINANCIERA

NO CONOCEN
EL TEMA APEGADA A
33,33% LOS

\/10

Gréfico 11. Evaluacion de los estandares generalmente aceptados de la

informacioén financiera.

La pregunta n°10, el correspondiente 66.67 % de los sujetos
informantes sostiene que la informacion financiera esta apegada a los
estandares generalmente aceptados en Venezuela, manejando libros
contables, principios de ley, normas contables, programas contables, el

restante 33.33 % manifiesta no tener conocimientos referentes al tema.
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COSTOS DE ADQUISICION DE
MATERIALES

NO CONOCEN
EL TEMA
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v1il

Grafico 12. Evaluacién de los costos de adquisicion de materiales y materia
prima.

La pregunta n°11l, el correspondiente 77.78 % de los sujetos
informantes indican considerar los costos de adquisicion de materiales y
materia prima para la fijacion de precios de sus productos, revisando
facturas de compra asi como, realizando cuadros comparativos de precios
de proveedores de materia prima y materiales, entre otras cosas; el 22.22

% indica no poseer la informacion concerniente al tema.

RECONOCIMIENTO DE GASTOS DE
DISTRIBUCION

NO ASUMEN
ESTOS COSTOS

22,22%
“Y GASTOS DE

DISTRIBUCION
COMO PARTE
DEL COSTO
77,78%

v12

Grafico 13. Reconocimiento de los gastos de distribucion.

La pregunta n°12, el correspondiente 77.78% de los sujetos
informantes consideraron que se reconocen los gastos de distribucidon
como parte del costo, debido a que la empresa desempefia esta actividad
economica, distribuir el producto en diferentes partes del Pais, con el pago
de flete; y el 22,22% de los sujetos informantes no asumen estos costos,
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debido a que no utilizan un medio para distribuir el producto, el cliente

viene y se lo lleva.

GASTOS AJENOS A LA PRODUCCION

NO CONOCEN

EL TEMA
33.33% PORCENTAJE

ESTABLECIDO
NO SON
SUFICIENTES

v13

Grafico 14. Reconocimiento de los gastos ajenos a la produccion.

La pregunta n°13, el correspondiente 66.67 % de los sujetos
informantes manifiestan que el porcentaje establecido en la providencia
003/2014 correspondiente al 12.5 % de los gastos ajenos a la produccién
no son suficientes para cubrir los gastos de administracion, publicidad y

venta entre otros, el 33.33 % manifiesta desconocer del tema.

COSTOS ASOCIADOS A LA PRODUCCION

NO POSEE
INFORMACION

PARALA DETERMINAN
DETERMINACIO LOS COSTOS
N DE COSTOS ASOCIADOS
44,44% 55,56%

v1A4

Grafico 15. Reconocimiento de los costos asociados a la produccion.
La pregunta n°14, el correspondiente el 55.56% de los sujetos

informantes afirman que determinan los costos asociados a la produccion

de manera directa e indirecta para la fijacion de precios de sus productos,
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el 44.44% manifiesta no poseer informacién para la determinacion de estos

costos de produccion.

TRIBUTOS, DONACIONES Y
LIBERALIDADES

NO MANEJAN
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Grafico 16. Reconocimiento de tributos, donaciones y liberaridades como

parte del costo.

La pregunta n°15, el 77.78% de los sujetos informantes consideran
que se deberian de tomar los tributos, donaciones y liberalidades como
parte del costo del producto, debido a que los mismos los asume la
empresa, y el 22,22% dicen que no manejan esta informacion.

En el estudio realizado a las tres empresas textileras del Municipio
Campo Elias, se analiz6 la variable de Ley Orgénica de Precios Justos, la
dimensién Providencia Administrativa 070/2015 donde se respondieron las
preguntas: 16, 17, 18 y 19.

RECONOCIMIENTO DEL PRECIO MAXIMO DE VENTA

DESCONOCE
DICHA
PROVIDENCIA

v1l6

Gréfico 17. Reconocimiento del precio maximo de venta del productor al

importador.
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La pregunta n°16, el correspondiente 77.78 % de los sujetos
informantes afirmaron tratar de establecer el precio maximo de venta del
productor al importador (PMVPI) en la cadena de comercializacion, debido
a gue consideran que esta practica es basicamente imposible para la
fijaciébn de precios, debido a la inflacion de precios que se establece en el

mercado, el 22.22 % manifestd desconocer dicha providencia.

RECONOCIMIENTO DEL PRECIO MAXIMO DE VENTA
AL PUBLICO

DESCONOCE
DICHA
PROVIDENCIA
33.33%

v17

Gréfico 18. Reconocimiento del precio maximo de venta al publico.

La pregunta n°l7, el correspondiente 66.67% de los sujetos
informantes afirmaron establecer el precio maximo de venta al publico
(PMVP) para la fijacion de precios, desde el importador, productor y
comercializador, pero de igual manera consideran que esta practica es
basicamente imposible para la fijacion de precios, debido a la inflacion que
se establece en el mercado, y el 33.33 % manifestdé desconocer dicha

providencia.

MARGEN MAXIMO DE GANANCIA

DESCONOCE
DICHA
PROVIDENCIA
33,33%

vl

Grafico 19. Reconocimiento del margen maximo de ganancia.
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La pregunta n°18, el correspondiente 66.67% de los sujetos
informantes afirmaron establecer el margen maximo de ganancia de
intermediacion para la cadena de produccion y comercializacion, pero de
igual manera consideran que esta practica es basicamente imposible para
la fijacién de precios, debido a la inflaciébn que se establece en el mercado,

y el 33.33 % manifestd desconocer dicha providencia.

REC( CIMIENTO E DE
ETIQUETAS DE
DESCONOCE
DICHA
OVIDENCIA \
p ,
7 b
4 PRESENTALA
ETIQUETA DE '
PRECIO

88,89%

v19

Grafico 20. Reconocimiento en la colocacién de etiquetas de precios.

La pregunta n°19, el correspondiente 88.89% de los sujetos
informantes afirmaron que los productos terminados presenta la etiqueta de
precio con los elementos establecidos por la providencia 070/2015,
poseyendo el nombre del producto y su talla, el P.M.V.P; el impuesto IVA,
el total a pagar y la fecha de elaboracion, el 11.11 % manifesté desconocer
dicha providencia.

En el estudio realizado a las tres empresas textileras del municipio
Campo Elias, se analiz6 la variable Norma Internacional Contable (NIC),
con la dimension NIC 2 inventarios, se responden las preguntas 20, 21 y
22.
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Grafico 21. Reconocimiento de todos los costos relacionados a las

unidades producidas.

La pregunta n° 20, los sujetos informantes, el 55.56% afirmaron que la
empresa incluye todos los costos directamente relacionados a las unidades
producidas, tal como mano de obra directa, y los costos indirectos de
fabricacion: fijos y variables, para los costos de transformacion, y el 44.44%
manifestaron gue incluian todos los costos directamente relacionados a las
unidades producidas, pero que no las llamaban costos de transformacion,
sino con el nombre de otras cuentas directamente relacionadas con la

produccion, asi como otros desconocian el manejo de esta informacion.
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Grafico 22. Reconocimiento de los costos de adquisicion.
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De la pregunta n° 21, los costos de materiales y materia prima siete
de los sujetos informantes reconocieron tomar en cuenta el precio de los
materiales, por otra parte, dos de los sujetos informantes toman en cuenta
los gastos de importacion (seguro de flete).

En este sentido, ninguno de los sujetos informantes, consideran los
impuestos no recuperables para la adquisicion de materia prima, por otra
parte, ocho de los sujetos informantes manifestaron tomar en cuenta los
costos de trasporte, en el manejo de materiales, como cargue y descargue,
tres sujetos indican tener en cuenta estos costos dentro de sus empresas,
ninguno de los sujetos consideran costos de almacenamiento dentro de la
empresa. Finalmente, los nueve sujetos informantes indicaron reconocer

los servicios como: agua, luz, internet, teléfono como gastos.

vzi PESP . PPP Otro
Grafico 23. Métodos de medicién de inventarios.

La pregunta n° 22 para el método de medicién de inventarios en su
totalidad los nueve sujetos informantes, afirmaron que el método utilizado
dentro de las empresas es el primero en entrar primero en salir (PEPS),
esto debido a que la adquisicion de materia prima, se compra en su
mayoria por pedidos de elaboracion de productos de sus clientes, es decir
para satisfacer la demanda, se maneja muy poco inventario de tela en

reserva.
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En el estudio realizado a las tres empresas textileras del municipio
Campo Elias, se analiz6 la variable Norma Internacional de Informacion
Financiera seccion 13 para las Pymes, dimension inventarios, donde se

respondieron las preguntas 23 y 24.

77 /‘;80 88/89

COSTOS POR COMPRA COSTOS DE OTROS COSTOS
TRANSFORMACION INCURRIDOS

v23

Grafico 24. Reconocimiento de costos de trasformacién y otros costos
incurridos.

La pregunta n° 23, para los nueve sujetos informantes, se analizo
cada costo a una escala del 100%, en donde el 77.78% correspondiente a
siete sujetos informantes, consideraron los costos de medicion del
inventario por compra equivalente a materiales, el 88.89% correspondiente
a ocho sujetos informantes consideraron que median los costos de
trasformacion directamente relacionados con mano de obra y material
utiizado, el 44.44 % correspondiente a cuatro sujetos informantes
consideraron la medicién del costo de inventario por otros costos incurridos

necesarios, para la compra y trasformacion de los productos.

4 DESCUENTOS COMERCIALES

4 REBAJAS Y OTROS COSTOS
67% DIRECTAMENTE ATRIBUIDOS A LA
ADQUISICION DE MATERIALES Y
MATERIA PRIMA

v24

Gréfico 25. Descuentos comerciales y rebajas.
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La pregunta n° 24, segun los datos suministrados el 67% de los
sujetos informantes manifestaron realizar descuentos comerciales
mediante notas de crédito y pronto pago o descuentos comerciales del 10%
0 20% del total por ventas, el restante 33% sostiene que a la empresa le
realizan rebajas y otros costos distribuidos a la adquisicion de materiales y
materia prima por algunos proveedores.

En el estudio realizado a las tres empresas textileras del municipio
Campo Elias, se responde al objetivo especifico 1.2.2.3. Describir los
sistemas de costos, los métodos y las politicas de fijacidbn de precios
adecuados para las empresas manufactureras del sector textil en el
municipio Campo Elias del estado Mérida, mediante las preguntas desde la
veinticinco hasta treinta y uno, se analiz6 la variable sistema de costos,
dimension sistema de costos por produccién, donde se respondieron las

preguntas 25,26 y 27

COSTOS HISTORICOS PARA-LA FIJACION.-DE
PRECIOS
CONSIDERAN
LOS COSTO -
_ g HISTORICOS .
y 1,11% ",

NO CONSIDERAN
LOS COSTOS
HISTORICOS

88,89%

YPAS

Gréafico 26. Reconocimiento de los costos historicos.

La pregunta n°25, el correspondiente 88.89% de los sujetos
informantes no consideran tomar los costos histéricos durante la fijacion de
precios, debido al alto indice inflacionario existente en la economia
venezolana, pero manifiestan considerar facturas y ultimas compras, y el
restante 11.11% considera los costos histéricos solo para realizar fines

comparativos en la fijacion de precios.
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ORDENES DE LA GERENCIA
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SOBRE EL TEMA
22,22%
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Grafico 27. Ordenes de la gerencia.

La pregunta n°26, el correspondiente 77.78% de los sujetos
informantes responden de manera afirmativa que la produccion establecida
por la empresa satisface la demanda y las ordenes por la gerencia, el

restante 22.22% manifiesta no tener conocimiento sobre el tema.

SISTEMAS DE COSTOS - ORDENES DE
PRODUCCION

DESCONOCEN
SOBRE EL TEMA
22,22%

v27

Gréfico 28. Sistemas de costos — ordenes de produccion.

La pregunta n°27, el correspondiente 77.78% de los sujetos
informantes afirma que los sistemas de costos de la empresa se establecen
por ordenes de produccion los cuales surgen para satisfacer la demanda,
por eventos especiales, sobre pedido y dias festivos, el 22.22% manifiesta
desconocer sobre el tema. En el estudio realizado a las tres empresas
textileras del municipio Campo Elias, se analiz6 la variable sistemas de
costos, la dimensidbn método de costos por produccion, donde se
respondieron las preguntas 28 y 29.
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Gréfico 29. Métodos de costos para la fijacion de precios.

La pregunta n°® 28, de los sujetos informantes, al hacer un analisis de
los métodos de costos para la fijacion de precios consideraron lo siguiente:
el 11.11% método de costos totales, debido a que se calcula la utilidad,
mediante el margen de ganancia e impuestos para la determinacion de
precios, el 44.44 % confirma que utiliza el método de costo de conversion,
debido a que la utilidad la basan sobre el costo de fabricacion y materiales
comprados, el 44.44 % utilizan el método de retorno sobre la inversion
porque se busca el rendimiento a la inversion en diferentes lineas de
productos para la fijacion de precios, por cuanto, los sujetos informantes,
concretaron que no solo se utiliza un solo método para la fijacion de

precios sino que existe la posibilidad de combinar varios.

FACTIBILIDAD DE METODOS DE COSTOS

MANIFIESTA TENER
DESCONOCIMIENTO

v29

Grafico 30. Factibilidad de métodos de costos.
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La pregunta n° 29, el correspondiente 77.78% de los sujetos
informantes determinan que los métodos de costos utilizados son factibles,
debido a que arrojan un margen de ganancia rentable para la empresa, el
22.22% manifiesta tener desconocimiento sobre el punto. En el estudio
realizado a las tres empresas textileras del municipio Campo Elias, se
analizé la variable politica de fijacion de precios, la dimensidén precios

basados en los costos, donde se responde la pregunta 30.
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Grafico 31. Politicas de precios segun los costos.

La pregunta n° 30, de los sujetos informantes, después de analizadas
en que consiste las politicas de precios segun los costos, se analizé cada
opcién de respuesta a una escala del 100%, por cuanto el 77.78% escogio
la rentabilidad objetiva, y consiste en buscar el retorno a la inversion sobre
el precio de venta, el 66.67% de los sujetos informantes toma la
experiencia como factor determinante en la politica de fijacion de precios, el
66.67 % de los sujetos informantes del analisis punto de equilibrio en la
politica de fijacion de precios, los costos se basan considerando todos los
elementos involucrados en la produccién.

El 44.44 % de los sujetos informantes del andlisis recursos escasos
en la politica de fijacion de precios, los costos se basan sobre los productos

de mayor ganancia, por otra parte la politica de liquidacién del producto y el
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método del costo objetivo no son tomados en cuenta como politicas de
fijacion de precios, en las tres empresas de estudio del Municipio Campo
Elias, por cuanto, en el momento de la entrevista se consideré que las
empresas tomany combinan algunas de las politicas mencionadas.

En el estudio realizado a las tres empresas textileras del municipio
Campo Elias, se analizd6 la variable método del costo obijetivo, la

dimensidon precios basados en la competencia, donde se responde la

pregunta 31.
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Gréfico 32. Método para la fijacion de precios competencia de mercado.

La pregunta n° 31, después de analizada la interrogante, se analizo
cada opcion de respuesta de los sujetos informantes a una escala del
100%, donde el 100% considera como método para la fijaciéon de precios
mediante la competencia del mercado, por debajo o por encima de la
competencia a través de ganar clientes con bajos precios y la venta de
grandes volumenes, el 77.78 % considera como método para la fijacion de
precios, los precios regulados para la adquisicién de insumos, el 77.78 %
considera como método para la fijacion de precios el canal de distribucion,

quien determina los costos y gastos para la fijacion de precios.
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Por otra parte los métodos de: monopolio, por tasas vigentes y
basadas en el cliente, no son tomados en cuenta. Por cuanto, en el
momento de la entrevista se consider0 que las empresas toman y
combinan algunos métodos por competencia en la fijacién de precios.

En el estudio realizado a las tres empresas textileras del municipio
Campo Elias, se responde al objetivo especifico. 1.2.2.4 Determinar el
disefio de una estructura de costos como elemento fundamental para la
fijacion de precios y los desperdicios de tiempo en la elaboracion de una
prenda de vestir, en las empresas manufactureras del sector textil del
municipio Campo Elias del estado Mérida, mediante las preguntas:32,33 y
34

En este sentido, se analizo la variable disefio de la estructura de
costos, la dimension producto y obligaciones salariales, y variable

manufactura esbelta, dimension desperdicio.

o DA AL A LA
S PARALAFIJACIO

MANIFIESTA TENER \\

DESCONOCIMIENTO B,
2222% X

ESTRUCTURA DE
COSTOS cOMO

ELEMENTO
FUNDAMENTAL PARA LA
FIJACION DE PRECIOS
77,78%

v

Grafico 33. Estructura de costos para la fijacion de precios.

La pregunta n° 32, de los sujetos informantes el 77.78% considera la
estructura de costos como elemento fundamental para la fijacion de
precios, ya que permite tener conocimiento sobre los costos y gastos
incurridos en la elaboracion de un producto, el restante 22.22% manifiesta

no tener conocimiento sobre el tema.
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Grafico 34. Indicadores de la estructura de costos.
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La pregunta n° 33, el 77.78 % afirma mantener una estructura de
costos y que manejan los indicadores segun el producto (tipo, variedad,
calidad, costos fijos, costos variables, produccién y comercializacion),
segun las obligaciones salariales (FAOV, S.S.0, INCES, LOPCYMAT)
segun el producto y las obligaciones de ley; el restante 22.22 % manifiesta
no tener conocimiento sobre el tema.

En el estudio realizado a las tres empresas textileras del municipio
Campo Elias, se analizo la variable manufactura esbelta, la dimension

desperdicios, donde se responde la pregunta: 34.
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Gréfico 35. Evaluacion de los tiempos de desperdicio.

La pregunta n° 34, el 100 % de los sujetos informantes sostienen que
las empresas no calculan los tiempos de desperdicio (movimiento,
transporte, correccién, inventario y espera) o de no poseer conocimiento

sobre el tema.
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En el estudio realizado a las tres empresas textileras del municipio
Campo Elias, se responde al objetivo especifico. 1.2.2.5 Analizar el disefio
de una estructura de costos apropiada con el objeto de fijar precios
adecuados, proporcionando la rentabilidad de las empresas
manufactureras del sector textil del municipio Campo Elias. En este
sentido, se analizé la variable disefio de la estructura de costos para la
fijacion de precios, dimension rentabilidad, mediante las preguntas: 35, 36,
37, 38, 39 y 40.

GENERACION DE EMPLEOS

EN LOS ULTIMOS

MESES NO HA RADO
GENERADO ?_{E)N 4 LTIM(EN
EMPLEO. ME PO(

v35

Gréfico 36. Generacion de empleos.

La pregunta n° 35, el correspondiente 66.67 % de los sujetos
informantes afirman que la empresa que laboran, ha generado en los
altimos meses pocos empleos por mano de obra indirecta, entre una a dos
personas contratadas mediante tiempo determinado, mientras que el
33.33% de los sujetos informantes, comunican que la empresa en los

ultimos meses no ha generado empleo.
NIVEL DEL VOLUMEN DE PRODUCCION

AUMENTO DEL

NIVEL DE LA EMPRESA
PRODUCCION NO HA
33,33% AUMENTADO

v36
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Grafico 37. Nivel del volumen de produccion.

La pregunta n° 36, el correspondiente 66.67% de los sujetos
informantes determinan que en los dltimos meses la empresa no ha
aumentado su nivel de volumen de produccion, mientras que el 33.33%
expresa que la empresa en los Ultimos meses, la empresa ha aumentado

su nivel de produccién debido a algunos pedidos especiales.

LI Contrataciones laborales
50% 1.1 Capacidad de produccién

! Capacidad de la maquinaria

v37

Grafico 38. Capacidad de produccion.

La pregunta n° 37, despues de analizar el cuestionamiento n°37 se
dedujo, que el 50% de los sujetos informantes determina, que el valor bruto
de la produccién, lo miden por la capacidad de produccion, es decir por los
volimenes de piezas elaboradas y vendidas, el 40% de los sujetos
informantes determinan que el valor bruto de la produccién, lo determinan
por la capacidad de la maquinaria, es decir; estan atentos a factores como:
capacidad, calidad, velocidad, utilidad, continuidad, entre otros factores de
las maquinas.

En este sentido, el 10% de los sujetos informantes opina, que el valor
bruto de produccién, lo miden por las contrataciones laborales, es decir por
el numero de empleos que genera la empresa. Por cuanto, consideraron
que el valor bruto de las ventas, lo miden por: capacidad de producciéon y

magquinaria.
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Grafico 39. Valor de las ventas segun el nivel de produccion u otro valor.

La pregunta n° 38, el correspondiente 55.56% de los sujetos
informantes afirman que el valor de las ventas se evalta por el nivel de
produccion u otro valor que se requiera tomar, mientras que el 44.44%
opina que el valor de las ventas no solo lo determina el nivel de produccion
sino por otros factores: como la competencia del mercado, costos y gastos

incurridos para lograr la elaboracién y comercializacién del producto.
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Gréafico 40. Evaluacién del valor de las ventas.

La pregunta n° 39, del contenido de la pregunta, se analizaron cada
una de las opciones a una escala del 100%, por cuanto, el 77.78%
considera que el valor de las ventas se evalla segun los volimenes
vendidos, el 66.67% segun los factores del entorno, el 89,89% por la

capacidad del bien, para satisfacer la necesidad del consumidor, el 66.67%
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por la competencia, el 55.56% por el poder adquisitivo del consumidor, el
77.78% por el nivel de produccién; por cuanto, la calidad del producto, la
eficiencia de los canales de distribucion, no fueron considerados por los

sujetos informantes, en esta interrogante.

RENTABILIDAD DE LA EMPRESA

SUJETOS
INFORMANTE § -
MANIFIESTAN NO B

TENER COHOCIMIENTO N
AL RESPECTO... A

AL CIERRE DEL
EJERCICIO ECONOMICO
LA EMPRESA GOZA DE

GAHANCIAS NETAS
77,78%

va0D

Gréafico 41. Anélisis de rentabilidad

La pregunta n° 40, el correspondiente 77.78 % de los sujetos
informantes determinan la empresa al cierre del ejercicio econémico la
empresa goza de ganancias netas, mientras que el 22.22% de los sujetos

informantes manifiestan no tener conocimiento al respecto.

4.2 Sintesis de Resultados Guia de Entrevista

4.2.1 La entrevista

La guia de entrevista fue aplicada a nueve sujetos que trabajan en las
empresas manufactureras del sector textil municipio Campo Elias en los
siguientes cargos: (Creaciones Sport Juvenil,C.A: gerente, contador y
encargado, Manufactura Latinas’ C.A.: gerente, administrador, contador,
jefe de taller, y J.J. Sport de Juan Vivas: Gerente y jefe de taller), donde a
los nueve sujetos se aplicaron los siguientes procedimientos: el saludo, la
presentacion, la presentacion de la guia de entrevista, aplicar el

instrumento, al mismo tiempo se tomaban fotos de los registros
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complementarios para corroborar con la informacion, haciendo anotaciones
en el registro de observacion directa.

Terminada de aplicada la entrevista, se tomaron fotos de la
maquinaria y equipo y la mano de obra directa operando, en la elaboracion
de una prenda (mono deportivo), en una de las empresas (Latinas’C.A.),
luego se daba el agradecimiento y la despedida de la empresa. Los
resultados obtenidos por la guia de entrevista en cuanto a métodos de
costos, y las politicas de fijacion de precios, en las empresas
manufactureras del sector textil del municipio Campo Elias, se sintetiza a

continuacion:

4.2.2 Resultados de la Observacion Directa

Los registros que se observaron en las tres empresas manufactureras
del sector textil del municipio Campo Elias, en el momento de aplicada la
guia de entrevista, como técnicas complementarias fueron los siguientes
elementos: facturas, formatos que procesan pagos, nominas de pagos,
estructura de costos, listas de precios, catalogos de precios, habladores,
formatos de relacion de produccion, formato de orden de compra, libros
contables, estados financieros, de esto, se tienen fotos y soportes en
digital, como también, se tomaron fotos de las empresas que fueron
visitadas trabajando, maquinarias y equipos, que se encuentran en los

anexos
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4.3 Analisis de los Resultados Obtenidos

Cuadro 2

4.3.1 Cuadro comparativo sobre las caracteristicas en comun, entre la
Providencia Administrativa 003/2014, Providencia Administrativa
070/2015 de la Ley Organica de Precios Justos, seccion 13 de la NIIF
para las PYMES, la NIC 2, en el momento de medir, reconocer y
presentar los inventarios.

Caracteristicas

Providencia
003/2014

Providencia
070/2015

NIC

Seccion
13 dela
NIIF
paralas
Pymes

Observacion

Se define inventario, segun
Arrechedera, y otros (2014) como:
ACTIVOS (a) mantenidos para la
venta en el curso normal de las
operaciones, (b) en proceso de
produccion con vista a la venta, (c)
en forma de materiales vy
suministros, para ser consumidos
en el proceso de produccion en la
prestacion de servicios. (p.63).

Se establece como el método de
medicion de los inventarios el
PESP (primeras en entrar, primeras
en salir), el método PPP (promedio

ponderado).

La informacién financiera debe
presentarse bajo los principios de
Contabilidad de Aceptacion General
vigentes, en la Republica
Bolivariana de Venezuela y demas

marco normativo aplicable.
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Caracteristicas

Providencia
003/2014

Providencia
070/2015

NIC 2

Seccion
13 dela
NIIF
paralas
Pymes

Observacion

Define los gastos ajenos a la produccion
y los costos de produccibn como
diferentes, el costo de produccién lo
especifica como los costos derivados de
la adquisicién y transformacién, para
darle al producto o servicio su condicién

de terminado.

Se determina que el costo, esta
asociado directa e indirectamente para
la produccion de un bien o la prestacion

de un servicio

Los gastos ajenos a la produccion,
comprenden: los gastos de
administracion, = de = representacion,

publicidad y venta, entre otros.

Reconoce, los costos de adquisicion de
materiales y materia prima: el precio de
los materiales, los gastos de
importacién: (seguro de flete maritimo,
almacenamiento primario, etc.), y otros
impuestos (no recuperables); transporte,
y manejo de materiales;

almacenamiento 'y otros  costos
directamente atribuibles a la adquisicién
de materiales, productos terminados y

servicios.

La Providencia
Administrativa
es mucho mas
amplia, en la
especificacion
de estos
costos,
adquisicion de
materia prima,
transporte, y la
NIC2
menciona el
valor de la
compra.
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Seccion

Providencia | Providencia | NIC 2 13 dela
Caracteristicas 003/2014 070/2015 NIIF para | Observacion
las
Pymes
v
Los gastos de distribucion, solo podran
ser reconocidos a aquellos que lleven a
cabo esta actividad (distribuidores).
v
Los tributos, las donaciones y
liberalidades, no forman parte del costo.
v
El Impuesto al Valor Agregado (IVA)
representara un costo, cuando este no
pueda ser recuperado o trasladado
conforme a las leyes respectivas.
v
Se regulan las modalidades para
determinar, fijar y marcar precios a
todos los bienes y servicios que se
comercialicen en todo el territorio
nacional.
v v

Se toma en cuenta la estructura de

costos del bien o servicio.
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Caracteristicas

Providencia
003/2014

Providencia
070/2015

NIC 2

Seccion
13 de las
NIIF para
las
Pymes

Observacion

Se incorpora el Precio maximo de
venta del productor o importador
(PMVPI), es el precio maximo
permitido que le asigna un sujeto que

produce o importa, un bien o servicio.

Se incorpora el Precio maximo de
venta al publico (PMVP), comprende
el precio maximo de venta, que le
asigna un sujeto en la cadena de
comercializacion sin excederse a la
ganancia maxima prevista, al precio
final del bien o servicio, que ha sido
“importado o producido, distribuido y

comercializado”.

Precio justo, la SUNDDE, siendo el
Organo rector en materia de costos, y
fijacion de precios, es el encargado de

determinar el “precio justo”.

Se incorpora el Margen de
Intermediacién (M), consiste en el
margen maximo de intermediacion,
que se calculara para toda la cadena
de produccion y comercializacion de
cada bien o servicio.
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Caracteristicas

Providencia
003/2014

Seccion
13 de las
NIIF para
las
Pymes

Providencia

070/2015 NIC 2

El margen maximo de ganancia

permitido, que consiste a los
importadores de bienes hasta el veinte
por ciento 20%, vy los importadores
nacionales y prestadores de servicios

hasta un treinta por ciento 30%.

El margen maximo de intermediacion
para toda la cadena de produccion y
comercializacion, indiferente del
namero de  intermediarios, se
establece un margen maximo de

ganancia del sesenta por ciento 60%.

Cuadro 3

4.3.2 Cuadro comparativo de los costos y gastos incluidos y excluidos
por la Providencia Administrativa 003/2014 de la Ley Orgéanica de

Precios Justos.

Los costos y gastos excluidos por la
Providencia 003/2014 de
Organica de Precios Justos

la Ley

Los costos y gastos incluidos por la
Providencia 003/2014 de
Organica de Precios Justos

la Ley

o Los costos y gastos que no son
necesarios e incurridos, para la
produccién y prestacion del bien

0 servicio, en su condicion de

terminado.

o Los gastos no hechos en el

pais, ni causados en el gjercicio

econdémico.

o Los costos de produccion que

o Reconoce los

o Los costos y gastos incurridos

en la produccion o servicio.

costos de

adquisicion de materiales y
materia  prima, precio de
materiales, gastos de
importacion, e impuestos
recuperables, transporte,
manejo de materiales,
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superen el 12,50%.

o Los costos de distribucion.

o Elimpuesto IVA.

o Los desperdicios que excedan al
costo

normal, o que no

contribuyan al producto o
servicio, en su condicibn de
terminado o prestado.

o Los costos indirectos y de

produccién no racionales.

almacenamiento, otros costos

directamente atribuibles a la

adquisicion de materiales,
productos terminados y
servicios.

o Los costos y gastos ajenos a la
produccién, causados en el
ejercicio, considerados normales
y necesarios que no excedan el
12,50%.

o El impuesto IVA, permitido a las
empresas no sujetas a IVA.

de

las empresas

o Los costos distribucién
permitidos por

distribuidoras.

Cuadro 4

4.3.3 Cuadro comparativo entre la NIC 2 y la seccion 13 de la NIIF para

las Pymes

La norma internacional contable de
inventarios (NIC 2)

La norma internacional de
informacién financiera seccién 13 de
la NIIF para las Pymes

o Comprende todos los costos
derivados de su adquisicion vy
transformacién, asi como todos
los costos que incurran, para su
condicién y ubicacién actual.

de

de materiales vy

o Reconoce, los costos

adquisicion
materia prima: el precio de los
los de

materiales, gastos

o Mide los inventarios al importe
menor entre el costo y precio de
venta estimado, menos los

costos de terminacion y venta.

Los costos de los inventarios

los costos de

de

transformacién y otros costos

incluye: todos

compra, costos

incurridos para darles su
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importacion: (seguro de flete

maritimo, almacenamiento

primario, etc.), y otros impuestos

(no recuperables); transporte, y

manejo de materiales;
almacenamiento y otros costos
directamente atribuibles a la
adquisicion de materiales, y
servicios.

o Los costos de transformacion,
se incluyen los costos

directamente atribuibles a la

unidad de produccion, los costos
directos: mano de obra directa,

los costos indirectos: variables o

fijos, que influyan en la
transformar la materia prima en
productos terminados.

o “El proceso de distribucion de
los costos indirectos fijos a los
costos de transformacién se

basardA en la capacidad de

trabajo de los medios de
produccién”.

indirectos  no

o “Los costos

distribuidos se reconoceran
como gastos del periodo en que
han sido incurridos”.

o Se incluirdn otros costos, que
hayan incurrido, para dar al

inventario, su condicibn 'y

ubicacién actual.

condicién y ubicacién actual.

o Los costos de adquisicion,
comprende: el precio de
compra, aranceles de

importacion, otros impuestos no
recuperables, transporte, y otros
costos directamente atribuibles

a las mercaderias, materiales o

servicios. Los descuentos
comerciales, rebajas, que
determina el costo de

adquisicion.

o Los costos de transformacion, se
incluyen los costos directamente
atribuibles a la unidad de
produccién, los costos directos:
mano de obra directa, los costos
indirectos: variables o fijos, que
influyan en la transformacion de
los productos terminados.

o Se incluiran otros costos, que
hayan incurrido, para dar al

inventario, su condicion y
ubicacion actual.

o Son costos excluidos del costo de
los inventarios y se reconoce
como “gastos”, en el periodo en
que se incurren: desperdicios
anormales de materiales, mano
de obra, u otros costos de

producciébn. Los costos de

almacenamiento, necesarios

123




o Son costos excluidos del costo de durante el proceso productivo.

los inventarios y se reconoce Los costos indirectos de
como “gastos”, en el periodo en administracion, que no
gue se incurren: desperdicios contribuyan a los inventarios a
anormales de materiales, mano dar su condicion y ubicacion
de obra, u otros costos de actual.

produccién. Los costos de Los costos de ventas.
almacenamiento, necesarios

durante el proceso productivo.
Los costos indirectos de
administracion, que no
contribuyan a los inventarios a
dar su condicibn y ubicacién
actual.

Los costos de ventas.

4.3.4 Andlisis entre la Norma Contable (NIC 2) y la Norma
Internacional de Informacién Financiera seccion 13 de la NIIF para las
Pymes de Inventarios, con la Providencia Administrativa 003/2014 y la
Providencia 070/2015 de la Ley Orgéanica de Precios Justos, las
Estructuras de Costos con los Sistemas de Costos.

Las normas contables internacionales fueron aprobadas, a partir del
afio 2002 segun el reglamento de la Union Europea, para su aplicacion,
con el objeto de que la informacion econémica, financiera de las empresas,
posea los mismos criterios contables, y sea comprendida por los usuarios
de todo el mundo.

Las Normas Internacionales de Contabilidad (en adelante NIC) o
Normas Internacionales de Informacion Financiera (en adelante NIIF), que

en la presente investigacion, fueron estudiadas con el objeto de
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comprender el tratamiento contable, para ser aplicado a inventarios,
especificamente la NIC 2 y la seccidon 13 de las NIIF para las Pymes.

En este sentido, se inicia con la definicidon del término “inventarios” por
la seccion 13 de la NIIF para las Pymes, y lo describe como un “activo”,
gue es utilizado para los siguientes propdsitos, segin Arrechedera y otros
(2014):

(@) Mantenidos para la venta en el curso normal de las
operaciones, (b) en proceso de produccion con vista a la venta,
(c) en forma de materiales y suministros, para ser consumidos
en el proceso de produccion en la prestacion de servicios (p.63).

De esta manera, se establece que los inventarios son activos que
permiten el aumento de capital de las empresas, que son necesarios para
el funcionamiento y operatividad de la organizacién, que segun la
naturaleza de la empresa, los inventarios pueden ser utilizados como
suministros para ser procesados y crear un producto, 0 como material que
sirve directamente a la prestacién del servicio.

La Norma Internacional seccion 13 de la NIIF para las Pymes, no
establece la utilizacion del método UEPS (ultimas en entrar, primeras en
salir), como proceso de medicion y control de los inventarios, debido a que
esta norma parte del principio de que los mismos, no estaran medidos a los
costos mas antiguos, sino que la norma establece la utilizacion del método
PEPS (primeras en entrar, primeras en salir).

Asi como para la Providencia 003/2014, establece que los métodos
apropiados de medicion de los inventarios es el método PESP (primeras en
entrar, primeras en salir), asi como el método PPP( promedio ponderado).

Por consiguiente, en el proceso del reconocimiento de los inventarios
de las empresas manufactureras del sector textil, estudiadas en el
municipio Campo Elias, las politicas de utilizacion del procedimiento de
inventarios la mayoria de ellas utilizan el inventario contindo o permanente,

es decir el método PESP, debido a que se utiliza en su rotacién de
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inventario, el que esta disponible para la venta, en vista de que se trabaja
en su mayoria por pedidos, o se disefia los productos de fabricacion textil,
los que mas se venden.

En el caso de las Providencias Administrativas de la Ley Organica de
Precios Justos, la 003/2014 y la 070/2015, encontramos, que la
Providencia 003/2014 no hay cambios significativos con la Providencia
070/2015, debido a que se sigue contando con una estructura de costos,
para la fijacion de precios, donde en esta Ultima se incluye el calculo de
precios de venta PMVPI(precio maximo de venta del productor o
importador), PMVP(precio maximo de venta al publico), atendiendo un
margen maximo de ganancia de 30% o 20% especificado en la cadena de
comercializacion, desde el productor hasta el consumidor final. En este
sentido, se plantea un margen, para el calculo de los costos, desde el
productor con una ganancia del 30% el PMVPI, que le ofrece al
distribuidor, que a su vez, maneja un margen de intermediacion del 23%.

De esta manera, el distribuidor le ofrece al comercializador un margen
de intermediacion del 30%, es decir, entre el distribuidor y comercializador
se calcula un margen de ganancia del 60%, cuidando que el margen
establecido por el distribuidor no supere al del comercializador.

Por consiguiente, uno de los cambios importantes de la norma
070/2015, es que los productores nacionales e importadores, son los
‘responsables de fijar los precios maximos de venta, hasta el consumidor
final, considerando un margen de intermediacion de 60%”, dejandole a los
distribuidores y comercializadores la exclusién de sus costos por producto,
en la consideracion del precio de venta, delegando a los productores ser,
los responsables directos en calcular estos costos en toda la cadena de
comercializacién, solo se le reconoce a los distribuidores vy
comercializadores el calculo del margen de ganancia permitido.

De esta manera, después de haber observado los cuadros

comparativos se puede apreciar, que existe varias caracteristicas en

126



comun en cuanto a las normas contables internacionales ( NIC 2 y la
seccion 13 de la NIIF para las Pymes) del manejo de inventarios y las
Providencias relacionadas con los precios juntos 003/2014 y 070/2015,
entre ellas se mencionan: la definicion de inventarios considerandolos
activos tanto para la Providencia 003/2014, la NIC 2 y la seccion 13 de la
NIIF para las Pymes, asi como los métodos de medicion de los inventarios
tenemos PESP( primeras en entrar, primeras en salir), el método
PPP(promedio ponderado), tanto para la Providencia 003/2014, la NIC 2 y
la seccién 13 de la NIIF para las Pymes, y el reconocimiento de los costos
de adquisicién y materia prima tanto para la Providencia 003/2014, la NIC 2
y la seccion 13 de la NIIF para las Pymes.

En este sentido, en la definicibn o reconocimiento de algunos costos y
gastos, surgen las siguientes interrogantes: ¢ Cual es la diferencia entre los
costos de produccién y gastos ajenos a la produccion? Para la Providencia
003/2014, los determina de la siguiente manera: los costos de producciéon y
los gastos ajenos a la produccion son diferentes, los costos de produccion
comprende los de adquisicion y transformacién del producto o servicio en
condicion de terminado, y los gastos ajenos a la produccién comprende los
de publicidad, ventas, administracidon y representacion.

Para la norma internacional contable (NIC 2), establece que se
considera costos, todos aquellos derivados de su adquisicién,
transformacion, para darle al producto o servicio su ubicacion actual.

Asi establece que se deben considerar como costos de los
inventarios: el precio de compra, aranceles de importacion y otros
impuestos no recuperables a las autoridades fiscales, otros descuentos y
rebajas que deducen para determinar el costo de adquisicion, otros
descuentos y rebajas que se deducen para determinar el costo de
adquisicion, y todos aquellos costos directamente relacionados con las

unidades producidas en su condicion de terminado.
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Son excluidos para la NIC 2 y la seccién 13 de la NIIF para las
Pymes de los costos de inventarios, los reconocidos como gastos del
periodo, las cantidades anormales de desperdicios, de materiales, de mano
de obra u otros costos de produccion, los costos de almacenamiento
previos al proceso productivo, y los costos indirectos que no hayan
contribuido a su condicién de inventario y ubicacion actual, los costos de
venta.

Para la norma internacional de informacion financiera, seccion 13 de
la NIIF para las Pymes, se establecen de igual manera a la (NIC 2) los
costos de los inventarios: todos los costos de compra, costos de
transformacion y otros costos incurridos para darles su condicion y
ubicacion actual. Abarca los costos de adquisicion de inventarios: el precio
de compra de aranceles de importacién y otros impuestos (no sean
recuperables posteriormente a las autoridades fiscales), transporte,
materiales, servicios, descuentos comerciales,  rebajas y otros costos
directamente atribuibles a la adquisicion de los inventarios.

¢, Como se pueden incorporar los gastos ajenos a la produccion a la
estructura de costos? Para la Providencia 003/2014, se pueden causar los
gastos ajenos a la produccion a la estructura de costos, aquellos que son
causados en el ejercicio y considerados normales y necesarios para la
realizacion de sus operaciones medulares; por cuanto, esta Providencia
003/2014 establece que no se pueden exceder del 12,50% del costo de
produccion del bien o servicio.

¢,Cudles son los costos de produccion y los gastos excluidos por la
Providencia 003/2014 de la Ley Organica de Precios Justos, en la
determinacion de los costos, para determinar el precio de venta? Segun el
boletin de Cienfuentes,Lemus & Asociados,S.C.(2015), tenemos:

Aquellos costos que no son necesarios, para la produccion del bien y

la prestacion del servicio.
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Aquellos costos que no son incurridos y necesarios, para llevar el
producto o servicio a su condicion de terminado.

Los impuestos, los costos recuperables.

Los gastos no hechos en el pais, ni causados en el ejercicio.

Aquellos que superen el 12,50% del costo de produccién,
determinado antes de la incorporacibn de los gastos ajenos a la
produccion.

Los costos de distribucion, que solo se le reconoceran a las empresas
distribuidoras.

Los tributos, donaciones y liberalidades, y otros egresos a criterio de
la SUNDDE.

El impuesto al valor agregado (IVA), solo serdn reconocidos en el
caso de las empresas no sujetas al IVA.

Los desperdicios y costos de produccion que excedan al costo normal
al uso eficiente de produccion.

Todos aquellos costos por desperdicios de materiales, mano de obra,
de produccion, almacenaje, costos de venta, de financiamiento, costos
indirectos, que no contribuyan al producto o servicio a su condicion de
terminado o prestado.

Los costos indirectos no razonables, con respecto a la actividad
econdmica, en la estructura de costos.

El excedente de los costos de produccién sobre bases no racionales.

Los costos que excedan de los costos normales, aceptados
internacionalmente en la aplicacion de precios de transferencia, en materia
de impuesto sobre la renta.

Los costos indirectos de producciéon fijo, correspondiente a la
capacidad de produccion no utilizada.

El excedente de costos indirectos, distribuidos sobre una base no
uniforme y racional.

De esta manera, emerge la siguiente interrogante:

129



¢, Cudles son los costos, que debo considerar para la estructura de
costos?

Los costos que debo considerar para la estructura de costos, son
aquellos que estan directamente asociados a la produccion del bien, y son
considerados “reales”. Observar cuadro comparativo “B”.

Estos costos reales que segun Cifuentes,Lemus & Asociados,
S.C.(2015), se pueden determinar frecuentemente( diaria o0
semanalmente), y con autorizacion por escrito de la SUNDDE, se puede
utilizar el costo estandar, debe de revisarse cada cuatro meses Yy
aproximarse al costo real. Asi como el método de minoristas, integrado por
una gran variedad de articulos de alta rotacion, con similar margen de
rotacion, deben revisarse periddicamente.

En este sentido, la Providencia 003/2014, define los gastos ajenos a
la produccion como diferentes, el costo de produccion lo especifica como
los costos derivados de la: adquisicién y transformacion, para darle al
producto o servicio su condicion de terminado; determina que el costo esta

asociado directa o indirectamente para la produccién de un bien o servicio.

4.3.5 Andlisis de los Métodos de costos y las politicas para la fijacion
de precios, utilizadas por las manufacturas del sector textil en el

municipio Campo Elias

4.3.5.1 Métodos de Costos

Los sistemas de costos que mas se adaptan a las manufacturas del
sector textil en el municipio Campo Elias, son los sistemas de costos:

a.- Por 6rdenes de produccion, debido a que este sistema tiene un
caracter interrumpido, y consiste en responder a una o varias érdenes
especificas, bien sea por pedidos de sus clientes o por 6rdenes de la

gerencia, de uno o varios articulos, involucrando los costos en los procesos
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de transformacion: mano de obra directa, costos directos e indirectos de
fabricacion y productos terminados.

En este sentido los métodos de costos, mas utilizado para la fijacion
de precios se tiene: método de costos:

a.- Retorno sobre la inversién, debido a que los gerentes buscan el
retorno a la inversion sobre las ventas, en diferentes lineas de productos,
bien sea en aquellos productos de venta, donde los costos son bajos y las
ganancias son altas, buscando el retorno de la inversion, en aquellos
productos que los costos son altos y las ganancias son bajas, asi como de
productos que son declarados como perdidas. Otro de los métodos del
costo para la fijacién de precios mas utilizado por la manufactura textil en el
municipio Campo Elias, es el método de:

b.- Costo de conversion, y consiste en analizar los costos mano de
obra directa y los costos indirectos de fabricacion, y materiales comprados,
donde se sostiene que las utilidades deberian de basarse y calcularse

sobre los costos de fabricacion y materia prima.

4.3.5.2 De las Politicas de Fijacion de Precios

En las empresas manufactureras del municipio Campo Elias, entre las
politicas de fijacion de precios mas adecuadas se observo:

a.- La curva de la experiencia como factor determinante, la
experiencia es la base en la fijacibn de precios en estas empresas
textileras, debido a los amplios elementos que se tienen para valorar en el
momento de calcular precios, en cuanto a volumenes de produccion,
precios del mercado, costos y gastos que incurre la empresa, consideran la
experiencia como garantia que determina los buenos y malos negocios en
el momento de tomar decisiones.

b.- Rentabilidad objetiva, es otra de las politicas que mas se
determind en la fijacion de precios, donde se busca el precio de venta

sobre la utilidad deseada como retorno a la inversion, es decir calculando
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todos los costos incurridos y de eso buscan el porcentaje de ganancia
sobre cada producto.

c.- Analisis del punto de equilibrio, los gerentes aplican esta politica
en el momento en que se calcula todas las unidades producidas y vendidas
a un precio y se obtiene la suficiente ganancia para recuperar los costos
incurridos.

Segun la Competencia de Mercado

a.- Por debajo o por encima de la competencia, esta es una de las
politicas de fijacion de precios que mas predomind en las tres empresas
manufactureras del sector textil municipio Campo Elias, debido a que se
fijan precios por debajo de la competencia en ganar clientes con bajos
precios y grandes volumenes, asi como por encima de la competencia en
ganar clientes por ventas ya sea por calidad del producto, garantia,
descuentos, mejor atencion, entre otros.

b.- Precios regulados, se consideran los precios regulados de la
materia prima requerida para la produccion, por cuanto para el campo textil
es muy poco lo que el Estado puede influir para la fijacion de precios,
debido a la poca disposicion en el mercado del producto principal( variedad
de telas e hilos).

c.- Precios definidos por el canal de distribucidn, las empresas
manufactureras del sector textil ubicadas en el municipio Campo Elias,
buscan elegir un canal de distribucion adecuado, donde puedan generar
ofertas y venta de grandes volumenes del producto, entre estos el mas
frecuente: almacenes reconocidos a nivel nacional, o por lineas del
producto entre ellos el mas destacado: los monos deportivos para damas y
caballeros, asi como el body bebé y camisas para caballero, productos que
generan mayor demanda en la mayoria de las tiendas de venta por lineas

de producto.
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4.3.6 Las Estructuras de Costos con los Sistemas de Costos.

Las estructuras de costos dentro de las organizaciones se encargan
de clasificar, registrar e interpretar, las transacciones econdémicas de la
organizacién, haciendo de un sistema de costos eficiente para la gerencia,
que segun el Boletin de Consultoria Gerencial N° 2- (2012), editado por
Espifieira, Sheldon y Asociados, define la naturaleza y amplitud del control
de las estructuras de costos, y establece que los sistemas de costos, “tiene
como proposito contribuir, directa o indirectamente, al control de los indices
de rentabilidad y utilidad de las empresas”.(p.2-2012).

En este sentido, el objetivo de las estructuras de costos va
directamente relacionado con la gerencia, en suministrar informacién
directamente relacionada con los costos, que repercuta en la toma de
decisiones; para mitigar los costos de fabricacion y aumentar las ventas.

En el Boletin de Consultoria Gerencial, N° 2- (2012), se menciona
algunas de las razones porgue es recomendable una estructura de costos y
un sistema de costos-en las operaciones del-negocio:

Permite identificar y cuantificar de manera precisa gastos generales,
mano de obra, costos de los materiales, en la fabricacion de los productos.

Permite identificar, cuantificar, estudiar y analizar los costos unitarios,
con el objeto de ser reducidos.

Este tipo de herramientas, le permiten a las empresas, en este caso
manufactureras, tomar decisiones tan apropiadas como emplear materiales
sustitutivos, obtener recursos en el menor costo, debido al manejo claro de
los mismos, instalar nuevas tecnologias que permitan ser mas eficientes en
el proceso de fabricacion, reducir perdidas, modificar el disefio del producto
0 servicio, analizar los procesos de fabricacion o generadores de empleo,
analizar la cadena de valores en cuanto a los precios de compra, entre
otros.

Por tanto, las estructuras de costos, permiten a la gerencia y entre

otras cosas, calcular el costo total de producir y fabricar un servicio. En
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este sentido, los sistemas contables han tenido que evolucionar para
determinar los costos de producir o vender un articulo, o de suministrar un
servicio. De esta manera, se requiere de manejar un sistema de costos
efectivo, que facilite la elaboracién de reportes e informes, que tenga las
siguientes caracteristicas:

Comparaciones periédicas de los costos: mano de obra, costos
indirectos de productos y servicios.

Reportes de los productos dafiados, desperdicios, trabajos
defectuosos, tiempos perdidos, ineficiencia en los procesos, ineficiencia en
los equipos que operan y los equipos inactivos o dafiados.

Informes de los reportes relacionados con las operaciones de fabrica
y maquinaria, y capacidad instalada.

Informes sobre los costos de distribucion, cuales productos pueden
ser mercadeados por la empresa debido a su margen de utilidad y
rentabilidad, asi como los aplicados con base a la ganancias.

Informes de rentabilidad por productos o servicios.

Todas estas caracteristicas que maneja los sistemas de costos,
facilita a la gerencia llevar un control efectivo y eficiente sobre la reduccién
de los costos, identificar responsabilidades en cuanto a las ineficiencias,
vender o producir nuevos articulos, crear métodos de distribucion con base
a las ganancias, modificacion de nuevos productos o servicios; todos estos
reportes facilitan a la gerencia, la toma oportuna de decisiones que
permitan reducir los costos de fabricacion y aumentar los volimenes de las
ventas, aumentar la capacidad de la fabrica, aumentar o disminuir los
turnos de los trabajadores, emplear materiales sustitutivos, modificar el

disefio del producto e instalar nuevas tecnologias.
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CAPITULO V

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1 Conclusiones

Las empresas manufactureras del sector textii deben de poseer
sistemas de produccion eficientes, que permitan lograr la produccion, esto
consiste: maquinaria, mano de obra, equipos, procedimientos disefiados,
para combinar materiales y procesos, para lograr el producto final. Esta
sinergia entre personal y maquinaria e instalaciones, tienen que poseer la
capacidad de resolver los problemas técnicos y logisticos en el
ordenamiento de materiales, movimiento de los trabajadores de la planta
en sus procesos operativos, personal responsable — capacitado, manejo de
la materia prima y producto.

En este orden de ideas, las politicas de funcionamiento en la mayoria
de las empresas manufactureras del sector textil en el municipio Campo
Elias, no estdn claras, algunas de ellas no cuentan con manual de
funciones ni organigramas, por lo que las funciones del personal algunas
veces, son determinadas por lo que corresponda realizar segun la prenda
de vestir. El personal en la mayoria de las empresas manufactureras se
observa desmotivado, debido a la falta de bonos o incentivos laborales,
bien sea por produccion, el empleado del mes, por responsabilidad 6
puntualidad, entre otras cualidades que posean los trabajadores.

Las ofertas que se encuentran en la actualidad, sobre telas e hilos, se
convierte en todo un reto, debido a la poca disposicion y variedad de
materia prima y precios inflados, en este sentido; la mayoria de las
empresas manufactureras del municipio Campo Elias son de mediana
produccion, algunas de ellas compran insumos sin el délar regulado y

ofertado por el Estado, por cuanto, el costo de la produccion se hace
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elevado y los insumos (telas e hilos) se compra de lo que disponga el
mercado venezolano al precio mas bajo, en este sentido, lo planificado y lo
disefiado en catalogo, queda en una posibilidad.

El mantenimiento de la maquinaria y equipo, genera una desventaja
en la manufactura del sector textil en la produccion por lotes, ya que
equivale tiempo y costos perdidos en desperdicios por tiempo, debido a la
espera de poder utilizar algunas maquinarias, ya sea por falta de un
repuesto, o porque existe un solo equipo, por lo que la gerencia amerita de
invertir de nueva maquinaria o repuestos, para corregir estas necesidades.

En este sentido, existe una desventaja en la maquinaria y equipo que
se encuentra averiada, debido a no disponer de repuestos en el mercado; y
la posibilidad de obtener tecnologia actualizada, se hace cada vez
imposible, a causa del costo adquisitivo, ya que se dispone en el mercado
de repuestos y nuevos equipos a precio en moneda extranjera (délares).

Las necesidades de organizar, mejor los espacios (maquinaria y
equipo) de una unidad de produccion a otra, se observo en la mayoria de
las empresas en estudio, que existe pérdida de tiempo en desperdicio por
movimiento, y entre otras perdidas (inventario, transportacién, correccion,
espera), asi como de desperdicios de materiales, por lo que se hace
necesario de contratar personal capacitado para corregir estas fallas.

Al finalizar esta investigacion y luego de aplicada la guia de entrevista,
fue evidente reconocer la utilizacion de la estructura de costos en las
empresas manufactureras del sector textil, como un instrumento que facilita
el calculo de los costos de produccion y la fijacion de precios; ya que se
observo que las empresas que mejor lo utilizan, tienen en claro sus costos
y gastos, y el manejo de sus operaciones. En consecuencia, en sus
estados financieros se observa la rentabilidad de la empresa, caso
contrario sucede en aquella que trabaja sin poseer este instrumento bien

disefiado.
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Las empresas manufactureras del sector textil, son empresas
bastantes rentables, por lo que la situacion politica, econdmica y social
actualmente de Venezuela demanda de las mismas, de ser altamente
creativas, competitivas, comprometidas, capacitadas, y de mitigar al
maximo cualquier tipo de desperdicio, para evolucionar segun la condiciéon
gue se encuentre, siendo una estructura de costos bien disefiada una
herramienta o instrumento de facil adaptacién, para calcular costos vy fijar
precios, sin desvincularse de las leyes venezolanas que regulan lo

planteado.

5. 2 Recomendaciones

Existen otros costos que se deben considerar y que no se
desarrollaron en esta investigacién, como el control de calidad, siendo
esto, un mecanismo que permite acciones y herramientas para detectar
errores en cuanto a la elaboraciéon del producto, debido a que para
desarrollar este punto se requiere de tiempo, personal, costos y gastos,
para determinar la calidad de los productos textiles, reconociendo que la
alta calidad debe de ser la prioridad de cualquier empresa manufacturera,
gue satisfaga las expectativas de los consumidores.

Otro de los contenidos, que se pueden abordar para esta
investigacion, y que permite mitigar los costos de produccion para la
empresa, son los tipos de disposicion de planta, debido a que esta
informacion, amerita de mayor detenimiento por la posicion de unidades de
trabajo, maquinaria de produccion, trabajadores, departamentos y amerita
de realizar un diagndéstico segun las instalaciones, el nivel de produccién de
la empresa y sus necesidades, por cuanto; no se puede estandarizar un
modelo de disposicién de planta para todas las manufacturas del sector
textil, ya que este tipo de estudio es especifico y arroja resultados

determinados para cada empresa.
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Otro de los puntos que se pueden desarrollar para esta investigacion
son los costos por tiempos de desperdicios: movimiento, transportacion,
correccion, inventario y espera, se requiere de hacer una evaluacion en
cada una de las empresas del sector textil, debido a que cada uno de ellos
presenta un comportamiento distinto: por instalaciones, maquinaria, puesto
de trabajo, y se amerita de tiempo, personal, costos y gastos, para la
obtencion especifica de estos datos, en todas las manufacturas del sector
textil en estudio; por cuanto, es tipo de estudio también arroja resultados
determinados para cada empresa y elaboracién de tipo de producto.

También, se puede considerar para ampliar la investigacion, la
inflacion, mediante la norma internacional de informacion financiera seccion
31 hiperinflacién, para analizar el tratamiento contable que se puede
considerar en los estados de resultados y situacidén financiera de las
empresas, en cuanto a expresar los flujos de efectivo, en la unidad
monetaria corriente, en el periodo en que se informa. Esta norma permite
compensar el ajuste de activos y pasivos vinculados de acuerdo a los
cambios al poder adquisitivo segun los precios del mercado, o al valor

razonable.
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CAPITULO VI

LA PROPUESTA

MODELO DE ESTRUCTURA DE COSTOS PARA LA FIJACION DE
PRECIOS EN LAS MANUFACTURERAS DEL SECTOR TEXTIL DEL
MUNICIPIO CAMPO ELIAS DEL ESTADO MERIDA

6. 1 Presentacioén

La presente propuesta tiene el objeto de dar respuesta, a la necesidad
inminente en el disefio de un modelo de estructura de costos para las
empresas manufactureras del sector textil del municipio Campo Elias del
estado Mérida, con el objeto de determinar, los costos directos e
indirectos, los gastos y costos ajenos a la produccidn, y otros gastos; asi
como otros costos de produccion excluidos “desperdicios por tiempo”, que
permitan el calculo de la fijacibn de precios adecuado, que pueda
responder entre algunas problematicas tales como: la reposicion del flujo
de efectivo, manejo y reposicion de los inventarios, la situacion financiera
de la empresa, recuperacion a la inversion, fijaciébn de precios en un
mercado inflacionario, entre otros.

En este sentido, en la aplicacion de esta propuesta ya se maneja un
conocimiento, en cuanto a la Ley Organica de Precios Justos, sus
Providencias 003/2014 y 070/2015, la Norma Internacional Contable (NIC
2), y la seccién 13 de las NIIF para las Pymes, que trata especificamente
sobre inventarios; con el objeto de aplicar un tratamiento cientifico y
contable adecuado, mediante los métodos de rotacion, y la determinacion
de los gastos y costos, con el objeto final, de buscar la rentabilidad de la

empresa.

139



6.2 Objetivos de la Propuesta

Objetivo General

Diseflar un modelo de estructura de costos como elemento
fundamental para la fijacion de precios en una empresa manufacturera del
sector textil del municipio Campo Elias del estado Mérida, de acuerdo a la

legislaciéon venezolana vigente.

Objetivo Especificos

Determinar los desperdicios de tiempo por movimiento en la
elaboracion de una pieza de vestir en una empresa manufacturera del
sector textil municipio Campo Elias del estado Mérida.

Revisar los estados financieros, situacion financiera, libros contables
e informacién necesaria, para el disefio de la estructura de costo de una
pieza de vestir en una empresa manufacturera del sector textil municipio
Campo Elias del estado Mérida.

Establecer los calculos de mano de obra directa e indirecta, gastos
ajenos a la produccién, costos indirectos de fabricacién, margen de
ganancias en la elaboracién de una pieza de vestir, en una empresa
manufacturera del sector textil municipio Campo Elias del estado Mérida.

Analizar los calculos establecidos de desperdicios por movimiento y
de produccién en la elaboracién de una prenda de vestir, para el disefio de
una estructura de costos en una empresa manufacturera del sector textil

municipio Campo Elias del estado Mérida

6. 3 Justificacion de la Propuesta

Esta propuesta estd enmarcada en una investigacion cientifica, y
responde al interés de la empresa manufacturera del sector textil municipio
Campo Elias del estado Mérida, en cuanto a su crecimiento, desarrollo y
expansion fuera de su recinto principal o local, con la posibilidad de generar

nuevas ofertas de productos textiles y fuentes de empleo, asi como
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también; de atenuar la amenaza de ser sancionada por la falta de
conocimiento, en el manejo adecuado de una estructura de costos, que
cumpla con todos los requerimientos establecidos por las leyes
venezolanas, en cuanto al calculo de costos, gastos y fijacion de precios.
Este modelo de estructura de costos, contribuird en sus diferentes
planteamientos, a las diferentes gerencias de la manufactura textil del
municipio Campo Elias, realizar los objetivos estratégicos propuestos, para
satisfacer las necesidades del mercado, cubrir los costos y gastos
efectuados, asi como obtener la rentabilidad del negocio y poder realizar
los ajustes o modificaciones contables, administrativas y operativas, sin
problema; o cuando la situacién lo requiera, segun los cambios del
mercado, y los que establezca la Ley de Precios Justos, asi como entre
otras leyes vigentes, que influyan en la fijacién de precios. Instrumento
este de adaptacion, que facilitard de manera oportuna, a las gerencias de

las empresas manufactureras del sector textil en la toma de decisiones.

6.4 Marco Referencial

El planteamiento de la propuesta esta desarrollada, en dos fases, en
la primera fase se platea el disefio de la estructura de costos, basada con
todos los contenidos manejados por la investigacion, que permitié realizar
la propuesta de forma integral y completa, considerando todos los aspectos
cientificos y legales, que se tomaron en cuenta, en el desarrollo de la
investigacion.

En la segunda fase, se analizaron los desperdicios de tiempo por
movimiento, en la elaboracion de una pieza (mono deportivo) por la
empresa escogida (Latinas’ C.A.), como elemento para ser considerado del
costo, se revisaron los estados financieros, situacion financiera, libros
contables e informacidon necesaria, y finalmente se establecieron los
calculos de mano de obra directa e indirecta, gastos ajenos a la

produccion, costos indirectos de fabricacion, margen de ganancias en la
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elaboracion de una prenda de vestir (mono deportivo) en la empresa
manufacturera del sector textil Latinas C. A.

En esta segunda fase, se plantea un segundo andlisis final sobre el
modelo de la estructura de costos en el municipio Campo Elias del sector
textil, empresa Munufacturas Latina’s C.A, y comprende un analisis
explicativo sobre la realidad, en cuanto al manejo de las leyes vigentes que
regulan la fijacion de precios en Venezuela, como la Ley Orgéanica de
Precios Justos, providencias, aprobacién Ley Constitucional de Precios
Acordados y sus implicaciones en el mercado, para el calculo de los costos
y gastos incurridos y aceptados por esta, en el proceso de compra de
materia prima, elaboracion y comercializacion de los productos terminados,
por las empresas manufactureras del sector textil, municipio Campo Elias

del estado Mérida.

6. 5 Metodologia

Como se pudo observar en los capitulos precedentes que se
desarrollaron en la presente investigacion, la metodologia que se aplicé
para el disefio de una estructura de costos para las empresas
manufactureras del sector textil del municipio Campo Elias del Estado
Mérida, mediante el enfoque cualitativo, debido a que se recogio de
manera detallada informacion sobre los procesos operativos, para
determinar los costos y gastos que incurren estas empresas desde
diferentes variables en estudio, y se obtuvo a través de sujetos informantes
y de la observacion directa, en la aplicacion de instrumentos: como la guia
de entrevista.

Estos datos obtenidos, fue lo que permitié desarrollar la presente
propuesta, obteniéndose un andlisis descriptivo-analitico, que facilito
entender, como se manejan estos costos y gastos, desde diferentes puntos

de discusion, para lograr proporcionar un instrumento contable, que

142



contribuya a la gerencias de las empresas manufactureras del sector textil

la toma de decisiones oportuna, en la busqueda de su rentabilidad.

6. 6 Analisis de Factibilidad

La presente propuesta al final de la investigacion se determind, que es
valida en todos sus aspectos, debido a que la misma cumple con varias
expectativas para su utilidad y uso.

Primero, la propuesta es innovadora, ya que constituye el medio para
entrar al mercado, logrando el posicionamiento de la mente del
consumidor, debido a la necesidad inminente que existe de capacitar y
facilitar al mercado, de un instrumento que cumpla con todas las
expectativas legales y contables vigentes en Venezuela. Es innovadora,
debido a que provee a los interesados, duefios o gerentes de las
manufacturas del sector textil de herramientas practicas, para la fijacion de
precios, debido a las dificultades existentes en cuanto al desconocimiento
de la Ley Organica de Precios Justos y sus providencias, asi como de la
desvinculacion con las normas internacionales contables referidas a
inventarios.

Segundo, la propuesta es competitiva y rentable, debido a que se
realizd un estudio amplio de variables que involucran los procesos de
produccion y comercializacién de productos en el sector textil, asi como se
hizo un aporte con fines ilustrativos de pérdida de tiempo de desperdicios
por movimiento en la empresa Latina’s C.A., esto hizo que la investigacion
sea integral y atractiva, ya que la mayoria de las empresas del sector textil,
no consideran estos costos, que en consecuencia son significativos, en el
momento de las empresas en obtener ganancias; haciendo del
instrumento, una herramienta practica para calcular los costos incurridos en
la produccién.

Tercero, la propuesta es factible de ser aplicada debido a que se

conto con los recursos necesarios para llevar por completo la investigacion,
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asi como cumple con todas las normas y leyes vigentes en Venezuela, en
cuanto a la fijacion de precios, por cuanto, se verifica la existencia de un
mercado potencial con una necesidad no satisfecha, debido a que la
propuesta provee de un instrumento, que sirve a los gerentes o propietarios
de las manufacturas del sector textil en la toma de decisiones.

En este sentido, para la implementacion de este instrumento, no se
requiere de hacer grandes gastos, solo de profesionales que ejecuten esta
herramienta de trabajo contable, contando por supuesto de la maquinaria y
equipo necesario por parte de la empresa.

6. 7 Recomendaciones

Para la implementacion de la propuesta, se recomiendan los
siguientes lineamientos o estrategias de trabajo para las manufacturas del
sector textil y personas en general interesadas:

Estrategias Descripcion

1. Describir un plan de capacitacién para las
empresas textiles interesadas, en cuanto al
manejo de desperdicios por tiempo en sus
operaciones, es decir, dar orientaciones en
la mejor ubicacion en los puestos de

Disefiar programas trabajo, segun los espacios de las
instalaciones para mitigar estas pérdidas;
para realizar este trabajo se requiere de la
ayuda de un profesional en Ingenieria
Industrial.

2. Describir un plan de capacitaciéon para el
manejo de algunas cuentas de gastos y
costos, en cuanto al disefio de una
estructura de costos, enfocada segun las
necesidades de la empresa: volumen de
ventas, tipo de productos, numero de
personal, calidad, variedad, produccién,
comercializacion, describir costos directos e

de capacitacion
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indirectos, entre otras cuentas.

Describir un plan de capacitacion en cuanto
al estudio de las Leyes, providencias y las
normas contables vigentes en la fijacién de
precios en Venezuela.

Disefiar un
programa de
implementacion de

la propuesta

Realizar una propuesta de trabajo a las
manufacturas del sector textil, por servicios
profesionales de capacitacion.

Realizar una propuesta de trabajo a las
manufacturas del sector textil, por servicios
profesionales por: realizacion de
diagnéstico, elaboracién e implementacion
de la estructura de costos.

Realizar estructura de costos por cada
producto fabricado y comercializado.
Realizar actualizacién de precio de venta de
los productos en existencia.

Realizar un informe minucioso de cada uno
de los costos y gastos correspondiente a la
estructura de costos.

Disefiar un
cronograma de

actividades

Realizar un cronograma de actividades por
propuesta de trabajo a las manufacturas del
sector textil, por realizacion de: diagnéstico,
elaboracion e implementacion de la
estructura de costos.

Realizar un cronograma de actividades de
propuesta de trabajo a las manufacturas del
sector textil, por servicios profesionales de
capacitacion a las empresas
manufactureras y publico en general
interesado.

Disefar
herramientas de

comunicacion

Se establece herramientas de difusion:
televisibn comunitaria, publicidad radial,
relaciones publicas, tripticos, publicaciones
por paginas de internet, periodicos, revistas
especializadas, conferencias, entre otras.
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La referida propuesta se presenta a partir del disefio de estrategias que
pueden ser implementadas segun las siguientes etapas: Comunicacion

organizacioén, formulacion, ejecucion, seguimiento y evaluacién

Etapa I: Comunicacién

Esta etapa comprende, los procesos que se seleccionan, para
identificar las condiciones técnicas (instalaciones, maquinarias y equipos) y
contable (situacién financiera, estados de resultados, inventarios) en la
organizacibn o manufactura del sector textil, para el diagnéstico e

implementacion de la propuesta.

Comunicacion

Etapa Il: Organizacion

En la etapa de la organizacion comprende la identificaciéon de las
estrategias para la participacion de los equipos de trabajo 6 comités, por
parte del personal involucrado de la empresa en estudio. Se analiza la
capacidad organizacional, para el desarrollo, mejora y permanencia de la
propuesta. En caso de ser necesario, se vincula las instituciones publicas o
privadas que amerite la empresa, haciendo acuerdos y compromisos para

la mejora y permanencia de la propuesta.

[ Comunicacion }<_>[ }
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Etapa lll: Formulacién

En la etapa de la formulacion se plantea el plan de implementacion de la
propuesta, mediante dos procesos: diagnéstico y planeacion. En el
diagnostico, se focaliza en cuanto a la informacion financiera y contable

perteneciente a la manufactura del sector textil, en estudio.

La planeacion, esté dirigida a las actividades y recursos necesarios, en

cuanto al diagndstico e implementacion de la propuesta.

Comunicacién |@ [ JH[ Formulacién ]

Etapa IV: Ejecucion

Se desarrolla el proceso de adquisicion de servicios profesionales,
procesos de capacitacion, y asesoria de procesos operativos, que permitan
mitigar los costos y gastos desde la adquisicion de la materia prima, hasta
la comercializacién del producto final, que faciliten la fijacion de precios, de

los productos textiles.

/ Comunicacisn \
[ ] [ ]
e L
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Etapa V: Seguimiento

Se hace seguimiento al desarrollo de los planes de capacitacion, y de la
implementacion de la propuesta, asi como de los acuerdos o

compromisos, en funcion a lo planeado.

.t

Comunicacion

| N

[ Seguimiento ] [ Organizacién }
Ny 7
[ ]@[ Formulaci6n ]

Etapa VI: Evaluacién

Se evallan los resultados del disefio de los programas de capacitacion e
implementacion de la propuesta, para hacer las correcciones necesarias,
funcionamiento y manejo de la estructura de costos en la fijacion de

precios.

\

Organizacion
/ [ J \

! (

Formulacion ]

Comunicacian
&
k, A |

(evatuecion ) | |

\[ s

Seguimiento J
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Propuesta

MODELO DE___ESTRUCTURA DE COSTOS PARA LA
FIJACION DE PRECIOS EN LAS MANUFACTURAS DEL
SECTOR_TEXTIL _MUNICIPIO CAMPO_ELIAS (LATINA’S

C.A.)

FASE |

PROPUESTA

FASE I
ANALISIS FINAL
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FASE |

PROPUESTA

Modelo de estructura de costos para las empresas
manufactureras del sector textil municipio Campo Elias del Estado
Mérida (Manufacturas Latina’s C.A), segun la Ley Orgéanica de Precios
Justos, Providencia 003/2014 y la Providencia 070/2015.

Para el disefio de la estructura de costos se establece el producto
textil, en el momento de aplicado el instrumento de investigacion (guia de
entrevista), a las tres empresas manufactureras del municipio Campo Elias
del sector textil, Manufacturas Latina’s C.A., J.J. Sport de Juan Vivas y
Creaciones Sport Juvenil C.A. de José LelOn; se considerd pertinente
elaborar el modelo de la estructura de costos adaptada a la empresa
Manufacturas Latina’s C.A.; debido a que la misma posee estructura
organizacional, talento humano, maquinaria y equipo requerido, asi como
facilit6 ampliamente la informacion financiera, tiempo y espacio para el
desarrollo de esta investigacion.

En este sentido, el modelo de estructura de costos para empresas del
sector textil, se elaboré adaptada a la empresa Manufacturas Latinas’ C.A;
debido a que se acerca con la capacidad instalada necesaria
(instalaciones, maquinaria, equipo, personal, estructura organizacional),
para el desarrollo de esta actividad econdémica.

De esta manera, se observO que esta empresa elabora segun
colecciones de temporada escolar uniformes escolares:(franelas, camisas,
monos deportivos, chaquetas deportivas, faldas, entre otros), asi como
para el publico en general: franelas, franelillas, pantalones de tela, de
varias tallas, y la coleccion bebé: elaboracion de bodys de varios

estampados y telas
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Por consiguiente, la aplicacién del instrumento complementario para
la medicién del tiempo de desperdicio por movimiento, se le aplico a un
producto que se elabora en esta empresa, se eligié el mono deportivo para
nifios de tres afios. Siendo esta pieza de comun elaboracion para este tipo
de empresa, debido a que es la que tiene mayor demanda, ya que el mono
deportivo es bastante solicitado en temporada escolar, asi como durante
todo el afo, informacién esta, facilitada por la sefiora Ana Pardo Gerente
de la empresa Manufacturas Latinas’ C.A.

En este orden de ideas, para iniciar el disefio de la propuesta es
necesario saber el tiempo normal de elaboracién completa de la pieza en

mano de obra directa, y se distribuye de la siguiente manera:

Mano de obra Tiempo requerido
directa en minutos
Cortador 1 minuto
Costurera 9 minutos
Bordador 2 minutos
Ayudante 2 minutos

Es necesario mencionar, que este tiempo se logré obtener, mediante
la aplicacion del diagrama de flujo, para calcular el tiempo normal
correspondiente por proceso de elaboracion y los tiempos de desperdicio
por movimiento en la elaboracién de una pieza, del mono deportivo para
nifios de tres afos.

De esta manera, para poder hacer el calculo de todos los costos que
involucra la elaboracion de la pieza completa (mono deportivo), se requiere
de calcular estos costos en funcién al tiempo, por cuanto se reviso la
jornada laboral diaria y se obtuvieron las horas productivas. Se observo

que el personal de mano directa de Manufacturas Latina’s C.A., tiene
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aproximadamente siete horas productivas, y la hora

laboral que falta es

utilizada para limpiar y ordenar los espacios. Adicionalmente, se reviso

informacion necesaria, como salario mensual y se calculo el salario diario,

para obtener la capacidad de produccion, obteniéndose lo siguiente:

Horas Horas totales Horas totales IR
N° de Mano de : : Dias : : totales
. . disponibles | laboradas por i disponibles . .
trabajadores | obra directa p p habiles disponibles
por dia dia por mes
por mes
2 Cortador 7 14 22 308 18.480
8 Costurera 7 56 22 1232 43.920
2 Bordador 7 14 22 308 18.480
1 Ayudante 7 7 22 154 9.240
Total capacidad de produccion:
90.120

Fuente: Adaptado de Castellanos, H.; Rojas, E. y Carnevali, R. (2015)
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Diagrama de Flujo del Proceso de Elaboracion Mono Deportivo

Tiempo
Descripcion de Actividades Op. | Trp. | Ctr.| Esp.| Alm.|  (s)
1| Recepcion y medido de tela N el A 108
2| transporte desde almacén s [O] 1,98
3| Tendido 10 pafios (6 unidades pafio) "\73‘ = Ol C 15,85
4| Corte 10 pafios SN | O] 30,18
5 | Inspeccion e jj C 2,38
6 | transporte Ol O] 1,98
7| Armar Bolsillos ? = |0 51,12
8 [ Montar Bolsillos Q= (O] 53,04
9| Unir Laterales Qle |0 66
10| Pisar Costura Media Q= (O] 60,72
11| Cierra Entrepierna r = |O|r 66,96
12| Cierra Laterales Q Ol ¢ 64,32
13| Pegar Elastico Ol O] o] 5484
14| Pisar Elastico O Ol r 52,2
15| Ruedo Inferior de la Pieza Olo (O]l | o] 6276
16 | Bordado, Sublimado o Rotulado QL= O] 121,92
17 | Transporte j \_\ ol A 438
18| Control de Calidad = D@ 30,72
19| Empaque y Aimacenamiento. e (Ol o | o] 228
20| Inspeccion y Limpieza r, e | O 3312
21 | Doblado y embolsado "x.{‘: s [ O 15,72
22| transporte OO D A 7,2
23| Aimacén, Producto Final Ol | 48
TgErgL 830,57
TOTAL
MIN 13,992833
MINUTOS APROX. | 14

A continuacién, se establece los resultados que se obtuvieron en
aplicar el instrumento complementario en medicion de tiempo de
desperdicio por movimiento, en la elaboraciéon del mono deportivo para
nifios en la empresa Manufacturas Latina’s C.A. Este instrumento se aplic
con el objeto de darle a la estructura de costos, un aporte ilustrativo a la

investigacion, asi como el reconocimiento de observar los costos de
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desperdicios por movimiento, y la importancia de corregirlos para

aumentar la produccioén, logrando una mayor rentabilidad de la empresa.

Método parala Toma de Tiempos

Debido a que las operaciones durante la preparacion, el moldeado y
el corte se realizan mediante el apilamiento de varios pafios de tela de
donde se obtienen varios cortes por talla para la elaboracion de varias
piezas por estacion de trabajo y dividiendo este tiempo dentro del nimero
de piezas cortadas; de esta forma se obtiene el tiempo promedio por pieza.
Para este caso se realizd6 con un corte de 60 piezas por proceso en el

puesto de trabajo del cortador.

Concesiones

Las concesiones son demoras inevitables que seguramente no fueron
observadas en el estudio de tiempos, debido a que se realiza en ciclos
cortos de tiempo. Es por ello que se debe corregir dichas pérdidas
realizando ajustes. Las concesiones se determinan a través de la
observacién directa; y en el proceso de elaboracion de piezas se toman en
consideracion las siguientes:

Concesiones constantes

Son interrupciones del trabajo necesarias para mantener la
comodidad de los trabajadores y trabajadoras, por ejemplo las salidas al
sanitario, hidratacion, etc. Entre estas concesiones se encuentran: la
concesion particular o personal equivalente a un 5% y a concesion por
fatiga equivalente a un 4%.

Concesiones variables

Aqui podemos observar la concesidon por posicion incomoda, ya que
los trabajadores deben tomar posiciones no adecuadas para realizar la

operacion, y equivale a un 3%. También encontramos la concesion de
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atencion solicitada, ya que el trabajo que realiza cada trabajador del area
es delicado y preciso, esto equivale a un 3%; y por ultimo encontramos la
concesion por reiteracion de nivel alto, debido a la repeticion de las
operaciones, que es equivalente al 5%. Sumando las concesiones
obtenemos un total de 20%, lo cual indica que con este porcentaje de
tiempo debemos compensar la fatiga y demoras en el trabajo a realizar.

Célculo de tiempo cronometrado

Para estudios de tiempos y movimientos enfocados en cambio de
métodos de trabajo y reingenieria de proceso y planta de sebe tomar como
referencia la tabla Westinghouse, aunque para efectos de este ejercicio, se
tomé el tiempo para la elaboracion de 10 piezas en cada puestos de
trabajo, ya que solo se pretende dar ejemplo del procedimiento. En este
caso, para obtener el tiempo por unidad, se divide el tiempo cronometrado
dentro de 10. Los tiempos cronometrados se muestran a continuacion.

Tiempo normal

Este es el tiempo que requerira un operario normal para realizar la
operacion y se determina de la siguiente manera: TN = TC * C/100, donde
TN = tiempo normal, TC = tiempo cronometrado y C = calificacion del
operario. Como se menciond anteriormente, C = 100. A continuacién se
muestra el tiempo normal para cada operacion.
Como se puede observar en la tabla anterior, el tiempo normal es igual al
tiempo cronometrado, debido a que la calificacién del operario es igual a
100, por lo que el factor que multiplica al tiempo cronometrado es igual a 1.

Tiempo estandar

Este es el tiempo que requiere un operario calificado y capacitado
trabajando a un paso normal para realizar la operacion y esta determinado
de la siguiente manera: TS = TN + TN*Concesion. Donde TS = tiempo
estandar y TN = tiempo normal. El porcentaje de concesion es igual a 20%,

por lo que el valor de la concesion es igual a 0.20 de acuerdo con lo
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indicado.

operacion:

Continuacién se exponen los tiempos estandar de cada

Inicia con la operacion de recepcion y medido de tela y termina en el

trasporte y almacenamiento, seguin cada cargo dentro del organigrama

establecido por la empresa.

Cortador:
TIEMPO CRONOMETRADO CICLO ( Seg)
No. ELEMENTO ToT. Tc ™ Ts. T. Es b
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
1 Recepcién y MEDIDO de tela 300 300 300 300 300 300 300 300 300 300 3000,00 5,00 5,90 7,08 23,08 30,16
2 trasnporte desde almacen 45 45 45 45 45 45 45 45 45 45 450,00 | 0,75 1,65 1,98 28,18 30,16
4 Tendido 10 pafios (6 683 | 724 | 694 | 779 | 76a | 775 | 760 | 708 | 728 | 763 |7383,00| 12,31 | 13.21 | 1585 14,31 30,16
unidades/pafio)
5 Corte 10 pafios 810 745 824 797 801 787 795 734 792 7455 (14540,00| 24,23 25,13 30,16 0,00 30,16
6 Inspeccién 65 65 65 65 65 65 65 65 65 65 650,00 | 1,08 1,98 2,38 27,78 30,16
7 transporte 45 45 45 45 45 45 45 45 45 45 450,00 0,75 1,65 1,98 28,18 30,16
TIEMPO TOTAL 1954 | 1926 | 1976 | 2035 | 2025 | 2023 | 2017 | 1905 | 1984 | 8683 | 26473 44 50 59 122 180,96
TIEMPO TOTAL (Min) 32,57(32,10(32,93 (33,92 (33,75 33,72 (33,62 (31,75 (33,07|144,72| 441,22 | 0,74 | 0,83 0,99 2,03 3,02
TS=0.99 ~ 1 minuto
Costurera:
No. ELEMENTO TIEMPO CRONOMETRADO CICLO ( Seg) TOT TC ™ Ts. T Es w»
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
1|Armar Bolsillos 55 53 49 40 42 42 40 54 52 44 471 47,1 48,1 57,72 | 9,24 66,96
2|Montar Bolsillos 43 43 45 40 43 45 45 44 43 41 432 43,2 44,2 53,04 | 13,92 | 66,96
3|Unir Laterales 49 53 56 56 54 50 49 57 58 58 540 54 55 66 0,96 66,96
4|Pisar Costura Media 43 55 49 51 43 50 53 54 53 45 496 49,6 50,6 60,72 | 6,24 66,96
5|Cierra Entrepierna 55 56 55 58 55 57 54 53 53 52 548 54,8 55,8 66,96 0 66,96
6|Cierra Laterales 52 54 55 50 55 50 52 52 55 51 526 52,6 53,6 64,32 | 2,64 66,96
7|Pegar Elstico 43 41 49 43 48 50 40 41 42 50 447 44,7 45,7 54,84 | 12,12 | 66,96
8|Pisar Eldstico 41 41 45 45 40 42 40 45 41 45 425 42,5 43,5 52,2 14,76 | 66,96
9|Ruedo Inferior de la Pieza 50 50 51 51 50 52 52 51 53 53 513 51,3 52,3 62,76 4,2 66,96
TIEMPO TOTAL| 432 448 457 438 435 444 432 459 459 449 4398 | 439,8 | 448,8 | 538,56 | 64,08 | 602,64
TIEMPO TOTAL (min)| 7,20 7,47 7,62 7,30 7,25 7,40 7,20 7,65 7,65 7,48 73,30 | 7,33 7,48 8,98 1,07 10,04
TS=8.98 ~ 9 minutos
Bordador:
TIEMPO CRONOMETRADO CICLO ( Seg)
No. ELEMENTO TOT T ™ TS. T. Es ™
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10,
1|Estampado, Bordado, Sy 95| 105| 112 88| 118 91 97| 104| 101 95/1006,00| 100,60| 101,60{121,92| 0,00 121,92
TIEMPO TOTAL (min)| 1,58| 1,75 1,87 1,47| 1,97 1,52 1,62 1,73] 1,68/ 1,58 16,77 1,68| 1,69] 2,03 0,00 2,03

TS=2.03 ~ 2 minutos
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Ayudante:

TIEMPO CRONOMETRADO CICLO ( Seg)
No. ELEMENTO TOT T ™ Ts. T.Es TP
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

1 transporte 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 30,00 3,00 4,00 4,80 28,32 33,12
3 Control de Calidad 21 24 23 22 30 23 27 27 20 29 246,00 | 24,60 | 25,60 30,72 2,40 33,12
4 | Empaque y Aimacenamiento. 20 15 22 15 16 21 15 19 19 22 184,00 | 18,40 | 19,40 23,28 9,84 33,12
5 Inspeccion y Limpieza 30 25 27 29 25 25 28 28 26 23 266,00 | 26,60 | 27,60 33,12 0,00 33,12
6 Doblado y embolsado 12 14 10 14 1 11 13 12 11 13 | 121,00 | 12,10 | 13,10 | 15,72 17,40 33,12
7 transporte 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50,00 5,00 6,00 7,20 25,92 33,12
8 Almacén, Producto Final 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 30,00 3,00 4,00 4,80 28,32 33,12
TIEMPO TOTAL 94 [ 89 93 91 93 91 94 97 | 87 98 927 93 100 120 112 232
| TIEMPO TOTAL (min) 1,571 1,48|155]152|155] 152|157 162]|145] 1,63 | 1545 1,55 1,66 1,99 1,87 3,86

TS=1.99 ~ 2 minutos

TS TOTAL=TS CORTADOR + TS COSTURERA + TS BORDADOR + TS

AYUDANTE =0.99 + 8.98 + 2.03 + 1.99 = 13.99 ~ 14 minutos

TP TOTAL= TP CORTADOR + TP COSTURERA + TP ESTAMPADOR +

TP AYUDANTE = 3.02 + 10.04 + 2.03 + 3.86 = 18.95 minutos

Célculo de eficiencia

La eficiencia de la linea esta dada de la siguiente forma:
E = (ZTS/ZTP)*100 donde:

E = eficiencia

TS = tiempo estandar

TP = tiempo estandar permitido
E =(13.99/18.95)*100 = 73.82 %

La eficiencia de la linea es de 73.82 %.

Proceso para elaborar la prenda (mono deportivo escolar para
nifios de tres afios), por la mano de obra directa.

Cortar

elaboracion de la prenda (mono deportivo para nifio de tres a diez afios), se
escoge varios metros de tela por cada cortadora para ser colocados sobre

la mesa y doblarla en varias capas, para hacer el extendido, trazado y corte

Se solicita y escoge la cantidad de materia prima requerida para la
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de la tela, colocando una sobre otra para marcar el patrén del mono escolar
para nifos.

En esta fase se trata de controlar al maximo el proceso para
disminuir los desperdicios (tela) con lo cual se solicita la materia prima
necesaria para determinar la jornada o cantidad exacta de prendas a
elaborar al dia, luego se determina el tipo de maquina necesaria para la
confeccion de las prendas. Manufacturas Latina’s C.A; se dispone de dos
cortadoras, cortando aproximadamente 60 piezas por dia (mono deportivo).

Armar bolsillos

Es el primer paso en la cadena productiva para la elaboracion de los
monos deportivos, la costurera toma las dos tapas que conforman el
bolsillo, las une dejando el lateral recto sin costura (boca del bolsillo)

Montar bolsillos

Una vez que los bolsillos estan cerrados en forma de saquito, la
costurera toma uno de estos, y lo une a uno de los frentes de cada lateral
del pantalon, la pieza tiene marcadas unas cufas en la parte superior
donde indica el lugar donde va cosido el bolsillo hacia el lado interno
correspondiente. Este proceso se elabora en cada lateral tanto el derecho
como izquierdo, ambos quedando el detalle de costura al frente del mono
deportivo.

Unir laterales

Una vez que los bolsillos estan cerrados y montados en los laterales,
el operario procede a unir ambos laterales del frente por el lateral contrario
al que tiene el bolsillo.

Pisar costura media

Estando las piezas unidas por el lateral contrario al que tiene el
bolsillo, la costurera cose en linea recta por el lado de enfrente la costura
media, quedando esta pisada y dandole mayor refuerzo y seguridad a la
costura alargando la vida util del producto, para este proceso se utiliza una

maquina plana.
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Cierra entrepierna y laterales

Estando las piezas unidas por el lateral contrario al que tiene el
bolsillo y pisada la costura media, el operario procede a unir las piezas
frente y trasero en linea recta por la entrepierna. Estando las piezas unidas
por la entrepierna, la costurera procede a unir las piezas por los laterales
bien en linea recta simple o colocando un vivo de color (dependiendo el
modelo del producto).

Pegar elastico

Una vez el mono deportivo esta unido en todas sus piezas, el operario
procede a coser el elastico a la boca de cintura del mismo, lo hace en
forma circular (por lo que previamente debio haber unido los extremos del
elastico para formar circulos).

Pisar elastico y ruedo inferior de la pieza

Una vez cosido el elastico al extremo del mono deportivo, el operario

procede a pisar el elastico, para lo que se emplea una maquina
engomadora (que hace cuatro costuras rectas al mismo tiempo). La pieza
unida en todas sus partes y cerrada por laterales, se pasa una guia el
ruedo de la parte inferior de cada una de las piernas del pantalén.

Bordado

Teniendo los artes digitalizados enviados del departamento de disefio
y digitalizacion, se procede a guardar ese archivo sobre la memoria interna
de la maquina, se ajustan los colores, se comprueba la medida del disefio,
y se inicia el proceso de bordado sobre cada pieza, pueden ser varias
piezas a la vez.

Control de calidad

Cuando los pantalones estan terminados en la fase de costura pasan
a control de calidad, en donde son recortados los excesos de hilo en cada
una de las costuras, revisadas manualmente cada una de las piezas en

todas sus partes, a fin de verificar que se cumplan con los estandares de
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calidad preestablecidos y cualquier falla que puedan tener tanto en costura
como en tela.

Empaque, almacenamiento, inspeccion y limpieza

Posteriormente, las piezas revisadas empacadas en cantidades de
30 piezas y almacenadas en almacén temporal. Luego de tenerlas piezas
en almacén temporal y haber recibido el pedido se procede a inspeccionar
nuevamente y limpiar cada una de las piezas, Las piezas son marcadas
como revisadas.

Doblado y embolsado

Se procede realizar el doblado de cada pieza y se cubre con una
bolsa plastica como prenda ya terminada y evitar que se ensucie 0 se
manche durante su recorrido al almacén de producto terminado. En
Manufacturas Latina’s C.A; se dispone de dos personas con el cargo de
ayudante para limpieza, control de calidad y empaque de piezas.

Almacén producto final

Luego de ser trasladadas hasta el almacén en este se ubican por
tallas cada una de las piezas para luego ser despachadas a cada uno de
los clientes segun las ordenes de pedidos.

Seguidamente se calcula el costo de la materia prima, para la
elaboracion de una pieza por mono deportivo a nifios de tres afios, para

elaborarla se requiere:

Materia prima Unidad Cantidad Costo total

requerida
Tela poliéster color cm 1,50 x 75 100.000

azul oscuro
Liga gruesa cm 50 40.000
Hilo azul cono 1/8 12.500
Etiqueta de tela unidad 1 5.000
Bolsa de entrega unidad 1 10.000
Desperdicio de tela cm 24x16 8.000

estimado

Costo total:  145.500
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HOJA DE CALCULO (1)

) Tipo de X . . Mano de Total

Mano de obra directa Salano(;‘n)ensual ;F;?irstgal [(A 1(252/)52] 4 B(%:(;% (C/Z(ZD)§420 r%?r:itins Aspé)r(;e
p (E) (D*E)

Cortador 210.000 S.S.0 193846,15 19384,62 2,10 1 2,10
Costurera 270.000 249230,77 24923,08 2,70 9 24,28
Bordador 210.000 193846,15 19384,62 2,10 2 4,20
Ayudante 177.507,44 163853,02 16385,30 1,77 4 7,09

) Tipo de Mano de Total

Mano de obra directa Salario mensual aporte [(A*12)/52]*4 B*2% (C/22)/1420 ot_)ra en Aporte
(A) parafiscal (B) © (D) minutos R.P.E.

(B) (D*E)

Cortador 210.000 R.P.E. 193846,15 3876,92 0,42 1 0,42
Costurera 270.000 249230,77 4984,62 0,54 9 4,86
Bordador 210.000 193846,15 3876,92 0,42 2 0,84
Ayudante 177.507 44 163853,02 3277,06 0,35 4 1,42

Aporte
) Tipo de mensual al Mano de Total
Mano de obra directa Salario mensual aporte .N.C.E.S. (B/20)/420 opra en Aporte
(A) parafiscal (A*2%) © minutos I.N.C.E.S.

(B) (D) (C*D)

Cortador 210.000 I.LN.C.E.S. 4200 0,50 1 0,50
Costurera 270.000 5400 0,64 9 5,79
Bordador 210.000 4200 0,50 2 1,00
Ayudante 177.507,44 3550,15 0,42 4 1,69

Fuente: Adaptado de Castellanos, H.; Rojas, E. y Carnevali, R. (2015)
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HOJA DE CALCULO (2)

Alicuota
. mensual ) _ Aporte
) Tipo de bono Alicuota Salario mensual | Aporte Mano de obra | Total Aporte
Mano de obra directa | salario mensual | @POrte vacacional mensual Integral al minuto en minutos de vivienday
(A) parafiscal (A/30)*15/12 | utilidades | mensual  |F.AOV. | efectivo G) habitad
®) (A/30*30/12) | (A+B+C) | (D*2%) | (E/22)/420 (F*G)
(C) (2)] (E) (@)

Cortador 210.000  F.A.O.v. 8750 17500 236.250 4725 0,51 1 0,51
Costurera 270.000 11250 22500 303.750 6075 0,66 9 5,92
Bordador 210.000 8750 17500 236.250 4725 0,51 2 1,02
Ayudante 177.507,44 7396 14792  199.696 3993,92 0,43 4 1,73

Fuente: Adaptado de Castellanos, H.; Rojas, E. y Carnevali, R. (2015)

Total aportes parafiscales

Mano de obra

Total aporte

directa parafiscal
Cortador 3,53
Costurera 40,83
Bordador 7,06
Ayudante 11,93
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HOJA DE CALCULO (3)

Mano de obra directa Salario mensual All'cuqta b:)no Salario
(A) vacacional | ;44 (A/30)*15/12/22/420)*
efectivo tiempo de trabajo
Cortador 210.000 Bono 9545,45 0,95
Costurera 270.000 Vacacional 12272,73 10,96
Bordador 210.000 9545,45 1,89
Ayudante 177.507,44 8068,52 3,20
. Salario mensual | Alicuota Salario
Mano de obra directa (A) utilidades diario (A/12)/22/420)*tiemp
efectivo o de trabajo
Cortador 210.000 Utilidades 9545,45 1,89
Costurera 270.000 12272,73 21,92
Bordador 210.000 9545,45 3,79
Ayudante 177.507,44 8068,52 6,40

Fuente: Adaptado de Castellanos, H.; Rojas, E. y Carnevali, R. (2015)

Bono alimentacion requerido:

Mano de obra directa (.300*31U'T)/42.0*
tiempo requerido
Cortador 22,14
Costurera 199,29
Bordador 44,29
Ayudante 88,57

Nota: en el bono alimentacion se trabaj6é con 31 U.T. del aumento del salario
1° de noviembre de 2017.
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HOJA DE CALCULO (4)

TOTAL MANO DE OBRA DIRECTA POR UNIDAD DE TIEMPO REQUERIDO

Fuente: Adaptado de Castellanos, H.; Rojas, E. y Carnevali, R.(2015)
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Mano de
Mano de obra _Salario Salario diario Sglario _obra en Salario Bono d(.a, Total aporte | prestaciones Alicuota Alicuota Total mano
directa integral efectivo mlnu_to mmutos_gn por a||ment_aC|0n parafiscales sociales bono utilidades d? obra
normal efectivo elaboracion | unidad efectivo vacacional directa
de la pieza
Cortador 210.000 9545,45 22,73 1 22,73 22,14 3,53 4,26 0,95 1,89 55,50
Costurera 270.000 12272,43 29,22 9 262,98 199,29 40,83 49,31 10,96 21,92 585,29
Bordador 210.000 9545,45 22,73 2 45,46 44,29 7,06 8,52 1,89 3,79 111,01
Ayudante 177.507,44  8068,52 19,21 4 76,84 88,57 11,93 14,41 3,20 6,40 201,35
Total mano de obra directa: 953,15




Costos Indirectos de Fabricacion

Para el calculo de los costos indirectos de fabricacion de Manufacturas
Latina’s C.A., se tiene el jefe de taller y la depreciacion maquinaria y equipo.

Personal: Jefe de taller

Calculo mensual Monto

Salario mensual normal 210.000,00
Bono alimentacién 3.300,00
Total aportes parafiscales 32.186,53
Prestaciones sociales 39.375,00
Alicuota bono vacacional 8.750,00
Alicuota de utilidades 17.500,00
Total costo mensual: 311.111,53

Depreciacion maquinaria y equipo
Depreciacion
mensual

Cuenta

Depreciacion maquinaria
y equipo

1.041.666,67

Maquinaria y equipo

HOJA DE CALCULO (5)

250.000.000 / 20 afios=12.500.000/12 meses=1.041.666,67

Salario mensual

(A)

Tipo de aporte

Mano de obra indirecta .
parafiscal

[(A*12)/52]*4
(B)

Aporte
mensual
S.S.0.(B*10%)
©

S.S.0

Jefe de taller 210.000

193846,154

19384,62

Salario mensual | Tipo de aporte

Mano de obra indirecta

[(A*12)/52]*4

Aporte
mensual

(A) parafiscal B) R.P.E. (B*2%)
©
Jefe de taller 210.000 R.P.E. 193846,154 3876,92
i Tipo de aporte parafiscal Aporte
Mano de obra indirecta Salario mensual 'p0 de aporte parafisca mensual al
(A) IIN.C.E.S.
(A*2%)
(B)
Jefe de taller 210.000 I.IN.C.E.S. 4200

Fuente: Adaptado de Castellanos, H.; Rojas, E. y Carnevali, R. (2015)
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HOJA DE CALCULO (6)

. Alicuota Salario Aporte
Mano de obra indirecta Salario mensual | Tipo gle aporte ﬁgﬁg?}:ﬂégﬁﬁ' mg_nsual Integral mensual al
(A) parafiscal (AI30)*15/12 utilidades mensual F.A.O.V.
®) (A/30*30/12) | (A+B+C) (D*2%)
(©) (D) (E)
Jefe de taller 210.000 F.A.0.V. 8750 17500 236.250 4725
Costo de
o Prestaciones Alicuota mensual Alicuota Salario Dias de prestaciones
Mano de obra indirecta Salario mensual | ggcjales bono vacacional mensual Integral Salario prestaciones | sociales al
(A) (A/30)*15/12 utilidades mensual Integral sociales al mes
(B) (A/30) *30/12 | (A+B+C) Diario (D/30) | mes (E*F)
© (©) (E) (@] (G)
Prestaciones
Jefe de taller 210.000  sociales 8750 17500 236.250 7875 5 39375

Mano de obraindirecta

Salario mensual

Alicuota bono

Alicuota Bono

(A) vacacional .
vacacional
mensual(A/30)*15/12
Bono
Jefe de taller 210.000 vacacional 8750
Mano de obraindirecta Salario(prgensual u?illl,i((:jl;(c)iteas Alicuota utilidades

mensual (A/30)*30/12

Jefe de taller 210.000 Utilidades 17500

Fuente: Adaptado de Castellanos, H.; Rojas, E. y Carnevali, R. (2015)
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MANUFACTURAS LATINA'S
J-31392246-3

Nota explicativa a los Estados Financieros
Al 31 de diciembre de 2017 y 2016

Nota 3. Costo de Produccién y Costo de Venta

Los saldos del costo de produccion y venta en los estados
financieros al 31 de diciembre se muestra a continuacion:

2017 2016
Inventario(i) de materia prima 4.500.000 1.200.000
Compra de materia prima 250.000.000 12.000.000
Flete sobre compra de materia prima 12.000.000 1.500.000
Total materia prima disponible 266.500.000 14.700.000
Inventario (f) de materia prima -36.500.000 -2.650.000
Total materia prima utilizada 230.000.000 12.050.000
Mano de obra directa utilizada 39.470.029 15.040.000

Total costo primo

Mano de obra indirecta utilizada
Depreciacion maquinaria

Costo de la produccion procesada

Inventario(f) de productos terminados

Total costo de produccién
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269.470.029 27.090.000

2.968.396
12.500.000

989.500
12.500.000

284.938.425 40.579.500

0
284.938.425

15.200.000
25.349.500



MANUFACTURAS LATINA'S
J-31392246-3

Costos Indirectos de Fabricacién

Del 01/01/2017 al 31/12/2017
Concepto
Gastos de embalaje y distribuciéon

Gastos y suministros dpto de produccion

Gastos y suministros dpto de disefio

Servicio telefénico
Servicio de electricidad
Servicio de internet
Servicio de agua

Total:
Costo de produccion segun nota 3:
284.938.425

Costos indirectos de fabricacion

Gastos de embalaje y distribucién
Gastos y suministros dpto de
producciéon

Gastos y suministros dpto de disefio
Servicio telefénico

Servicio de electricidad

Servicio de internet

Servicio de agua

Depreciacién maquinaria

Mano de obra indirecta

Total

Monto
1.500.000
2.500.000
10.000.000
800.000
780.000
3.600.000
500.000
19.680.000
284.938.425
304.618.425
Anual Mensual
1.500.000 125.000
2.500.000 208.333,33
10.000.000 833.333,33
800.000 66.666,67
780.000 65.000
3.600.000 300.000
500.000 41.666,67
12.500.000 1.041.666,67
3.733.338,36  311.111,53

37.113.338,36 3.092.778,20
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HOJA DE CALCULO (7)

CALCULO DE LOS COSTOS INDIRECTOS DE FABRICACION SEGUN LA CAPACIDAD NORMAL DE PRODUCCION

Tiempo

Monto Costos Indirectos de | requerido en Tgﬁalniig:d
Descripcion C.N.P. fabricacién por elaboracién de | PO Y
minuto la prenda por gn Ii
minuto olivares
. o 1,39 14
Gastos de embalaje y distribucion 125.000 90.120 19,42
. L 2,31 14
Gastos y suministros dpto de produccion 208333,33 90.120 32,36
. L 9,25 14
Gastos y suministros dpto de disefio 833333,33 90.120 129,46
Servicio telefénico 66666,67 | 90.120 0.74 il 10,36
Servicio de electricidad 65.000 90.120 0.72 14 10,10
Servicio de internet 300.000 90.120 3,33 14 46,60
Servicio de agua 41666,67 90.120 0,46 14 6,47
Depreciacion maquinaria 1.041.666,67| 90.120 11,56 14 161,82
Mano de obra indirecta 311111,53|  90.120 3,45 14 48,33
Total CIF mono deportivo para nifio 3 afios 464,92

Fuente: Adaptado de Castellanos, H.; Rojas, E. y Carnevali, R. (2015)
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Gastos Ajenos a la Produccion
MANUFACTURAS LATINA'S

J-31392246-3

Gastos Ajenos ala Produccién -ventas y administracion

Del 01/01/2017 al 31/12/2017

Concepto Monto
Gastos de distribucién

Sueldos y salarios 2.190.024
Bono vacacional 1.256.140
Vacaciones 1.240.300
Bono vacacional 850.540
Bono de alimentacién 1.100.000
Utilidades 2.500.000
Prestaciones sociales 585.000
Total: 9.722.004
Gastos de administracién

Sueldos y salarios 8.950.000
Bono vacacional 3.500.000
Vacaciones 2.850.000
Bono vacacional 2.250.000
Bono de alimentacion 4.380.540
Utilidades 4.840.000
Prestaciones sociales 1.430.000
Horas extras 400.000
Honorarios profesionales abogados 150.000
Gastos de mantenimiento y

limpieza oficina y local comercial 500.000
Depreciacion equipo de computacion 60.000
Depreciacién mobiliario 500.000
Publicidad y proganda 600.000
Total: 30.410.540
Total gastos operativos ventas 40.132.544

y administraciéon

De 304.618.425 del total costo de produccion, se lleva a una regla de
100% los 40.132.544 del total gastos operativos de la empresa Manufacturas
Latina’s C.A., equivale a 13,17%, se observa que supera lo legalmente
establecido por cuanto, se aplica el porcentaje maximo permito el 12,5% en

la estructura de costos.
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ESTRUCTURA DE COSTOS (mono deportivo para nifio de 3 afios)

MANUFACTURAS LATINA'S
J-31392246-3

Segun articulo 32. Decreto con valor y fuerza de la Ley Orgénica de Precios Justos

Costo de materia prima requerida Unidad Cantidad Costo total
Tela poliéster color azul oscuro cm 1,50x 75 100.000
Liga gruesa cm 50 40.000
Hilo azul cono 1/8 12.500
Etiqueta de tela unidad 1 5.000
Bolsa de entrega unidad 1 10.000
Desperdicio de tela estimado cm 24x16 8.000

Total costo de materia prima requerida: 145.500

Costo de mano de obra directa

Total

Salario Bono de .

Mano de obra directa por  alimentacién Totallapolrte ARSI FHIS mar;)o EE
unidad efectivo el obra

directa
Cortador 22,73 22,14 3,53 55,50
Costurera 262,98 199,29 40,83 585,29
Bordador 45,46 44,29 7,06 111,01
Ayudante 76,84 88,57 11,93 201,35
Total mano de obra directa: 953,15
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Costos indirectos de fabricacion

Tiempo
Costos requerido  Total CIF
Descrincion Indirectos en por
P de elaboracion  unidad
fabricacién dela en
por minuto prenda por Bolivares
minuto
Gastos de embalaje y distribucion 125.000 90.120 1,39 14 19,42
Gastos y suministros dpto de produccién 208.333,33 90.120 231 14 32,36
Gastos y suministros dpto de disefio 833.333,33 90.120 9,25 14 129,46
Servicio telefénico 66.666,67 90.120 0,74 14 10,36
Servicio de electricidad 65.000 90.120 0,72 14 10,10
Servicio de internet 300.000 90.120 3,33 14 46,60
Servicio de agua 41.666,67 90.120 0,46 14 6,47
Depreciacién maquinaria 1.041.666,67 90.120 11,56 14 161,82
Mano de obra indirecta 311111,53 90.120 3,45 14 48,33
Total costo indirecto de fabricacion: 464,92

Costo total de produccion

Gastos ajenos a la produccion 12,5 %
Total costo de produccién mas

Gastos ajenos a la producciéon 12,5 %
Margen de ganancia permitido 30%
Precio Justo art. 32 L.O.P.J.

Impuesto al valor agregado 12%
Costo Total elaboracién mono deportivo

Para nifio de 3 afos

146.918,07
18.366,40

165.284,47
49.590,00
214.874,47
25.786,80

240.661,27
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FASE I

ANALISIS FINAL

Analisis de Desperdicio por Movimiento, en la Elaboracién del
Mono Deportivo en Empresa Manufacturas Latina’s C.A.

El mundo cambiante en el que se desenvuelven las empresas hacen
que se vean en la obligacion de evolucionar, concentrandose esencialmente
en dos estrategias: la innovacion tecnoldgica y la mejora continua, la primera
es altamente costosa debido a que las empresas requieren de inversion de
maquinarias, equipos modernos y capacitacion del personal, la segunda se
centra en sistemas(Just In Time, las 5'S, sistema de jalar, Kaisen, entre
otros), también requiere de la capacitacion constante del personal para
asimilar estos cambios, haciendo una nueva cultura organizacional para
perfeccionar los procesos, con el objeto de aumentar la productividad de las
empresas.

Para todo empresario la deteccién de desperdicios debe de ser una
prioridad, debido a esto, podria mejorar los procesos de produccion, a través
del andlisis de desperdicios de tiempos (movimiento, transporte, correccion,
inventario y espera) con el propésito de que las empresas puedan
implementar nuevos modos de trabajo con sus empleados, que permitan
disminuir los tiempos perdidos en el proceso y elaboracién de los productos,
determinando asi, una disminucién significativa en los costos de produccion.

El andlisis de desperdicio de tiempo por movimiento, que se realizé a
manufacturas Latina’s C.A en la elaboracién del mono deportivo se observo,
que los operarios no presentan estandarizacion en el procesos,
principalmente en las costureras, encontrando por ejemplo actividades: tomar
y mover piezas de un puesto a otro, buscar implementos o insumos, doblar o

acomodar, caminar, levantar o realizar traslados en exceso, las cuales son
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innecesarios 0 incomodos, puesto que extienden el tiempo para la
elaboracion de actividades, por lo que se consideran como un desperdicio.

Por otro lado, todas estas actividades se presentan de manera
frecuente aunque generalmente no se les presta la atencion requerida,
debido a que se asume por conveniencia o costumbre que los procesos se
elaboran de manera eficaz, siempre con la premisa de producir sin tomar en
cuenta los desperdicios de tiempo, generando al trabajador agotamiento o
desgaste, lo que conlleva a realizar un andlisis de puesto de trabajo como la
manera de identificar cada uno de los desperdicios por movimientos.

Otra observacion se encontr6 en Manufacturas Latina’s C.A
desperdicio por movimiento en la organizacion de la maquinaria en las
instalaciones, en cuanto a la distribucién tanto de los puestos de trabajo
como de la planta, haciendo que el trabajador se vea en la obligacién de
desplazarse, para tener a su disposicibn materiales y/o herramientas de
trabajo, incluso la ubicacién de piezas cortadas y no revisadas con tallas
diferentes, por otra parte el disefo o la complejidad de las maquinas
utilizadas hace que la costurera realice multiples movimientos innecesarios,
esto debido generalmente al adiestramiento o la falta de capacidad del
trabajador, en el manejo de la maquina.

Desde el punto de vista funcional se observa que la costurera realiza
cada una de las actividades de forma libre y espontdnea sin mantener una
estandarizacion de la operacion, siendo causal de mdltiples movimientos
innecesarios, generado este desperdicio por negligencia del trabajador, quien
realiza las actividades a su antojo, inexistencia de los instructivos de trabajo
por la falta clara de politica gerencial que mantenga un mejoramiento
continuo dentro del proceso de elaboracion de los monos deportivos.

En este sentido, el nivel de eficiencia de la produccion en la elaboracién
del mono deportivo, arroj6 como resultado un 73,82%, por cuanto, esto
llevado a la escala de 100% y del tiempo de elaboracion completa del mono

deportivo(14 minutos), encontramos una perdida por movimiento de
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elaboracion de la prenda de 3,66 minutos, que multiplicado por 60
piezas(mono deportivo) que se elaboran al dia, se pierden 216 minutos por
movimiento innecesarios, es decir aproximadamente 3 horas y 36 minutos,
gue se pueden aprovechar para elaborar otras piezas.

Finalmente, cabe resaltar que para la identificacion y eliminacion de
desperdicios es necesaria la implementacion de sistemas estandarizados de
produccion, sé requiere de la observacion directa y constante de los
procesos, por personas con la capacidad para detectar los desperdicios y la
aplicaciéon de mejoras continuas constantes, aunque lo mas indispensable
para realizar todos los cambios requeridos es la contribucion de todos los

involucrados en cada uno de los procesos.

Modelo de Elaboracion de Estructura de Costos en el Municipio
Campo Elias Sector Textil-Empresa Manufacturas Latina’s C.A.

El modelo de estructura de costos en la empresa manufacturas Latina’s
C.A., obedece al apego de la Ley Organica de Precios Justos con fecha 23
de enero de 2014; en donde su articulo 32, establece que el margen méaximo
de ganancia sera “anualmente”, atendiendo a criterios cientificos por la
SUNNDE, donde en ningun caso puede superar los 30 puntos porcentuales
en la estructura de costos.

En este sentido, el calculo de los gastos ajenos a la produccién de la
Providencia 003/2014, los gastos operativos (ventas y administracion), la
mayoria de las veces supera el 12,5% establecido por dicha providencia por
cuanto; no es equivalente a la realidad, asi como también el 30% de la
ganancia, no cubre la cantidad suficiente para reponer la misma cantidad
monetaria para la adquisicion de materia prima o inventarios, para mantener
el mismo nivel de produccion.

En este sentido, se recomienda elaborar estructuras de costos por
producto de manera “periédica”, en respuesta a aumentos de materia prima,

salarios, y a dias habiles y laborados por la mano de obra, para que la
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estructura de costos sea funcional y totalmente aceptable a la realidad,
mediante la presentacion de un informe con soportes que justifique todos
estos costos.

El prorrateo de los costos indirectos de fabricacion se elabor6 mediante
la capacidad normal de produccion, debido a que esto se establece en la
Providencia administrativa 003/2014, articulo 2 numeral 8, que los costos
indirectos de fabricacion se pueden calcular mediante el nUmero de piezas
que se puedan elaborar en un mes, pero se realiz6 mediante el nimero de
horas de la mano de obra directa, debido a que la produccion en
Manufacturas Latinas’ C.A, es variada en ese periodo, es decir, la produccion
depende de la temporada, disposicion de materia prima y los pedidos
especificos de sus clientes.

Existen muchos otros costos que no han sido considerados en el disefio
de la estructura de costos por la SUNNDE, entre ellos los gastos para la
seguridad e higiene laboral (botas de seguridad, dedales, tapa bocas, lentes
de seguridad, equipos de extincion de incendios, entre otros) que son de
obligatoriedad para ser cancelados por las empresas a sus trabajadores.

El 21 de noviembre de 2017, fue aprobada por la Asamblea Nacional
Constituyente, la Ley Constitucional de Precios Acordados, comprendida por
12 articulos, entre lo mas resaltantes se encuentra qué: en su articulo 8 “el
Ejecutivo Nacional, a través del érgano que este determine, convocara a las
negociaciones de precios acordados”, y podra reunir todos los entes
pertinentes: publicos, privados, comunal y los trabajadores mediante los
consejos productivos, para acordar y determinar los precios acordados de los
productos de mayor urgencia en el pais.

En su articulo 9, explica el andlisis de los costos e indica que la
Vicepresidencia Ejecutiva sera el ente encargado de recibir, mediante una
notificacion, las “estructuras de costos” que luego de ser analizadas
mediante un sistema de informacion de la administracion de precios.

También expone que “el Estado establecera la tasa de cambio para la
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estimacion de las estructuras del costos”. Asi como refiere que los precios de
los productos y servicios se revisaran “periddicamente”’, para asi
garantizar su cumplimiento.

De igual forma, la disposicion transitoria Unica establece el cumplimiento
de las sanciones que puedan aplicarse al faltar al decreto con rango de valor
y fuerza de Ley Organica y Precios Justos de 2014, hasta tanto se cree el
sistema integrado de seguimiento y control para el abastecimiento soberano
y cumplimiento de la politica de precios.

En otro orden de ideas, el mundo de las manufacturas del sector textil, es
un tipo de negocio altamente rentable, que a pesar de las controversias del
entorno venezolano(inflacién, escases, falta de efectivo, fallas en el sistema
bancario, entre otras); este negocio funciona debido a la creatividad de sus
dueiios, y del empefio y compromiso que tienen ellos y sus empleados con la
empresa, se observdé que en el municipio Campo Elias existe varias
empresas familiares o Pymes, en el servicio de la actividad textil, forjando un
municipio con iniciativa en este sector.

Por cuanto, las empresas del sector textil del municipio Campo Elias,
trabajan basicamente sobre pedido, para mantener el negocio en marcha, asi
como los clientes cancelan al costo, en el momento de terminado el
producto, haciendo abonos adelantados como cuota inicial para asegurar al
cliente, en este sentido, manejan pocos inventarios de materia prima, asi
como inventarios de productos terminados sobre pedidos.

Finalmente, se recomienda para las manufacturas del sector textil del
municipio Campo Elias, minimizar los costos por tiempos de desperdicios
(movimiento, transportacion, correccion, inventario, espera); capacitando a su
personal en nuevas politicas de funcionamiento, esto sin duda aumenta el
nivel de produccién diaria en la elaboracion de un producto, y minimizar los
costos de desperdicios por materia prima, del aprovechamiento de los
espacios en sus instalaciones, asi como de utilizar personal, material y

recursos estrictamente necesarios para mantener la produccion.
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Estimado encuestado:

El instrumento que se ofrece a continuacion, se preparé con el
propodsito de proponer una estructura de costos como elemento fundamental
para la fijacion de precios en las industrias manufactureras del sector textil y
que lleva por nombre Estructura de Costos y Fijacion de Precios en las
Empresas Manufactureras del Sector Textil del Municipio Campo Elias
del Estado Mérida.

Por consiguiente, también se presentan otros instrumentos
complementarios, para la investigacion, como son el registro de observacion
directa, el diagrama de flujo por proceso y el estudio de tiempos por
desperdicios.

De esta manera, se requiere de hacer mencién que todos los
instrumentos mencionados forman parte de una investigacion que esta bajo
la Coordinacién del Postgrado en Ciencias Contables de FACES-ULA, con el
objeto de optar al titulo de Magister en Ciencias Contables.

A tal fin agradezco a usted se sirva contestar la totalidad de los items
presentados con la mayor honestidad y sinceridad, puesto que ello
beneficiara la investigacion en proceso. En cuanto a la informacién aportada
por usted se garantiza la mayor reserva, por tanto no es necesario que se

identifique en el instrumento.

Gracias por su amable colaboracion
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Anexo A

Guia de Entrevista

Procesos de produccién de la manufactura textil

Fabricacion y confeccion

1. ¢En el proceso de obtencion de materia prima, se evalta el mercado, para
obtener los insumos requeridos en la elaboracion de los productos de
fabricacion textil?

1. Sl 2.No
Alguna explicacion:

2. ¢En los procesos de confeccion, estampado, pedreria y limpieza en la
elaboracion de una pieza, se calcula el tiempo requerido para cada proceso?

1.8l 2.No
Alguna explicacion:

3. ¢En el proceso de elaboracion de una unidad de produccion, se toma en
cuenta el tiempo total requerido en la elaboracién por pieza?

1. Sl 2.No__

Alguna explicacion:

Productos al mercado

4. ¢Para la venta de nuevos productos de fabricacion textil, se requiere de
publicidad y propaganda?

1. SI 2.No
Alguna explicacion:

5. ¢ Para la distribucion de los productos de fabricacion textil, se establece un
estudio de mercado?

1. Sl 2No
Alguna explicacion:

Empleos

6. ¢Se considera que los trabajadores de la empresa, laboran en buenas
condiciones en cuanto a condiciones y medio ambiente de trabajo, segun el
cargo u oficio que ocupan?

1. Sl 2No
Alguna explicacion:
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7. ¢La empresa cumple con las obligaciones salariales que establece la Ley
del Trabajo vigente en Venezuela?

1.FAOV_

2.IN.CES._____

3. Seguro Social_____

4. Seguridad Laboral

5. Prestaciones Sociales

6. Demas beneficios de Ley

Alguna explicacion:

Maquinaria
8. ¢La capacidad instalada cubre la demanda de productos de fabricacion
textil?

1. Sl 2.No

Alguna explicacion:

9. ¢ Se dispone de un plan de mantenimiento preventivo o correctivo para las
magquinarias?

1. SI 2.No
Alguna explicacion:

Ley Organica de Precios Justos

Providencia 003/2014

10. ¢La informacion financiera, estd apegada a los estandares de los
principios generalmente aceptados en Venezuela?

1. SI 2No_

Alguna explicacion:

11. ¢/ Se consideran los costos de adquisicion de materiales y materia prima
para la fijacion de precios?

1. Sl 2.No

Alguna explicacion:

12. ¢ Se reconocen los gastos de distribucion como elemento del costo?
1. Sl 2.No
Alguna explicacion:

13. ¢ Para el célculo de los gastos ajenos a la produccion, le es suficiente el
12,5% del costo de produccion, del bien o servicio, como establece la
providencia 003/2014, de la Ley Orgéanica de Precios Justos?

1. Sl 2No_

Alguna explicacion:
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14. ¢ Se determinan los costos asociados a la produccion, de manera directa
e indirecta para la fijacion de precios?
1. Sl 2No
Alguna explicacion:

15. ¢(Consideras que los tributos, donaciones y liberalidades, deberian
formar parte del costo?

1. Sl 2.No
Alguna explicacion:

Providencia 070/2015

16. ¢Se establece el precio maximo de venta del productor o importador
(PMVPI), permitido en la cadena de comercializacion para la fijacion de
precios?

1. Sl 2.No

Alguna explicacion:

17. ¢ Se establece el precio maximo de venta al publico (PMVP), establecido
por la providencia 070/2015, para la fijacién de precios?

1. Sl 2No__

Alguna explicacion:

18. ¢Se estiablece el porcentaje de margen de intermediacion, para la
cadena de produccion y comercializacion?

1. Sl 2No

Alguna explicacion:

19. ¢Los habladores poseen todos los elementos establecidos por la
Providencia 070/2015?

1. Sl 2.No
Alguna explicacion:

Norma Internacional Contable 2(NIC 2).

20.¢6En los costos de transformacion, se incluye todos los costos
directamente relacionados a las unidades producidas, tal como mano de
obra directa, y los costos indirectos de fabricacion: fijos y variables?

1. Sl 2.No___

Alguna explicacion:

21. ¢Se reconoce entre los costos de adquisicion de materiales y materia
prima?

1. Precio de los materiales

2. Los gastos de importacion(seguro de flete, otro)

3. Otros impuestos no recuperables
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Transporte
Manejo de materiales
Almacenamiento_
Servicios

N o g s

Alguna explicacion:

22. ¢Cual es el método de medicién de los inventarios que maneja la
empresa?

1. PESP: 2.PPP: 3.0tro:

Alguna explicacion:

Norma Internacional seccion 13 de las NIIF para las Pymes
23. ¢ El costo de los inventarios se mide por?
1. Costos por compra

2. Costos de transformacion
3. Otros costos incurridos

Alguna explicacion:

24. Entre otros costos de adquisicion de ' los  inventarios, ¢Cuéles
posiblemente maneja la empresa?
1. Descuentos comerciales
2. Rebajas y otros costos directamente atribuidos a la adquisicion de
materiales y materia prima
Alguna explicacion:

Sistema de costos

25. ¢En el sistema de costos utilizado por la empresa, se consideran los
costos histéricos, para la fijacion de precios?

1. Sl 2.No___

Alguna explicacion:

26. ¢La produccién establecida por la empresa satisface, tanto la demanda
como las érdenes de la gerencia?

1. S 2No

Alguna explicacion:

27. ¢En el sistema de costos de la empresa, se establecen por 6rdenes de
produccion?

1. Sl 2.No
Alguna explicacion:
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Método de costos
28. ¢Cual es el método de costos utilizado por la empresa para fijar los
precios?

1. Costo total

2. Costo de conversion

3. Costo marginal

4. Retorno sobre la inversion
Alguna explicacion:

29. ¢Segun el método de costos utilizado, la empresa obtiene un margen de
ganancia rentable?

1. Sl 2.No
Alguna explicacion:

Politicas de fijacion de precios
Segun los costos
30. En la politica de fijacion de precios, basados en los costos, la empresa
los fundamenta sobre:
1. Rentabilidad objetiva.____

Liquidacion del producto.___
Curva de la experiencia.____
Analisis del punto de equilibrio. -
Recursos escasos._

Método del costo objetivo.

o gk wh

Alguna explicacion:
Segun la competencia de mercado

31. Existen otros métodos para la fijacibn de precios, mediante la
competencia del mercado, ¢cual de estos posiblemente utiliza la empresa?
Monopolio.

Por debajo o por encima de la competencia.____
Por tasas vigentes.

Precios regulados.__

Basados en el cliente.

Por el canal de distribucion.

arObdDREPE

Alguna explicacion:

Disefio de la estructura de costos

32. ¢Considera el disefio de una estructura de costos como un elemento
fundamental para la fijacién de precios?

1.SI 2.No_
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Alguna explicacion:
33. ¢La empresa posee una estructura de costos?
1. Sl 2.No

En caso de si, posee en su disefio los siguientes indicadores:
Segun el producto:

Tipo___
Variedad
Calidad__

Costos fijos_
Costos variables
Produccion
Comercializacion
Otros:

©NO GOk WNE

Segun las obligaciones salariales:
1. INCES 2.S5.S.0 3.FAQV 4.Demas beneficios de Ley
Alguna explicacion:

Manufactura Esbelta
34. ¢ Se calcula el tiempo de desperdicios de produccion por piezas?
1. Sl 2No_
En caso de que si por:
1. Movimiento

Transportacion__
Correccion___
Inventario

Espera

akrwbd

Alguna explicacion:

Disefio de la estructura de costos para la fijacion de precios
Rentabilidad

35. ¢La empresa en los ultimos meses, ha generado empleo?

1. SI 2No__

En caso de que si ¢,cuantos?

Alguna explicacion:

36. ¢La empresa en los ultimos meses ha aumentado su nivel de volumen
de produccién?
1. Sl 2.No
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Alguna explicacion:

37. El valor bruto de la produccién se mide por:
1. Contrataciones laborales
2. Capacidad de produccién___
3. Capacidad de la maquinaria_____

Alguna explicacion:
38. ¢EIl valor de las ventas de la empresa se evalla segun el nivel de
produccion u otro valor?

1. Sl 2.No
Alguna explicacion:

39. ¢ El valor de las ventas se evalla segun?
1. Los volumenes vendidos

2. Los factores del entorno_

La capacidad del bien, para satisfacer la necesidad del
consumidor____

La competencia_____

La calidad del producto_

w

La eficiencia de los canales de distribucion .~
Poder adquisitivo del consumidor-

Valor agregado__

Nivel de produccién__

© N 0k

Alguna explicacion:

40. ¢Los pasivos laborales, por costo de mano de obra y gastos totales, al
cierre del afo, al ser cancelados en su totalidad, se goza de ganancias netas
para la empresa?

1. Sl 2.No
Alguna explicacion:

iGracias por su colaboracion!
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Anexo B
Registro de Observacion Directa
Objetivo General: Proponer una estructura de costos como elemento
fundamental para la fijacion de precios en las industrias manufactureras del

municipio Campo Elias del estado Mérida Venezuela

Observaciones y

Preguntas del cuestionario Registros complementarios anotaciones

1. En el proceso de obtencion de | Guia de entrevista
materia prima, se evalla el | facturas de compra
mercado, para obtener los insumos | Otros registros de
requeridos en la elaboracion de los | informacidn(cuaderno de notas,
productos de fabricacion textil? otros libros)

2.¢En los procesos de confeccidn, | Guia de entrevista
estampado, pedreria y limpieza en | Otros registros de

la elaboracion de una pieza, se | informacién(cuaderno de notas,
calcula el tiempo requerido para | otros registros)
cada proceso?

3.¢En el proceso de elaboracion de | Guia de entrevista
una unidad de produccién, se toma | Otros registros de
en cuenta el tiempo total requerido | informacion(cuaderno de notas,
en la elaboracién por pieza? otros registros)

4.;Para la venta de nuevos | Guia de entrevista
productos de fabricacion textil, se | Otros registros de informacion.
requiere  de publicidad vy

propaganda?

5.¢.Para la distribucion de los | Guia de entrevista
productos de fabricacion textil, se | Otros registros de

establece un estudio de mercado? | informacion(cuaderno de notas,
otros registros)

6..,Se considera que los | Guia de entrevista
trabajadores de la empresa, | Observacién directa del sitio de
laboran en buenas condiciones en | trabajo.

cuanto a condiciones y medio
ambiente  de trabajo, segun el
cargo u oficio que ocupan?

7..La empresa cumple con las | Guia de entrevista

obligaciones salariales gue | Otros registros de

establece la Ley del Trabajo | informacion(cuaderno de notas,

vigente en Venezuela? otros  libros, registros o
documentos)
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8.¢La capacidad instalada cubre la
demanda de productos de
fabricacion textil?

Guia de entrevista
Otros registros de
informacion(cuaderno de notas,

libros contables, registros o
documentos)
9.,Se dispone de un plan de | Guia de entrevista

mantenimiento preventivo 0
correctivo para las maquinarias?

Otros registros de informacion(
avisos, informativos, carteleras,
manual de mantenimiento y
prevencion).

10.¢ La informacion financiera, esta
apegada a los estandares de los
principios generalmente aceptados
en Venezuela?

Guia de entrevista
Registros de informacion
financiera( libros contables,

estados de situacion financiera)

11.,Se consideran los costos de
adquisicion de materiales y materia
prima para la fijacién de precios?

Guia de entrevista
Registros de informacion
financiera y contable ( libros
contables, estado de resultados)

12.;,Se reconocen los gastos de
distribucion como elemento del
costo?

Guia de entrevista
Registros de informacion
financiera y contable( libros
contables, estado de resultados,
estructura de costos)

13.¢Para el calculo de los gastos
ajenos a la produccion, le es
suficiente el 12,5% del costo de
produccién, del bien o servicio,
como establece la providencia
003/2014, de la Ley Organica de
Precios Justos?

Guia de entrevista
Registros de informacion
financiera y contable( libros
contables, estado de resultados)

14.;,Se determinan los costos
asociados a la produccion, de
manera directa e indirecta para la
fijacion de precios?

Guia de entrevista
Registros de informacion
financiera y contable( libros
contables, estado de resultados,
estructura de costos)

15.¢Consideras que los tributos,
donaciones y liberalidades,
deberian formar parte del costo?

Guia de entrevista
Registros de informacion
financiera y contable( libros
contables, estado de resultados,
estructura de costos)
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16.¢,Se establece el precio maximo
de venta del productor o importador
(PMVPI), permitido en la cadena
de comercializacion para la fijacion
de precios?

Guia de entrevista
Registros de informacion
financiera y contable( libros
contables, estado de resultados,
estructura de costos)

17.¢ Se establece el precio maximo

de venta al publico (PMVP),
establecido por la providencia
070/2015, para la fijacion de
precios?

Guia de entrevista
Registros de informacion
financiera y contable( libros
contables, estructura de costos)

18. ¢ Se establece el porcentaje de
margen de intermediacion, para la
cadena de produccion y
comercializacion?

Guia de entrevista
Registros de informacion
financiera y contable( libros
contables, estructura de costos,
otros registros)

19.¢Los habladores poseen todos | Guia de entrevista
los elementos establecidos por la | Habladores

Providencia 070/20157?

20.¢En los costos de | Guia de entrevista
transformacion, se incluye todos los | Registros de informacion

costos directamente relacionados a
las unidades producidas, tal como
mano de obra directa, y los costos
indirectos de fabricacién: fijos y
variables?

financiera -y contable( : libros
contables, estructura de costos,
otros registros)

21.;Se reconoce entre los costos
de adquisicion de materiales y
materia prima?

Guia de entrevista
Registros de informacion
financiera y contable( libros
contables, estructura de costos)

22.¢;Cual es el método de medicién
de los inventarios que maneja la
empresa?

Guia de entrevista
Registros de inventarios

23.¢El costo de los inventarios se
mide por?

Guia de entrevista
Registros de informacion
financiera y contable( libros
contables, estructura de costos)

24. Entre otros costos de
adquisicion de los inventarios,
¢, Cudles posiblemente maneja la
empresa?

Guia de entrevista
Registros de informacion
financiera y contable( libros
contables, estructura de costos,
otros registros)
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25. ¢En el sistema de costos
utilizado por la empresa, se
consideran los costos histéricos,
para la fijacion de precios?

Guia de entrevista

26. ¢La produccion establecida por
la empresa satisface, tanto Ila
demanda como las drdenes de la
gerencia?

Guia de entrevista
Libros contables, estructura de
costos, otros registros

27. ¢En el sistema de costos de la
empresa, se establecen por
Ordenes de produccién?

Guia de entrevista
Cuaderno de notas, estructura
de costos, otros registros

28. ¢ Cual es el método de costos
utilizado por la empresa para fijar
los precios?

Guia de entrevista
estructura de costos, otros
registros

29. £Segun el método de costos
utilizado, la empresa obtiene un
margen de ganancia rentable?

Guia de entrevista
Registros de informacion
financiera y contable( libros
contables, estructura de costos,
otros registros)

30. En la politica de fijacion de
precios, basados en los costos, la
empresa los fundamenta sobre:

Guia de entrevista
Registros de informacion
financiera "y - contable( ' libros
contables, estructura de costos,
otros registros)

31. Existen otros métodos para la
fijacibn de precios, mediante la
competencia del mercado, ¢ cual de
estos posiblemente utiliza la
empresa?

Guia de entrevista
Registros de informacion
financiera y contable( libros
contables, estructura de costos,
otros registros)

32. ¢Considera el disefio de una
estructura de costos como un
elemento fundamental para la
fijacion de precios?

Guia de entrevista

33.¢La empresa posee una
estructura de costos?

Guia de entrevista
Estructura de costos.

34.;,Se calcula el tiempo de
desperdicios de produccion por
piezas?

Guia de entrevista
Estructura de costos, otros
registros.

35.¢La empresa en los (ltimos
meses, ha generado empleo?

Guia de entrevista
Otros registros
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36.¢La empresa en los (ltimos
meses ha aumentado su nivel de
volumen de produccién?

Guia de entrevista
Libros contables, otros registros.

37.El valor bruto de la produccion
se mide por:

Guia de entrevista
Registros de informacion
financiera y contable( libros
contables, estructura de costos,
otros registros)

38.¢El valor de las ventas de la
empresa se evalla segun el nivel
de produccion u otro valor?

Guia de entrevista
Registros de informacion
financiera y contable( libros
contables, estructura de costos,
otros registros)

39.¢El valor de
evallia segun?

las ventas se

Guia de entrevista
Registros de informacion
financiera y contable( libros
contables, estructura de costos,
otros registros)

40.¢Los pasivos laborales, por
costo de mano de obra, y entre
otros costos, al cierre del afio, al
ser cancelados en su totalidad, se
goza de ganancias netas para la
empresa?

Guia de entrevista
Registros de informacion
financiera -y contable( : libros
contables, estructura de costos,
otros registros)
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Anexo C

Consulta y Validacion del Instrumento
Datos expertos
Aspectos a Evaluar Optimo Excelente Bueno Regular | Deficiente
5 4 3 2 1
1. Presentacion del
instrumento
2. Pertinencia entre
objetivos,
variables,
dimensiones e
indicadores
3. Relaciéon entre
variables e items
4. Claridad en la
redaccion
5. Relacién con los
aspectos
tedricos
6. Factibilidad de
aplicacion
APRECIACION CUALITATIVA:
OBSERVACIONES:
Validado por: C.ILN°
Profesion:
Lugar de trabajo:
Cargo que desempenia:
Firma:
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Validacion de Contenidos

items Optimo Excelente | Bueno Regular Deficiente | Observaciones
5 4 3 2 1

OO NO|OR(WIN|F

Validado por: C.LLN°

Firma:
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Anexo D

Grafico 3. Materia prima
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Grafico 4. Confeccién
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Gréafico 5. Confecciéon
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Gréfico 6. Corte

Gréafico 7. Bordado
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Gréfico 8. Bordado
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Grafico 9. Bordado
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Gréfico 10. Control de calidad

Gréafico 11. Control de calidad
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Gréafico 12. Confeccidn

Grafico 13. Confeccidon
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Gréfico 14. Capacidad instalada

Gréfico 15. Secado de tela
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Gréfico 16. Maquinaria de secado

Gréfico 17. Maquinaria de secado
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Gréfico 18. Control de calidad

Gréafico 19. Control de calidad
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Grafico 20. Informacién financiera de la empresa

Gréfico 21. Informacién financiera de la empresa
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Grafico 22. Factura de compra
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Grafico 23. Factura de compra
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