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Resumen:

El aprendizaje colaborativo es una alternativa transformadora, con el objetivo de
superar la actual rigidez de la educacién tradicional y adaptarse a las cambiantes
necesidades de los estudiantes. Se destaca la importancia de la innovacion
educativa para promover un cambio significativo en la ensefianza-aprendizaje. El
objetivo del estudio es indagar la transformacion educativa hacia un aprendizaje
colaborativo desde un enfoque socioconstructivista con el uso e-learning. Se busca
analizar las definiciones y teorias del aprendizaje, asi como su impacto en el
proceso educativo. Los informantes claves cinco docentes y dos estudiantes
universitarios. Los hallazgos preliminares indican que el aprendizaje colaborativo
fomenta la interaccion social logrando objetivos comunes. Se utiliza una
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metodologia cualitativa incluyendo entrevistas de grupos focales y analisis
documental. La interaccion con docentes y estudiantes guian la comprension de
retos y oportunidades del aprendizaje colaborativo. En la discusion, se enfatiza la
relevancia de interaccion social en el aprendizaje y participacién activa de los
estudiantes en la resolucion de problemas. Se exploran beneficios y desafios del
aprendizaje colaborativo, asi como su potencial para mejorar la experiencia
educativa. En conclusion, este estudio busca promover una educacion innovadora
mediante el aprendizaje colaborativo, reconociendo su potencial transformador
como elemento clave para una experiencia enriqguecedora.

Palabras clave: Innovacién, Aprendizaje colaborativo, Interaccion Sociocongnitiva,
Educacion transformadora.

Abstract:

Collaborative learning is presented as a transformative alternative in current
education, with the aim of overcoming the rigidity of traditional education and
adapting to the changing needs of students. The importance of educational
innovation to promote significant change in the teaching-learning process is
highlighted. The objective of this study is to investigate the transformation of
education towards innovation and collaborative learning from a socio-constructivist
approach with the use of e-learning. It seeks to analyze the definitions and theories
of collaborative learning, as well as its impact on the educational process. A
qualitative methodology including focus group interviews and documentary analysis
is used. The interaction with teachers, students and experts plays a fundamental
role in understanding the challenges and opportunities of collaborative learning in
the educational context. Preliminary findings indicate that collaborative learning
fosters joint problem solving and promotes key social skills. The importance of
students' active participation in the co-construction of knowledge is highlighted. In
The benefits and challenges of collaborative learning are explored, as well as its
potential to enhance the educational experience. In conclusion, this study seeks to
promote innovative education through collaborative learning, recognizing its
transformative potential. enriching educational experience.

Key words: Innovation, Collaborative learning, Socio-cognitive interaction,
Transformative education.

Resumo:

A aprendizagem colaborativa é uma alternativa transformadora, com o objetivo de
superar a atual rigidez da educacdo tradicional e se adaptar as necessidades de
mudanca dos alunos. Ela destaca a importancia da inovagdo educacional para
promover mudangas significativas no ensino e na aprendizagem. O objetivo do
estudo é investigar a transformacdo educacional em direcdo a aprendizagem
colaborativa a partir de uma abordagem socioconstrutivista usando o e-learning. Ele
busca analisar as definigcOes e teorias de aprendizagem, bem como seu impacto no
processo educacional. Os principais informantes foram cinco professores e dois
estudantes universitarios. Os resultados preliminares indicam que a aprendizagem

58



ISSN-L: 3006-8827. - Volumen 14 nro N° 2- 2024

colaborativa promove a interacao social ao atingir objetivos comuns. Foi utilizada
uma metodologia qualitativa que incluiu entrevistas com grupos focais e analise
documental. A interacdo com professores e alunos orienta a compreensao dos
desafios e das oportunidades da aprendizagem colaborativa. Na discusséo, €
enfatizada a relevancia da interacdo social na aprendizagem e a participacao ativa
dos alunos na solugcdo de problemas. Séo explorados os beneficios e os desafios
da aprendizagem colaborativa, bem como seu potencial para aprimorar a
experiéncia educacional. Concluindo, este estudo busca promover a educagéo
inovadora por meio da aprendizagem colaborativa, reconhecendo seu potencial
transformador como um elemento-chave para uma experiéncia enriquecedora.
Palavras-chave: Inovacdo, Aprendizagem colaborativa, Interacdo sociocognitiva,
Educacéao transformadora.

INTRODUCCION

La presente investigacion manifiesta la importancia de la educacion
impartida en todos sus niveles desde lo econémico, social, cultural, politico, entre
otros, en la cual se debe innovar constantemente motivado a los descubrimientos y
cambios constantes por lo que evolucionan las sociedades, en consecuencia, se
produzca su integracion social, y con ella los cambios de paradigmas desde una
perspectiva de profunda transformacién a fin de forjar una sociedad que promueva
la apertura, que acepte la diversidad, sea inclusiva con las minorias y esté
preparada para el trepidante cambio y la voragine de informacién que le imponen al
sujeto del siglo XXI .

Para comprender estos cambios constantes e innovadores, en el proceso
educativo orienta Thomas Kuhn (1971), en su libro “La Estructura de las
Revoluciones Cientificas”. El progreso cientifico no es una linea continua y gradual,
sino mas bien una serie de revoluciones disruptivas. Estas revoluciones no solo
afectan los contenidos tedricos, sino también las practicas, los objetivos y las
normas de procedimientos en la investigacion.

En funcion de las premisas que anteceden a esta investigacion, la cual tiene,
como objetivo Indagar la transformacion de la educacion hacia una innovacion y
aprendizaje colaborativo desde un enfoque socio constructivista; se analiza el

impacto de estas practicas educativas en el desarrollo de habilidades sociales, la
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co-construccién del conocimiento, la autorregulacion, la responsabilidad compartida
y la retroalimentacion entre pares en el proceso educativo.

La investigacion se centra en la transformacion de la educacion desde un
enfoque tradicional a un enfoque socioconstructivista, innovador y colaborativo, con
e-learning como herramienta clave. Este estudio indaga como el enfoque
socioconstructivista, en combinacion con el aprendizaje colaborativo, promueve la
participacion activa de los estudiantes, fomenta la construccién conjunta del
conocimiento y desarrolla habilidades de trabajo en equipo.

Como sostiene Vygotsky (1978), el aprendizaje es un proceso social y
colaborativo, donde los estudiantes construyen su propio conocimiento a través de
la interaccibn con sus pares y los docentes. En este sentido, el enfoque
socioconstructivista se alinea con la teoria de la zona de desarrollo proximo de
Vygotsky, donde los estudiantes aprenden en un entorno de colaboracién y apoyo
mutuo donde, a través de la interaccidbn con otros compaferos, se fomenta el
pensamiento critico, la construccion social del conocimiento, la motivacion y el
compromiso.

En el centro del proyecto de investigacion estad el analisis de como el
aprendizaje colaborativo, mediado por el e-learning, puede impulsar el aprendizaje
activo, la colaboracion y el desarrollo de habilidades sociales. Se examinaran las
interacciones entre los estudiantes, los docentes y los recursos educativos, con el
objetivo de identificar oportunidades, retos y desafios que surgen como una mirada
profunda en este contexto clave para el éxito del futuro.

El enfoque socioconstructivista, innovador y colaborativo, con el e-learning
como herramienta clave, implicé la transformacion de la educacién en un proceso
social, innovador y colaborativo, donde los estudiantes construyen su conocimiento
en interaccion con otros, apoyados en las tecnologias emergentes, como el e-
learning, que facilitan el aprendizaje y la colaboracion en linea reconstruyendo el
conocimiento desde la posibilidad de aceptar la diversidad de posturas y ritmos de

aprendizaje.
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Segun el venezolano Pérez Escobar (2003), la educacion debe ser vista
como un proceso de construccion social del conocimiento, donde los estudiantes y
docentes trabajan juntos para construir significados y resolver problemas. De igual
manera, el mexicano Tedesco (2005) sostiene que la educacion debe ser renovada
para adecuarse a las necesidades del siglo XXI, priorizando la colaboracion, la
innovacion y el desarrollo de habilidades para la resolucion de problemas.

Se prestara atencion a los roles y responsabilidades de los docentes y
estudiantes en el proceso de ensefianza-aprendizaje. Se espera que el analisis de
los datos cualitativos, como entrevistas de grupos focales, revele como el enfoque
socioconstructivista y el aprendizaje colaborativo influyen en la practica docente, la
toma de decisiones y la gestion de los entornos del proceso de interacciéon social
en proceso de aprendizaje.

El impacto del aprendizaje colaborativo en el proceso educativo se
considerara desde diferentes perspectivas, como el desarrollo de habilidades de
pensamiento critico y resolucién de problemas, la mejora de la motivacion y la
participacion de los estudiantes, y el fomento de una mentalidad colaborativa. Al
respecto, el brasilefio Paulo Freire (1970) destaca la importancia de la conciencia

critica y la participacién activa de los estudiantes en su propio aprendizaje.

METODOS

En este estudio, se utiliza una metodologia cualitativa con entrevistas de
grupos focales y analisis documental, investigando el impacto de las innovaciones
tecnoldgicas y el aprendizaje colaborativo en la educacion. Diaz Barriga (2020) y
Ander-Egg (2019) abordan el uso de enfoques cualitativos en la investigacion
educativa, como las entrevistas de grupos focales, en cuanto a los informantes
claves, Las caracteristicas:

para la seleccion los mismos participacion se ofrecieron voluntariamente a
participar en la investigacion, con el fin de narrar con libertad informacion de sus
experiencias, detalladas, personales, particularesy vivenciales de ciertos aspectos

de la realidad presente durante el proceso de aprendizaje, para reflexionar con
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profundidad e intercambiar sus puntos de vista con el investigador, los mismos debian
estar inmersos en la modalidad de aprendizaje colaborativo con el uso del E-Learning.

Con objetivos claros, cuidadosa seleccidn de participantes, preguntas
dirigidas, intercambio moderado, registros y analisis de informacion) y el analisis
documental (recopilacion, clasificacion, lectura, analisis, extraccion de informacion
y sintesis de documentos relevantes) para obtener datos de importancia en el
campo del aprendizaje colaborativo. La interaccion con docentes, estudiantes y
expertos en educacion proporciona informacion sobre los desafios y oportunidades
del aprendizaje colaborativo.

El analisis documental, como método de investigacion, examina diversos
tipos de documentos para identificar las mejores préacticas, enfoques pedagdgicos
y teorias relacionadas con el aprendizaje colaborativo, para comprender los
desafios y oportunidades especificas en el contexto educativo.

La metodologia cualitativa, con entrevistas de grupos focales y analisis
documental, permite obtener una comprension profunda y contextualizada de la
transformaciéon de la educacién hacia una innovacion y aprendizaje colaborativo,
respaldando los hallazgos preliminares que indican que el aprendizaje colaborativo
fomenta la resolucién conjunta de problemas promueve habilidades sociales,
emocionales y cognitivas clave en el mundo de la educacion.

Ahora bien, de las entrevistas de grupos focales como técnica de
investigacion cualitativa implicé reunir a un grupo de personas con experiencias o
caracteristicas similares a los fines de buscar percepciones, sentimientos y formas
de pensar diferentes con respecto al tépico. Facilitando una discusién guiada sobre
un tema en particular en este caso, indagar la transformacion de la educacién hacia
una innovacién y aprendizaje colaborativo desde un enfoque socio constructivista,
aplicandose un guion de entrevistas a un grupo de docentes y estudiantes
Universitarios del Técnico Superior en Enfermeria, Asignatura Enfermeria Basica,
no estructuradas referidas al modelo andragégico de aprendizaje colaborativo con

el uso e- learning

DISCUSION
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De estas aseveraciones surgen la siguiente interrogate, que pretende ser abordada
en el estudio.

¢,Como develar la transformacién de la educacion hacia una innovacion y
aprendizaje colaborativo desde un enfoque socio constructivista?

Bajo esta interrogante, es necesario revisar algunas premisas considerando
gue hasta hace poco tiempo el proceso de ensefianza aprendizaje se visualizaba
como una transmision de conocimiento individual. conllevando analizar la
conceptualizacion de la cooperacion en el proceso educativo desde distintos
conceptualizaciones y enfoques, donde el proceso educativo que evoluciona se
visualiza desde lo individual a lo colectivo, con la participacion integral de todos sus
miembros, promoviendo el desarrollo del contexto educativo y en los estudiantes
habilidades sociales, estimulando la creatividad y el pensamiento critico, favorece
la inclusion y la equidad educativa, mejora la motivacién y el compromiso de los
estudiantes, y los prepara para el mundo laboral.

Este estudio analiza cdmo las innovaciones educativas y el aprendizaje
colaborativo pueden transformar la educacion tradicional. Se exploran las
definiciones y teorias del aprendizaje colaborativo, asi como su impacto en el
proceso educativo, especialmente en el contexto actual de rapidos avances
tecnologicos. Se destaca la importancia de la autoformacion docente y estudiantil
para adaptarse a los nuevos entornos educativos. El aprendizaje colaborativo, como
herramienta didactica, promueve la socializacion del conocimiento a través de la
construccion conjunta con la participacion de estudiantes y docentes, fomentando
valores como el respeto y la solidaridad. Dussel, I. (2018).

Este tipo de aprendizaje ademéas de ser innovador, se fortalece en la
retroalimentacion y requiere de la planificacion selectiva del docente, haciéndose
necesario incluir nuevos métodos de aprendizaje al momento de impartir el proceso
educativo, el cual se centra en el estudiante para fortalecer sus habilidades
cognitivas, la comunicacion e interaccion social, para cambiar la educacion
tradicional por una educacion innovada, con énfasis en la innovacion y el
aprendizaje colaborativo, lo cual conlleva al docente a ser mas abierto y creativo en

el proceso de enseflanza y aprendizaje.
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En Venezuela, el aprendizaje colaborativo es fundamental en la educacion,
fomentando la conectividad entre participantes y mejorando el aprendizaje y
convivencia social. Docentes y estudiantes, especialmente en la educacion
universitaria, enfrentan nuevas transformaciones del conocimiento y tecnologias
globalizadas, impulsando la innovacién en procesos de aprendizaje y cooperacién
intelectual, cientifica y pedagogica. Segun Hernandez (2017), la educacion debe
adaptarse a los avances tecnologicos y promover la construccion conjunta de

conocimiento.

Fundamentos epistemoldgicos del aprendizaje colaborativo:

El aprendizaje colaborativo es un proceso social en el que, a partir del trabajo
conjunto y el establecimiento de metas comunes, se genera una construccion de
conocimientos; de acuerdo con Guiter y Giménez (2002), se da una reciprocidad
entre un conjunto de individuos que saben diferenciar y contratar sus puntos de
vista, de tal manera que llegan a proceso de construccion del conocimiento a través
de la interaccion con su entorno y la reflexion sobre sus experiencias.

Evidentemente, el aprendizaje colaborativo se produce cuando los alumnos
y docentes trabajan juntos para crear él saber, es una pedagogia que parte de base
de que las personas crean significados juntos en pequefios grupos, se apoyan
mutuamente en el proceso de aprendizaje y construyen conocimiento de manera
conjunta. Ademas, el aprendizaje colaborativo promueve habilidades sociales y de
comunicacion.

Tabla 1. Fundamentos epistemoldgicos del aprendizaje colaborativo,
desde los enfoques: Socioldgicos, psicolégicos y pedagdgico. Desde lavisién
Vygotsky, (1990):

Enfoque sociologico | Enfoque psicoldgico Enfoque pedagogico

El aprendizaje colaborativo | Desde una perspectiva | En el ambito pedagdgico, el
se basa en la idea de que el | psicologica, el aprendizaje | aprendizaje colaborativo se
conocimiento se construye | colaborativo se fundamenta | considera una estrategia

socialmente a través de la | en la teoria del | efectiva para promover la
interaccion entre los | constructivismo, que | participacion activa de los
individuos. sostiene que el | estudiantes, fomentar el

conocimiento se construye a | pensamiento  critico
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El enfoque sociolégico del
aprendizaje  colaborativo
destaca la importancia de la

partir de la interaccion entre
el individuo y su entorno.

mejorar la motivacion y el
compromiso con el
aprendizaje.

El aprendizaje colaborativo

participacién activa de los
promueve el desarrollo de

El aprendizaje colaborativo

estudiantes en la . » _
construccién del | habilidades cognitivos y | se basa en la idea de que
conocimiento. fomentando | Metacognitivo y | los estudiantes aprenden

socioemocionales, ya que | mejor cuando trabajan en

la colaboracién, el dialogo y

la negociacion de | implica la reflexion, el | grupos heterogéneos,

significados mtercar.n,blo de |.deas y la dpnde cada mlembro'aporta
resolucion  conjunta  de | diferentes perspectivas vy
problemas. habilidades

Elaborado por la autora (2024) sobre la base de Vygotsky,

Desde estos fundamentos, se refleja que el aprendizaje colaborativo, basado en las
ideas de Vygotsky, es un enfoque invaluable en la educacion a todos los niveles y
modalidades. No solo potencia el proceso de aprendizaje, sino que también capacita
a los estudiantes para afrontar los retos de la investigacion avanzada y la practica
profesional. Incorporarlo en el sistema educativo es esencial para formar
ciudadanos globales y competentes.

Definiciones y teorias del aprendizaje colaborativo:

La expresion de aprendizaje colaborativo hace alusion a las actividades de
aprendizaje expresamente disefiadas para el trabajo entre pares o grupos
interactivos de estudiantes con objetivos comunes.

Segun Gunawardena, Lowe y Anderson (1997), el aprendizaje colaborativo
es un proceso en el que cada individuo aprende mas de lo que aprenderia por si
solo, gracias a la interaccién y coordinacion entre los integrantes de un grupo. Esta
teoria, representativa del socio constructivismo educativo, resalta el valor
constructivo de la interaccidn sociocognitiva y la integraciéon de las contribuciones
de los participantes en la creacion del conocimiento. El aprendizaje colaborativo
implica un proceso gradual en el que los miembros del grupo se comprometen con
su propio aprendizaje y el de los demas, generando una interdependencia positiva
gue les permite anclar los nuevos conocimientos a sus saberes previos y propiciar

asi un aprendizaje mas significativo.
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En este mismo sentido, el aprendizaje colaborativo es un proceso social en
el que, a partir del trabajo conjunto y el establecimiento de metas comunes, se
genera una construcciéon de conocimientos; de acuerdo con Guitert y Giménez
(2002), se da una reciprocidad entre un conjunto de individuos que saben diferenciar
y contratar sus puntos de vista, de tal manera que llegan a proceso de construccion
de conocimiento.

De ahi, que el aprendizaje colaborativo, basado en el socioconstructivismo,
enfatiza la interaccion sociocognitiva y la construccion colectiva del conocimiento.
Se propone explorar nuevas corrientes tedricas, incluyendo:

Aprendizaje colaborativo como inteligencia colectiva: Investigar como la
colaboracién genera conocimiento colectivo, similar a la inteligencia colectiva.

Interdependencia positiva: Profundizar en la interdependencia positiva como
elemento clave para el éxito del aprendizaje colaborativo.

Construcciéon del conocimiento como proceso colectivo: Explorar como el
aprendizaje colaborativo facilita la construccién conjunta del conocimiento.

Relacion con la resolucion de problemas: Investigar como el aprendizaje
colaborativo puede ser utilizado para resolver problemas complejos.

Papel de la tecnologia: Analizar como la tecnologia puede facilitar y mejorar
el aprendizaje colaborativo.

Tabla 2. David Johnson, citado por Ferreiro (2013), distinguen tres tipos

de relaciones en los procesos de aprendizaje entre alumnos y Facilitadores:

Privilegia la no comunicacién e intercambio entre miembros de un

grupo para aprender. En lo referente al modo de aprender, el alumno

no establece ninguna interaccién con sus comparieros; en cuanto al

individualidad srocesto de aprendizaje, la interaccion es con los contenidos y el
ocente.

Cada uno de los estudiantes percibe que puede obtener un objetivo
de ensefianza aprendizaje, si y solo si los otros estudiantes no
obtienen el suyo. En este caso, aunque se comporta el objetivo no
existe la interdependencia positiva: el éxito es solo mio y no se
comparte.

Competitividad

Los miembros perciben que cada uno puede lograr un objetivo de
ensefianza aprendizaje, si y solo si los compafieros alcanzan los
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otros, y entre todos construyen su conocimiento aprendiendo uno de
otros: A diferencia de los anteriores, se experimenta una
Colaborativa interdependencia positiva, un sentido de participacion vy
corresponsabilidad por mi aprendizaje y el de los demas.

Elaborado por la autora (2024)

Siguiendo a los autores mencionados y a los hermanos Johnson, el
aprendizaje colaborativo consiste en que las actividades y objetivo propuesto por
docente debe hacer entender a los estudiantes que sin el trabajo en conjunto no
podran conseguir el éxito, si trabajan todos apoyandose triunfaran, alli inicia la
cooperacion. Esta dinamica mejora el desarrollo cognitivo individual y grupal,

abriendo nuevas posibilidades de aprendizaje.

HALLAZGOS

De la ejecucion de los instrumentos cualitativos desarrollados en el estudio
se resaltan la necesidad de fortalecer el aprendizaje colaborativo en el e-learning
universitario. Se identificaron desafios, como la dificultad de interaccion y la
ausencia de un modelo didactico adaptado. El rol del docente también es clave,
requiriendo replantear el proceso de aprendizaje colaborativo y fomentar la
resiliencia ante el cambio a la modalidad e-learning. Ademas, se observé un uso
inadecuado de las herramientas de comunicacién sincronica y asincronica.

Para abordar estas problematicas, se propone: 1) Desarrollar un modelo de
aprendizaje colaborativo adaptado al e-learning; 2) Promover activamente el
aprendizaje colaborativo en entornos virtuales; 3) Disefiar planificaciones
contextualizadas al e-learning con aprendizaje colaborativo; 4) Fomentar la
resiliencia de docentes ante el reto del e-learning; y 5) Potenciar estrategias
didacticas y enfoques de aprendizaje declarativos para el e-learning mediado por

colaboracion.
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Ademas, la aproximaciéon y transformacion de los principales hallazgos
investigativos y de construccion teodrica emergente del estudio sobre la
transformaciéon de la educacion hacia una innovacion y aprendizaje colaborativo
desde un enfoque socioconstructivista conlleva a comprender grandes conjuntos de
informacion de cada unidad de analisis de donde emergeran las categorias, que
permitieron identificar patrones, tendencias y relaciones. Esenciar para obtener
informaciones significativas de los datos categoriales. Estos resultados obtenidos
generaron la estructura general de unidad de analisis, Alli se devela el objeto de
estudio, su ubicacion y las categorias principales. Se refleja el paradigma y el
conjunto de métodos que se utilizaron. En la estructura general, se integran los

resultados de las estructuras particulares realizadas a los informantes claves.

Figura 1. Aprendizaje colaborativo. Busca desarrollar en el alumno
habilidades personales y sociales, Toma de decisiones: se construye el

conocimiento la responsabilidad del aprendizaje recae en el estudiante.

Elaboracion por la autora (2024)
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Basado en el socioconstructivismo, se puede reforzar el aprendizaje
colaborativo enfatizando la interaccion sociocognitiva y la construccion colectiva del
conocimiento. Se pueden explorar nuevas corrientes tedricas emergentes con el
uso de e-learning, incluyendo el aprendizaje colaborativo como inteligencia
colectiva, el debate y contraste de ideas, la interdependencia positiva, la
presentacion de trabajos y creatividad, la construccion del conocimiento como
proceso colectivo, la resolucion de problemas, el papel de la tecnologia, la auto
evaluacion y evaluacion, formacion de equipos, y la orientacion y guias. Esto puede
llevar a la creacion de nuevas teorias y categorias emergentes en el ambito
educativo, fortaleciendo la formacion de equipos, la comunicacion y la
autoevaluacion.

El aprendizaje colaborativo se destaca como una alternativa transformadora
en la educacién actual, superando la rigidez de la educacién tradicional y
adaptandose a las cambiantes necesidades de los estudiantes.

La innovacion educativa se vuelve fundamental para promover un cambio
significativo en el proceso de ensefianza-aprendizaje, permitiendo nuevas formas
de interaccion y participacion de los estudiantes.

La interaccion con docentes, estudiantes y expertos en educacion resulta
esencial para comprender los desafios y oportunidades del aprendizaje
colaborativo en el contexto educativo desde: las interacciones positivas entre
docentes y estudiantes, fundamentales para un entorno de aprendizaje efectivo.
Desde alli algunas consideraciones importantes:

Tabla 3. Vygotsky (1978) la Interacciones positivas entre docente y

estudiantes se produce através de la interaccion social y el diadlogo:

Los docentes pueden generar un impacto significativo con
Pequefios gestos cuentan acciones simples, como sonreir, saludar y mostrar interés
genuino en los estudiantes.

Fomenta un clima de confianza y de respeto esencial los
Construir  ambientes  de |estudiantes deben sentirse coOmodos para expresar sus
confianza ideas y hacer preguntas sin temor al juicio.

Escuchar activamente Prestar atencion a las necesidades y preocupaciones de los
estudiantes es crucial.
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Los docentes deben ser claros en sus instrucciones y estar
Buena comunicacion disponibles para aclarar dudas.

Autoconciencia y regulacién | la empatia y la paciencia son claves

Respetar su autonomia y permitirles tomar decisiones
Apoyo y autonomia dentro de los limites establecidos.

Elaborado por la autora (2024).

En este mismo orden y direccion, Vygotsky propone que el vinculo alumno-
profesor es el principal soporte sobre el que se sustenta el conocimiento académico
y ademas como tal ayudara al desarrollo integral de los estudiantes, tanto en el
ambito social y personal como en el profesional. Asi mismo, la figura del docente, al
adoptar una actitud de empatia y flexibilidad con sus alumnos, impactara en el
aprendizaje de éstos y les permitira consolidar su confianza, seguridad y esfuerzo.

Construccion tedrica emergente:

A partir del analisis de definiciones y teorias del aprendizaje colaborativo, se
ha construido una base tedrica que respalda su impacto en el proceso educativo.

Se destaca que el aprendizaje colaborativo fomenta la resolucién conjunta de
problemas, promoviendo la participacion activa de los estudiantes y el desarrollo de
habilidades la interaccion social en el aprendizaje. La colaboracion, el dialogo, la
retroalimentacion, el aprendizaje situado y el modelado social son elementos clave
para la adquisicién de conocimientos efectivos y duraderos.

La participacion activa y la co-construccion del conocimiento es activamente
construido por los sujetos que aprenden gracias a la interaccién social y a la
focalizacion hacia la creaciéon de un producto con responsabilidad colectiva. Tal
proceso se produce necesariamente en el interior de una comunidad.Todo esto
implica que el conocimiento no reside Unicamente en cada una de las mentes, sino
también en las relaciones sociales y culturales en las cuales estan inmersos los

participantes.
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Este estudio ha revelado que el aprendizaje colaborativo puede ser una
herramienta poderosa para mejorar la experiencia educativa al cultivar habilidades
de vida esenciales como la empatia, el liderazgo, la cooperacion y la resolucion de
problemas. Con la guia de sus facilitadores, los estudiantes pueden establecer
objetivos colectivamente y evaluar su progreso como grupo. Esto fomenta un
sentido de responsabilidad entre ellos y los alienta a tomar riesgos sin temor al
fracaso. Proporciona oportunidades para que los estudiantes toman el control de su
propio viaje educativo.

Estos hallazgos respaldan la idea de promover una educacién innovadora y
resaltan la importancia de implementar de manera efectiva, el aprendizaje
colaborativo, puede tener numerosos beneficios tanto para los estudiantes como
para los profesores, lo que lo convierte en un enfoque valioso para la educacion que
vale la pena perseguir a pesar de sus desafios. Como una estrategia transformadora
en la practica educativa que busca promover el compromiso activo y un aprendizaje
mas profundo.

Bajo estas directrices, se avanza en la construccion tedérica emergente desde
el titulo "Transformando la Educacién: Innovacion y Aprendizaje Colaborativo" con
un enfoque socioconstructivista, aportando criterio desde los siguientes autores:

Resolucién conjunta de problemas:

Segun Vygotsky, (1978),"el aprendizaje colaborativo permite a los
estudiantes enfrentar desafios cognitivos en conjunto, ampliando asi su zona de
desarrollo préximo”, que se refiere al espacio entre lo que el estudiante ya puede
hacer de manera independiente y lo que puede lograr con la ayuda de un
comparfiero mas experto. En el aprendizaje colaborativo, los estudiantes pueden
trabajar juntos para superar los desafios y alcanzar un nivel de conocimiento
superior.

Otro aspecto relevante del enfoque de Vygotsky es la idea de la mediacion.
Segun este enfoque, el docente o cualquier persona con un mayor conocimiento
pueden actuar como mediador entre el estudiante y el contenido que se esta

aprendiendo. La mediacion puede tener lugar a través de preguntas, explicaciones
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y guias que ayuden al estudiante a comprender nuevos conceptos y a desarrollar
habilidades cognitivas mas complejas.

Participacion activa de los estudiantes:

Freire, P (1970) enfatiza que "la educacion busca el pleno y autentico
desarrollo del otro", porque se constituye en la justa medida en que el otro se
constituye, es un acto biofilico que permite una mayor conexién con el mundo natural.
En busca del pleno desarrollo de la libertad, y en ello involucra el dialogo, la
comunicacioén, del desarrollo con y por el otro. Debe ser un proceso dialogico, donde
los estudiantes sean agentes activos de su propio aprendizaje”. Desde esta
perspectiva, el aprendizaje colaborativo promueve la participacion activa de los
estudiantes, permitiéndoles expresar sus ideas, debatir y reflexionar sobre
diferentes perspectivas.

El enfoque socioconstructivista, en concordancia con las ideas de Paulo
Freire, busca transformar la educacion a través de las necesidades y de las practica
a partir de los procesos de construccion y reconstruccion del conocimiento de la
libertad y de la emancipacion de las personas que apunta hacia la innovaciony el
aprendizaje colaborativo. Este enfoque reconoce la importancia de las interacciones
sociales, y la participacién activa de los estudiantes en la construccién del
conocimiento.

Para, Rodriguez, M.E (2021), en su analisis discursivo sobre ¢Qué es educar
desde Paulo Freire? Menciona la deconstruccién rizomatica como un transmétodo
utiizado para analizar y relacionar elementos complejos con las categorias
freirianas y las obras originales. Esto provoca una exploracion profunda de los
conceptos y practicas de Freire, asi como su relevancia en los contextos actuales

de crisis y aperturas en Iberoamérica.

Co-construccién del conocimiento:

Segun, Pérez Gbémez (2005), educador y pedagogo espariol, "la co-
construccion del conocimiento conlleva a los estudiantes a que construyan
conjuntamente su aprendizaje, a traves de la interaccion y el intercambio de ideas

con sus pares” En el aprendizaje colaborativo, los estudiantes no solo adquieren
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conocimiento de manera individual, sino que también lo construyen de manera
colectiva. Esta co-creacion del conocimiento fortalece la comprension individual y
promueve la colaboracién entre los estudiantes.

Tabla 4. La construccién tedrica emergente desde el titulo
"Transformando la Educacion: Innovacion y Aprendizaje Colaborativo™ con un

enfogue socioconstructivista.

Vygotsky Freire Rodriguez, M.E Pérez GOmez

Promueve la Destaca la Acentlia la exploracion | Subraya la

resolucion importancia de la | profunda de los | importancia de la

conjunta de participacion activa |conceptos y practicas de | interaccion

problemas. de los estudiantes. |Freire, y aperturas en|sociocongnitiva en
Iberoamerica, a través| g aprendizaje
del aprendizaje colaborativo.

colaborativo.

Elaborado por la autora (2024).

CONCLUSION

En conclusién, se desarrolla como pertinencia del tema que el aprendizaje
colaborativo es una estrategia educativa efectiva que promueve la participacion
activa de los estudiantes, favoreciendo el trabajo en equipo, la comunicacion y el
intercambio de ideas. El estudio ha demostrado que esta estrategia tiene un impacto
positivo en el rendimiento académico, al permitir a los estudiantes analizar y discutir
conceptos de manera mas profunda, lo que facilita la comprensién y retencién de la
informacion.

El estudio se desarroll6 desde un analisis sistematico de la literatura y en
aportes de grupos focales, lo que garantiza la factibilidad y confiabilidad de los
hallazgos. Ademas, el aprendizaje colaborativo fomenta el desarrollo de habilidades
sociales, como la comunicacion efectiva y la empatia, y estimula la creatividad y el

pensamiento critico. EI mismo, respondi6 al objetivo planteado, que era indagar la
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transformacién de la educacién hacia una innovacion y aprendizaje colaborativo
desde un enfoque socioconstructivista con el uso de e-learning.

El estudio aportd conocimiento valioso sobre el aprendizaje colaborativo sus
beneficios y contribucibn a un mayor rendimiento académico, identificando los
elementos que conducen al éxito del aprendizaje, en el contexto de la educacion
universitaria, 1o que puede servir de base para futuras investigaciones y para la
implementacion de estrategias educativas innovadoras.

Asimismo, como estudio con criterio de investigacion doctoral, abre la puerta
a explorar teorias emergentes en e-learning, incluyendo aprendizaje colaborativo,
inteligencia colectiva, interdependencia positiva, construccion de conocimiento y
resolucién de problemas, lo que puede llevar a nuevas teorias y categorias
educativas que impactan positivamente en la educacién universitaria.

La colaboracién también promueve la inclusion y la equidad educativa, al
valorar la diversidad y fomentar el apoyo mutuo entre los estudiantes. El trabajo en
equipo y la interaccion generan un ambiente de apoyo y motivacion, lo que
contribuye a aumentar el compromiso con el proceso de aprendizaje. En este
sentido, el aprendizaje colaborativo prepara a los estudiantes para el mundo laboral,
desarrollando habilidades altamente valoradas como el trabajo en equipo y la
colaboracion.

Las recomendaciones se enfocan en analizar modalidades de aprendizaje
colaborativo, explorar tecnologia digital y evaluar su impacto en competencias
profesionales. Planificacion detallada, evaluacion constante y formacion docente
son clave para su éxito.

De las consideraciones conclusivas se observa que el aprendizaje
colaborativo es una estrategia educativa innovadora y efectiva que puede mejorar

la educacion y preparar a los estudiantes para el éxito en el siglo XXI.

Reflexion final:
El aprendizaje colaborativo es una poderosa herramienta educativa que
promueve el trabajo en equipo, el pensamiento critico y la responsabilidad

individual. A través de estrategias efectivas y el uso de tecnologia, es posible
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implementar el aprendizaje colaborativo de manera exitosa y maximizar los
beneficios para los estudiantes. A pesar de los desafios que puede presentar, el
aprendizaje colaborativo ofrece una experiencia de aprendizaje enriquecedora y
prepara a los estudiantes para enfrentar los retos del mundo real.

El aprendizaje colaborativo y la tecnologia son la clave de la educacion del
futuro. Estos elementos estan transformando la educacion de maneras
emocionantes y abriendo nuevas puertas para estudiantes y educadores. La
colaboracion, la innovacién y el acceso a herramientas educativas efectivas estan
nivelando el camino hacia un futuro educativo mas brillante y accesible para todos.

El futuro de la educacion se presenta emocionante y lleno de posibilidades.
La combinacion de aprendizaje colaborativo y tecnologia en el aula esta allanando
el camino para una educacion mas inclusiva, personalizada y efectiva. A medida
que la tecnologia continta evolucionando, podemos esperar ver aln mas avances
en la forma en que ensefiamos y aprendemos.

La colaboracion digital, la ensefianza colaborativa y el acceso a herramientas
educativas estan democratizando la educacion, brindando oportunidades de
aprendizaje a personas de todo el mundo. Ademas, la innovacion educativa a traves
de la tecnologia esta preparando a los estudiantes para los desafios del siglo XXI,

donde la colaboracién y la adaptabilidad son habilidades clave.
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