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RESUMEN 

Objetivo: determinar cuál es la relación entre la aparición de tendinitis de muñeca y el 
uso del ratón no ergonómico en el personal administrativo en el Hospital General 
Docente Ambato – Ecuador. Método: Descriptivo observacional. Resultados y 
conclusiones: No está comprobada la relación que existe entre el uso de ratón no 
ergonómico con el dolor de muñeca por ende el aparecimiento de tendinitis en el 
personal de salud, con el método rula nos está exigiendo un mayor compromiso por el 
estudio de los puestos de trabajo el rediseño del mismo, en el 75% del personal 
administrativo, por cuanto solo el 9% mantiene un riesgo aceptable en su puesto de 
trabajo y el 16% amerita un rediseño ya de su puesto es decir cambio de ratón para que 
haya un estudio más a fondo necesitamos hacer un estudio tanto con personal que use 
ratón ergonómico.  
 
Descriptores: recursos audiovisuales; potenciales evocados visuales; ergonomía.  
(Fuente: DeCS). 
 
 

ABSTRACT 

Objective: to determine the relationship between the occurrence of wrist tendinitis and 
the use of non-ergonomic mouse in the administrative staff of the Hospital General 
Docente Ambato - Ecuador. Methods: Descriptive observational study. Results and 
conclusions: The relationship between the use of a non-ergonomic mouse and wrist 
pain and therefore the appearance of tendinitis in health personnel has not been proven. 
With the Rula method we are demanding a greater commitment to the study of the 
workstations and their redesign in 75% of the administrative personnel, since only 9% 
maintain an acceptable risk in their workstation and 16% merit a redesign of their 
workstation, that is, a change of mouse, in order to have a more in-depth study we need 
to carry out a study with personnel who use ergonomic mice. 
 
Descriptors: audiovisual aids; evoked potentials, visual; ergonomics.  (Source: DeCS). 
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INTRODUCCIÓN  

Los ratones para ordenador son actualmente la herramienta de trabajo más extendida y 

su uso es generalizado, hay varios modelos según cada fabricante, el uso intensivo de 

los ratones puede dar lugar a lesiones como el síndrome del túnel carpiano o la 

tendinitis, siendo una de las enfermedades profesionales más notificadas. 1 2 3 4 5 

El tendón representa el elemento de transmisión de las fuerzas mecánicas del músculo 

al hueso. Si bien la comprensión global de un movimiento es relativamente simple, 

existe un equilibrio mecánico y armonioso entre los movimientos de flexión y extensión. 

El conjunto músculo-tendón representa una estructura compleja, desde el punto de 

vista morfológico y mecánico, existiendo una coordinación perfecta entre los diferentes 

elementos; por ende, ante cualquier vicio arquitectónico o lesión, incluso parcial, se 

produce una disfunción global refleja; de lo que deducimos que la decisión depende del 

conocimiento preciso de su estructura y de los elementos que lo rodean. 6 7 8 9  

Los trastornos musculoesqueléticos de origen laboral se definen como lesiones o 

trastornos de los nervios, músculos, tendones, articulaciones, cartílago y discos 

vertebrales asociadas a la exposición de factores de riesgo en el lugar de trabajo; no 

incluye los trastornos causados por resbalones, tropezones, caídas, accidentes 

automovilísticos o similares. Las lesiones por estrés repetitivo son problemas 

provocados por haber ejercido una tensión o presión excesivas en una articulación y 

varían tanto en el tipo como en la gravedad de la lesión. Este tipo de lesiones pueden 

ocurrir en la población infantil debido al uso de computadora o de los juegos de video, al 

envío de mensajes de texto, a tocar instrumentos de música o a los movimientos 

repetitivos propios de algunos deportes, como el tenis. 10 11  

Se tiene por objetivo determinar cuál es la relación entre la aparición de tendinitis de 

muñeca y el uso del ratón no ergonómico en el personal administrativo en el Hospital 

General Docente Ambato – Ecuador.  
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MÉTODO  

Descriptivo observacional  

La población de estudio estuvo integrada por: 55 personas 15 médicos, 20 ingenieros y 

20 secretarias, que forman parte del equipo administrativo en el Hospital General 

Docente Ambato. 

Se utilizó método RULA. 12 

Se aplicó estadística descriptiva.  

 

RESULTADOS  

Se evidencia que el sexo femenino es predominante en el personal administrativo 

siendo el 65.5% mientras que el personal masculino representa el 34.5%.de ellas el 

78% ha experimentado dolor en la muñeca al no usar ratón no ergonómico mientras 

que el 22% no experimentan ningún dolor, en cuanto a los hombres el 50% no ha 

experimentado dolor en la muñeca y el 50% si lo ha experimentado al no usar ratón 

ergonómico. 

El 40% mantiene una posición flexión mayor a 45° y 90°, el 38.2% mantiene el brazo en 

extensión mayor a 20° o flexión mayor a 20° y menor a 45° el 20% mantiene desde 20° 

de extensión hasta 20° de flexión   

En la mayoría del personal que ha experimentado dolor, no ha sido causante de falta en 

el trabajo comprendiendo un 85.5% y en un 14.5% ha sido causa de falta en el trabajo.   

Dolor de muñeca experimenta el 69.1% del total del personal ha experimentado dolor 

de muñeca usando ratón no ergonómico.  

Los movimientos repetitivos realizador por el personal administrativo por el hecho de 

estar en la computadora y el uso del ratón junto con el dolor de muñeca a la realización 

de los mismos movimientos hacen que pensemos en que tiene relación con la tendinitis, 

pero al no tener la comparación del personal que usa ratón ergonómico nuestro estudio 

no es concluyente, a pesar de esto con el método rula nos enseña que debemos 
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revalorar el puesto de trabajo mediante propuestas como el uso de ratón ergonómico y 

mejorar la posición de la muñeca, brazo y antebrazo. 

 

CONCLUSIONES 

No está comprobada la relación que existe entre el uso de ratón no ergonómico con el 

dolor de muñeca por ende el aparecimiento de tendinitis en el personal de salud, con el 

método rula nos está exigiendo un mayor compromiso por el estudio de los puestos de 

trabajo el rediseño del mismo, en el 75% del personal administrativo, por cuanto solo el 

9% mantiene un riesgo aceptable en su puesto de trabajo y el 16% amerita un rediseño 

ya de su puesto es decir cambio de ratón para que haya un estudio más a fondo 

necesitamos hacer un estudio tanto con personal que use ratón ergonómico como en 

los casos de no uso.  
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