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RESUMEN

La educacién primaria en Venezuela se encuentra en una etapa de cambios,
especialmente por la motivacién que han sentido los estudiantes de primaria
con el programa Canaima, sin embargo, es evidente que existen fallas hacia
la incorporacion de los docentes en dicho programa, lo cual imposibilita la
asimilaciéon y por ende la utilizacion de nuevas tecnologias de la informacion
y comunicacidon. Esta investigacion se planted con el objetivo de analizar la
actitud de los docentes de Educaciéon Primaria hacia el uso didactico de la
portatii Canaima en La Azulita, municipio Andrés Bello, Mérida, Estado
Mérida. El tipo de investigacion utilizada fue de campo, basada en el disefio
descriptivo, se tomé una muestra representativa de directores, supervisores y
docentes. Los resultados mas relevantes obtenidos fueron docentes,
directores y supervisores expresan que frecuentemente se improvisa la
planificacion por falta de Canaima disponible para el docente; existe grandes
contradicciones entre el tiempo de uso y frecuencia que debe ser integrada la
Canaima en el desarrollo de las actividades, donde los directores y
supervisores no concuerdan con los docentes, siendo estos quienes tienen
que aplicar diferentes estrategias en el aula para integrar la Canaima a los
proyecto de aprendizaje; asi mismo los docentes manifiestan necesidad
motivacién y apoyo por parte del supervisor y director: ademas de reconocer
la importancia de los Centros Bolivarianos de Informatica y Telematica para
lograr la integracion de la Canaima en el Municipio Andrés Bello.

Descriptores: TIC, Programa Canaima, Educacion Primaria, Actitud
docente, Uso de la Canaima



INTRODUCCION

La educacidn primaria en Venezuela se encuentra en una etapa de
transicion imposible de negar, como tampoco se puede ocultar la motivacion
que han sentido los estudiantes de primaria con el programa Canaima, sin
embargo, es evidente la falta que existe hacia la incorporacion pertinente de
los docentes en dicho programa, lo cual imposibilita la asimilacion de nuevas

tecnologias de la informacion y comunicacion.

Para lograr que los docentes manejen, transmitan y desarrollen en los
estudiantes los componentes que se encuentran en la Canaima, tomando en
cuenta que esta dentro del manejo de las nuevas tecnologias, es necesario
que los propios docentes también las dominen, pero ;como se puede
conocer los diferentes contenidos si los docentes tienen acceso limitado a la
portatil Canaima?, en cuanto al nivel gerencial de una escuela ;en esta area
conocen y supervisan el desarrollo de los componentes donde el docente
apoye, incluya y motive el uso de la Canaima?, por lo que se plantea que las
competencias en TIC en los docentes son una variable fundamental para
lograr la integracion de estas en el aula de clases.

Esta investigacion se encuentra estructurada en capitulos distribuidos de
la siguiente manera:

En el Capitulo I: Dedicado al problema, el planteamiento de este, se
constituyen los objetivos que se piensan lograr con la investigacion y la

justificacion.



En el Capitulo ll: Trata del marco teérico, describiendo los antecedentes
de la investigacion, las bases tedricas y las bases legales que sustentan esta

investigacion.

El Capitulo lll: Describe el marco metodologico, indicando el nivel de la
investigacion, disefio de la misma, la poblacion y muestra, describiendo las
técnicas e instrumentos para la recoleccidn de datos, técnicas de
procesamiento y analisis de los datos y la validacion y confiabilidad del
instrumento.

En el Capitulo IV: Se expresan los resultados de los instrumentos
utilizados, por su parte en el Capitulo V se realizé analisis comparativo entre
los instrumentos aplicados, enfocando Ia actitud del docente de educacion
primaria hacia el uso didactico de la portatil Canaima.

Por ultimo, se encuentran las conclusiones y recomendaciones.



CAPITULO|

EL PROBLEMA

1.1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Al hablar de las tecnologias de ia informacion y comunicacion (TIC) en el
aula es hablar del aprendizaje de la herramienta y su uso didactico; sin
embargo, en algunos casos esto no se aplica en las aulas, ya que los
docentes siguen anclados en los viejos paradigmas de ensefanza, como o
atrma Vvazquez y Beltran (198Y) quienes aun siguen planteandose en el
ambito educativo el uso de las TIC; por tanto, los cuales sugieren
planteamientos radicales y diferentes que cambien la actitud del docente
hacia el uso de las TIC; es por ello que a nivel mundial se hace un gran
esfuerzo en formar el docente bajo este perfil, es decir, aplicando las TIiC
dentro del aula, como lo sugiere la UNESCO (2013).

Por ello, Cabero (2000) parte del hecho de que las tecnologias no
poseen la capacidad inherente y sustancial de transformar la ensefianza y
que son herramientas no tan nuevas y se tiene tiempo tratando de
integrarlas en el ambito educativo, como es el caso de Venezuela segun el
Ministerio del Poder Popular para la Educacion (MPPE) (2007) los docentes
necesitan de la formacion y motivacién didactica que hagan efectiva su
integracion en las experiencias de ensefanza y aprendizaje, para consolidar
esta meta se debe conocer la actual actitud y uso que hace el docente de
éstas herramientas en especial de la portatii Canaima, proyecto educativo

que se implementa a partir del 2004 por el Ministerio del Poder Popular de la



Educacion, donde para lograr materializar el proyecto es necesario formar a
los docentes segun el Decreto 3.390, en la Gaceta Oficial N° 38095.

Para dar inicio a esta modalidad “Canaima va a ia escuela”, en el arno
2009 fueron adquiridas computadoras portatiles escolares para formar a las
nifias y los nifos de primer grado en el uso de las tecnologias de informacion
y es a partir del afio 2011 en el municipio Andrés Bello del estado Mérida
inicia la modalidad “Canaima va a la casa” hasta el presente que se extiende
hasta educacién media diversificada.

Este programa exige, entonces, por parte del docente el uso pedagégico
de las TIC, como bien los sefala el proyecto educativo Canaima en su portal
WEB que uno de sus objetivos especificos es “Transformar la praxis docente
con el uso critico y creativo de las Tecnologias de Informacion Libres”
(Ministerio del Poder Popular para la Educacion, 2013). Por consiguiente, es
la Canaima un instrumento didactico y herramienta indispensable de trabajo
para el docente, que requiere de una metodologia instruccional que ie
permita una pronta y eficaz apropiacion (pedagégica y tecnolégica).

En Venezuela, a través de la propuesta Educativa Bolivariana reflejado
en el Plan nacional Simén Bolivar (2007), proponiendo las TIC como eje
integrador que permitan al docente “apropiarse independientemente de 10s
avances de la ciencia, la técnica y la tecnologia”, lo cual requiere un
replanteamiento del rol del docente como orientador del proceso educativo y
del educando como elemento participe y activo de su formacion. Es por ello
que el estado venezolano inicia la formacion de los docentes en una jornada
de actualizaciéon denominada “Uso educativo de Las TIC con una duracién de

50 horas, distribuidas en cuatro moédulos, los cuales pretendian brindar



herramientas a los docentes para hacer la integraciéon de las TIC en el aula
de clase. Este proceso de captacion se llevo a cabo en el municipio Andrés
Bello, entre septiembre y diciembre de 2008, contando con la participacion
de 100 docentes, el equivalente a un 50,05 % de la poblacién docente que
laboraba en los diversos subsistemas, niveles y modalidades del sistema
educativo venezolano, segin informacion aportada por la Coordinacién de
informatica Educativa del municipio; de igual modo, sigue contando con el
monitoreo y la formacion de cinco (05) tutores por parte de los Centros
Bolivarianos de Intormatica y lelematica, en cursos tales como:
Alfabetizacion Tecnoldgica, Soluciones Educativas Computarizadas, vy
atencion continua a estudiantes en la incorporacion de ias TIC en los
Proyectos de Aula, actividades que se tenian previstas dentro de ésta
institucion dirigidas a incorporar la Tecnologia de la Informacion vy
Comunicacion en el ambito educativo (MPPE, 2008); aunque
aproximadamente a partir del ano 2012 éstos centros han prestado mayor
relevancia a organizar y dotar de la coleccion Bicentenaria y el proyecto
Canaima a las instituciones educativas publicas.

En la actualidad y de acuerdo a lo reflejado por el Jefe Municipal de
Educacion del municipio, en la poblacién de La Azulita funcionan 33
instituciones educativas, con una poblacibn de ochenta y nueve (89)
docentes de primaria, de las cuales, las instituciones estan organizadas asi
21 son estadales, 10 nacionales y 2 privadas; por su ubicacién geografica, 25
escuelas estan en sectores rurales y 8 en el sector urbano. En relacién a
disposicion de recursos tecnoidgicos, la mayoria de las escuelas rurales,
cuentan por lo menos con un computador y/o con pequefios laboratorios de
computacion, 5 planteles Bolivarianos, con laboratorios de computacion y
cuatro (04) Centros Bolivarianos de Informatica y Telematica ubicados en



escuelas boiivarianas, un Liceo Bolivariano con un laboratoiio de
computacion, un Centro de Gestion Parroquial, una escuela convencional
con 2 laboratorios de computacion; dos emisoras radiaies, no hay prensa
local, no obstante en algunas instituciones funciona el peridédico escolar. Asi
mismo, este municipio cuenta con conexion limitada a Internet a través del
Ministerio de Ciencia y Tecnologia, FUNDACITE, CANTV, CBIT y escasos

ciber ademas de una accidentada recepcion telefénica.

Por otro lado Jaramillo, Ordofiez, Castellanos, Castafieda (2005)
exponen, que en cuanto a la aplicacion de las TIC “los maestros son
responsables de incorporarias al curriculo y usarlas pedagdgicamente en las
aulas, lo cual exige mas consideraciones pedagoégicas que tecnologicas”
(p.85). Esto se refiere directamente a las competencias y roles que asume el
maestro; quién actualmente pareciese desconectado de ésta realidad y no se
apropia de estas herramienias en su quehacer docente a pesar de estar
moderadamente formado en su uso. En este sentido Zabala, Zabala & Reyes
(2012) sefialan que “aun faltan verdaderos mecanismos no solo para
provocar la apropiacion tecnolégica sino para garantizar el uso apropiado de
la tecnologia disponibie” (p.YVU), representando asi a que €l uso de las
tecnologias debe ir acorde a los objetivos establecidos que corresponden al
Proyecto Canaima.

Por su cuenta, Jaramilio (2004) senala que los maestros saben de la
importancia del uso de las TIC, pero no codmo usarlas, ésta afirmacion sera
también objeto de estudio, desde cuatro puntos de vista, ya que es necesario
conocer la formacidén que se tiene en cuanto a esta herramienta, asi como
también, el nivel de importancia y actitud del docente; luego evaluar el uso

dado tanto personal como profesionalmente de las TIC como de la



CANAIMA; asi mismo CoNocer ia supervision, motivacion y apoyo que se le
da al docente por parte del director, supervisor y Centros Bolivarianos de
Informatica y Telematica para lograr la integracion de la Canaima en ei

Municipio Andrés Bello.

Ahora bien, buscando indagar sobre la actitud del docente hacia el uso
didactico de la portatil Canaima en La Azulita, Municipio Andrés Bello, Estado
Mérida y evaluar la integracibn de las mismas en el aula de clase, se

pretende darles respuesta a las siguientes interrogantes:

1) ¢Los docentes reciben seguimiento y control por los directores,
supervisores con el fin de apoyar la integracion de la Canaima?

2) ¢Los docentes de primaria a nivel técnico y pedagagico, tienen
conocimiento sobre la portatil Canaima y las TIC?

3) ¢Cual es la actitud del docente ante el uso de la Canaima en el
aula de clase?

4) ;Cual es el nivel de integracién de la Canaima a los proyectos de
aprendizaje por parte del docente de primaria?

5) ¢Los docentes reciben apoyo técnico y de formacion por parte de
los Centros Bolivarianos de Informatica y Telematica para

mejorar la integracion de la Canaima?



1.2. OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION

1.2.1. Objetivo General

Analizar la actitud de los docentes de Educacion Primaria hacia el uso
didactico de la portatil Canaima en La Azulita, Municipio Andrés Bello, Mérida
Estado Mérida.

1.2.2. Objetivos Especificos

e Diagnosticar a través de una encuesta, el nivel de formacion vy
conocimientos que los docentes de primaria puedan tener a nivel
técnico y didactico sobre el uso de la portatil Canaima y las TIC.

e |dentificar por medio de un analisis, el grado de integracién de la

Canaima a los Proyectos de Aprendizaje.

e Medir el seguimiento, control y motivacion que realiza directores,
supervisores a la integraciéon de ia Canaima, con la aplicacion de una

encuesta a los directores y supervisores.

e Analizar el apoyo prestado por directores, supervisores, y CBIT al
docente de primaria para incorporar la Canaima a los Proyectos de
Aprendizaje.



1.3. JUSTIFICACION DE LA INVESTIGACION

Actualmente las TIC son reconocidas como medios que facilitan el
proceso de ensefianza y aprendizaje, la comunicacién y el intercambio entre
cualquier persona o grupos sin importar el lugar donde se encuentren,
brindando  igualdad en comunicacion y nuevas formas de trabajo,
constituyéndose asi, la llamada sociedad del conocimiento segun Salinas
(2004).

En el dmbito educativo son muchos ios enfoque de uso que se han
experimentado, segun Jonassen (citado por Pujol, 2001), son: a) como objeto
de instruccion en la cuai ia computadora y sus aplicaciones son los temas y
contenido de estudios; b) como herramienta de trabajo del profesor y de
estudiante, en la cual los recursos informaticos sirven para la realizacion de
tareas o los proyectos; y ¢) como recursos para impartir clases, en el cual el
Sujeto &s sometdo a entornos de aprendizajes a traves de herramientas y
sistemas de ensefianza. Estos enfoques son necesarios impregnarlos de
valores sociales y humanos (componentes socio - axiologicos) si realmente
se quiere tener ciudadanos de una sociedad transformadora de su realidad
en beneficio de la humanidad.

Hoy en dia, basta con visitar las aulas de clase para darse cuenta de que
todavia no se le ha asighado un papel importante a las TIC, las causas de
este abandono dice Romero (2004) pueden provenir por diferentes factores,
tales como:

(a) la falta de formacion considerando que la mayoria de los
actuales docentes en su formacién universitaria no contaron con
asignaturas de tecnologias aplicadas a la educacion o,(b) por la



escasez de medios pero esto no es asi, pues se ha constatado
que los planteles cuentan con aulas de informatica y los
profesores son los que menos acceden a éstos (p.45).

Aspectos que reflejan poco interés o rechazo por los profesores.
Considerando estas premisas es necesario contextualizarlas a la educaciéon
venezolana, se debe buscar y estudiar tambien estos tactores, siendo este el
propésito de esta investigacién para poder establecer procedimientos que
hicieran posibie cambiar los esquemas y conductas sobre las mismas, por
ello debemos analizar la actitud docente hacia el uso didactico de la portatil
Canaima.

En el caso de Venezuela, la educacion se halla inmersa en profundos
cambios estructurales que demandan la formacién de una nueva ciudadania
capaz de integrar el conocimiento cientifico y tecnolégico con el ejercicio de
valores humanos y sociales, donde la utilizacion de las TIC juega un factor
determinante. Por tanto, el Estado ha hecho empefio en formar a los
docentes en cuanto al uso de Las TIC para poder hacer uso de este recurso
en los Centros Bolivarianos de Informatica y Telematica (CBIT); en el afio
2003 se realizé el curso alfabetizacién tecnologia para docentes, pero la
participacion por parte de estos fue minima. Luego en el 2008 se llevd a
cabo en el municipio Andrés Bello del Estado Mérida la formacién masiva de
profesores llamada “Jornada de Actualizacién docente en el uso educativo de
las TIC”, la misma culminé en enero de 2009 con la participacién de 180
docentes de ios cuales 80 fueron de educacion primaria.

ANterior a esta rormacion se realizaron dos jornadas, la primera, llamada

300 horas El Sistema Educativo Bolivariano y; la segunda, 40 horas que es
la Propuesta del Disefio Curricular Bolivariano en el que se propone las TIC

10



como eje integrador que permeara todas las areas y contenidos del curriculo
exigiendo nuevos roles tanto para el docente como para el alumno,
quedando manifiesta la responsabilidad que el docente tiene para la
concientizacion e interiorizacion de la importancia de integrar Las TIC en su
dinamica del aula.

De todas estas formaciones a nivel nacional y proyecto Canaima, se
desprenden diferentes investigaciones sobre el docente y las TIC, he aqui
una de ellas, partiendo de la necesidad de realizar caracterizacién de la
actitud de los docentes de Educacion Primaria hacia el uso didactico de la
portatil Canaima para evaluar y luego mejorar la integracion de este valioso

recurso a la educacion venezolana.

11



CAPITULOII

MARCO TEORICO:

2.1. ANTECEDENTES DE LA INVESTIGACION

Gantes y Gantes (<LU1Z) plasmarcn en su uabajc especial ae graao
titulado Propuesta para el Docente de Primer Grado de Educacién Primaria
para optimizar el uso del Proyecto Canaima, para la Universidad Central de
Venezuela, enfocandose el objetivo general en disefiar una propuesta
dirigida al docente de primer grado de educacion primaria que optimice el
manejo de la computadora Canaima como recurso didactico del proceso de
ensefianza — aprendizaje. Esta investigacion estuvo bajo el disefio de campo
y los resultados obtenidos fueron que para los docentes la computadora es
una herramienta familiar la cual utilizan para fines de investigacion,
comunicacion y entretenimiento bajo el Sistema Operativo Windows,
mientras que el manejo de la computadora Canaima es de forma deficiente
ya que no conocen los contenidos del proyecto ni el Sistema Operativo bajo
Software Libre, lo que impide desplegar recursos didacticos y estrategias

para el desarrollo de los contenidos y la mejora de su ejercicio docente.

El Hamra y Segura (2012) efectuaron un trabajo de investigacion
denominado Actitud de los Docentes ante el uso de las TIC en el marco del
Proyecto Canaima Educativo, para ia Revista Educare, en donde ei objetivo
general fue analizar la actitud de los docentes de la primera etapa del
subsistema de educacion primaria ante la impiementacion de las TIC en el
marco del proyecto “Canaima Educativo”. Siendo una investigacion no

12



experimental, transeccional y de nivel descriptivo, cuyos resultados fue que
un alto porcentaje de los docentes tienen conocimientos basicos necesarios
en el ambito de uso de las TIC, hecho que se vincula a su vez con el aito
porcentaje de asistencia manifestada a los talleres dictados por el Ministerio
del Poder Popular para la Educacion (MPPE), para tal fin. Se concluye en la
necesidad de mantener y fortalecer este tipo de politicas de formacién

docente, especialmente orientada hacia la inclusion de las TIC en el aula.

Entre tanto, Castillo y Porras (2010), realizaron una investigacion
llamada Mi Canaima: una nave emancipadora, de integracién y soberania en
la Educacion Bolivariana, para la revista de post grado FACE-UC, cuyo
objetivo general estuvo enfocado en coordinar el uso de las TIC y la Canaima
de estudiantes y docentes en el subsistema de educacion primaria, con un
programa de lectura y escritura, dirigido al desarrollo de la participacion en la
construccion Ge  un  GISCUrso Chuco y liberador, necesaro para et
conocimiento cientifico, tecnolégico y humanistico en consonancia con su
entorno, donde la modalidad de investigacion fue cuailitativa, donde se
concluyd que la Canaima es un recurso complementario de su actividad
pedagogica, para ellos representa una gran ayuda y utilidad.

Todo este material resulta de gran interés para el desarrollo del presente
trabajo de investigacién, ya que utiliza las ventajas de las TIC en la basqueda
de nuevas formas de ensefanza, desarrollando herramientas conceptuales
basicas para la incorporaciéon progresiva de las TIC en el contexto educativo
actual, de manera que constituye un valioso aporte teérico para desarrollar el
presente trabajo.

13



2.2. BASES TEORICAS

Mucho se ha hablado en cuanto a ia importancia de las TiC en la vida
cotidiana y alin mas en el proceso educativo, pero es y sigue siendo la
rormacion ae un ser numanizado, competente en la actual sociegaa ae 1a
informacion, donde la crisis de valores y un sin fin de problemas sociales
exigen programas holistico que busque tratar de solventar esta crisis en la
sociedad. Al respecto Salazar (2007), hace referencia en cuanto a la labor
que desempeiia el docente:

Ser maestro en esta hora agonica del mundo es una
responsabilidad grande y quien la asuma ha de tener pieno
conocimiento de la contribuciébn que debe prestar para que los
hombres aicancen mayor conciencia de la mision que cumplen en
el mundo, con el fin de que los mecanismos que desaten no
rompan el proceso solidario de la vida y para que la ciencia trabaje
para el hombre y no en contra del hombre, a fin de que la técnica
se humanice. (p. 57)

Esta investigacion sera una invitacion en cuanto al uso consciente, ético
y social del uso de las TIC; ya que de nada servira que el docente se forme y
utilice las TIC sin considerar la formacion de hombres con conciencia,
humanizados e impregnados de valores éticos y morales.

Segun Salazar (2007) actuaimente la integracion de las TIC, obedece a
los requerimientos de la actual "sociedad de la informacion” y pretende
capacitar a los estudianies para desenvolverse en el mundo digitai, y se
realiza a dos niveles: Aprendizaje en TIC: conocimientos teéricos y practicos
relacionados con la alfabetizacion digital, la cual comprende aspectos como
el aprendizaje del uso de las computadoras y sus multiples periféricos; el

aprendizaje de programas de uso general y la adquisicién de habitos de

14



trabajo con estos medios y en segundo nivel la Aplicacion especifica de las
TIC a cada materia: las aplicaciones de las TIC como contenido transversal e

instrumento profesional a cada una de las materias o asignaturas.

Ahora bien, en Venezuela se estan siguiendo las lineas estratégicas
curriculares para el Subsistema de Educacion Basica emanadas por el
Ministerio del Poder Popular para la Educacion (MPPE), a través de su portal
web donde resalta que las TIC corresponden a un eje integrador que
promueve el aprendizaje colaborativo; definiendo asi este eje:

2.2.1. Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion (TIC)

Las iU representan una oporumidaa singuiar en €l proceso de
transformacion del conocimiento, pues los usuarios pueden tomar el control
de la tecnologia que usan, e igualmente distribuir bienes y Seivicios.
Actualmente han creado movimientos importantes dentro de las empresas,
instituciones educativas, entre otros gracias a los avances que se tienen, a la
implementacion de nuevos sistemas y mejores tecnologias, asi como
también al esfuerzo de las personas que se han dedicado a innovar nuevos

productos y servicios en el area donde se desempeian.
La Tecnologia es una técnica que emplea el conocimiento cientifico
(aplicado con la intencion de mejorar rutinas concretas) para controlar,

transformar o crear determinados objetos o procesos.

Cohen y Asin (2000) definen las TIC como:
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...aquenas tecnologias que permien y aan sopore a 1a
construccion y operacion de los sistemas de informacién. (Redes
de datos, Teletexto, Redes de Television, Satélites, Teléfono, Fibra
Optica, Video discos, Fax, Modem, Software, Hardware, entre
otros) (p.6).

Lo anterior deja ver que las TIC, implican el uso de nuevas herramientas
tecnolégicas (Internet: Correo Electronico, World Wide Web, entre otros
servicios) para la soluciéon de problemas, en escenarios que van desde la
dinamica social hasta el aumento de la productividad en las empresas,
instituciones financieras y otros. De manera tal, que en este ambito, la
concepcion de las TIC comprende aplicaciones, sistemas, herramientas,
técnicas y metodologias asociadas a la digitalizacion de sefiales analdgicas,
sonidos, textos e imagenes, manejables entiempo real, los cuales se
relacionan con equipos de computacién, software, telecomunicaciones, redes
y bases de datos destinados a optimizar los procesos del campo que fuere
aplicado.

2.2.2. Ejes Integradores

En el Curricuio Nacionai Bolivariano se expresa que 10s ejes
integradores son elementos de organizacion e integraciéon de los saberes y
orientacion Qe ias experiencias ae aprencizaje, I0s cuales aeoen ser
considerados en todos los procesos educativos para fomentar valores,
actitudes y virtudes. En el subsistema del Sistema Educativo Bolivariano
(SEB), estan presentes los ejes integradores: Ambiente y Salud Integral,
intercuituralidad, las Tecnologias de la informacién y Comunicacién (TIC) y
Trabajo Liberador.
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2.2.3. Las TIC como Eje integrador

Al respecto el Ministerio del Poder Popular para la Educacién (MPPE)
(2007) en el disefio curricular del Sistema Educativo Bolivariano (SEB)
describe éste eje integrador:

La Incorporacion ge ias iiL's en i0s espacios y procesus
educativos, contribuye al desarrollo de potencialidades para su
uso; razén por la cual el Sistema Educativo Bolivariano (SEB), en
SU INtENcion ae rormar al ser social, solaario y proauctvo, usuaro
y usuaria de la ciencia y tecnologia en funcién del bienestar de su
comunidad, asume las TIC's como un eje integrador que impregna
10Q0s 108 componentes ael currculo, en 10aos 10s momentos ael
proceso. Ello, en la medida en que estas permiten conformar
grupos de estudio y trabajo para crear situaciones novedosas, en
pro del bienestar del entorno sociocultural. (p. 58)

Salazar (2007), en su documento "Orientaciones generales para la
incorporacion de las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacién como
eje integrador en el Sistema Educativo Bolivariano”, (Guia del docente,
enero, 2008), al hacer referencia al uso de las TIC como recurso o medio en
el proceso de ensefianza y aprendizaje considera lo sefialado por Marques

(2000) al referirse a las funciones de las TIC en la educaciéon como:

@ ivieQiO Qe eXpresion (escripir, aibujar, presenaciones, weo).

e Canal de comunicacion, colaboracion e intercambio.

e Instrumento para procesar la informacion.

° INSUUMENTIC para 1a gesuon aanimsuauvd y wiona.

e Herramienta de diagnéstico y rehabilitacion.

e Medio didactico (Informa, entrena, guia de aprendizaje, motiva).

e senelador ae nuevos escenarios 1ormauvos.

e Medio ludico y para el desarrollo cognitivo.

e Contenido curricular (conocimiento, competencia)

e Ofrece la posibilidad de brindar al proceso educativo que cada
actor elabore sus propios coddigos de pensar, sentir y hacer,
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propiciando el proceso de reconstruccion y desarrollo personal y
de recreacion cultural.

2.2.4. Reseiia Historica del Proyecto Canaima

El Proyecto Canaima Educativo es un proyecto desarrollado por el
Gobierno de la Repulblica Bolivariana de Venezuela con el objetivo de
garantizar el acceso a los venezolanos a las TIC, mediante la dotacion de
una computadora portatil a los estudiantes, escuelas nacionales, estadales,
municipales, autbnomas y las privadas subsidiadas por el estado; la conexion
de escuelas a la red de internet y la formacién para el buen uso de estas
tecnologias. Siendo su objetivo primordial promover la formacion integral de
los nifios y nifias venezolanos (as), mediante el aprendizaje liberador y
emancipador apoyado por ias tecnoiogias de informacion iibres. Asi mismo,
se plantea promover el desarrollo integral de los nifios y nifias en
correspondencia con ios IiNes educaiivos y asi proiundizar ia concrecion aei
desarrollo curricular para la formacién integral y con calidad; ademas,
uansiviiilal ia pidaxis aoceiile Coin € usu CIiliCo y Ciediuvo ue ias Ib‘Ci'lUIUQIaS

de Informacion Libres.

En el ano ZUU8 se Tirma este acuerdo internacionai con el gobiermo ae
Portugal, iniciando asi el Proyecto Canaima bajo dos modalidades que
dependeran del grado que estén cursando. Canaima Educativo “va a la
escuela” esta modalidad consiste en dotar de computadoras a las escuelas
para que los estudiantes de primer grado las usen en el salon, éstas no se

las llevaran los nifios a sus casas sino que se quedaran en las escuelas.
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Segulgamente se Conuinuo con la moaailgad vanaima saucatvo “va
a la casa” bajo esta modalidad cada estudiante de segundo grado en
agelaiie se i€ €iucyara ulla CUNpPULtdauUia GUIE GUEIIEHTIUY guuLalvy val yauu
de acuerdo al grado que estudia, ademas de lecturas sugeridas para
docentes, padres y representantes.

FOI Su parie en ia azuiiild S€ Procedio a equipar a ios i~ giauo ue as
escuelas durante el afio escolar 2009-2010, en el siguiente afo escolar,
fueron dotados los estudiantes de 29 grado, 3¢ grado y 4% grado, ya en el
2011-2012 se dota a los nuevos estudiantes de 29 grado y 6% grado,
cumpliéndose asi que todos los nifios de primaria tuviesen su computador
portatil.

Con este proyecto los estudiantes tienen acceso a un equipo portatil que
les facilita interactuar en el medio tecnolégico, por otra parte, se logra
incentivar a los estudiantes despertando la inquietud de investigador que se
tiene en la edad escolar, logrando asi la integracion de docente-estudiante-
familia-tecnologia.

2.2.5. Jornada de Actualizacion Docente en el uso educativo de las TIC:

La Jornada de Actualizacion Docenie en el uso educativo de las 11C
(Octubre 2008 y enero 2009) tenia como finalidad que los docentes no solo
utiizaran i1as nerramientas ge uso general Como Son 10s procesaaores ae
textos, los navegadores de Internet o el correo electrénico; sino que ademas
iilgiiid  diiviciliciilal ©ll id PIOUULLIVIE UE ALuVIVaued>  uc ApichiuiLajc

Computarizadas (AAC); ahora llamas Actividades Digitales de Aprendizaje
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(ADA) y estrategias didacticas Web (caza tesoros, web log, Web quest, blog,
wikis, entre otros recursos). Los moédulos propuestos para desarrollar en un

tiempo de cuatro (04) meses con un total de cincuenta (50) horas:

e Modulo I Las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion.
e Modulo lI: Iniciacion en el uso del computador (Ambiente Linux).
e Moduio li: Imciacion al uso de las herramientas otimaticas.

e Modulo IV: Iniciacién al Internet, servicios basicos y estrategias
didacticas en la Web.

2.2.6. Ventajas y Desventajas del uso de tecnologias en el aula

Salazar, (2007) describe que las TIC, han generado un nuevo escenario
o espacio social llamado “tercer entorno o entorno virtual’, el cual se integra
al entorno natural y al entorno rural. Segin Echeverria (2000), citado por
Salazar, (2007), “..en el nuevo espacio social, se requieren nuevos
conocimientos y destrezas que deberan ser aprendidos en los procesos
educativos”, lo que refleja que los docentes tendran que adquirir los

conocimientos necesarios para el uso de las Canaimas dentro del aula.

Por otro lado, se tiene que las posibilidades de éxito en dicho entorno
marcan un nuevo tipo de exclusion o desigualdad entre quienes que acceden
y utilizan las tecnologias y los que no. Esta diferencia es conocida como
Brecha Digital (PNUD 2002). Por lo tanto, el Gobierno se encargé de asumir
esa realidad y establecer mecanismos e instrumentos que permitan a su
pueblo superar dichas deficiencias, creando de esta forma el proyecto

Canaima.
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El maestro y la maestra, por su parte, estan en la obligacion de velar por
el desarrollo de potencialidades (habilidades, destrezas y actitudes) en sus
estudiantes que los orienten hacia la apropiacion de estos recursos
tecnolégicos, lo cual se pondra de manifiesto en la medida en que el
estudiante apliquen el conocimiento cientifico y tecnolégico en beneficio del
progreso humano y social.

Las TIC facilitan un cimulo de herramientas Gtiles para el desarrollo y
progreso del proceso de ensefianza y aprendizaje, de esta forma es
importante destacar las bondades y debilidades que tienen Las TIC desde
dos perspectivas que Marques (2000) las divide en la perspectiva de
aprendizaje para los estudiantes y la perspectiva del aprendizaje para los
docentes.

Segtn lo expuesto por Marques (2000) se tienen las siguientes ventajas

de las TIC en el aprendizaje:

e Interes. Motivacion. Los recursos 11C Inctan a la actividad y al
pensamiento. Lo que permite que los estudiantes dediquen mas
tiempo a trabajar y, por tanto, es probable que aprendan mas.

e Interaccién. Continia actividad intelectual. Los estudiantes estan
permanentemente activos al interactuar con el ordenador y entre eilos
a distancia manteniendo un alto grado de implicacién en el trabajo. El
gran volumen de informacion disponible en Internet, les atrae y
mantiene su atencion.

e Desarrollo de la iniciativa. Propicia el desarrollo de la iniciativa del
estudiante ya que se ven obligados a tomar continuamente nuevas
decisiones ante las respuestas del ordenador a sus acciones. Se

promueve un trabajo autdbnomo riguroso y metodico.
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Aprendizaje a partir de los errores. El "feed back” inmediato a las
respuestas y a las acciones de los usuarios permite a los estudiantes
conocer sus errores justo en el momento en que se producen y
generalmente el programa les ofrece la oportunidad de ensayar
nuevas respuestas o tormas de actuar para superarlos.

Mayor comunicaciéon entre profesores y alumnos. Los canales de
comunicacion como el correo electronico, foros, chat, entre otros,
facilitan el contacto entre los alumnos y con los profesores. Lo cual
facilita las consultas y resolucién de dudas en el momento en que
surgen, compartir ideas, intercambiar recursos, debatir, entre otras
tareas.

Aprendizaje cooperativo. Los instrumentos que proporcionan las TIC
(fuentes de informacién, materiales interactivos, correo electrénico,
espacio compartido de disco, foros...) facilitan el trabajo en grupo y el
cultivo de actitudes sociales, el intercambio de ideas, la cooperacion y
el desarrollo de la personalidad.

Alto grado de interdisciplinariedad. Las tareas con ordenador permiten
obtener un alto grado de interdisciplinariedad gracias a la versatilidad
de la maquina y a su gran capacidad de almacenamiento.
Alfabetizacion digital y audiovisual. Estos materiales proporcionan a
los alumnos un contacto con las TiIC como medio de aprendizaje y
herramienta para el proceso de la informacién (acceso a la
informacion, proceso de datos, expresion y comunicacion), generador
de experiencias y aprendizajes. Contribuyen a facilitar la necesaria
aitabetizacion intormatica y audiovisual.

Desarrollo de habilidades de busqueda y seleccion de informacion. El

gran volumen de informacién disponible en CD/DVD vy, sobre todo
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Internet, exige la puesta en practica de técnicas que ayuden a la
localizacion de la informacién que se necesita y a su valoracion.
Mejora de las competencias de expresion y creatividad. Las
herramientas que proporcionan las TIC (procesadores de textos,
editores graficos...) facilitan el desarrollo de habilidades de expresion
escrita, grafica y audiovisual.

Facil acceso a mucha informacion de todo tipo. Internet y los discos
CD/DVD ponen a disposicion de alumnos y profesores un gran
volumen de informacién (textual y audiovisual) que, sin duda, puede
facilitar los aprendizajes.

Visualizacion de simulaciones. Los programas informaticos permiten
simular secuencias y fendmenos fisicos, quimicos o sociales,
tenomenos en 3D, de manera que los estudiantes pueden

experimentar con ellos y asi comprenderlos mejor.

Segun lo expuesto por Marqués (2000) se tienen las siguientes desventajas

de las TIC en el aprendizaje:

Distracciones. Los alumnos a veces se dedican a jugar en vez de
trabajar.

Dispersion. La navegacion por los atractivos espacios de Internet,
llenos de aspectos variados e interesantes, inclina a los usuarios a
desviarse de los objetivos de su busqueda. Por su parte, el atractivo
de los programas informaticos también mueve a los estudiantes a
invertir mucho tiempo interactuando con aspectos accesorios.

Pérdida de tiempo. Muchas veces se pierde mucho tiempo buscando
la informacién que se necesita: exceso de informacion disponible,

dispersion y presentacién atomizada, falta de método en la busqueda.
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e Intormaciones no fiabies. kn Internet hay muchas intformaciones que
no son fiables: parciales, equivocadas, obsoletas.

e Aprendizajes incompletos y superficiales. La libre interaccion de los
alumnos con estos materiales, no siempre de calidad y a menudo
descontextualizado, puede proporcionar aprendizajes incompletos con
visiones de la realidad simplistas y poco profundas. Acostumbrados a
la inmediatez, los alumnos se resisten a emplear el tiempo necesario
para consolida los aprendizajes, y confunden el conocimiento con la
acumulacion de datos.

e Dialogos muy rigidos. Los materiales didacticos exigen la
formalizacion previa de la materia que se pretende ensenar y que el
autor haya previsto los caminos y dialogos que seguiran los alumnos.
Por otra parte, en las comunicaciones virtuales, a veces cuesta
hacerse entender con los "dialogos" ralentizados e intermitentes del
correo electronico.

e Vision parcial de la realidad. Los programas presentan una vision
particuiar de la realidad, no ia realidad tal como es.

e Ansiedad. La continua interaccién ante el ordenador puede provocar
ansiedad en los estudiantes.

e Dependencia de los demas. El trabajo en grupo también tiene sus
inconvenientes. £n general conviene hacer grupos estables (donde los
alumnos ya se conozcan) pero flexibles (para ir variando) y no
conviene que los grupos sean numerosos, ya que algunos estudiantes

se podrian convertir en espectadores de los trabajos de los otros.

Por otra parte, Marqués (2000) establece una serie de ventajas que

proporcionan las TIC a los estudiantes:
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A menudo aprenden con menos tiempo. Este aspecto tiene especial
relevancia en el caso del "training” empresarial, sobre todo cuando el
personal es apartado de su trabajo productivo en una empresa para
reciclarse.

Atractivo. Supone la utilizacion de un instrumento atractivo y muchas
veces con componentes ludicos.

Acceso a multiples recursos educativos y entornos de aprendizaje.
Los estudiantes tienen a su alcance todo tipo de informacion y
multiples materiales didacticos digitales, en CD/DVD e Internet, que
enriquecen los procesos de ensefianza y aprendizaje. También
pueden acceder a los entornos de teleformacion. El profesor ya no es
la fuente principal de conocimiento.

Personalizaciébn de los procesos de enseiianza y aprendizaje. La
existencia de multiples materiales didacticos y recursos educativos
facilitan la individualizacion de la ensefianza y el aprendizaje; cada
alumno puede utilizar los materiales mas acordes con su estilo de
aprendizaje y sus circunstancias personales.

Autoevaluacion. La interactividad que proporcionan las TIC pone al
alcance de los estudiantes miuiltiples materiales para la autoevaluacion
de sus conocimientos.

Mayor proximidad del profesor. A través del correo electrénico, puede
contactar con él cuando sea necesario.

Flexibilidad en los estudios. Los entornos de teleformacion y la
posibilidad de que los alumnos trabajen ante su ordenador con
materiales interactivos de autoaprendizaje y se puedan comunicar con
profesores y companeros, proporciona una gran flexibilidad en los
horarios de estudio y una descentralizacion geografica de la

formacion. Los estudiantes tienen mas autonomia. La educacion
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puede extenderse a colectivos que no pueden acceder a las aulas
convencionales.

Instrumentos para el proceso de la informaciéon. Las TIC les
proporcionan poderosos instrumentos para procesar la informacion:
escribir, calcular, hacer presentaciones...

Ayudas para la Educacion Especial. En el ambito de las personas con
necesidades especiales es uno de los campos donde el uso del
ordenador en general proporciona mayores ventajas. Muchas formas
de disminucion fisica y psiquica limitan las posibilidades de
comunicacion y el acceso a la informacion; en muchos de estos casos
el ordenador, con periféricos especiales, puede abrir caminos
alternativos que resuelvan estas limitaciones.

Ampliacion del entorno vital. Mas contactos. Las posibilidades
informativas y comunicativas de Internet amplian el entorno inmediato
de relacion de los estudiantes. Conocen mas personas, tienen mas
experiencias, pueden compartir sus alegrias y problemas.

Mas compaierismo y colaboracion. A través del correo electrénico,
chats y foros, los estudiantes estan mas en contacto entre ellos y
pueden compartir mas actividades ladicas y la realizacion de trabajos.

Por otra parte, Marqués (2000) establece una serie de desventajas que

proporcionan las TIC a los estudiantes:

Adiccidon. El multimedia interactivo e internet resulta motivador, pero
un exceso de motivacién puede provocar adiccion. El profesorado
debera estar atento ante alumnos que muestren una adiccion
desmesurada a video juegos, chats.
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Aislamiento. Los materiales didacticos multimedia e Internet permiten
al alumno aprender solo, hasta le animan a hacerlo, pero este trabajo
individual, en exceso, puede acarrear problemas de sociabilidad.
Cansancio visual y otros problemas fisicos. Un exceso de tiempo
trabajando ante el ordenador o malas posturas pueden provocar
diversas dolencias.

Inversion de tiempo. Las comunicaciones a través de Internet abren
muchas posibilidades, pero exigen tiempo: leer mensajes, contestar,
navegar.

Sensacion de desbordamiento. A veces el exceso de informacion,
que hay que revisar y seleccionar, produce una sensacion de
desbordamiento: falta tiempo.

Comportamientos reprobables. A veces en los mensajes por correo
electronico, no se cumplen las normas de la "netiquette”.

Falta de conocimiento de los lenguajes. A veces los alumnos no
conocen adecuadamente los lenguajes (audiovisual, hipertextual...)
en los que se presentan las actividades informaticas, lo que dificulta o
impide su aprovechamiento.

Recursos educativos con poca potencialidad didactica. Los
materiales didacticos y los nuevos entornos de teleformacion no
siempre proporcionan adecuada orientacion, profundidad de los
contenidos, motivacion, buenas interacciones, facil comunicacion
interpersonal, muchas veces faltan las guias didacticas. También
suelen tener problemas de actualizacion de los contenidos

Virus. La utilizacion de las nuevas tecnologias expone a los virus
informaticos, con el riesgo que suponen para los datos almacenados
en los discos y el coste (en tiempo y dinero) para proteger los
ordenadores.
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Esfuerzo econémico. Cuando las TIC se convierten en herramienta
basica de trabajo, surge la necesidad de comprar un equipo personal,
no siendo este el caso de Venezuela el cual el gobierno ofrece de

manera gratuita.

Por otra parte, Marqués (2000) establece una serie de ventajas que

proporcionan las TIC a los profesores:

Fuente de recursos educativos para la docencia, la orientacién y la
rehabilitacion. Los discos CD/DVD e Internet proporcionan al
profesorado multiples recursos educativos para utilizar con sus
estudiantes: programas, webs de interés educativo.

Individualizacién. Tratamiento de la diversidad. Los materiales
didacticos interactivos (en disco y on-line) individualizan el trabajo de
los alumnos ya que el ordenador puede adaptarse a sus
conocimientos previos y a su ritmo de trabajo. Resultan muy utiles
para realizar actividades complementarias y de recuperacion en las
que los estudiantes pueden auto controlar su trabajo.

Facilidades para la realizacion de agrupamientos. La profusion de
recursos y la variedad y amplitud de informacion en Internet facilitan
al profesorado la organizacién de actividades grupales en las que los
estudiantes deben interactuar con estos materiales.

Mayor contacto con los estudiantes. El correo electronico permite
disponer de un nuevo canal para la comunicacién individual con los
estudiantes, especialmente Util en la caso de alumnos con problemas
especificos, enfermedad.

Liberan al profesor de trabajos repetitivos. Al facilitar la practica
sistematica de algunos temas mediante ejercicios autocorrectivos de

refuerzo sobre técnicas instrumentales, presentacion de
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conocimientos generales, practicas sistematicas de ortografia, liberan
al profesor de trabajos repetitivos, monétonos y rutinarios, de manera
que se puede dedicar mas a estimular el desarrolio de las facultades
cognitivas superiores de los alumnos.

o Facilitan la evaluacidbn y control. Existen multiples programas y
materiales didacticos on-line, que proponen actividades a los
estudiantes, evalian sus resultados y proporcionan informes de
seguimiento y control.

e Actualizacion profesional. La utilizacion de los recursos que aportan
las TIC como herramienta para el proceso de la informacion y como
instrumento docente, supone una actualizacion profesional para el
profesorado, al tiempo que completa su alfabetizacion informatica y
audiovisual. Por otra parte en Internet pueden encontrar cursos on-
line y otras informaciones que puedan contribuir a mejorar sus
competencias profesionales: prensa de actualidad, experiencias que
se realizan en ofros centros y paises.

e Constituyen un buen medio de investigacién didactica en el aula. El
hecho de archivar las respuestas de los alumnos cuando interactian
con determinados programas, permite hacer un seguimiento
detallado de los errores cometidos y del proceso que han seguido
hasta liegar a la respuesta correcta.

e Contactos con otros profesores y centros. Los canales de informacion
y comunicacion de Internet facilitan al profesorado el contacto con
otros centros y colegas, con los que puede compartir experiencias,
realizar materiales didacticos colaborativamente.

Por otra parte, Marqués (2000) establece una serie de desventajas que

proporcionan las TIC a los profesores:
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Estrés. A veces el profesorado no dispone de los conocimientos
adecuados sobre los sistemas informaticos y sobre cdmo aprovechar
los recursos educativos disponibles con sus alumnos. Surgen
problemas y aumenta su estrés.

Desarrollo de estrategias de minimo esfuerzo. Los estudiantes pueden
centrarse en la tarea que les plantee el programa en un sentido
demasiado estrecho y buscar estrategias para cumplir con el minimo
esfuerzo mental, ignorando las posibilidades de estudio que les ofrece
el programa. Muchas veces los alumnos consiguen aciertos a partir de
premisas equivocadas, y en ocasiones hasta pueden resolver
problemas que van mas alla de su comprension utilizando estrategias
que no estan relacionadas con el problema pero que sirven para lograr
su objetivo. Una de estas estrategias consiste en "leer las intenciones
del maestro”. Por ofra parte en Internet pueden encontrarse muchos
trabajos que los alumnos pueden simplemente copiar para entregar al
profesor como propios.

Desfases respecto a otras actividades. El uso de los programas
didacticos puede producir desfases inconvenientes con los demas
trabajos del aula, especialmente cuando abordan aspectos parciales
de una materia y difieren en la forma de presentacion y profundidad de
los contenidos respecto al tratamiento que se ha dado a ofras
actividades.

Problemas de mantenimiento de los ordenadores. A veces los
alumnos, hasta de manera involuntaria, desconfiguran o contaminan
con virus los ordenadores.

Supeditaciobn a los sistemas informaticos. Al necesitar de los
ordenadores para realizar las actividades proyectadas, cualquier

incidencia en éstos dificulta o impide el desarrollo de la clase.
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Exigen una mayor dedicacion. La utilizaciéon de las TIC, aunque puede
mejorar la docencia, exige mas tiempo de dedicacion al profesorado:
cursos de alfabetizacién, tutorias virtuales, gestion del correo
electrénico personal, busqueda de informacion en Internet.

Necesidad de actualizar equipos y programas. La informatica esta en
continua evolucion, los equipos y los programas mejoran sin cesar y

ello exige una constante renovacion.

2.2.6.1. Consideraciones Sobre las TIC

Martinez (citado por Hashemi, 2006) hace las siguientes consideraciones

sobre las TIC:

Contenidos de Aprendizaje: las nuevas tecnologias
configuran un campo de conocimientos que trasciende de la
herramienta propiamente dicha, dado su repercusion social y
laboral, debe tener una presencia significativa dentro del
curriculo.

instrumentos de Trabajo: las nuevas tecnologias tiene otra
faceta, quizas la socialmente mas conocida; su utilizacion
como un instrumento de trabajo, como una herramienta que
puede estar presente en la totalidad del guehacer humano,
facilitando el mismo y potenciandolo tanto por lo que supone
requerir, como por el desarrollo de trabajo que permite.

Medios de Comunicacion y Didacticos: el medio tiene como
funcidn estrictamente comunicativa facilitar el proceso de
adquisicion de un determinado contenido por parte del
receptor, de modo que éste pueda incorporarlo con facilidad,
significacion y rapidez a su acerbo personal.

Canales de Comunicacion: la teleconferencia y el teletrabajo
son algunas de estas posibilidades que irremisiblemente han
de tener, ya estan teniendo, repercusiones en el ambito de la
ensenanza, transformando la idea de aula escolar tal como es
entendido en este momento.
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2.2.7. Centro Bolivariano de informatica y Telematica (CBIT)

Para Fundabit (2007) los CBIT son centros educativos dotados de
recursos multimedia e informaticos orientados a la formacion integral,
continua y permanente de alumnos, docentes y de la comunidad en general
mediante el uso de las Tecnologias de y TIC.

Sus objetivos seglin Fundabit son:

e Formar y motivar al docente en el uso didactico de las TIC,
como apoyo al desarrollo de proyectos educativos.

e Concientizar al docente en su rol de mediador y orientador en
el uso de las TIC, en los procesos de ensefianza y
aprendizaje.

o Apoyar al docente en la incorporacion de los medios
tecnologicos en el Curriculo Nacional, considerando los
contextos  educativos local, regional, nacional 'y
latinoamericano.

e Seguir, controlar y evaluar el uso educativo de las TIC en los
ambientes educativos.

e Propiciar en los estudiantes una formacién integral y holistica,
a través de las TIC, atendiendo las capacidades intelectuales,
motrices y afectivas necesarias para la construccion del perfil
de ciudadano que el pais requiere para su desarrolio politico,
econdmico y social.

o Apoyar a las escuelas en la incorporacion las TIC en sus
procesos de gestion educativa a través de la presentacion de
proyectos CBIT a la Oficina de Participacion Comunitaria
(OPC). Orientar el trabajo coordinado entre la escuela, la
comunidad y los centros informaticos, a fin lograr un ambiente
didactico propicio para el uso de las TIC como instrumentos
generadores de cambio.

e Apoyar la conformacion de Actualizacion docente mediante y
la Telematica, Renadit, con el fin de desarrollar planes de
formacion permanente y continua a docentes, con la
participacion de instituciones de educacidon superior,
autoridades regionales, locales y comunidades organizadas.

e Qrientar a los educadores en la seleccion y uso de contenidos
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que, a través de las TIC, posean valor informativo,
comunicativo, motivador y humanistico.

e Organizar y apoyar eventos educativos locales, regionales,
nacionales e internacionales mediante el uso de las TIC, asi
como velar por la incorporacién equitativa y justa de las TIC
en las localidades.

2.2.8. Aplicaciones de escritorio

Las aplicaciones de escritorio (procesador de texto, hoja electronica de
calculo, manejador de presentaciones, entre otras) constituyen unas de las
primeras herramientas de trabajo que el usuario(a) del computador conoce e
incorpora a su quehacer diario. Su uso didactico puede ser abordado por el
maestro o la maestra de dos maneras como lo establece Fundabit (2007):

1. Valiéndose de las potencialidades de la aplicacion, el o la
docente crea documentos para ser utilizados como recursos
didacticos en las actividades de aprendizaje.

2. En el desarrollo de proyectos que respondan a las necesidades
o problemas del contexto escolar y que permitan desarrollar en
el y la estudiante una actitud positiva hacia la investigacion, el
trabajo cooperativo, la participacion y la autonomia.

A continuacién, se senalan algunos usos y que ademas estan presentes
en la Canaima:

2.2.8.1. Procesador de texto

Los procesadores de texto, basicamente, facilitan la edicion de
materiales escritos, como: cartas, oficios, tripticos y/o tablas entre otros. En
su entorno operativo existen herramientas para la edicion, el formateo y la

revision gramatical que, con la insercion de imagenes, sonidos, clips
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multimedia e hipervinculos, permiten desarrollar actividades didacticas que
motivan a: la lectura, la escritura, el analisis literario y la mejora en el

vocabulario, entre otros beneficios.

El periddico escolar y la Web de la escuela son actividades que pueden
ser desarrollados mediante procesadores de texto. Estos promueven la
busqueda de informacion, redaccién, revision linglistica, tratamiento de

imagenes, formato de impresion, estilo, entre otras acciones.

2.2.8.2. Hoja electrénica de calculo

La facilidad de la hoja electrénica de calculo para maodificar el documento
como resultado de la validacién del contenido de una determinada celda,
permite que el o la docente desarrolle actividades que respondan ante
acciones realizadas por el y la estudiante, io que genera un ambiente basado
en aprendizaje significativo. Como apoyo a los proyectos, facilita la
recoleccion, el tratamiento, el analisis y la publicacién de datos y calculos
producto de observaciones; la incorporacion y el andlisis de graficos; facilita
la resolucion de problemas y el desarrollo de modelos matematicos.

2.2.8.3. Manejador de presentaciones
Facilitan la elaboracion de transparencias o acetatos para conferencias,
platicas, clases, etc. Permiten incorporar graficas, animaciones, fotografias,

sonido, videos e interaccion. Si bien son relativamente sencillos de usar, en

ocasiones se abusa de esta herramienta, ademas de que no siempre se
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conocen las reglas minimas para hacer presentaciones correctas con lo cual

el resultado puede ser contraproducente.

2.2.8.4. Software educativo

El software educativo, entendido como el conjunto de programas
informaticos disefados con fines didacticos y orientados a atender un
determinado problema de aprendizaje, comprende una variada y compleja
tipologia, dentro de la cual se encuentran los simuladores (presentan un
modelo o entorno dinamico), los tutoriales (dirigen en algin grado el trabajo
de los estudiantes, este proceso se realiza a través de ciertas actividades
previstas de antemano, los estudiantes ponen en juego determinadas

capacidades y aprenden o refuerzan conocimientos y/o habilidades).

Seguidamente, los demostradores (se basan en modelos pedagogicos
cognitivistas, y proporcionan a los alumnos una serie de herramientas de
busqueda de informacién que pueden utilizar libremente para construir la
respuesta a las preguntas del programa), los sistemas experos (son
sistemas de computacion capaces de representar y razonar acerca de algun
dominio rico en conocimientos, con el animo de resolver problemas y dar
consejo a quienes no son expertos en la materia); todos estos permiten a los
y las estudiantes construir conocimientos a través de ejercicios y actividades
entre otros.
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2.2.8.5. Internet

En el Decreto Presidencial N° 825 del 10 de mayo de 2000, se considera
que Internet, “representa un medio para la interrelacion con el resto de los
paises y una herramienta invalorable para el acceso y difusion de ideas”; es
concebida como una enorme red que brinda herramientas para el acceso
agrandes volimenes de informacidon (protocolos para la transferencia de
archivos, motores de bisquedas) o bien facilita el intercambio interpersonal
en tiempo real o diferido (chat, teleconferencia, correos electrénico, foros de
discusion, entre otros) lo que ofrece multiples posibilidades en el terreno de

la ensefanza.

Valzacchi (2003), citado en Salazar, (2007) sefiala que Internet dentro
del proceso educativo puede cumplir una doble funcion, en la primera,
Internet es empleada como herramienta pedagégica para el logro de los
objetivos de aprendizaje, lo que permite al maestro (@) contar con un recurso
de apoyo en el aula; y en la segunda como el medio para desarrollar el
proceso educativo especificamente en la modalidad a distancia.

En éste proceso de formacion se propone algunas estrategias que el
maestro y la maestra logra utilizar mediante las aplicaciones o servicios a los
cuales se accede a través de internet:

e Correo electronico: El y la estudiante usan este servicio para compartir
informacién sobre un tema en particular, mediante el intercambio o
consultas a otros estudiantes, docentes o especialistas a nivel

regional, nacional o internacional.
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Listas de correo electronico: El y la docente tienen la opcién de
agrupar a un determinado numero de estudiantes en una lista de
correo con el proposito de direccionar hacia ellos, documentos o
programas que sirvan de recurso didactico, asi como desarrollar
actividades de participacion.

Grupos de discusion (foros): Consisten en establecer discusiones en
linea sobre un tema en particular, donde los estudiantes plantean sus

puntos de vista y proponen soluciones a problemas.

Salén de conversacién (chat room): Son salones de conversacion en
tiempo real donde los y las estudiantes pueden realizar consuitas e
intercambiar sus opiniones.

Weblog o Biog: Es un espacio en formato Web que permite a los y las
estudiantes sintetizar sus ideas mediante notas o articulos respecto a
un determinado tema, ordenado cronolégicamente.

Sitio Web de la institucion educativa: Son paginas Web de las
escuelas, donde el y la estudiante tienen acceso a la publicaciéon de

noticias, trabajos o cualquier actividad que requiera de difusion.
WebQuest: Consiste en organizar gran volumen de paginas Web,
creando secuencias didacticas en torno a un determinado tema, con

comentarios y consejos del o la docente.

Portafolio: Es un sistema de recoleccidén de documentos, en el cual se
guardan evidencias de proyectos, cursos, publicaciones,

37



evaluaciones, material bibliografico, relacionados con actividades

didacticas.

Cursos a distancia basados en Las TIC: Son clases que se planifican
y organizan de forma sistematica donde los recursos tecnologicos
(agenda, calendario, foros, chat, materiales, entre otros) y humanos,

se orientan a lograr un determinado objetivo de aprendizaje.

Disedio Instruccional: Determina los objetivos de aprendizaje que se
lograran al finalizar el empleo del software, los contenidos a
desarrollar con el programa en funcién a los objetivos educacionales,
las secuencias de la instruccion, los tipos de aprendizajes que se
quieren lograr, sistemas de evaluacion que se deben considerar para
determinar los logros y los sistemas de motivacion extrinseca e

intrinseca que se deben introducir.

Aulas virtuales: Consiste en la creacidn en la Web de espacios
educativos para el desarrollo de contenidos de una determinada

asignatura o disciplina.

2.2.9. Motivacion y Actitud

Es bien sabido que unoc de los aspectos que influye sobre las actitudes

es la motivacidén ya que viene a ser un factor preponderante en el desarrollo

y evolucion de las personas tanto en el campo personal como laboral. Asi lo

reafirma Hernandez (2002), quien define la motivacién desde la perspectiva

cientifica como “una fuerza que impulsa al individuo a actuar y a perseguir
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metas especificas; de modo que es un proceso que puede provocar o
modificar un determinado comportamiento” (p. 3). Sin embargo ella misma
plantea que esta es una concepcién desde el punto de vista cientifico lo que
puede ser limitante dada la complejidad de la motivacion humana y lo

complicado que puede ser llegar a acceder al conocimiento de los motivos.

Actitud es definida por Bello (2008) como:

La disposicion del animo habitual, y generalmente adquirida,
expresada exteriormente de alguna forma determinada frente a un
objeto o frente a una clase especial de objetos, como personas,
acontecimientos, opiniones o teorias. Tiene tres componentes:
cognitivo, emocional y conductas. Las actitudes son tendencias a
obrar, relativamente duraderas y variables segun los individuos y
las culturas: Dependen de factores constitucionales,
socioculturales, educativos y personales. Las actitudes tienen
forzosamente caracter selectivo afectivo. Generalmente se miden
a través de pruebas psicologicas. En general es una disposicion
para la accién basada en opciones afectivas y cognitivas (p. 10).

Partiendo de este punto de vista, la actitud es la foorma en como el
docente tiene la destreza de incluir en las diferentes areas el uso de la
Canaima, esto con el fin de tener el mayor aprovechamiento de este recurso,
sin embargo, es necesario determinar que motiva al docente a hacer uso del

mismo, Bello (2008) al respecto sefala que la motivacién es el:

Conjunto de impulsos que intervienen en un acto electivo,
frecuentemente utilizado como sinénimo de expresiones como
necesidad, fuerza, tension, etc. En las teorias psicoldgicas
generales, especialmente en aquellas que se basan en
experimentos del aprendizaje y en observaciones sobre la
conducta, motivacion significa, generalmente un condicionamiento
de la conducta actual o una dependencia de la conducta de
motivos. En las teorias de la personalidad, por lo contrario, se
entiende frecuentemente por motivacion una disposicion latente,
una predisposicion de la conducta relativamente duradera...

39



Sistema complejo de procesos y mecanismos psicologicos que
determinan la orientacion de la dinamica de la actividad del hombre
en relacion a su medio... Conjunto de elemento o factores
activamente presentes en un momento dado en la conciencia de ser
humano, que configuran la fuerza psiquica y los mecanismos de
estimulo que conducen a la accién (p. 66)

En este orden de ideas (Barrientos, 2010) sefiala que una de las teorias
que mejor explica la relacién entre necesidades y motivacion es la Teoria de
la Jerarquia de las Necesidades de Maslow (1943), segun la cual todo
individuo tiene una serie de necesidades que mantienen una organizacion
jerarquica de cinco niveles estructurada de forma piramidal, comenzando por
las necesidades fisioldgicas hasta llegar al nivel mas alto las necesidades de
autorrealizaciéon. Al ser cubiertas las necesidades de determinado nivel, la
persona encuentra en las necesidades del nivel siguiente su préxima meta a
lograr (p. 74).

Por otra parte Mc Clelland (1961) (citado por Draft, 2009) desarrolla la
Teoria delas necesidades Adquiridas, en la que plantea que hay necesidades
que no nacen con las personas, sino que éstas las aprenden con las
experiencias de la vida. De éstas necesidades resaltan:

a) Necesidad de Logro: el deseo de lograr algo dificil, alcanzar un
nivel importante de éxito, dominar tareas complejas y superar a
otros.

b) Necesidad de Afiliacion: el deseo de entablar relaciones
personales, evitar el conflicto y establecer amistades afectuosas.
c) Necesidad de Poder: deseo de influir en otros y de controlarles,
ser encargado de otros y tener autoridad sobre ellos. (p. 310).

Es importante mencionar el factor motivacional de los docentes ante el
uso de las TIC y del Proyecto Canaima Educativo ya que es un aspecto
determinante en la actitud que estos manifiesten pues, entre otras cosas, la
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actitud de cada docente dependera de sus necesidades individuales y de su

motivacioén al logro.

Hernandez (1998) describe la actitud del docente dependiendo de los
anos que este tenga, catalogandolos de la siguiente manera:

En el periodo de ingreso en la docencia, los ensefiantes parece
que aprenden por ensayo-error y traspasan las imagenes y
experiencias que tenian como estudiantes a la nueva situacion
docente.

En el denominado periodo de transicion (entre los 28 a 33 anos)
parece que es cuando los docentes muestran mas interés por
aprender. En esta fase el profesorado aprende desde la
participacion activa y busca sistematizar y contrastar el
conocimiento practico que ha adquirido en sus primeros afos de
ejercicio.

En la conocida como fase de estabilizacion (entre los 30 y 40
anos), los docentes se preocupan, en relacién con la formacion,
por los aspectos de la practica que todavia no han resuelto con la
experiencia acumulada durante los afos anteriores. Pero también
se muestran desconfiados ante los cambios que les proponen, y
necesitan estar muy convencidos de lo que reciben para aceptar
modificar lo que han ido construyendo durante los afos anteriores.
En la fase denominada de la profesionalidad completa (entre 40 y
55 afos) se da una mayor actitud de reserva hacia la innovacion y
de desconfianza ante los cambios. Por Gltimo, en el periodo de
estancamiento y jubilacion (de los 55 afios en adelante) parece
que resulta dificil acometer cambios e implicarse en procesos de
innovacion y reforma de ensefianza. Ahora ya resulta
practicamente imposibie seguir aprendiendo.

Sobre esta base, el docente que se encuentre en la etapa de transicion
puede que tenga mejor actitud en la incorporaciéon de tecnologias en el
desarrollo de los proyectos de aprendizaje.

Otro aspecto importante que senala Hernandez (1998) son las
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resistencias de los docentes por aprender propuestas innovadoras, donde se
sobresale a) el refugio en lo imposible, donde al docente le agrada la idea
pero no tiene tiempo para desarrollarlo o entenderlo; b) la incomodidad de
aprender, el docente reconoce que no sabe pero no se le crea el deseo de
aprender; c) la revisién de la practica no soluciona los problemas, el docente
cree que no tiene buen rendimiento o desempeiio utilizando la tecnologia y
dice que el uso de esta es una pérdida de tiempo; d) aprender amenaza la
identidad, el docente se crea una identidad propia durante su proceso de
ensefianza, por lo que aprender cosas nuevas atenta contra su experiencia;
e) se agudiza la separacién entre la fundamentacion y la practica, el docente
puede que se interese en la investigacion de como poder ensefiar a su
alumno y se vuelve al punto de partida (a).

2.3. BASES LEGALES

La Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela (1999), sienta
las bases para el desarrollo de la educacion, ciencia y tecnologia en el pais
como se deja ver en el articulo 102, 108 y 110 donde menciona lo siguiente:

Articulo 102: La Educacién es un derecho humano y un deber
social fundamental, es democratica, gratuita y obligatoria. El
Estado la asumira como funcion indeclinable y de maximo interés
en todos sus niveles y modalidades, y como instrumento del
conocimiento cientifico, humanistico y tecnoldgico al servicio de la
sociedad...(p.102).

El articulo 102 deja ver el énfasis que hace el estado a la educacion

venezolana inclusive se dice que es un derecho y un deber. Esto porque la
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misma permite formar ciudadanos aptos para el desarrollo del pais. Por otro

lado, los articulos 108 y 110 dicen lo siguiente:

Los medios de comunicacién social, publicos y privados, deben
contribuir a la formacidn ciudadana. El estado garantizara
servicios publicos de radio, television y redes de bibliotecas y de
informatica, con el fin de permitir el acceso universal a la
informacion. Los centros educativos deben incorporar el
conocimiento y aplicacion de las nuevas tecnologia, de sus
innovaciones, segun los requisitos que establezca la ley (p. 104).

Articulo 110: El Estado reconocera el interés publico de la ciencia,
la tecnologia, el conocimiento, la innovacion y sus aplicaciones y
los servicios de informacidn necesarios por ser instrumentos
fundamentales para el desarrollo econémico, social y politico del
pais, asi como para la seguridad y soberania nacional. Para el
fomento y desarrollo de esas actividades, el Estado destinara
recursos suficientes y creara el sistema nacional de ciencia y
tecnologia de acuerdo con la ley. El sector privado debera aportar
recursos para los mismos... (p.104).

Lo anterior indica la responsabilidad del estado de garantizar a los
ciudadanos medios de comunicaciéon asi como redes de bibliotecas y de
informatica, de manera que se tenga acceso a la informacion. De igual
manera, las instituciones de educacion tienen que promover segun lo
establece la ley la aplicacion de las nuevas tecnologias en el entorno
educativo, estimulando a quienes aprenden a innovar y crear nuevas formas

de aprendizaje basado en las TIC.
Ademas, se tiene la Ley Organica de Ciencia, Tecnologia e Innovaciéon

(1999) en su Articulo 1, la cual menciona lo siguiente sobre el propésito de su
creacion:
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Decreto-Ley tiene por objeto desarrollar los principios orientadores
que en materia de ciencia, tecnologia e innovacién, establece la
Constituciéon de la Republica Bolivariana de Venezuela, organizar
el Sistema Nacional de Ciencia, Tecnologia e Innovacién, definir
los lineamientos que orientaran las politicas y estrategias para la
actividad cientifica, tecnolégica y de innovacidén, con Ila
implantacion de mecanismos institucionales y operativos para la
promocion, estimulo y fomento de la investigacion cientifica, la
apropiacién social del conocimiento y la transferencia e innovacion
tecnolégica, a fin de fomentar la capacidad para la generacion,
uso y circulacion del conocimiento y de impulsar el desarrollo
nacional (p.1).

La ley antes mencionada pretende dar cumplimiento a o establecido en
la carta magna, estimulando a la poblacién a hacer suyo el conocimiento en
el area tecnologica y emplear las tecnologias actualmente en boga para su
provecho y el desarrollo de la nacién venezolana.

Aunado a todo esto se encuentra la Ley Especial contra Delitos
Informaticos, la cual define el significado de las TIC en su articulo 2 como:

Rama de la tecnologia que se dedica al estudio, aplicacion y
procedimiento de data, lo cual involucra la obtencion, creacion,
almacenamiento, administracion, modificacion, manejo,
movimiento, control, visualizacién, distribucién, intercambio,
transmisiéon o recepcion de informacion en forma automatica, asi
como el desarrollo y uso del “hardware”, “software”, cualesquiera
de sus componentes y todos los procedimientos asociados con el
procedimiento de data (p.1).

Queda claro que las TIC involucran el uso del computador como
herramienta de adquisicion de conocimientos. Lo cual es de suma

importancia en el ambito educativo.
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Siguiendo en la misma linea de ideas, el Gobierno Nacional, consciente
de la importancia de las TIC y en el caso particular del acceso al
conocimiento a través de Internet, promulgd en Gaceta Oficial N° 36955
fecha 10 de Mayo del 2000 el Decreto N° 825, el cual contempla entre otras
cosas “el incentivo al uso de la Internet a todos los niveles y la mejora de la
calidad de vida de la poblacion a través del uso de los servicios de

telecomunicaciones”.

Ademas, en el Decreto N° 825, sobre Internet como prioridad en su

articulo 5 establece lo siguiente:

Articulo 5: El Ministerio de Educacién, Cultura y Deportes dictara las
directrices tendentes a instruir sobre el uso de Internet, el comercio
electrénico, la interrelacion y la sociedad de conocimiento. Para la correcta
implementacion de lo indicado deberdn incluirse estos temas en los planes

de mejoramiento profesional del magisterio.

Asi que con el objetivo de cumplir con lo establecido en el articulo
anterior se cre6 un fondo sectorial para la investigacion y desarrollo (Fidetel),
el cual es administrado por el Ministerio de Ciencia y Tecnologia (MCT), y
alimentado con aportes del sector empresarial (0,5% de la inversion bruta del
sector de telecomunicaciones); todo esto para estimular la creacion,
transferencia de tecnologia e innovacion en el pais. De manera que
corresponde al Ministerio de Educacién Cultura y Deportes y al Ministerio de
Ciencia y Tecnologia promover de manera permanente el desarrollo de
material académico, cientifico y cultural sobre Internet, regulando su uso y
creando el espacio propicio para la investigacion y el desarrollo del
conocimiento en el sector de las Tecnologias de Informacion.
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A manera de conclusién, el gobierno nacional quiere impulsar la
alfabetizacion tecnolégica de la nacién, comenzando en los centros
educativos, donde hoy dia se generan proyectos tendientes al desarrollo

tecnoldgico de Venezuela.
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CAPITULO Il

MARCO METODOLOGICO

3.1. Paradigma de la Investigacion

Se ubica dentro del paradigma critico; por lo que se toma en cuenta
aspectos en los que se observa, diagnostica, reflexiona y participa
activamente con la finalidad de activar mecanismos didacticos y pedagogicos
que incidan en la utilizaciéon de las TIC. En este orden de ideas Rojas (2010),

&

plantea “... el marco del paradigma critico, afiade la emancipacion como
objetivo ultimo y primordial de la investigacién a través de una transformacion
profunda producto de la reflexion que conduce al cambio de actitudes y a

nuevas convicciones” (p.50).

De igual forma, el estudio aborda un enfoque cualitativo; por lo cual
permitira construir y reconstruir los significados de los informantes que
subyacen dentro de la presente investigacion; asi, como los hechos que

emergen en la misma, es por ello que Gonzalez y Hernandez (2011) sefalan:

El analisis cualitativo requiere discurrir para encontrar la relacion
entre un evento cotidiano y otro. La realidad emerge de la
evidencia, pero con mtiltiples significaciones, en una red de ideas
dispersas y a veces contradictorias dentro de un hecho social”

(p-18)
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3.2. Tipo de Investigacion

Esta enmarcada en la categoria de investigacion de campo, la cual
consiste en estudiar la actitud en el uso didactico de la portatil Canaima en
los docentes de primaria. La Azulita, Municipio Andrés Bello, Mérida estado
Mérida. Segun el manual de trabajo de grado de la UPEL (2006), establece

que este tipo de investigacion consiste en:

El analisis sistematico de problemas en la realidad, con el
proposito bien sea de describirlos, interpretarios, entender su
naturaleza y factores constituyentes, explicar sus causas, y efectos
o predecir su ocurrencia, haciendo uso de métodos
caracteristicas de cualquiera de los paradigmas o enfoques de
investigaciones conocidas o en desarrollo. Los datos de interés son
recogidos en forma directa de la realidad; en este sentido se trata
de investigacion a partir de datos originales o primarios (p 18).

A su vez, también esta investigacion es descriptiva segin Balestrini
(2006) “infiere la descripcion con mayor precision que la anterior, acerca de
las singularidades de una realidad estudiada, podria estar referida a una

comunidad, una organizacién, un hecho delictivo, entre otros.”(p.6)

3.3. Metodologia:

Se llevara a cabo una investigacion de campo y a continuacion se

muestra la secuencia de pasos a seguir:
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3.3.1. Fase de investigacion de Campo

1) Revisién de 2) Analisis del 3) Recoleccion de
documentos que entorno: informacién
permiten el »: docente, > relacionada con el
planteamiento de la director y “debe ser” del objeto
situacion problematica. Supervisor. de investigacion.
. s A4
6) Analisis de los i i 5) Aplicacion 4) Construccion y validacién de
a a N
resultados o del cuestionarios  a: docente,
obtenidos. cuestionario ] ]
P director, supervisor e

instrumento de descripcion de

espacios.

\ 4
7) Determinacion de las implicaciones de las

caracteristicas del entorno, del docente, :

director y Supervisor.

Grafico1. Fuente: Sampieri, et al. (2006), Adaptado por Diaz (2015)
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3.3.3. Descripcion de las Etapas de investigacion de Campo:

Etapa I: El diagnostico el cual implica el analisis de las causas y
consecuencias de la situacion del problema, teniendo como horizonte la
actitud del docente de educacién primaria hacia el uso didactico de la portatil
Canaima en las Escuelas ubicadas en La Azulita, Municipio Andrés Bello del
Estado Mérida. Se comprende y descubre la forma como se esta trabajando
para la consolidacién de la incorporacion de las TIC en el aprendizaje, este
acercamiento permitié verificar e identificar los obstaculos, tanto objetivos

como subjetivos.

Etapa . La planificacibn basada en el alcance de los objetivos
planteados, enmarcados dentro de la interaccion con la realidad; en este
sentido la planificacion orienta a la accion, pero también, constituye el punto

de referencia para la reflexion y analisis.

Etapa llI: La ejecucion mediante la cual se llevara a cabo las acciones
planificadas, con el fin de alcanzar los objetivos propuestos. Contempla gran
variedad de circunstancias, para llevar a cabo la aplicacion de los

instrumentos elaborados.

Etapa IV: La evaluacion mediante la cual se establece un espacio para

tabular y analizar los resultados de los instrumentos aplicados.

Etapa V: La sistematizacion de la informacion, se trata de un analisis,
producto de Ia reflexion del proceso de consolidacion de los aprendizajes. En
el cual se resaltaran puntos de interés relacionados con aspectos
observados;, y aunado se presentara un recuento cualitativo de la

informacion.
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3.4. Poblacion y Muestra

Segun Arias (2006), asegura que, “la poblacién es un conjunto finito de
elemento con caracteristicas comunes para los cuales serdn extensivas las
conclusiones de la investigaciéon. Esta queda delimitada por el problema y
por los objetivos del estudio” (p. 81).

En este caso se tom6 como poblacion el total de Directores y Profesores
de Primaria en su condiciéon de titulares y contratados, de las Escuelas tanto
Nacionales como Estadales de la zona Urbana y Rural del Municipio Andrés
Bello del Estado Mérida, correspondiente a nueve (09) directores y tres (3)

supervisores; y cien (100) docentes que se desempefian en ese cargo.

Arias (2006), afirma que, “la muestra es un subconjunto representativo y
finito que se extrae de la poblacion accesible” (p. 83).

Para efectos de esta investigacion se tomoé aleatoriamente como
muestra a cuatro (04) directores, tres (03) supervisores y treinta y nueve (39)
docentes de aula que laboran en las diferentes Instituciones Educativas del
subsistema de Educacién Primaria en el Municipio Andrés Bello.

3.5. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

Se utilizé la técnica de la encuesta, creandose como instrumento dos
cuestionario, uno dirigido a los docentes y otro a supervisores y directores; el
cual se dividi6 en ambos casos en cuatro partes: La primera parte:
autoformacion, dirigida a la caracterizacion personal y profesional del
docente en cuanto a formacion y uso de las TIC; de tipo completacion y

seleccion; la segunda parte: conocimiento y uso, de seleccion y preguntas
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dicotémicas. La tercera parte: Actitud y uso, el cual fue de preguntas con
respuestas dicotébmicas y razonamiento; la ultima parte: Uso y formacion
institucional, a través de una escala de estimacion, el cual tenia como
alternativa de respuesta: muy frecuente, frecuentemente, ocasionalmente,
rara vez y nunca: para una suma de 64 items en el caso de los directores y
supervisores, para el docente la cantidad de 59 items.

Para la aplicacion de los cuestionarios fue ejecutada por la tesista
directamente, contando con la aprobacion del Jefe Municipal de Educacion y
de los directores del Municipio Andrés Bello (La Azulita), ademas de utilizar
informacion de los instrumentos utilizados por estos en cuanto a Proyecto
Educativo Integral Comunitario, Proyecto de Aprendizaje e Infraestructura.

3.6. Técnica de analisis de datos

Después de recolectado los datos, se procedié a describirse en forma
graficos donde se incluyeron los porcentajes de cada respuesta de las
preguntas planteadas. Estos datos se agruparon de acuerdo a las
dimensiones del estudio y para visualizar la informacion con su respectivo
analisis cualitativo y comparativo.

3.7. Validez

Tamayo y Tamayo (2003) consideran que validar es “determinar
cualitativa y/o cuantitativamente un dato”. (p. 224). Asi mismo Ballestrini
(1997) plantea:

Una vez que se ha definido y disefado los instrumentos y
procedimientos de recopilacion de datos, atendiendo el tipo de
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estudio de que se trate, antes de aplicarlos de manera definitiva en
la muestra seleccionada, es conveniente someterlos a prueba, con
el propédsito de establecer la validez de estos en relacion al
problema investigado. Se somete al juicio de tres expertos en el
area. (p. 140).

En este caso los cuestionarios fueron revisados por dos docentes de
aula, y dos tutores CBIT.
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CAPITULO IV

RESULTADOS

Para el desarrollo de esta investigacion se utiliz6 dos cuestionarios, el
primero de ellos aplicado a los siete (07) directores y subdirectores, mientras
que el segundo a treinta y nueve (39) docentes que laboran en las diferentes
instituciones educativas del Municipio Andrés Bello del Estado Meérida.
Dichos cuestionarios estuvieron constituidos por 64 y 57 items
respectivamente, relacionados con los objetivos planteados al inicio de la

investigacion.

Los resultados obtenidos de la aplicacion del instrumento fueron
procesados por medio del programa de oficina, aplicacion Hoja de Calculo
tomando en cuenta las cualidades que reunia cada una de las respuestas a

las proposiciones planteadas.

4.1. Analisis e Interpretacién

A continuacion se expresan las tablas y graficos del instrumento aplicado
a los directores y sub-directores de las escuelas de primaria del municipio
Andrés Bello.
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Parte | Condicién Profesional
item 1: Género.

Género

“M BF

43%

Fuente; Diaz (2015)

El 57% de los directores y supervisores encuestados son del género
masculino, mientras que el 43% restante son del género femenino.
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item 2: Edad.

Edad

B32 36 @40 @45 #52 =53

14%

Fuente; Diaz (2015)
Las edades de los directores y supervisores encuestados oscilan entre

los 32 y 53 anos de edad.

item 3: Estado Civil.

Estado Civil

® Casado/a = Soltero/a

# Divorciado/a # Viudo/a

0%

Fuente; Diaz (2015)
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El estado civil del 57% de los directores y supervisores encuestados son
casados, mientras que un 29% son solteros y el 14% restante son
divorciados.

item 4: Situacion Académica.
Situacion Académica

# Bachiller
Docente

i Maestro
Normalista

@ Profesor

@ Licenciado

# Post Grado

@ Maestria

Otro Titulo

Fuente; Diaz (2015)

En cuanto la situacion académica de los directores y supervisores
encuestados se tiene que ninguno pertenece a los bachilleres docentes ni
maestros normalista, un 29% son profesores en menciones de historia y
zootecnia, 71% son licenciados en educacion es el 36% de los directores y
supervisores encuestados son Licenciados en Educacion Integral (40%),
Preescolar (20%), Matematica (20%) y Educacion Fisica (20%). Un 86% ha
realizado Post Grado en las areas de Planificacion y evaluacion (50%),
Gerencia en Deporte (17%) y Planificacion (33%). Ninguno ha realizado
Maestria y solo un 14% tiene otro titulo como Perito Agropecuario.
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item 5: Afios de Servicio en el Sector Educativo.

Afios de Servicio en el Sector
Educativo

B7a l1lda % 22a #24a 1 26a

Fuente; Diaz (2015)

Los afios de servicio en el sector educativo de los directores y
supervisores oscilan entre los 7 y 26 afos, de los cuales la mayor parte
(29%) de ellos tienen una experiencia entre 7 y 14 afios de servicio.
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item 6: Afios de servicio en el sector directivo.

Aiios de Servicio en el Sector
Directivo

Bl %4 =9 810 =14 & NC

14%

|
i

Fuente; Diaz (2015)

En cuanto a la experiencia en el sector directivo los afos varian desde 1

hasta 14 anos.

item 7: Condicién del Plantel.

Condicion del Plantel

2 Nacional 2 Estadal 2 Municipal

0%

Fuente; Diaz (2015)
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En relaciéon a la condiciéon del plantel el 71% de los encuestados son de

dependencia nacional y 29% estadal.

item 8: Turno.

Turno

@ Mafiana @ Tarde

@ Completo = Nocturno

0/
0% 29%

Fuente, Diaz (2015)
El 71% de las escuelas cumplen horario bolivariano de 8:00am. a

4:00pm., mientras que el 29% solo cumplen horario de en el tumno de la
manana, es decir de 7:00am a 12:00m.
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ftem 9: Medio.

Medio

# Urbano # Rural @ NC

Fuente; Diaz (2015)

El 28% de las escuelas se encuentran en el area rural, mientras que un

29% urbano, el 43% restante no contesto.
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Parte Il Autoformacion, Conocimiento y Uso

item 1: Cursos que ha realizado sobre las Tecnologias de Ia Informacion
y la Comunicacién (TIC). Manejo de Sistemas Operativos

Curso SO
T —
7 f/ .......................
| T—
N -
é PSS .
ST e S & Windows
e -
a/ ---------------------------------------- # Linux
a VT
| Z/ ................................ Ubuntu
3 0y T
,‘/ ~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~ & Otro
2 7 @ Ninguno
1/
{

Fuente; Diaz (2015)

El 100% de los directores y supervisores encuestados han realizado

cursos del sistema operativo Windows, mientras que un 42% han realizado

cursos del sistema operativo Linux, ninguno manifiesta haber realizado
cursos del sistema operativo Ubuntu.
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item 2: Cursos que ha realizado sobre las Tecnologias de la Informacién
y la Comunicacién (TIC). Herramientas de Oficina.

Curso HO

. /N ,,,,,,,, — # Procesador |

i de Texto

i
6
4

Calculo

2 # Otros
0 & Ninguno

Fuente; Diaz (2015)

El 100% de los directores y supervisores encuestados han realizado
cursos de procesador de texto y presentaciones, un 71% ha hecho cursos

sobre hoja de calculo y solo un 14% ha hecho otro tipo de curso en el area
(Publisher).

item 3: Utiliza usted los servicios de Internet para:

Uso Internet

# Investigar
@ Trans Banc
# Comprar

@ Otros

Fuente; Diaz (2015)
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E! uso del recurso de internet se encuentra mayormente en
investigaciones y transacciones bancarias, muy pocos lo utilizan para
comprar u otras actividades en linea.

item 4: contrata servicio privado para realizar estas actividades.

Contrata servicios para
soporte de internet

#Si B No #NC

{
{

Fuente; Diaz (2015)
La mayoria de los directores y supervisores expresaron no contratar

servicios de soporte de Internet para realizar las diferentes operaciones
(investigacion, transacciones bancarias, compras, otros), mientras que un

14% afirman que si contratan soporte, un 29% no contesté.
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item 5: Realizd la Jornada de Actualizacion Docente en el uso de las
TIC.

Jornada Actualizacién Docente

# Si # No

Fuente; Diaz (2015)

El 86% de los directores y supervisores encuestados afirman haber
realizado la jornada de actualizacién docente, mientras que el 14% restante
expreso que no asistid. Lo que es buen indicio ya que la mayoria de los
docentes se encuentran actualizados como lo establece el Ministerio del

Poder Popular para la Educacion.
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item 6: En caso de ser positivo el item 5 sefiale: Aplica lo aprendido en la
vida cotidiana.

Aplicacion en Vida Cotidiana

#Si @No

0%

Fuente; Diaz (2015)

En este caso solo se tomdé en cuenta el 86% que contestd de forma

afirmativa en el item 6, donde el 100% afirma que aplica lo aprendido en la
jornada de actualizacion docente en la vida diaria.

item 7: En caso de ser positivo el item 6 sefiale: Como es utilizado.

Utilizacién en la Vida Cotidiana
T —
6 ( P
s
. y @ Sistema de inf
4 gg/ # Organiza inf
y 2G,C PEarch
2.V ot
U i Otros
1y
|/
0 %

Fuente; Diaz (2015)
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Las formas en que los directores y supervisores hacen uso de lo
aprendido en la vida cotidiana son en su aplicaciéon en la sistematizacion de
informacion, organizacidon de informacion y en las actividades de guardar,

cortar, pegar y eliminar archivos.

item 8: En caso de ser positivo el ltem 5 sefale: Aplica lo aprendido en el
plantel.

Aplicacién en el Plantel

@ Si & No

Fuente; Diaz (2015)

Al igual que en el item 6 solo se tomé en cuenta el 86% que contestd de
manera afirmativa el item 5, en este caso el 83% expresé que aplica lo
aprendido en la jornada de actualizacion docente en el plantel, mientras que
el 17% restante indicé que no lo aplica.
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item 9: En caso de ser positivo el item 8 sefiale: Cémo es utilizado.

i

Utilizacién en el Plantel

# Instru
Superv

i Sistema Inf

i@ Otro

Fuente; Diaz (2015)

En este caso las formas en que los directores y supervisores hacen uso
de lo aprendido en el plantel es, un 50% lo aplica en la realizacion de
actividades de aprendizaje computarizadas (AAC), mientras que un 83 %
expresa que los utiliza en la realizacién de instrumentos de supervision, un
67 % afirma utilizarlos en sistemas de informacion y solo un 17 % indica que

los utiliza en otras actividades como planificacion de trabajo y estadisticas.
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item 10: Conoce el catalogo de contenidos de la Canaima.

Catalogo de Contenidos
Canaima

@ Si @ No

Fuente; Diaz (2015)

Un 71 % de los directores y supervisores encuestados afirman conocer
el catalogo de contenidos de la Canaima, mientras que el 29 % restantes
expresan no tener conocimiento de este lo cual nos hace pensar que no se

puede supervisar o motivar lo que se desconoce.

item 11: En caso de ser positivo el item 10 sefale: Cual de los grados
del catalogo de contenidos.

Conocimiento de Catalogo de
Contenidos

Fuente; Diaz (2015)
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Del 71 % que contestaron de manera afirmativa en el items 10 la
mayoria dice conocer los contenidos de 1er, 3er y 5 grado, mientras que la
minoria conoce los contenidos de 2do, 4to y 6to grado, una persona prefirio

no dar su opinién.

item 12: Conoce los contenidos de la Canaima para el docente.

Contenido Canaima Docente

Fuente; Diaz (2015)

En este item la mayor parte de los directores y supervisores
encuestados que representan el 57 % contestd que conocen los contenidos

de la Canaima para docentes, mientras que el 43 % dijo no conocerlos.
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item 13: Conoce los contenidos de la Canaima para la familia.

H

Contenido Canaima familia

Fuente; Diaz (2015)

Contrario a lo expresado en el item anterior, la mayor parte de los
directores y supervisores encuestados que representan el 57 % contesto que
no conocen los contenidos de la Canaima para familia, mientras que el 43 %
expres6 conocerlos, por tanto seria una debilidad por superar de parte del

director, supervisor.
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item 14: Seleccione los tipos de recursos utilizados en el aula de clase.

Recursos utilizados en Aula
P
~~~~~~~~ e 7 Videos

6 (| T ;

=
5 vViood T =  Micros

E P radiales
4 \ VAN T S

% i AAC en Jclic

% ,,,,,, # Catalogo de
2 & """ cont
1 & Otros
0]

Fuente; Diaz (2015)

Los recursos mayormente utilizados en el aula segun los directores y
supervisores encuestados son los videos, seguido por el catalogo de

contenidos, muy pocos utilizan los micros radiales y el entorno Jclic, en

cuanto a los otros tipos de recursos utilizados se encuentran

las
presentaciones.
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item 15: Estime el tiempo que deberia utilizar el docente la Canaima por

semana.

Uso Canaima Semanal
% Toda la semana # 3 veces
@ 2 veces #%1vez

# Otros

0%
0% 0%

Fuente; Diaz (2015)

El 86 % de los directores y supervisores encuestados creen conveniente
que el uso de la Canaima sea todos los dias de la semana, mientras que un
14 % cree que es mas provechoso 3 veces a la semana, indicando cierto

desconocimiento de la realidad del docente a nivel directivo.
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ftem 16: Estime el tiempo que deberia utilizar el docente la Canaima en
cada sesion planificada.

i
i

Uso Canaima por Sesion

6 horas & 4 horas 2 2 horas

1hora Otros ©NC

0%

Fuente; Diaz (2015)

La mayor parte de los encuestados (43%) coinciden en que la duracién
de cada sesion debe ser de 2 horas, mientras que un 29% indican que el
tiempo por sesion debe ser de 4 horas, un 14% sefialé que con una hora es

suficiente y el 14% restante no contesto.
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item 17: Conoce cuantas horas dura la bateria de la Canaima para las

sesiones de clase.

Duracion Bateria Canaima

#Si BNo #NC

Fuente; Diaz (2015)

En este item la mayor parte de los directores y supervisores
encuestados que representan el 57% contesté que conocen el tiempo de
duracion de la bateria de la Canaima, un 29% desconoce esto y el 14%

restante no contesto.
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item 18: Cuentan las aulas con suficientes tomas de corriente.

Tomas de Corriente

Fuente; Diaz (2015)

La mayor parte de los encuestados (57%) expres6é que las aulas no
cuentan con suficientes tomas de corriente, mientras que el 43% restante
indicé que si se cuenta con suficientes tomas de corriente en las aulas el cual
es irreal éste ultimo.

item 19: Promedie cuantos estudiantes llevan la Canaima al aula de
clase

Promedio de Estudiantes que
lfevan la Canaima

#100% ®75% 50% 25% @ 10%

8% o%

Fuente; Diaz (2015)
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El 71% de los directores y supervisores encuestados estiman que el 75%
de los estudiantes cumplen con llevar la Canaima a clases los dias indicados
por los docentes, mientras que el 25% coincide que aproximadamente solo

cumplen el 50% de los estudiantes.
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Parte il Actitud, Uso y Apoyo Institucional
item 1: Es conveniente utilizar técnicas de computacion e informatica

para aumentar el interés y la motivacion de los estudiantes.

Uso de técnicas de computacion

#Si #No

100%

Fuente; Diaz (2015)

La totalidad de los directores y supervisores coinciden en que es
conveniente utilizar técnicas de computaciéon e informatica para aumentar el
interés y la motivacion de los estudiantes utilizando como recurso la
presentacion de contenidos de la Canaima para el apoyo didactico, ya que es

una actividad novedosa.
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item 2: Las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion conllevan a

mejorar la interaccién entre el estudiante y el docente

)
i

TIC mejoran la interaccién
Docente-Estudiante

#Si @ No

0%

Fuente; Diaz (2015)

Nuevamente el 100% de los directores y supervisores coinciden en que
las tecnologias de la informacion y la comunicacion conllevan a mejorar la
interaccion entre el estudiante y el docente ya que ambos pueden acceder a

la informacién requerida en un momento determinado
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ftem 3: Al incorporar la Canaima en el proceso de aprendizaje se

contribuye a mejorar el rendimiento académico del estudiante.

Canaima contribuye al
mejoramiento académico

#Si 2 No

0%

Fuente; Diaz (2015)

Una vez mas los directores y los supervisores en su totalidad expresaron
que al incorporar la Canaima en el proceso de aprendizaje se contribuye a
mejorar el rendimiento académico del estudiante, debido a que tienen mayor

acceso a la informacion y esto les despierta el interés por la investigacion.
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item 4: La no disponibilidad de la portatil Canaima por parte del docente
impide su integracion efectiva al aula de clase.
No disponibilidad de Canaima por
parte del Docente

#Si # No

Fuente; Diaz (2015)

La mayoria de los directores y supervisores representando el 57% afirma
que la no disponibilidad de la portatil Canaima por parte del docente impide
su integracion efectiva en el aula de clase, mientras que el 43% restante no
esta de acuerdo.

item 5: La mayoria de los estudiantes llevan la Canaima al aula de clase.

H

!

Los Estudiantes llevan la
Canaima a Clase

#Si © No

Fuente; Diaz (2015)
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El 71% de los directores y supervisores indican que la mayoria de los
estudiantes llevan la Canaima a clase, mientras que el 29% restante dice que

no.

item 6: Considera que el Sistema Operativo de la Canaima es de facil

uso.

SO Canaima es de uso facil

#Si mNo & Masomenos

Fuente; Diaz (2015)

El 86% considera que el sistema operativo de la Canaima es de facil

uso, mientras que el 14% restante indicd que mas o menos.
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item 7: Es conveniente implementar talleres o cursos en el uso de la

Canaima.

Talleres o cursos uso de
Canaima

@ Si @ No

0%

%

Fuente; Diaz (2015)

El 100% de los encuestados coinciden que es conveniente implementar

tfalleres o cursos en el uso de la Canaima.

item 8: Es necesario impartir charlas y talleres acerca de los riesgos y
ventajas de Canaima a estudiantes, docentes, padres y representantes.

Charlas y Talleres riesgos de
Canaima

= Si # No

0%

Fuente; Diaz (2015).
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El 100% concuerda en que es necesario impartir charlas y talleres
acerca de los riesgos y ventajas de Canaima a estudiantes, docentes, padres
y representantes.

item 9: La motivacion institucional permite que exista una buena

integracion de la Canaima al aula de clase.

i
{ i

Motivacién Institucional

#Si & No

0%

Fuente; Diaz (2015)

El 100% esta de acuerdo con que la motivacién institucional permite que
exista una buena integracion de la Canaima al aula de clase.
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item 10: Supervisa usted el uso de la Canaima.

Supervisién Uso Canaima

#Sj

Fuente; Diaz (2015)

El 71% de los directores y supervisores realiza supervision en el uso de

la Canaima, mientras que el 29% restante no lo hace.

item 11: Considera que a nivel directivo se apoya al docente para que

incorpore efectivamente el uso de la Canaima.

Apoyo Directivo al Docente

#Si @ No

Fuente; Diaz (2015)
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El 57% de los directores y supervisores considera que a nivel directivo
se apoya al docente para que incorpore efectivamente el uso de la Canaima,

mientras que el 43% restante no lo considera asi.

item 12: Considera que los CBIT dan apoyo técnico a los docentes para

el uso de la Canaima.

Apoyo técnico CBIT a docentes

#Si #No

Fuente; Diaz (2015)
El 71% de los encuestados considera que los CBIT dan apoyo técnico a

los docentes para el uso de la Canaima, mientras que el 29% considera que

los CBIT no brindan el apoyo técnico a los docentes.
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Parte IV Uso
item 1: Realiza busquedas en la Web.

Realiza Blisquedas en la web
@MF @F 20 ®RV BN @ NC

0% o

0%

Fuente; Diaz (2015)

La mayor parte de los directores y supervisores encuestados expresaron
que frecuentemente realizan busquedas en la web, un 29% acoté que muy

frecuentemente hace esta actividad y un 14% no dio su opinion.

item 2: Utiliza el correo electronico.

Utiliza el correo electrénico

mMF BF 0 2RV 2N @ NC

0%
0%

0%

Fuente; Diaz (2015)
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El 57% de los encuestados manifesté que hacen uso muy frecuente del
correo electronico, el 29% indicé que lo utiliza de manera frecuente y el 14%
restante no contestd

item 3: Utiliza las redes sociales como recurso de comunicacién escolar.

|
Utiliza las redes sociales
como recurso de
comunicacién escolar

BMF BF 20 RV BN @NC

14% 15%

Fuente; Diaz (2015)

El 43% de los encuestados manifesté que hace uso frecuente de las
redes sociales como recurso de comunicacion escolar, un 15% las utiliza de
manera muy frecuente, un 14% ocasionalmente otro 14% rara vez y el 14%

restante no contesté.
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item 4: Realiza jornadas para actualizarse en TIC.

Realiza jornadas para
actualizarse en TIC

BMF BF 20 RV &N @ NC

14% 14%

0%

Fuente; Diaz (2015)

En este item una parte equivalente al 29% cada una expresé que realiza
jornadas para actualizarse en TIC de manera frecuente, mientras que otra
parte igual manifestd que rara vez realiza jornadas para actualizarse, un 14%
indicé que realiza jornadas de manera muy frecuente otro porcentaje igual
dice que ocasionalmente y el 14% restante no brindé opinidn.
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item 5: Realiza cursos relacionados con el uso del computador.

Realiza cursos relacionados con el
uso del computador

EBMF @8F 280 RV #N #NC

Fuente; Diaz (2015)

Nuevamente hay igualdad en la diversidad de respuestas, un 29% dice
que ocasionalmente realiza cursos relacionados con el uso del computador,
otra parte igual indicé que rara vez efectian cursos, un 14% expresa que

hace cursos de manera muy frecuente, otra parte igual frecuentemente y el
14% restante no contesto.

91



item 6: Utiliza estrategias tecnolégicas para mejorar la comunicacién en

la comunidad escolar.

Utiliza estrategias tecnoldgicas
para mejorar la comunicacion en
la comunidad escolar

BMF @F 280 BRV N & NC

0%

0%

Fuente; Diaz (2015)

La mayoria que representa al 43% indica que utiliza las estrategias
tecnoloégicas para mejorar la comunicacién en la comunidad escolar de
manera ocasional, un 29% dice que las utiliza frecuentemente, un 14%

nunca y el 14% restante no contesto.
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ftem 7: Revisa las sugerencias prevista para el docente y el estudiante

del catalogo de contenido de Canaima.

Revisa las sugerencias prevista para
el docente y el estudiante del
catalogo de contenido de Canaima

EMF ZF 20 @RV BN & NC

0%

Fuente; Diaz (2015)
Nuevamente las opiniones se encuentran divididas, esta vez un 29%

indica que frecuentemente revisa las sugerencias previstas para el docente y

el estudiante del catalogo de contenidos de Canaima.
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item 8: Organiza usted jornadas de actualizacion de las TIC para los
docentes.
Organiza usted jornadas de

actualizacion de las TIC para los
docentes

HMF BF 20 RV &N BNC

0%

Fuente; Diaz (2015)

El 29% indica que rara vez organiza jornadas de actualizacion de las TIC
para los docentes, otro porcentaje igual dice que nunca lo hace, un 14%
expresa que los organiza de manera ocasional, otra parte igual manifiesta

que los organiza de manera frecuente y el 14% restante no contesté.
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item 9: La institucién busca adquirir equipo y mobiliario necesario para

la incorporacion de las TIC en el proceso educativo.

H

|

La instituciéon busca adquirir equipo y
mobiliario necesario para la

incorporacién de las TIC en el proceso

educativo

BMF 8F 20 RV &N = NC

Fuente; Diaz (2015)

La mayoria (43%) indica que la institucidn busca adquirir equipo Yy
mobiliario necesario para la incorporacion de las TIC en el proceso educativo
de manera frecuente, un 15% lo hace de manera ocasional, un 14% rara vez,

otro 14% nunca y el restante no contesté.
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item 10: Imparte charlas acerca de los riesgos y ventajas de la Canaima
a estudiantes, docentes, padres y representantes.

Imparte charlas acerca de los
riesgos y ventajas de la Canaima a
estudiantes, docentes, padresy
representantes

“@MF B8F 0 @RV &N ©@NC

0% 0%

|

Fuente; Diaz (2015)

El 43% expresa que imparte charlas acerca de los riesgos y ventajas de
la Canaima a estudiantes, docentes, padres y representantes de manera
ocasional, un 29% indica que nunca lo hace un 14% dice que rara vez lo

hace y el 14% restante no contesto.
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item 11: Incentiva a los docentes en el uso de las TIC en los proyectos

de Aprendizaje.

Incentiva a los docentes en el uso de las
TIC en los proyectos de Aprendizaje

BMF BF 20 RV &N = NC

0%

Fuente; Diaz (2015)

El 43% de los directores y supervisores indicd que ocasionalmente
incentiva a los docentes en el uso de las TIC en los proyectos de
aprendizaje, un 15% dice que muy frecuentemente los incentiva, 14%
expresa que los incentiva frecuentemente, otro 14% nunca los incentiva y

14% no contesto.
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item 12: Apoya al docente en estrategias para la utilizacion de la

Canaima.

Apovya al docente en estrategias
para la utilizacién de la Canaima

BMF BF 0 RV BN @ NC

0%

Fuente; Diaz (2015)

El 43% de los encuestados expresa que ocasionalmente apoya al
docente en estrategias para la utilizacion de la Canaima, un 29% dice
apoyarlos de manera frecuente un 14% nunca presta apoyo y 14% no

contesto.
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item 13: Disefia instrumento para supervisar la incorporacion de la
Canaima en los proyectos de Aprendizaje.
Disefla instrumento para supervisar

la incorporacién de la Canaima en
los proyectos de Aprendizaje

BMF 8F @0 @RV &N 2 NC

0%

Fuente; Diaz (2015)

Un 29% expresa que frecuentemente disefna instrumentos para
supervisar la incorporacion de la Canaima en los proyectos de aprendizaje,
otro 29% dice que lo hace ocasionalmente, un 14% indica que rara vez
disena instrumentos de supervision, un 14% nunca lo hace y el 14% restante
no contesto.
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item 14: Supervisa la incorporacién de las TIC en los proyectos de
Aprendizaje.
Supervisa la incorporacion de las TIC

en los proyectos de Aprendizaje

BMF BF B0 BRV 2N = NC

0%

Fuente; Diaz (2015)

El 43% de los directores y supervisores encuestados dicen que
frecuentemente supervisan la incorporaciéon de las TIC en los proyectos de
aprendizaje, un 29% indica que rara vez lo hace, 14% supervisa de forma

ocasional y un 14% no contesté.
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item 15: Supervisa la utilizacién de la Canaima.

Supervisa la utilizacién de la Canaima

BMF @F 20 @RV ®N = NC

Fuente; Diaz (2015)
El 43% rara vez supervisa la utilizacion de la Canaima, el 29% supervisa

la utilizacion de la Canaima frecuentemente, 14% lo hace ocasionalmente y

el 14% restante no contesto.
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item 16: Utiliza los docentes las portatiles Canaima con sus estudiantes.

Utiliza los docentes las portatiles
Canaima con sus estudiantes

mMF BF 20 @RV &N @ NC

0%

0%
0%

Fuente; Diaz (2015)
El 43% de los directores y supervisores expresa que ocasionalmente los

docentes utilizan las portatiles Canaima con sus estudiantes, un 28% dicen

que las utilizan frecuentemente y el 29% restante no contesté.
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item 17: Los docentes encuentran en la Canaima recursos digitalizados
para la mayoria de las areas de aprendizaje.
Los docentes encuentran en la Canaima

recursos digitalizados para la mayoria
de las dreas de aprendizaje

ZMF 8F 80 @RV &N 2NC

0%
0%

0%

Fuente; Diaz (2015)

El 43% de los directores expresaron que muy frecuentemente los
docentes encuentran en la Canaima recursos digitalizados para la mayoria
de las areas de aprendizaje, un 28% dicen que los encuentran

frecuentemente y el 29% indican que los encuentran de forma ocasional.
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item 18: Promueve que los estudiantes lleven la Canaima al aula.

Promueve que los estudiantes lleven
la Canaima al aula

BmMF B8F 80 ®RV &N &NC

0% 0%

Fuente; Diaz (2015)

El 43% indica que muy frecuentemente promueve que los estudiantes
lleven la Canaima al aula, un 29% expresa que lo hace frecuentemente, un
14% ocasionalmente y 14% no contesto.

ftem 19: Los estudiantes llevan siempre la Canaima al aula de clase.

Los estudiantes llevan siempre la
Canaima al aula de clase

BMF 2F 0O RV @N 2NC

0% 0%

Fuente; Diaz (2015)
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El 43% expreso que frecuentemente los estudiantes llevan siempre la
Canaima al aula de clase, un 29% dicen que las llevan ocasionalmente un

14% muy frecuentemente y 14% no contesté.

item 20: Los estudiantes llevan la Canaima con la bateria

completamente cargada.

Los estudiantes llevan la Canaima con la
bateria completamente cargada

WMF BF @0 mRV =

1z NC

Fuente; Diaz (2015)

El 43% de los directores y supervisores indicé que frecuentemente los
estudiantes llevan la Canaima con la bateria completamente cargada, un
15% expresa que muy frecuentemente las baterias estan cargadas, un 14%

dice que ocasionalmente, otro 14% rara vez y el restante no contesto.
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ftem 21: Los docentes utilizan la Canaima para desarrollar un contenido
de aprendizaje.
Los docentes utilizan la Canaima

para desarrollar un contenido de
aprendizaje

mMF 2F 20 BRV &N 2NC
14%

0% o 4%

Fuente; Diaz (2015)

El 43% expresa que frecuentemente los docentes utilizan la Canaima
para desarrollar un contenido de aprendizaje, un 29% dicen que lo hacen de

forma ocasional, 14% indica que frecuentemente, el resto no contesto.

item 22: Los docentes utilizan la Canaima para reforzar un contenido de
aprendizaje.

Los docentes utilizan la Canaima
para reforzar un contenido de
aprendizaje

Fuente; Diaz (2015)
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El 57% de los directores y supervisores expresa que los docentes
utilizan la Canaima para reforzar un contenido de aprendizaje, el 29% dicen
que lo hacen de forma ocasional y el 14% restante expresa que rara vez lo

hacen.

item 23: Los docentes utilizan la Canaima para evaluar un contenido de
aprendizaje.

Los docentes utilizan la Canaima para
evaluar un contenido de aprendizaje

BMF BF 0 @RV N @ NC
0%
0% 0%

Fuente; Diaz (2015)

El 57% de los directores y supervisores expresaron que ocasionalmente
los docentes utilizan la Canaima para evaluar un contenido de aprendizaje,

mientras que el 29% dijo que la utilizan frecuentemente y un 14% rara vez.
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item 24: Los docentes imparten charlas acerca de los riesgos y ventajas
de la Canaima a sus estudiantes y/o padres.

Los docentes imparten charlas
acerca de los riesgos y ventajas de
la Canaima a sus estudiantes y/o
padres

mMF @F 80O RV BN & NC

0% 0%

Fuente; Diaz (2015)

El 57% de los encuestados dicen que ocasionalmente los docentes
imparten charlas acerca de los riesgos y ventajas de la Canaima a sus
estudiantes y/o padres, un 15% expres6é que lo hacen frecuentemente, un

14% rara vez y el 14% restante nunca.
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item 25: Los docentes utilizan el recurso de videos del catalogo de

contenidos.

Los docentes utilizan el recurso de
videos del catdiogo de contenidos

B®MF BF 20 BRV &N #NC
0% % 0%

N

Fuente; Diaz (2015)

El 57% de los directores y supervisores indican que ocasionalmente los
docentes utilizan el recurso de videos del catalogo de contenidos, el 43%

restante dice que lo usan frecuentemente.

item 26: Los docentes utilizan el catalogo de contenido de otros grados

Los docentes utilizan el cataloge de
contenido de otros grados
BmMMF 8F @0 ®mRV N @ NC

0% 14%

0%

Fuente; Diaz (2015)
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El 43% opina que ocasionalmente los docentes utilizan el catalogo de
contenidos de otros grados, el 29% no contestd, un 14% dice que hacen uso

de ellos frecuentemente y el otro 14% nunca los utiliza.

item 27: Los docentes improvisan la planificacion por falta de Canaima
disponible para el docente.
Los docentes improvisan la

planificacién por falta de Canaima
disponible para el docente

BMF @F 0 BRV N @NC

Fuente; Diaz (2015)

El 43% de los directores y supervisores indican que ocasionalmente los
docentes improvisan la planificacion por falta de Canaima disponibie para el
docente, un 29% expresa que es frecuente la improvisacion en la
planificacion, un 14% dice que nunca y el otro 14% no contesto.
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ftem 28: Supervisa los centros de informatica de la institucion.

Supervisa los centros de
informatica de la institucion

@MF @F 20 mRV &N #NC

0%

Fuente; Diaz (2015)

El 43% de los directores y supervisores indica que frecuentemente
supervisa los centros de informatica de la institucion, 15% dice que
ocasionalmente los supervisa 14% expresa que rara vez, 14% nunca los
supervisa y 14% no contestd, comparando este con items 11 el cual el 57%
de los directores afirman dar apoyo al docente para incorporar efectivamente

el uso de la Canaima siendo relativamente consistente sus respuestas.
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item 29: Los Centros Bolivarianos de Informatica y Telematica (CBIT)

forma a los docentes en el uso educativo de las TIC.

Los Centros Bolivarianos de informatica
y Telemdtica (CBIT) forma a los

docentes en el uso educativo de las TIC

@MF ®F =0 ®RV &N = NC

0%
0%

Fuente; Diaz (2015)

El 43% indica que ocasionalmente los Centros Bolivarianos de
Informatica y Telematica (CBIT) forma a los docentes en el uso educativo de
las TIC, un 29% expresan que esto lo hacen muy frecuentemente un 14%

frecuentemente y el otro 14% rara vez.
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item 30: Los Centros Bolivarianos de Informatica y Telematica (CBIT)
apoya técnicamente al docente en el uso de la Canaima.
Los Centros Bolivarianos de
Informadtica y Telemdtica (CBIT)

apoya técnicamente al docente en
el uso de la Canaima

BmMF BF 20 RV 2N @ NC
0%

0%

Fuente; Diaz (2015)

El 57% de los directores y supervisores expresan que frecuentemente
los Centros Bolivarianos de Informatica y Telematica (CBIT) apoya
técnicamente al docente en el uso de la Canaima, un 29% indica que esto lo

hacen muy frecuentemente y el 14% restante dijo que rara vez.
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item 31: El supervisor apoya en estrategias para la utilizacion de la
Canaima.
El supervisor apoya en

estrategias para la utilizacién de
la Canaima

BMF BF 20 @RV 8N #NC

0%

Fuente; Diaz (2015)

El 43% de los encuestados dijo que frecuentemente el supervisor
apoya en estrategias para la utilizacion de la Canaima, 15% expresa que lo
hace muy frecuentemente, 14% indica que lo hace ocasionalmente, 14%

nuncay 14% no contesté.
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A continuacion se expresan las tablas y graficos del instrumento aplicado

a los docentes de las Escuelas de Primaria del Municipio Andrés Bello.

Parte | Condicion Profesional
ftem 1: Género.

5%

L

Fuente; Diaz (2015)

El 82% de los docentes encuestados son del género femenino, mientras

que el 13% es del género masculino, el 5%restante no contesto.
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item 2: Edad.
Edad 39
®26 827 B28 B29 31 %32 33

136 %37 @38 @39 40 41 - 43
44 =45 47 48 50 52 NC

3% 10% 3% 3% 3%
5% '

: 5%
5%
S% 3%
3%
5%

3%
5% 59

3%

3%

Las edades de los docentes encuestados oscilan entre los 26 y 52 afios

de edad. La mayor frecuencia de edad oscila entre los 31 a 39 arnos.

ftem 3: Estado Civil.

Estado Civil
# Casado/a @ Soltero/a @ Divorciado/a
# Viudo/a # NC

|

H

Fuente; Diaz (2015)
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El estado civil del 54% de los docentes encuestados son solteros,
mientras que un 28% son casados, el 10% son divorciados, 3% es viudo y el

5% restante no contesto.

item 4: Situacion Académica.

Situacion Académica

& Bachiller Docente

% Maestro Normalista

@ Profesor

i Ledo

% Post Grado

i Maestria

Otro Titulo

NC

Fuente; Diaz (2015)

En cuanto la situacién académica de los encuestados se tiene que 2%
pertenece a los bachilleres docentes, un 11% son profesores en menciones
de integral, educacion fisica y dificultad de aprendizaje, 55% son licenciados
en educacion, de los cuales el 50% de los docentes encuestados son
Licenciados en Educacion Integral, 34% No contestd, 10% Preescolar, 3%
letras y 3% ciencias sociales. Un 16% ha realizado Post Grado en las areas
de Planificacion y Evaluacion (60%), Educacion Rural (10%), Educacioén
Comunal (10%) y Planificacion (20%). 2% ha realizado Maestria en
Orientacion Educativa, 9% tiene otro titulo los cuales no fueron especificados
y 5% no contesto.
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item 5: Afios de Servicio en el Sector Educativo.

Aios de Servicio en el Sector
Educativo

w4 m5 @6 w7 w8
#1585 @17 21 " NC

3% 5o 2%

Fuente; Diaz (2015)

Los afios de servicio en el Sector Educativo de los docentes oscilan

entre los 4 y 21 anos.

item 6: Condicion Laboral.

Condicién Laboral

Fuente; Diaz (2015)
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En cuanto a la condicidon laboral el 79% de los docentes son titulares,

13% son contratados y el 8% restante no contesto.

ftem 7: Condicion del Plantel.

Condicion del Plantel

# Nacional @ Estadal # Municipal 2 NC

0% 0% 5%

Fuente; Diaz (2015)

En relacién a la condicidén del plantel el 77% de los encuestados son de

dependencia nacional, 18% estadal y 5% no contesto.

item 8: Turno.

Turno

= Mafana & Tarde 2 Completo

2 Nocturno % NC

8%

2%

Fuente; Diaz (2015)
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El 49% de las Escuelas cumplen horario completo, mientras que el 41%
solo cumplen horario de en el turno de la manana, 2% en la tarde y 8% no

contesto.

item 9: Medio.

Medio

# Urbano = Rural 1 NC

Fuente; Diaz (2015)

El 46% de las escuelas se encuentran en el area rural, mientras que un
39% urbano, el 15% restante no contesto.
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Parte li Autoformacion, Conocimiento y Uso

item 1: Cursos que ha realizado sobre las Tecnologias de la Informacion
y la Comunicacién (TIC). Manejo de Sistemas Operativos.

Curso SO

20
18
16 # Windows
14 & Linux
112 # Ubuntu
10 & Otro
& Ninguno
#NC

o N B O X

i

Fuente; Diaz (2015)

El 46% de los docentes encuestados han realizado cursos del sistema
operativo Windows, mientras que un 49% han realizado cursos del sistema

operativo Linux, 13% no ha realizado ningun curso y 5% no contesté.
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item 2: Cursos que ha realizado sobre las Tecnologias de la Informacion

y la Comunicacion (TIC). Herramientas de Oficina.

Curso HO

#@ Procesador
de Texto

@ Presentacion
es

i Hoja de
Calculo

7 Otros

@ Ninguno

Fuente; Diaz (2015)

El' 72% de los docentes encuestados han realizado cursos de
procesador de texto, 54% los ha realizado en presentaciones, un 31% ha
hecho cursos sobre hoja de célculo, 3% otros cursos, 10% no ha hecho
cursos y otro 10% no contesto.

item 3: Utiliza Usted los servicios de internet para:

Uso Internet

& Investigar
Trans Banc
& Comprar

& Otros

# Ninguno

B NC

Fuente; Diaz (2015)
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El uso del recurso de internet se encuentra mayormente en
investigaciones, muy pocos lo utilizan para transacciones bancarias y

comprar.

item 4: contrata servicio privado para realizar estas actividades.

Contrata servicios para
soporte de internet

Fuente, Diaz (2015)

La mayoria de los docentes expresaron no contratar servicios de soporte
de internet para realizar las diferentes operaciones (investigacion,
transacciones bancarias, compras, otros), mientras que un 28% afirman que

si contratan soporte, un 23% no contesto.
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item 5: Realiz6 la Jornada de Actualizacion Docente en el uso de las TIC

Jornada Actualizacién Docente

@Si @No #NC

Fuente; Diaz (2015)

El 54% de los docentes encuestados afirman haber realizado la jornada
de actualizacion docente, mientras que el 41% restante expresé que no

asistio, un 5% no brindé opinion.

item 6: En caso de ser positivo el item 5 sefiale: Aplica lo aprendido en la

vida cotidiana.

Aplicacién en Vida Cotidiana

©Si @No ©NC |

0% 5%

Fuente; Diaz (2015)
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En este caso solo se tomé en cuenta el 54% que contesté de forma
afirmativa en el item 6, donde el 95% afirma que aplica lo aprendido en la

jornada de actualizacion docente en la vida diaria el 5% restante no contesto6.

item 7: En caso de ser positivo el item 6 sefiale: Como es utilizado.

i Utilizacién en la Vida Cotidiana

16

14

12

10 # Organiza inf
#G,C,PEarch
‘‘‘‘‘ Otros
# NC

o N A O ®

Fuente; Diaz (2015)

Las formas en que los docentes hacen uso de lo aprendido en la vida
cotidiana son en su aplicacion en la sistematizacion de informacién,

organizacion de informacién y en las actividades de guardar, cortar, pegar y
eliminar archivos.
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item 8: En caso de ser positivo el item 5 sefale: Aplica lo aprendido en el
Plantel.

Aplicacién en el Plantel

0%

Fuente; Diaz (2015)

Al igual que en el item 6 solo se tomo6 en cuenta el 54% que contesté de
manera afirmativa el item 5, en este caso el 100% expresé que aplica io
aprendido en la jornada de Actualizacién Docente en el Plantel.

ftem 9: En caso de ser positivo el item 8 sefiale: Como es utilizado.

Utilizacion en el Plantel

@ AAC

& Instru
Superv

@ Sistema Inf

# Ensefia uso

de SO

# Otro

Fuente; Diaz (2015)
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En este caso las formas en que los docentes hacen uso de lo aprendido
en el plantel es un 36% lo aplica en la realizacién de actividades de
aprendizaje computarizadas (AAC), mientras que un 39% expresa que los
utiliza en la realizacién de instrumentos de supervision, un 39% afirma
utilizarlos en sistemas de informacion, 26% ensefia uso del SO, 3% indica
que los utiliza en otras actividades como planificacion de trabajo y otro 3% no
contesto.

ftem 10: Conoce el catalogo de contenidos de la Canaima.

Catélogo de Contenidos
Canaima

#Si BNo #NC

5%

10%

Fuente; Diaz (2015)

Un 85% de los docentes encuestados afirman conocer el catalogo de
contenidos de la Canaima, mientras que el 10% expresan no tener

conocimiento de este, un 5% no contesto.
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item 11: En caso de ser positivo el item 10 sefale

. Cual de los grados
del catalogo de contenidos.

Conocimiento de Catalogo de

Contenidos
/.
18 ¢ -
Ve
16 § @ ler
L
14 1 & 2do
12 v
%/ # 3er
10 ¢+
8 » @ 4to
, 6 % 5to
4 i6to
2 NC
0

Fuente; Diaz (2015)

Del 85% que contestaron de manera afirmativa en el items 10 la mayoria
(62%) dice conocer los contenidos de 1er grado, 42% conoce los contenidos
de 2do grado, 33% conoce el contenido de 3er grado, 21% el contenido de

4to grado, 27% el contenido de 5to grado, 24% el contenido de 6to grado,
mientras que un 3% prefirid no dar su opinién.
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item 12: Conoce los contenidos de la Canaima para el docente.

Contenido Canaima Docente

#@Si @No ©NC

Fuente; Diaz (2015)

En este item la mayor parte de los docentes encuestados que
representan el 64% contesto que conocen los contenidos de la Canaima para
docentes, mientras que un 18% dijo no conocerlos, ofra porcion igual no
contesto.

item 13: Conoce los contenidos de la Canaima para la familia.

Contenido Canaima Familia

#Si ®No

Fuente; Diaz (2015)
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La mayor parte de los docentes encuestados que representan el 49%
contesté que conocen los contenidos de la Canaima para familia, mientras

que el 36% expresd no conocerlos, un 15% no contesto.

item 14: Seleccione los tipos de recursos utilizados en el aula de clase

Recursos utilizados en Aula

& Videos

& Micros radiales

& AAC en Jclic

& Catalogo de
cont

# Otros

# NC

Fuente; Diaz (2015)

Los recursos mayormente utilizados en el aula segun los docentes
encuestados son los videos, seguido por el catalogo de contenidos y AAC en
Jclic, muy pocos utilizan los micros radiales, en cuanto a los otros tipos de
recursos utilizados se encuentran las presentaciones.
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item 15: Estime el tiempo que deberia utilizar el docente la Canaima por
semana.

Uso Canaima Semanal

# toda la sem @ 3 veces

# 2 veces B1lvez

# Otros #ZNC

13%

Fuente; Diaz (2015)

El 28% de los docentes coinciden que es conveniente que el uso de la
Canaima sea 3 veces a la semana, un porcentaje igual considera que con 2
veces a la semana es suficiente, un 21% dice que toda la semana, 5% cree
que 1 vez a la semana, otro 5% considera otros (4 dias), el 13% no brindé
opinién.
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item 16: Estime el tiempo que deberia utilizar el docente la Canaima en

cada sesion planificada.

Uso Canaima por Sesién

# 6 horas i 4 horas @ 2 horas

B 1hora # Otros # NC

Fuente; Diaz (2015)

La mayor parte de los encuestados (51%) coinciden en que la duracion
de cada sesidén debe ser de 2 horas, mientras que un 20% indican que el
tiempo por sesion debe ser de 1 hora, un 8% sefald 4 horas, otro 8% sefialo

otros (3 horas) y el 13% restante no contesto.
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item 17: Conoce cuantas horas dura la bateria de la Canaima para las
sesiones de clase.

Duracion Bateria Canaima

Fuente; Diaz (2015)

En este item la mayor parte de los docentes encuestados, el 51%
contesto que conocen el tiempo de duracion de la bateria de la Canaima, un
31% desconoce esto y el 18% restante no contestd, en este caso podemos

decir que una razon es el no uso de las Canaimas en el aula.

ftem 18: En caso de ser positiva selecciones con una (X) una opcion:

Promedio de duracion de la bateria

% 4 horas & 2horas #1hora
& 1/2 hora = Otro % NC

5% 5% 10%

5%

Fuente; Diaz (2015)
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El 60% de los docentes esta seguro de la duracién de la bateria de las
Canaimas es 2 horas, el 15% dice que solo dura %2 hora, un 10% cree que
dura 4 horas, 5% opina que una hora, 5% expresa otro (3horas) y otro 5% no

contesto.

item 19: Cuentan las aulas con suficientes tomas de corriente.

Tomas de Corriente

#Si @ No #NC

5%

Fuente; Diaz (2015)
La mayor parte de los encuestados (80%) expresdé que las aulas no

cuentan con suficientes tomas de corriente, mientras que el 15% indic6 que

si se cuenta con suficientes tomas de corriente en las aulas un 5% no opiné.
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Parte lii Actitud, Uso y Apoyo Institucional.
item 1. Es conveniente utilizar técnicas de computacion e informatica

para aumentar el interés y la motivacion de los estudiantes.

Uso de técnicas de computacion

#Si BNo #NC

0% 5%

Fuente; Diaz (2015)

El 95% de los docentes coinciden en que es conveniente utilizar técnicas
de computacidén e informatica para aumentar el interés y la motivacion de los
estudiantes utilizando como recurso la presentacidon de contenidos de la

Canaima para el apoyo didactico el 5% restante no contesté.
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item 2: Las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién conllevan

a mejorar la interaccion entre el estudiante y el docente.

TIC mejoran la interaccidon Docente-
Estudiante

0%

Fuente; Diaz (2015)
El 92% de los docentes coinciden en que las tecnologias de la

informacion y la comunicacion conllevan a mejorar la interaccion entre el

estudiante y el docente, el otro 8% no contesto.
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item 3: Al incorporar la Canaima en el proceso de aprendizaje se
contribuye a mejorar el rendimiento académico del estudiante.

Canaima contribuye al
mejoramiento académico

#Si BmNo #NC

0% 10%

Fuente; Diaz (2015)

El 90% de los docentes encuestados expresaron gue al incorporar la
Canaima en el proceso de aprendizaje se contribuye a mejorar el rendimiento

académico del estudiante, el 10% restante no contestoé.

item 4: La no disponibilidad de la portatil Canaima por parte del docente
impide su integracion efectiva al aula de clase.
No disponibilidad de Canaima
por parte del Docente
#Si @ No #NC

15%

Fuente; Diaz (2015)
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La mayoria de los docentes representando el 59% afirma que la no
disponibilidad de la portati Canaima por parte del docente impide su
integracion efectiva en el aula de clase, mientras que 26% no esta de

acuerdo, el 15% restante no contesto.

item 5: La mayoria de los estudiantes llevan la Canaima al aula de clase.
' Los Estudiantes llevan la Canaima a
Clase

#Si #mNo @ NC

Fuente; Diaz (2015)
El 59% de los docentes indican que la mayoria de los estudiantes no

llevan la Canaima a clase, mientras que el 28% restante dice que si, el 13%

restante no contesto.
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item 6: En caso de ser negativa su respuesta sefale:

Causas de que los
estudiantes no lleven la
Canaima a la Escuela

i

zSele
olvida

& No la
tiene

i Fallas
Hardware

@ Fallas
Software

Fuente; Diaz (2015)

A la mayoria de los docentes los estudiantes les dicen que la Canaima
tiene fallas en el hardware, a otros se les olvida, un porcentaje menor reporta

fallas en el software o no la tienen.

ftem 7: Promedie cuantos estudiantes llevan la Canaima al aula de

clases

Promedio de Estudiantes
gue llevan la Canaima

€ 100% @ 75% & 50%
@25% 210% & NC
5%

3%

13%

Fuente; Diaz (2015)
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El 33% de los docentes encuestados estiman que el 75% de los
estudiantes cumplen con llevar la Canaima a clases los dias indicados por
ellos, mientras que el 26% coincide que aproximadamente solo cumplen el
50% de los estudiantes, un 13% expresa que solo el 25% cumple, 5% consta
que el 100% de los estudiantes la lleva, un 3% indica que solo el 10% la lleva

y 20% no contesto.

item 8: Considera que el Sistema Operativo de la Canaima es de facil

uso.

SO Canaima es de uso facil

@Si #No @ NC

0%

Fuente,; Diaz (2015)

El 85% considera que el sistema operativo de la Canaima es de facil

uso, mientras que el 15% restante no contesto6.
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item 9: Es conveniente implementar talleres o cursos en el uso de la

Canaima.

Talleres o cursos uso de
Canaima

#Si ®mNo # NC

8% 5%

Fuente: Diaz (2015)

El 87% de los encuestados coinciden que es conveniente implementar
talleres o cursos en el uso de la Canaima, un 8% no esta de acuerdo y el 5%
restante no contesto.

item 10: Es necesario impartir charlas y talleres acerca de los riesgos y

ventajas de Canaima a estudiantes, docentes, padres y representantes.

Charlas y Talleres riesgos de
Canaima

S @No #NC

3% 5%

Fuente; Diaz (2015)
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EL 92% concuerda en que es necesario impartir charlas y talleres acerca
de los riesgos y ventajas de Canaima a estudiantes, docentes, padres y

representantes, 3% no esta de acuerdo y el 5% restante no contesté.

item 9: La motivacion institucional permite que exista una buena

integracion de la Canaima al aula de clase.

|
Motivacion Institucional

zSi mNo #NC

Fuente, Diaz (2015)
El 79% esta de acuerdo con que la motivacién institucional permite que

exista una buena integracion de la Canaima al aula de clase, un 8% no esta

de acuerdo y 13% no contesto.
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Parte IV Frecuencia de Uso

item 1: Utiliza el correo electronico.

Utiliza el correo electrénico
mMF BF 20 2RV BN @ NC

5% 3%
10%

Fuente; Diaz (2015)

La mayor parte de los docentes encuestados (33%) expresaron que
frecuentemente utilizan el correo electronico, un 31% acotd que
ocasionalmente hace esta actividad y un 18% informé que lo usa muy

frecuentemente, 10% rara vez, 5% nunca lo usa y 3% no dio su opinion.

item 2: Utiliza las redes sociales como recurso de aprendizaje.

Utiliza las redes sociales como
recurso de aprendizaje

Z#MF BF @0 mRV BN ©NC

9 9
2% 8% ~3{a 13%

Fuente; Diaz (2015)
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Ef 46% de los docentes manifesté que hacen uso frecuente de las redes
sociales como recurso de aprendizaje, el 28% indico que lo utiliza de manera
ocasional, el 13% dijo que las utiliza muy frecuentemente, 8% nunca, 2%
rara vez y el 3% restante no contesto.

ftem 3: Realiza busquedas en la Web.

Realiza busquedas en la Web

BMF BF 80 BRV =N @ NC

0%
2% 3%

Fuente; Diaz (2015)
El 49% de los encuestados manifestd que hace uso frecuente de

buasquedas en la web, un 26% las realiza de manera ocasional, un 20% muy

frecuentemente, 2% rara vez y el 3% restante no contesté.
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item 4: Utiliza estrategias que considere las Tecnologias de la

Informacién y la Comunicacion en el aula de clase.

Utiliza estrategias que considere
las TIC's en el aula de clase

BMF BF 80 RV #N % NC

0%

Fuente; Diaz (2015)

En este item el 44% expres6 que utiliza estrategias que considere las
Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion en el aula de clase de
manera frecuente, mientras que el 20% manifesté que ocasionalmente las
utiliza, un 18% indico que las utiliza de manera muy frecuente otro porcentaje

del 10% dice que rara vez y el 8% restante no brind6 opinion.
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item 5: Realiza jornadas para actualizarse en el area de las Tecnologias
de la Informacion y la Comunicacion.
Realiza jornadas para

actualizarse en el drea de las
TIiC

BMF @F =m0 RV #N ©NC

5% 5% 0% 13%

Fuente; Diaz (2015)

Un 41% dice que ocasionalmente realiza jornadas para actualizarse en
el area de las TIC, el 36% indico que rara vez efecthan jornadas de
actualizacion, un 13% expresa que hace jornadas de actualizacion

frecuentemente, 5% nunca y el 5% restante no contesté.

item 6: Usa la Canaima como recurso de aprendizaje en el aula de clase.

H
i

Usa la Canaima como recurso de
aprendizaje en el aula de clase

ZMF @F 0 @RV BN ©:NC

5% 3% 5%

Fuente; Diaz (2015)

146



La mayoria que representa el 51% indica que utiliza la Canaima como
recurso de aprendizaje en el aula de clase frecuentemente, un 18% dice que
las utiliza muy frecuentemente, otro 18% ocasionalmente, 5% rara vez, 3 %

nunca y el 5% restante no contesté.

item 7: Ensefia a sus estudiantes a utilizar el sistema operativo de la

Canaima.

Ensefia a sus estudiantes a utilizar el
SO de la Canaima

BMF BF 20 RV N @NC

3%

Fuente; Diaz (2015)
El 41% indica que frecuentemente ensefia a sus estudiantes a utilizar el

Sistema Operativo de la Canaima, un 20% lo hace ocasionalmente, 18% muy

frecuentemente, 10% rara vez,3% nunca y el 8% restante no contesto6.
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ftem 8: Ensefia el uso de las herramientas de oficina a sus estudiantes.

Ensefia el uso de las
herramientas de oficina a sus
estudiantes

mMF @F @0 BRV &N @ NC

8%

Fuente; Diaz (2015)

El 31% indica que frecuentemente ensefa el uso de las herramientas de
oficina a sus estudiantes, 26% dice que ocasionalmente lo hace, un 15%
expresa que muy frecuente ensefia las herramientas a sus estudiantes, otra
parte igual manifiesta que rara vez lo hace, 5% nunca lo hace y el 8%

restante no contesto.
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item 9: Utiliza técnicas de informatica para aumentar el interés y la
motivacion de los estudiantes.
Utiliza técnicas de informatica para

i aumentar el interés y la motivacion de
los estudiantes

BMF 8F 20 BRV &N @NC

Fuente; Diaz (2015)

La mayoria (36%) indica que utiliza las técnicas de informatica para
aumentar el interés y la motivacion de los estudiantes de manera frecuente,
un 33% lo hace de manera ocasional, un 16% muy frecuentemente, otro 5%

rara vez y el 10% restante no contesté.
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item 10: Presenta estrategias motivadoras para mejorar el uso de la

Canaima.

Presenta estrategias motivadoras
para mejorar el uso de la Canaima

BMF F 20 BRV BN #NC

8%

Fuente; Diaz (2015)

El 54% expresa que presenta estrategias motivadoras para mejorar el
uso de la Canaima frecuentemente, un 15% indica que ocasionalmente lo
hace, un 8% dice que rara vez lo hace, otro 8% muy frecuentemente lo hace,

5% nunca lo hace y el 10% restante no contesto.
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iftem 11: Considera las sugerencias prevista para el docente y el
estudiante en el catalogo de contenidos.
Considera las sugerencias prevista

para el docente y el estudiante en el
catalogo de contenidos

@MF BF 0 RV BN = NC

Fuente; Diaz (2015)

El 46% de los docentes indicé que frecuentemente considera las
sugerencias previstas para el docente y el estudiante en el catalogo de
contenidos, un 26% dice que ocasionalmente las considera, 10% expresa
que muy frecuentemente considera las sugerencias, 8% rara vez, 2% nunca

y 8% no contesto.
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item 12: Imparte charlas acerca de los riesgos y ventajas de las
Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion a sus estudiantes y/o
padres.
Imparte charlas acerca de los riesgos y
ventajas de las Tecnologias de la

informacién y la Comunicacion a sus
estudiantes y/o padres

BMF @F #0 RV N @ NC

5% 5%

Fuente; Diaz (2015)

El 31% de los encuestados expresa que rara vez imparte charlas acerca
de los riesgos y ventajas de las Tecnologias de la Informacion y la
Comunicacidon a sus estudiantes y/o padres, un 26% dice que
ocasionalmente lo hace, 20% lo hace de manera frecuente, un 13% nunca,

5% muy frecuentemente dicta charlas y 15% no contesté.
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item 13: Imparte charlas acerca de los riesgos y ventajas de la Canaima
a estudiantes, docentes, padres y representantes.
Imparte charlas acerca de los riesgos y

ventajas de la Canaima a estudiantes,
docentes, padres y representantes

@wmMF 8F 0 BRV &N @ NC

5%

Fuente; Diaz (2015)

Un 23% expresa que ocasionalmente imparte charlas acerca de los
riesgos y ventajas de la Canaima a estudiantes, docentes, padres y
representantes, otro 26% dice que lo hace rara vez, un 25% indica que
frecuentemente imparte charlas, un 13% nunca lo hace, 5% imparte charlas

muy frecuentemente y el 8% restante no contesté.
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item 14: En la Canaima encuentras recursos digitales para la mayoria

de las areas de aprendizaje.

En la Canaima encuentras recursos
digitales para la mayoria de las areas de
aprendizaje

BMF @F 20 @RV &N =NC

3% 3% 5%

Fuente; Diaz (2015)

El 38% de los docentes encuestados dicen que frecuentemente en la
Canaima encuentra los recursos digitales para la mayoria de las areas de
aprendizaje, un 31% indica que ocasionalmente los encuentra, 20% los
encuentra muy frecuentemente, 3% rara vez, 3% nunca encuentra y un 5%

no contesto.
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item 15: La mayoria de los estudiantes llevan la Canaima al aula de
clase.

La mayoria de los estudiantes llevan la
Canaima al aula de clase

BEMF #@F 20 ®RV #N =NC

Fuente; Diaz (2015)

El 41% de los docentes contestd que frecuentemente la mayoria de los
estudiantes llevan la Canaima al aula de clase, el 26% dijo que
ocasionalmente la llevan, 13% cree que rara vez llevan la Canaima, el 10%
opina que muy frecuentemente los estudiantes llevan la Canaima, y el 10%

restante no contesto.
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item 16: Los estudiantes llevan la Canaima con la bateria

completamente cargada.

Los estudiantes llevan la Canaima con
la bateria completamente cargada

ZMF @8F 80 2RV &N @ NC

2% 2%

Fuente; Diaz (2015)

El 31% de los docentes expresa que ocasionalmente los estudiantes
llevan la Canaima con la bateria completamente cargada, otro 31% dicen
que las llevan rara vez cargadas, 26% indica que frecuentemente llevan la
bateria cargada, 2% sefala que muy frecuentemente la llevan cargada, otro

2% nunca la llevan cargada y el 8% restante no contesto.
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item 17: Utiliza la Canaima para desarrollar un contenido de aprendizaje.

Utiliza la Canaima para desarrollar
un contenido de aprendizaje

WMF mF 20 mRV N @ NC

2% 3% 5% 8%

Fuente; Diaz (2015)

El 54% de los docentes expresaron que frecuentemente utiliza la
Canaima para desarroliar un contenido de aprendizaje, un 28% dice que
ocasionalmente utiliza la Canaima, 8% indico que la usa muy

frecuentemente, 2% rara vez y el 5% no contesto.

item 18: Utiliza la Canaima para reforzar un contenido de aprendizaje.

Utiliza la Canaima para reforzar un
contenido de aprendizaje

@#MF BF @0 BRV N @ NC

3% 3% 5%

Fuente; Diaz (2015)
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El 56% indica que frecuentemente utiliza la Canaima para reforzar un
contenido de aprendizaje, un 8% expresa que lo hace ocasionalmente, un

15% muy frecuentemente, 3% rara vez, 3% nunca y 5% no contesto.

ftem 19: Utiliza la Canaima para evaluar un contenido de aprendizaje.

Utiliza la Canaima para evaluar un
contenido de aprendizaje

BMF BF 0 2RV &N 2 NC

Fuente; Diaz (2015)
El 44% expreso6 que frecuentemente utiliza la Canaima para evaluar un

contenido de aprendizaje, un 31% dicen que las usan ocasionalmente un

10% rara vez, 5% muy frecuentemente, 5% nunca y 5% no contesto.
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item 20: Utiliza el recurso de los videos de los catalogos de contenidos.
Utiliza el recurso de los videos de los ;
catdlogos de contenidos

EMF @F @0 RV @8N 2 NC

2%

Fuente; Diaz (2015)

El 51% de los docentes indica que frecuentemente utiliza el recurso de
los videos de los catalogos de contenidos, un 26% expresa que
ocasionalmente hace uso de ellos, un 8% dice que muy frecuentemente los

usa, 5% rara vez, 2% nunca y el 8% restante no contesto.
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ftem 21: Utiliza el catalogo de contenido de otros grados

Utiliza el catdlogo de contenido de
otros grados

mMF BF @O @RV @N #iNC

Fuente; Diaz (2016)

El 44% expresa que ocasionalmente utiliza el catalogo de contenido de
otros grados, un 15% dicen que lo hacen frecuentemente, 10% indica que
nunca lo utiliza, 8% muy frecuentemente, otro 8% rara vez y el 15% restante

no contesto.
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ftem 22: Se improvisa la planificacién por falta de Canaima disponible

para el docente.

Se improvisa la planificacion por falta de
Canaima disponible para el docente

BMF &F 20 2RV &N #NC

Fuente; Diaz (2015)

El 33% de los docentes expresa que frecuentemente se improvisa la
planificacién por falta de Canaima disponible para el docente, el 28% dicen
que nunca lo hacen, 13% indica que rara vez lo hacen, 10% muy

frecuentemente, 8% ocasionalmente y el 8% restante no contesto.
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item 23: La institucion busca adquirir equipo y mobiliario necesario para

la incorporacion de las TIC en el proceso educativo.

La institucion busca adquirir equipo y mobiliario
necesario para la incorporacion de las TiC en el
proceso educativo

BMF @F 20 @RV @N & NC

0%

Fuente; Diaz (2015)

El 36% de los docentes expresaron que rara vez la institucion busca
adquirir equipo y mobiliario necesario para la incorporacion de las TIC en el
proceso educativo, mientras que el 28% dijo que lo hacen frecuentemente,

23% dijo ocasionalmente, 5% nunca y un 8% no contesto.
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item 24: Los Centros Bolivarianos de Informatica y Telematica (CBIT)

forma a los docentes en el uso educativo de las TIC.

Los Centros Bolivarianos de Informatica y Telematica
{CBIT) forma a los docentes en el uso educativo de

las TIC
@MF BF m0 RV @N ©NC
0%

Fuente; Diaz (2015)

El 41% de los encuestados dicen que ocasionalmente los Centros
Bolivarianos de Informatica y Telematica (CBIT) forma a los docentes en el
uso educativo de las TIC, un 20% expres6é que lo hacen frecuentemente,
18% nunca, un 13% rara vez y el 8% restante no contesto.
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item 25: Los Centros Bolivarianos de Informatica y Telematica (CBIT)

asiste técnicamente la Canaima.

) Los Centros Bolivarianos de Informaticay

Telematica (CBIT) asiste técnicamente la
Canaima

EMF mF 20 @RV &N @ NC

0% 5%

Fuente; Diaz (2015)

El 36% de los docentes indican que ocasionalmente los Centros
Bolivarianos de Informatica y Telematica (CBIT) asisten técnicamente la
Canaima, el 31% expresan que frecuentemente lo hacen, 20% rara vez, 5%

muy frecuentemente y el 8% restante no contesto.
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item 26: El director apoya al docente en estrategias para la utilizacion de

la Canaima.

El director apoya al docente en estrategias
para la utilizacion de la Canaima

@MF BF @0 =RV &N # NC

Fuente; Diaz (2015)

El 28% opina que rara vez el director apoya al docente en estrategias
para la utilizacién de la Canaima, el 26% dice que frecuentemente los apoya,
un 18% dice que les brindan apoyo ocasionalmente, 15% nunca los utiliza,

5% dice que muy frecuentemente los apoyan y el 8% no contesté.
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item 27: Se supervisa la utilizacién de la Canaima en los Proyectos de

Aprendizaje.

Se supervisa la utilizacion de Ia Canaima en
los Proyectos de Aprendizaje

BMF B8F 280 @RV &N @NC

3%

Fuente; Diaz (2015)

El 36% de los docentes indican que ocasionalmente se supervisa la
utilizacion de la Canaima en los PA, un 26% expresa que nunca se
supervisa, un 15% dice que frecuentemente se supervisa, otro 15% rara vez,

3% muy frecuentemente y el otro 5% no contesto.
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CAPITULO V

ANALISIS COMPARATIVO ENTRE LOS INSTRUMENTOS
APLICADOS ENFOCANDO LA ACTITUD DEL DOCENTE DE
EDUCACION PRIMARIA HACIA EL USO DIDACTICO DE LA

PORTATIL CANAIMA

El género de la mayoria de los docentes es femenino, en el caso de
directores y supervisores son masculino, con edades comprendidas de 31 a
39 afos docentes; y los directores - supervisores entre 32 a 53 anos; el
estado civil de los docentes predomina soltero. En su mayoria la situacion
académica de docentes son licenciados en educacién, de los cuales algunos
han hecho estudios de postgrado, igualmente para los directores vy
supervisores. Los anos de servicio oscilan entre 4 y 21 anos para docentes y

de 7 a 26 anos para directores supervisores.

En relacion a la condicién del plantel la mayoria es de dependencia
nacional, situados en el area rural. Por su parte los turnos varian entre
manana (7:00am a 12:00m), tarde (1:00pm a 6:00pm), completo o
bolivariano (8:00am a 4:00pm), la encuesta fue aplicada de forma aleatoria,

por lo que hay diferencia entre las respuestas de los profesores y directores.

Es notorio el interés de los docentes, directores y supervisores por
mejorar académicamente, ratificado esto en la ejecuciéon de cursos y talleres
relacionados con el manejo de tecnologias donde predominan plataforma

Windows y Linux, utilizando las diferentes herramientas de oficina bajo estos
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ambientes, igualmente ambos grupos hacen uso de la herramienta de

Internet para realizar investigaciones y transacciones bancarias.

Por otra parte ambos grupos de encuestados consideran que el sistema
operativo de la Canaima es de facil uso, esto corresponde a que la mayoria
ha realizado cursos en el area. Igualmente tanto los directores y
supervisores como los docentes encuestados consideran que es conveniente
implementar talleres o cursos en el uso de la Canaima, asi mismo tienen una
actitud favorable hacia la Canaima y las TIC ya que consideran que es un
recurso que motivan a los estudiantes y hacen mas interesantes la clase sus
respuestas fueron bien sustentadas. Ademas comparten que es necesario
impartir charlas y talleres acerca de los riesgos y ventajas de Canaima a

estudiantes, docentes, padres y representantes.

La mayoria, tanto de directores y supervisores como profesores, no
contratan servicios privados o asesores para la realizacion de
investigaciones u otros relacionados al uso de internet, lo que deja claro que
tienen un dominio amplio en el uso de esta herramienta.

La mayoria de los docentes, directores y supervisores realizaron la
jornada de Actualizacion docente en el uso educativo de las TIC expresando
que aplican lo aprendido en la vida cotidiana y en el plantel. En cuanto a la
realizacion de jornadas para actualizarse en las TIC estas varian entre
frecuentemente, ocasionalmente y rara vez, mostrandose un poco de
desinterés por parte de ellos en este aspecto. Los directores rara vez o de
forma ocasional realizan cursos relacionados al uso del computador. Los
docentes por su parte utilizan estrategias que consideren las TIC en el aula

de clase. Los directores y supervisores ocasionalmente utiliza las
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tecnologias para mejorar la comunicaciéon en la comunidad escolar, mientras
que los docentes usan la Canaima como recurso de aprendizaje en el aula
de clase, ensenando a los estudiantes a utilizar el sistema operativo de la
Canaima, uso de herramientas de oficina y utiliza técnicas de informatica

para aumentar el interés y la motivacion de los estudiantes.

Nuevamente gran parte de los docentes, directores y supervisores
alegan conocer el catadlogo de contenidos de la Canaima, siendo estos
utilizados por los docentes frecuentemente para desarrollar y reforzar los
contenidos de aprendizaje. El Contenido que la mayoria domina (tanto
directores y supervisores como docentes) es el de 1°" grado, mientras que el
de 2% grado es dominado mayormente por lo profesores, por su parte el
contenido de 3¢ grado son mas habiles los directores y supervisores, los
contenidos de 4'° grado necesitan ser reforzados tanto en los directores y
supervisores como en los docentes, en los contenidos de 5% grado
nuevamente los directores y supervisores se desenvuelven mejor y los de 6'°
grado tienen que ser reforzados para ambos grupos. Es de hacer notar que
en ambos grupos los contenidos para docentes la mayoria los conoce,
mientras que el contenido familia no.

Ambos grupos son congruentes en cuanto al uso de herramientas
utilizadas en clase son los videos seguidos de los catalogos de contenidos.

En cuanto al uso de la Canaima en clase la respuesta se encontré6 muy
diversa en ambos grupos ya que los directores y supervisores creen
necesaria en su mayoria que debe usarse todos los dias de la semana,
seguida por otro grupo que dice que deben ser usadas 3 veces a la semana;

por su parte los docentes expresaron que el uso de la Canaima debe ser
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entre dos y tres veces a la semana seguida por toda la semana, siendo
realistas con la planificaciéon a desarrollarse en el aula estos tiempos son
exagerados, considerando que el aula no cuenta con suficiente tomas de
corriente, la no disponibilidad de la Canaima por parte de todos los

estudiantes.

La duraciéon de la sesion planificada para la Canaima ambos grupos
estuvieron de acuerdo a que fuera de dos horas, siendo este un tiempo

prudencial si se trabaja con la Canaima una o dos veces a la semana.

Los docentes encuestados que representan el 51% contestaron que
conocen el tiempo de duracion de la bateria de la Canaima, un 31%
desconoce esto y el 18% restante no contestd; mientras que los directores y
supervisores dice 57% conocerio. Si contrastamos estos items con el tiempo
que debe durar una sesion de clase los directores tienen mayor
desconocimiento que lo expresado. La duracion de la bateria de la Canaima
es de dos horas cuando su uso es Optimo, mientras que si esta presenta

fallas la duracién puede variar entre quince minutos y una hora.

Ademas, 57% de los directores y supervisores dicen que no hay
suficientes tomas de corriente en el aula, al igual que los docentes donde un
80% expres6 que no cuenta el saldbn con tomas de corriente, siendo
pertinente sefalar que a lo sumo puede contar con cuatro tomas de
corriente por lo tanto solo 8 nifios podran cargar sus Canaimas. Ahora bien
la hora de duracion de la bateria de la Canaima oscila entre 1 hora y 2 horas
maximos de lo contrario requiere de cargador disponible en el aula, también

es importante sefalar que 31% de los docentes desconoce la duracion de la
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bateria de la Canaima lo que nos hace pensar que rara vez lo utiliza o lo

hace por espacios de tiempo muy cortos.

En cuanto a la actitud, uso y apoyo institucional en ambos grupos
consideran pertinente utilizar técnicas de computacion e informatica para
aumentar la motivacion e interés de los estudiantes, igualmente creen que
las TIC mejoran la interaccidon entre el estudiante y el docente, tomando en
consideracion que al incorporar la Canaima en el proceso de aprendizaje se
contribuye a mejorar el rendimiento académico del estudiante ya que el
docente se encargaria de ser guia en la utilizacidbn de este recurso, sin
embargo, el 57% de los directores y supervisores consideran que la no
disponibilidad de la Canaima por parte del docente impide su integracion
mientras que los docentes el 59% piensa de igual manera nuevamente
nacen interrogantes como: ;De qué forma puede el docente planificar sus
clases integrando la Canaima si este no tiene una por lo que no puede tener
una visién general de los contenidos? ;Si el docente planifica su clase
utilizando una portatil personal con sistema Windows como tener acceso a
los contenidos que ofrece la Canaima?

Existiendo otra contradiccion en la frecuencia en que los alumnos llevan
la Canaima a clase, donde los docentes afirman que el 25% de los
estudiantes son quienes la llevan y los directores y supervisores indican que
el 75% de los estudiantes llevan sus portatiles Canaima a clase. En este
caso es pertinente preguntarse: Si los nifios no son responsables al llevar la
Canaima a clase los dias asignados ¢ Como desarrollar la planificacion con
ellos? ;Se improvisa? ¢;Tienen que compartir la Canaima los nifios

responsables con quienes no la lleven para poder desarrollar el contenido?
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Son consideraciones a tener en cuenta si se quiere que la Canaima sea

utilizada todos los dias de la semana.

En otro item que hay disyuntiva es cuando se les pregunta si la mayoria
de los estudiantes llevan la Canaima a clase, donde los directores y
supervisores en gran parte senalan que si la llevan, mientras que los
docentes expresan que no la llevan, desde un punto de vista analitico la
respuesta mas acertada en este caso seria la del docente que es quien esta
en contacto con los estudiantes y evalGan si pueden o no desarrollar un
contenido que se encuentra en la Canaima si estos no la llevan. Los
docentes indican que los justificativos de los estudiantes por no llevar la
Canaima varian desde fallas en el hardware, se les olvida, fallas de software
o no la tiene por robo o pérdida. Los docentes también resaltan que entre el
50% vy el 75% son los estudiantes gue llevan la Canaima a las sesiones
planificadas, dejando esto entre un 25% y 50% de los estudiantes que no se
logra desarrollar el contenido a cabalidad.

Por su parte en el aspecto que se consideré el uso de la Canaima los

resultados fueron variados y se encuentran:

Los directores y supervisores usan entre muy frecuentemente y
frecuentemente el correo electronico, mientras que los docentes lo hacen
entre frecuentemente y ocasionaimente. Ambos grupos sefalan que utilizan
las redes sociales como recurso de aprendizaje de forma frecuente, al igual

que las busquedas en la web.
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Los directores y supervisores indicaron que revisan las sugerencias
previstas para el docente y el estudiante del catalogo de contenido de
Canaima de forma frecuente un 29%, nunca un 29%, ocasionalmente un
14%, rara vez otro 14% y no contestd otro 14%, lo que comparandolo con el
indicativo de supervision corresponde a que no hacen una supervision del
recurso de forma pertinente. Igualmente no se coordinan jornadas de
actualizacion de las TIC para los docentes, ya que quienes lo hacen de forma
frecuente y ocasional corresponde al 14% respectivamente, mientras que

quienes lo hacen rara vez y nunca se ubica en el 29% respectivamente.

Los docentes en su mayoria destacan que frecuentemente presentan a
sus estudiantes estrategias motivadoras para mejorar el uso de la Canaima,
de igual forma consideran las sugerencias prevista para el docente y el

estudiante en el catalogo de contenidos.

Ambos grupos se contradicen al indicar la frecuencia en que la
institucion busca adquirir equipo y mobiliario necesario para la incorporacion
de las TIC en el proceso educativo, por una parte la mayoria de los
directores y supervisores alegan que lo hacen frecuentemente, mientras que
la mayor parte de los profesores consideran que rara vez lo hacen.

Cuando se indag6 sobre la frecuencia en que impartia charlas acerca de
los riesgos y ventajas de la Canaima a estudiantes, docentes, padres y
representantes la mayoria de los docentes indicaron que rara vez lo hacen,
mientras que los directores lo hacen ocasionalmente, también los directores
y supervisores indican que los docentes ocasionalmente imparten charlas
acerca de los riesgos y ventajas de la Canaima a sus estudiantes y/o padres.

Los docentes rara vez imparten charlas acerca de los riesgos y ventajas de
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las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion a sus estudiantes y/o
padres y representantes.

Un aspecto contradictorio en la encuesta aplicada a los directores y
supervisores es que estos expresan que no ejecutan supervision en el uso
de la Canaima, pero si brindan apoyo, cabe preguntarse ;Como pueden
brindar apoyo sin una supervision? ¢ Si no hay supervision como detectar las
necesidades de los docentes para brindar apoyo? ¢ Como corrobora el apoyo
de los CBIT si no supervisa?

Los directores y supervisores expresan en su mayoria que
ocasionalmente incentiva a los docentes en el uso de las TIC en los
proyectos de Aprendizaje, igualmente es el apoyo en estrategias para la
utilizacion de la Canaima y en el disefio de instrumento para supervisar la
incorporacion de la Canaima en los proyectos de Aprendizaje, mientras que
cuando se indago sobre la supervision de la incorporacién de las TIC en los
proyectos de Aprendizaje la mayoria expres6 que lo hace de manera

frecuente, pero que rara vez supervisa la utilizacién de la Canaima.

Tanto los directores como los supervisores indicaron dque
ocasionalmente los docentes utilizan las Canaimas con sus estudiantes. Por
su parte los docentes en su mayoria indican que frecuentemente en la
Canaima encuentras recursos digitales para la mayoria de las areas de
aprendizaje.

Cuando se indagd sobre ia frecuencia en que los estudiantes llevan la

Canaima al aula de clase los directores y supervisores y docentes coinciden

que entre frecuentemente y ocasionalmente lo hacen, mientras que la llevan
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con la bateria cargada ocasionalmente o rara vez, los directores expresan
que frecuentemente llevan la bateria cargada. Tanto los directores y
supervisores como los docentes indican que utilizan frecuentemente la
Canaima para desarrollar un contenido de aprendizaje, reforzar y evaluar los
mismos, haciendo uso de los videos de los catalogos de contenidos y se

apoya ocasionaimente en los catalogos de contenidos de otros grados.

Los directores expresaron que muy frecuentemente los docentes
encuentran en la Canaima recursos digitalizados para la mayoria de las
areas de aprendizaje al igual que estos promueven que los niftos lleven las

Canaimas a clase.

El 43% de los directores y supervisores indican que ocasionalmente los
docentes improvisan la planificacion por falta de Canaima disponible para el
docente33% expresa que frecuentemente se improvisa la planificacion por
falta de Canaima disponible para el docente por lo que de nuevo existe una
contradiccion en lo que expresa cada grupo.

El 71% de los directores y supervisores no realiza supervision en el uso
de la Canaima, siendo contradictorio que se manifieste el apoyo que estos
brindan a los docentes en la creacion de estrategias para la utilizacion de la

Canaima donde parte del apoyo parte de la supervision.

La mayoria de los directores, supervisores consideran que los CBIT dan
frecuentemente apoyo técnico a los docente para el uso de la Canaima,
mientras que los docentes indican que ocasionalmente les brinda este apoyo,
esto puede darse porque los CBIT brindan soporte oportuno a la parte
directiva de las escuelas mientras que a los docentes cuando se les ha dicho
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soporte es cuando lo indica la direccion. En cuanto a la formacién todos
coinciden que ocasionalmente forma a los docentes en el uso educativo de
las TIC.
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CAPITULO VI

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

La tecnologia como area de actividad del ser humano, ha sido impulsada
para el desarrolio de la civilizacién y la cultura, transformando el medio en el
que habita, dando soluciones a sus problemas y expectativas, asi como sus
necesidades o aspiraciones individuales y colectivas, en el caso del docente
de primaria, mediante estrategias didacticas concentrados en el Proyecto de
Aprendizaje, donde se organizan los elementos integrando los contenidos a
desarrollar en el aula con la tecnologia disponible, en este caso la
incorporacion de la Canaima en el Municipio Andrés Bello del estado Mérida.

A través de este estudio se pudo determinar que la mayor parte de los
docentes se sienten interesados en desarrollarse tanto técnica como
didacticamente en el uso de la portatil Canaima, siendo para esto necesario
que ellos tengan acceso a este recurso de forma permanente y no solo en
las horas de clase, para de esta manera poder poner en practica esta
herramienta en la preparacion de las clases, control de asistencias, control

de calificaciones, entre otras actividades inherentes a la funciéon docente.

La portatii Canaima no se ha logrado integrar en un 100% a los
Proyectos de Aprendizaje, ya que los docentes no cuentan con los recursos y
tiempo suficiente para lograr explorar los diversos contenidos de la Canaima
y lograr hacer una planificacion efectiva, en donde éste indique a los
estudiantes que contenidos deben explorar para complementar lo visto en

clase e inculcar de esta manera la necesidad de investigar a los pequefios,
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donde se pueda explotar al maximo las herramientas tecnolégicas que se les

han dado.

Por otra parte, es necesario establecer en la medida de lo posible
herramientas que les permita a los directores y supervisores realizar un
seguimiento y control del uso de la Canaima en las aulas de clase y su
integracion en los Proyectos de Aprendizaje, sin embargo, esto no debe ser
visto como una medida disciplinaria o norma, mas bien como herramienta
motivacional para los docentes, en donde estos sientan el impuiso por

innovar dentro de las aulas de clase.

Es importante resaltar que el apoyo por parte de los directores,
supervisores y CBIT ha sido limitado, ya que este programa se encuentra en
otras funciones como lo es dotar a los estudiantes con recursos tecnolégico,

mas no a los docentes.

En este contexto, se logré constituir un conjunto de sugerencias que
estan enfocadas a como hacer que la experiencia en el uso de las Canaimas
sea productivas para los estudiantes, donde esta herramienta les permita
conocer tanto los diferentes contenidos que se encuentran en ella como las
herramientas de oficina. Todo esto teniendo en cuenta que la Canaima hace
parte de la vida cotidiana de los estudiantes de primaria, estableciendo una
relacion directa con ellos, sin embargo, es el docente quien se encuentra
limitado en el acceso al recurso, lo que muchas veces influye en Ia
planificacion, trayendo como consecuencia pérdida de tiempo en cada sesion
de uso de la Canaima por desconocimiento de la ubicacién de los contenidos

a desarrollar en clase.
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RECOMENDACIONES

Para lograr la efectiva incorporacion de las Canaimas en el desarrollo

educativo se propone:

1.

El estado debe hacer entrega de la portatil Canaima al docente para
que estos se apropien del sistema operativo, herramientas de
oficina y catalogo de contenidos, sin este recurso el docente queda

sesgado; por tanto, la integracion de la Canaima no es efectiva.

Es necesario implementar jornadas periédicas en el uso de la
Canaima, sistema operativo, herramientas de oficina y estrategias
de utilizacion del Catalogo de contenido, éste ultimo de vital
importancia, para que los docentes conozcan y evallen los
contenidos de todos los grados alli expuestos y de esta forma

evitar que se consulten catalogos ajenos al grado.

Que en los pensum de estudio en las diversas universidades, para
la carrera de educacion se incluya el uso del sistema operativo
Linux, herramientas de oficina y los catalogos de contenido de la

Canaima.

Es menester que los estudiantes lleven las Canaima al aula de
clase a través de horarios y recordatorios de sesiones planificadas
con los representantes; asi mismo, la adquisicion de hardware para
portatiles averiadas por mouse, cargadores de bateria y audifonos

por parte del representante.
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5. Que los CBIT, docentes, directores y supervisores impartan talleres
acerca del cuidado de la Canaima, riesgos, ventajas de la Canaima
y las TIC para el aprendizaje.

6. Los directores, supervisores, jefes municipales, distritales y zona
educativa deben actualizarse en el uso de la Canaima para poder
apoyar a los docentes y estudiantes en su integracidon a los

proyectos de aprendizaje.

7. En ofra investigacion a realizar se deberia evaluar los contenidos de

los catalogos y detectar los contenidos faltantes o por mejorar.

8. Bien sea con el aporte del representante o del estado, cada grado
debera adquirir regletas o carritos para que los estudiantes puedan
cargar sus baterias, asi mismo la adquisicion de audifonos para que
sus representados puedan ver los contenidos de la Canaima sin

generar perturbaciones sonoras en €l aula.

9. Mejorar la asistencia técnica y de formacién con el aumento del
personal CBIT.

10. Garantizar la disponibilidad del CBIT diariamente ai docente, asi
mismo, su acceso al servicio de Internet dentro y fuera de la
institucion.

11.Asegurar la induccién para los estudiantes en la utilizacion de las

herramientas de oficina mediante un area o referente teédrico de

computacion, organizando los contenidos segin los grados para

180



darle continuidad segun la edad del estudiante; asi mismo,

homogeneidad de los contenidos a nivel nacional.

12. Estudiar la actitud y uso de la Canaima por parte de los estudiantes,
para poder establecer estrategias que permitan al docente la
efectiva inclusion de los estudiantes que demuestren menor interés

en el uso de esta herramienta.

13.Debe ser realizado el estudio sobre tiempo de la utilizacién de ia
Canaima por semana y sesion.

14.Se debe fomentar la responsabilidad en los estudiantes para que
cumplan con llevar la Canaima a clase con su bateria cargada.
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UNIVERSIDAD DE LOS ANDES
FACULTAD DE HUMANIDADES Y EDUCACION
MAESTRA EN EDUCACION, MENCION INFORMATICA Y DISENO INSTRUCCIONAL

Mérida, de de

Estimado Director:

El presente instrumento tiene como finalidad recabar informacion sobre Actitud de los docentes de
Educacién Primaria hacia el uso didactico de la portatil Canaima. Este material es parte de una
investigacion que la suscrita tesista realiza en pro de su trabajo de grado para optar al titulo de
Magister en Educacion, Mencion Informatica y Disefio Instruccional.

La informacion que tendra a bien suministrar sera tratada con fines cientificos y con caracter
estrictamente confidencial. Se apreciara su profesionalismo y experiencia como valioso aporte a la

elaboracién de la presente investigacion.

Gracias por su colaboracion,

Tesista Odalys |. Diaz L.

Tutor Gustavo Velasco
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| PARTE AUTO FORMACION

CUESTIONARIO

1) Género: M F___ 2)Edad 3) Estado Civil: C: S: D: V:

4) Situacién académica: Bachiller Docente:

Maestro Normalista:

Profesor: Mencion:

Lcdo. (a) en Educacion: Mencion:

Post Grado: Especialidad en:

Maestria en:

Otro Titulo:

5) Afios de servicio en el Sector Educativo:

6) Afios de servicio en el Sector Directivo:

7) Condicion del plantel:

Dependencia: Nacional __ Estadal Municipal____ Privada_____
8) Turno: Mafana: _____ Tarde: Completo: ___ Nocturno:
Medio: Urbano: Rural:

9) Posee correo electrénico: SI: ____ NO
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Il PARTE CONOCIMIENTO ACTITUD Y USO
A continuacion se presentan una serie de preguntas seleccione una marcado con equis (X)

la casilla que a usted lo o la identifique:

1) Cursos que ha realizado sobre las Tecnologias de la informacion y la Comunicacion (TIC):
1.1. Manejo de Sistemas Operativos

a) Ninguno b)Windows c)LINUX d) UBUNTU e) Otros

1.2. Herramientas de oficina:

a)Ninguno b)Procesador de texto c) Presentaciones d) Hoja de calculo e)otros

2) Utiliza usted los servicios de internet para:

a)Ninguno b)Iinvestigar c)Transacciones bancarias d) comprar e)otros
Contrata servicio privados para realizar estos servicios: Sl NO
3) Realiz6 la jornada de actualizaciéon docente en el uso educativo de las TIC:  Si: No:

En caso de ser positiva sefale:
3.1 Aplica lo aprendido en el plantel: Si: No:
3.2 Como:

a) Realiza actividades de aprendizaje computarizadas (AAC)

b) Realiza instrumentos de supervision.

¢) Sistematiza informacion.

d) Ofros:

4) Aplica lo aprendido en la vida cotidiana: Si: No:

Como:

a) Sistematiza informacion.

b) Organiza la informacion en su ordenador.

¢) Guarda, corta, pega y elimina archivos.

d) Otros:
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5) Conoce el catalogo de contenidos de la Canaima: Si: __No:___

En caso de ser positiva sefiale cual de los grados del catalogo de contenidos:

a) Primer grado b)Segundo grado c)Tercer grado d) Cuarto grado €)Quinto grado f) sexto grado

6) Conoce los contenidos de la Canaima para el docente: Si: _ No:
7) Conoce los contenidos de la Canaima para la comunidad: Si: __No:__

8) Seleccione los tipos de recursos utilizados en el aula de clase:

a) Videos b)Micro Radiales ¢)AAC en Jclic d) Catalogo de Contenidos e)otros

9) Estime el tiempo que deberia utilizar el docente la Canaima en cada sesion planificada:

a) 6 horas b) 4horas | | ¢) 2horas d) 1thora e)otros

10) Conoce cuéntas horas dura la bateria de la Canaima para las sesiones de clase: SI__ NO
11) Cuenta las aulas con suficientes tomas de corriente: SI: _ NO:

12) Estime el tiempo que deberia utilizar el docente la Canaima por semana:

a) toda la semana b) 3 veces c) 2 veces d) lvez e)otros
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Il PARTE ACTITUD Y USO
A continuacién se presentan una serie de preguntas selecciones una respuesta y explique
brevemente:

12) ¢Las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion conllevan a mejorar la interaccién entre
el estudiante y el docente? Si: _ No:

Razones:

13) ¢La Canaima contribuye a una relacién de ayuda y apoyo al estudiante ante sus necesidades en

el aula de clase? Si: No:

Razones:

14) ; Es conveniente implementar talleres o cursos en el uso de la Canaima? Si: No:
Razones:

15) ¢Es conveniente utilizar técnicas de computacion e informatica para aumentar el interés y la

motivacion de los estudiantes? Si: No:

Razones:

16) ¢La motivacion institucional permite que exista una buena integracion de la Canaima al aula de
clase? Si: No:

Razones:

17) ¢ La no disponibilidad de la portatil Canaima por parte del docente impide su integracion efectiva
al aula de clase? Si: __ No:

Razones:
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18) ¢ Al incorporar la Canaima en el proceso de aprendizaje se contribuye a mejorar el rendimiento
académico del estudiante? Si: No:

Razones:

19) ¢Es necesario impartir charlas y talleres acerca de los riesgos y ventajas de Canaima a

estudiantes, docentes, padres y representantes? Si: No:

Razones:

20) Supervisa usted el uso de la Canaima Si: No:

Como:

21) Considera que a nivel directivo se apoya al docente para que incorpore efectivamente el uso de
la Canaima: Si: No:

Razones:

22) Considera que los CBIT dan apoyo técnico a los docentes para el uso de la Canaima.
Si: No:

Razones:
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IV PARTE USO Y FORMACION INSTITUCIONAL

Instrucciones:

Lea cuidadosamente cada item y marque con una equis (X) s6lo una de las siguientes
alternativas que usted considere correspondiente a su desemperio profesional y personat:

Muy Frecuente- | Ocasional- | Rara

ITEMS ':::f::tr: mente mente Vez | Nunca
1. Utiliza estrategias que considere las TIC en
el plantel.
2. Aplica  estrategias considerando la
Canaima en su desempefio laboral.
3. Realiza jornadas para actualizarte en el
area de las TIC.
4. Los docentes utilizan técnicas de

computacion para aumentar el interés y la
motivacion de sus estudiantes.

5. Revisa las sugerencias prevista para el
docente y el estudiante del catdlogo de
contenido de Canaima.

6. Organiza usted jornadas de actualizacién
de las TIC para los docentes.

7. Utiliza estrategias tecnologicas para
mejorar la comunicacién en la comunidad
escolar.

8. La institucion idea estrategias para adquirir

equipo y mobiliario necesario para la
incorporacion de las TIC en el proceso
educativo.

9. Se imparte charlas y talleres acerca de los
riesgos y ventajas de la Canaima a estudiantes,
docentes y padres y representantes.

10. Los CBIT forma a los docentes en el uso
educativo de las TIC

11. Los CBIT apoya técnica al docente en el
uso de la Canaima.

12.  Utiliza el correo electronico.

13. Realiza busquedas en la Web.

14. El supervisor apoya en estrategias para la
utilizacion de la Canaima.

15.  Apoya al docente en estrategias para la
utilizacién de la Canaima.

16.  Supervisa la utilizacién de la Canaima en
los PA.

17. Ultiliza las redes sociales como recurso de
comunicacion escolar.
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ITEMS

Muy
Frecuen-
temente

Frecuente-
mente

QOcasional-
mente

Rara
Vez

Nunca

18. Los docentes encuentran en la Canaima
AAC para la mayoria de las areas de
aprendizaje.

19. Los estudiantes llevan siempre la Canaima
al aula de clase.

20. Los estudiantes llevan la Canaima con la
bateria completamente cargada.

21. Los docentes utilizan la Canaima para
desarrollar un contenido de aprendizaje.

22. Los docentes utilizan la Canaima para
reforzar un contenido de aprendizaije.

23. Los docentes utilizan la Canaima para
evaluar un contenido de aprendizaje.

24. Los docentes utilizan imparten charlas
acerca de los riesgos y ventajas de la Canaima a
sus estudiantes y/o padres.

25. Los docentes utilizan utiliza el recurso de
videos del catalogo de contenidos.

26. Los docentes utilizan el catalogo de
contenido de otros grados.

27. Los docentes improvisan la planificacion
por falta de Canaima disponible para el docente.

28. Supervisa los centros de informatica de la
institucion.

29. Supervisa la incorporacion de las TIC en
los proyectos de Aprendizaje.

30. Incentiva a los docentes en el uso de las
TIC en los proyectos de Aprendizaje.

31. Realiza cursos relacionados con el uso del
computador.

32. Utiliza los docentes las portatiles Canaima
con sus estudiantes.

33. Disena instrumento para supervisar la
incorporacion de la Canaima en los proyectos
de Aprendizaje.

34. Supervisa que los estudiantes lleven la
Canaima en el aula.

35. Apoya al docente en estrategias para la
utilizacion de la Canaima en los PA.
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UNIVERSIDAD DE LOS ANDES
FACULTAD DE HUMANIDADES Y EDUCACION
MAESTRA EN EDUCACION, MENCION INFORMATICA Y DISENO INSTRUCCIONAL

Mérida, de de

Estimado Docente:

El presente instrumento tiene como finalidad recabar informacion sobre Actitud de los docentes de
Educacion Primaria hacia el uso didactico de la portatil Canaima. Este material es parte de una
investigacion que la suscrita tesista realiza en pro de su trabajo de grado para optar al titulo de
Magister en Educacion, Mencion Informatica y Diseno Instruccional.

La informacién que tendra a bien suministrar sera tratada con fines cientificos y con caracter
estrictamente confidencial. Se apreciara su profesionalismo y experiencia como valioso aporte a la

elaboracién de la presente investigacion.

Gracias por su colaboracioén,

Tesista Odalys |. Diaz L.

Tutor Gustavo Velasco
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CUESTIONARIO
| PARTE AUTO FORMACION

1) Género:M____F__ 2)Edad______ 3) Estado Civil: C: S: D: V:
4) Situacién académica: Bachiller Docente: Maestro Normalista:
Profesor: Mencion:

Ledo. (a) en Educacioén: Mencion:

Post Grado: Especialidad en:

Maestria en:

Otro Titulo:

5) Anos de servicio en el Sector Educativo:

6) Condicion laboral: Titular Contratado

7) Condicion del plantel:

Dependencia: = Nacional Estadal Municipal Privada
8) Turno: Mariana: Tarde: Completo: ___  Nocturno:
Medio: Urbano: Rural:

9) Posee correo electronico: Sl NO: _
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Il PARTE CONOCIMIENTO Y USO

A continuacion se presentan una serie de preguntas seleccione una marcado con equis (X)
la casilla que a usted lo 0 la identifique:

1) Cursos que ha realizado sobre las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC):
1.1. Manejo de Sistemas Operativos
a) Ninguno b)Windows c)LINUX d) UBUNTU e) Oftros

1.2. Herramientas de oficina:

a)Ninguno b)Procesador de texto c) Presentaciones d) Hoja de calculo e)otros

2) Utiliza usted los servicios de internet para:

a)Ninguno b)investigar c)Transacciones bancarias d) comprar e)otros,
Contrata servicio privados para realizar estos servicios: Sl NO
3) Realizo la jornada de actualizacion docente en el uso educativo de las TIC:  Si: No:

En caso de ser positiva sefiale:
3.1 Aplica lo aprendido en el aula de clase: Si: No:
3.2 Como:

a) Realiza actividades de aprendizaje computarizadas (AAC)

b) Realiza instrumentos de evaluacion.

¢)Sistematiza informacion

d)Ensefia a sus estudiantes el uso del Sistema Operativo

e)otros:

4) Aplica lo aprendido en la vida cotidiana: Si: No:

Como:

a) Sistematiza informacion.

b) Organiza la informacién en su ordenador.

¢) Guarda, corta, pega y elimina archivos.

d)otros:

5) Conoce el catalogo de contenidos de fa Canaima: Si: __ No:
En caso de ser positiva sefale cual de los grados del catalogo de contenidos:
(a) Primer grado I } b)Segundo grado l J ¢)Tercer grado l l d) Cuarto grado [ i e)Quinto grado [ l f) sexto grado l ]
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8) Conoce los contenidos de la Canaima para el docente: Si: __No:___
7) Conoce los contenidos de la Canaima para la comunidad: Si: __ No:___

8) Seleccione los tipos de recursos utilizados en el aula de clase:

a) Videos b)Micro Radiales ¢)AAC en Jclic d) Catalogo de Contenidos e)otros

9) Estime el tiempo que utiliza la Canaima en cada sesién planificada:

a) 6 horas b) 4horas | | ¢) 2horas | | d) thora e)otros

10) Cuantas horas dura la bateria de la Canaima para sus sesiones de clase:

a) 4 horas b) 2 horas c) 1 hora d) 1/2 hora e)otros

11) Cuenta el aula con suficientes tomas de corriente: SI:__ NO:____
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it PARTE ACTITUD Y USO
A continuacion se presentan una serie de preguntas selecciones una respuesta y explique
brevemente:

12) ¢Las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacién conllevan a mejorar la interaccion entre
el estudiante y el docente? Si: No:

Razones:

13) ¢La Canaima contribuye a una relacién de ayuda y apoyo al estudiante ante sus necesidades en
el aula de clase? Si: No:

Razones:

14) ; Es conveniente implementar talleres o cursos en el uso de la Canaima? Si: No:
Razones:

15) ;Es conveniente utilizar técnicas de computacion e informatica para aumentar el interés y la
motivacion de los estudiantes? Si: No:

Razones:

16) ¢La motivacion institucional permite que exista una buena integracion de la Canaima al aula de
clase? Si: No:

Razones:

17) ¢La no disponibilidad de la portatil Canaima por parte del docente impide su integracion efectiva
al aulade clase? Si: __ No:

Razones:
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18) ¢ Al incorporar la Canaima en el proceso de aprendizaje se contribuye a mejorar el rendimiento
académico del estudiante?
Si: No:

Razones:

19) ¢Es necesario impartir charlas y talleres acerca de los riesgos y ventajas de Canaima a
estudiantes, docentes, padres y representantes?

Si: No:

Razones:
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IV PARTE USO Y FORMACION INSTITUCIONAL

Instrucciones:
Lea cuidadosamente cada item y marque con una equis (X) sélo una de las siguientes

alternativas que usted considere correspondiente a su desempefio profesional y personal:

ITEMS Muy Frecuente Ocasional- Rara Nunca
Frecuen- Mente Mente Vez
temente
1. Utiliza estrategias que considere las

Tecnologias de la Informaciéon y la
Comunicacion en el aula de clase.

2. Aplica estrategias considerando la
Canaima en su desempefio laboral

3. Realiza jornadas para actualizarse
enelareadelas TIC

4. Utiliza técnicas de computacion
para aumentar el interés y la motivaciéon
de los estudiantes.

5. Considera las sugerencias prevista
para el docente y el estudiante del
catalogo de contenido.

6. Ensefta usted el uso de las
herramientas de oficina a sus
estudiantes.

7. Utiliza estrategias que toma en
cuenta las Canaima en el aula de clase.

8. Aplica estrategias didacticas de
informatica en su desempeiio laboral.

9. Utiliza estrategias tecnolégicas
para mejorar el rendimiento de los
estudiantes.

10. Realiza actividades variadas en el
aula de clase para mejorar el uso de la
Canaima parte de los estudiantes.

11. Presenta estrategias motivadoras
para mejorar el uso de la Canaima.

12.  La institucidn idea estrategias para
adquirir equipo y mobiliario necesario
para la incorporacion de las TIC en el
proceso educativo.

13. Se imparte charlas y talleres acerca
de los riesgos y ventajas de la Canaima
a estudiantes, docentes y padres y
representantes.

14. lLos CBIT forma a los docentes en
el uso educativo de las TIC
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I ITEMS

Muy
Frecuen-
temente

Frecuente
NMente

Ocasional-
Mente

Rara
Vez

Nunca

15. los CBIT asiste técnicamente la
Canaima.

16.  Utiliza el correo electronico.

17. Realiza busquedas en la Web.

18. El director apoya al docente en
estrategias para la utilizacion de la
Canaima.

19. Se supervisa la utilizacion de la
Canaima en los PA.

20. Utiliza las redes sociales como
recurso de aprendizaje.

21. En la Canaima encuentras AAC
para la mayoria de las areas de
aprendizaje.

22. La mayoria de los estudiantes
llevan la Canaima.

23. Los estudiantes llevan la Canaima
con la bateria completamente cargada.

24.  Utiliza la Canaima para desarrollar
un contenido de aprendizaje.

25. Utiliza la Canaima para reforzar un
contenido de aprendizaje.

26.  Utiliza la Canaima para evaluar un
contenido de aprendizaje.

27. Imparte charlas acerca de los
riesgos y ventajas de las TIC a sus
estudiantes y/o padres.

28. Utiliza el recurso de videos de los
catalogos de contenidos

29. Utiliza el catalogo de contenido de
otros grados.

30. Se improvisa la planificacion por
falta de Canaima disponible para el
docente.
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