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RESUMEN

DESARROLLO DE UNA HERRAMIENTA INFORMATICA PARA EL DIAGNOSTICO
DEL PROCESO DE ALFABETIZACION INICIAL EN NINOS DE LA PRIMERA ETAPA
DE EDUCACION, DIAGNOSTICO, PROPUESTA Y FACTIBILIDAD.
Requisito parcial para optar al titulo de Magister en Educacion mencion Informatica y Disefio
Instruccional

Este proyecto presenta un software educativo, con el objetivo de facilitar a los
docentes de educacion inicial y primera etapa de educacion basica la realizacion del
diagnostico del nivel en el proceso de alfabetizacion inicial en que se ubican los
nifios, en el marco conceptual del constructivismo y la psicolingiiistica, adoptando la
descripcion de dicho proceso realizada por la Dra. Emilia Ferreiro y colaboradoras.
La utilizaciéon del software permite llegar a un diagnoéstico preciso y oportuno, de
importancia decisiva para que el docente planifique e implemente situaciones
didacticas que promuevan el avance del nifio en dicho proceso. En este sentido, el
software educativo se propone como una herramienta de facil acceso y utilizacion
para contribuir con la prevencion del fracaso escolar. Para el disefio el software se
recogieron opiniones de docentes de aula de educacion inicial, de primera etapa de
educacion basica, y de expertos en materia de lectura y educacion especial. De igual
forma, se cont6 con el apoyo de un experto en Disefio Instruccional. El software se
puso a prueba recabando los diagndsticos de 20 docentes escogidos al azar en una
poblacion informada sobre el proceso de alfabetizacion de acuerdo con el marco
tedrico utilizado, con base en una muestra de 40 Tomas de Escritura Espontanea
(TEE), sin ayuda del software. Luego, los mismos docentes realizaron los
diagnosticos sobre las mismas muestras, con apoyo del software. Ambos diagndsticos
se compararon con los diagnodsticos hechos por un experto en alfabetizacion, con base
en las mismas TEE. Los resultados muestran la alta frecuencia de errores de
diagnostico en el caso de los docentes que lo realizaron sin apoyo del software y los
realizados por el experto. En consecuencia, es posible validar la pertinencia del
software y recomendar su utilizacion con el objetivo propuesto.

PALABRAS CLAVES: Diagnostico, Alfabetizacion Inicial, Software interactivo.
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INTRODUCCION

El fracaso escolar constituye uno de los problemas educativos mas
relevantes que confronta la region latinoamericana y nuestro pais en particular.
Desde los afios 1980, mas del 90% de los nifios se han incorporado a la escuela
primaria, pero no se ha logrado asegurar su prosecucion académica, como
consecuencia de la repitencia, la desercion y el bajo rendimiento.

En el transcurso de las ultimas décadas, los gobiernos de la region,
siguiendo orientaciones de organizaciones multilaterales, han incrementado
inversiones y esfuerzos para corregir esta situacion. No obstante, los resultados
han sido por decir lo menos, menguados, y las metas previstas en materia de
alfabetizacion por la UNESCO para el milenio no se alcanzaron.

El fracaso en la ensefianza primaria es sindénimo de fracaso en la
alfabetizacion inicial. Los nifios repiten, desertan y, en todo caso, prosiguen su
escolaridad con enormes tropiezos por una razén fundamental: las fallas en la
alfabetizacion inicial. Estas fallas se originan y se perpetdan por dos causas
fundamentales: por una parte, la pobre interaccion que los nifios provenientes de
los sectores menos privilegiados de la poblacion mantienen con materiales
escritos y con la cultura escrita en general. Y por otra parte, por la desinformacion
que muestra un gran numero de docentes en lo que respecta al dominio de la
lengua escrita.

Los aportes mds recientes de la lingiiistica, la psicolingiiistica y la
sociolingiiistica han conducido a una revision en profundidad del proceso de
alfabetizacion inicial, que ha venido a sustituir la vision mecanicista de este
proceso. Los conocimientos actuales en la materia han permitido desarrollar una
nueva vision y generar promisorias perspectivas. En este marco, es licito suponer
que el acceso al dominio de la lengua escrita podra dejar de ser el privilegio de
una minoria, para convertirse en una puerta abierta al conocimiento de todos los
sectores de la poblacion. Desde esta perspectiva, el dominio de la lengua escrita
representa una herramienta para empoderar a amplias capas de la poblacion que

habian sido objeto de una exclusion secular.



Por otro lado, el siglo XXI se inicia con un auge impresionante de las
tecnologias de la informacién y de la comunicacion. Es indudable que estas
tecnologias pueden acudir en ayuda del proposito de difundir el conocimiento, en
particular en un sector muy especifico de la poblacion: los educadores y sus
alumnos. En tal sentido, es imprescindible ponderar ¢l aporte de estos novedosos
instrumentos en el ambito de la alfabetizacion inicial. En primer lugar, creemos
indispensable acercar la computadora a los maestros, haciéndola ver como un
elemento amistoso y no como un sofisticado artefacto sélo accesible a unos pocos.
Y en segundo lugar, solo maestros que se muevan comodamente con la
computadora podran introducir a sus alumnos a este mundo.

En estas circunstancias, la elaboracion de un software que permite que el
maestro concrete en un diagndstico preciso cada una de las etapas en que los nifios
se mueven desde el inicio hasta la culminacion del proceso de alfabetizacion, seria
un paso de gran importancia para contribuir con la prevencion del fracaso escolar.
De acuerdo con este diagnostico, el maestro podra implementar estrategias
pedagdgicas como la lectura estética de cuentos, las narraciones interesantes, etc.,
para facilitar el avance del nifio hacia el mundo de los libros, paso decisivo para
acercarnos a las ideas de democratizar la educacion y mejorar la calidad de la

misma.



CAPITULO 1
EL PROBLEMA

I.1.- Planteamiento del problema

La alfabetizacion inicial es un proceso de indole cognoscitiva y
lingiiistica, mediante el cual un nifio llega a comprender el principio fundamental
de nuestro sistema alfabético de lectura. Normalmente, se espera que un nifio
incorporado a la educacion formal, culmine este proceso entre los 6 y 7 afios de
edad, siendo la expectativa escolar que esto ocurra durante el primer grado de la
ensefianza primaria.

Al cabo de este proceso de alfabetizacion inicial, el nifio sabe que cada
letra (grafia) representa un sonido (fonema) del habla, es decir, ha establecido una
correspondencia grafo/fonica, lo que le permite deletrear y transcribir cualquier
palabra de nuestro idioma, en este caso el castellano.

De acuerdo con las mas recientes investigaciones en el area de la
psicolingiiistica, como las expuestas por Sanchez (2002) y Ferreiro-Teberosky
(1982), el proceso de alfabetizacion comienza habitualmente a los dos afios de
edad y tiene una duracién que oscila entre tres y cinco afios, dependiendo de las
condiciones del entorno familiar en que el nifio se desenvuelve.

En el proceso de alfabetizacion se distinguen varias etapas, cada una de
las cuales se caracteriza por distintas conjeturas (hipétesis) que el nifio elabora
acerca del objeto de conocimiento que es la escritura. A lo largo del proceso el
nifio va modificando sus hipdtesis, acercandose paulatinamente a la
correspondencia grafo/fonica. Estas hipdtesis, que no son sino la expresion de lo
que piensa el nifio acerca de la lengua escrita en un momento dado, se ponen de
manifiesto en la produccion escrita espontanea de los nifios que cursan el proceso.
(Tschopp, L y Farret, P. (1995).

No existe ningin método que pueda ser utilizado por los maestros para
interpretar las escrituras que producen los nifios durante el proceso de adquisicion

de la lengua escrita, porque ello depende del conocimiento que tengan sobre dicho



proceso y de las referencias internalizadas en la practica pedagogica. Se trata de
una apreciacion fundamentalmente cualitativa de lo que piensa el nifio con
respecto a la lectura y la escritura, que se concreta en hipotesis que el propio nifio
elabora y formula, y que va descartando y sustituyendo por nuevas hipétesis a
medida que avanza en el proceso. (E. Ferreiro, 1979, 2003)

El conocimiento, por parte del docente, de las hipdtesis que los nifios se
formulan a lo largo del proceso de adquisicion de la lengua escrita, permite
reconocer los conocimientos del nifio y relacionarlos con una determinada etapa,
lo que hace posible la aplicacion de estrategias pedagogicas que facilitaran su
avance. (Sanchez, 2002)

Es pertinente la elaboracién de un instrumento confiable y de aplicacion
factible, en el que se puedan apoyar los maestros para la realizacion de un
diagnostico oportuno del proceso de alfabetizacion, es decir, que permita
establecer en qué etapa del mismo se encuentra el nifio, para tomar en
consideracion las hipdtesis que maneja, de modo que pueda confrontar y superar
conflictos cognitivos y formular nuevas y més acertadas hipotesis.

Un proceso de alfabetizacion inicial sin tropiezos y rico en contenidos es
la base para la concomitante adquisicion de conocimientos que haran del aprendiz
un usuario competente de la lengua escrita.

Por otro lado, la Gltima década ha sido decisiva en la introduccion de las
Tecnologias de la Informacion y de la Comunicacion en el mundo de la
educacion. El objetivo ha pasado de ser el de “aprender informatica” al de
“aprender utilizando las herramientas informéticas™ en un contexto en que las TIC
actiian como elemento (a veces indispensable) de tratamiento y manipulacion de
contenidos, e incluso de procedimientos. (Rodriguez, Milachay y otros (S/F).

Asi, se expone que el uso de las TIC's para la resolucion del problema que
se plantea es factible tanto en lo que se refiere al hecho de que el software ubicaria
al nifio en el nivel de alfabetizacion en que se encuentra de forma acertada y
precisa, como en el hecho de que acercaria al docente a las nuevas tecnologias y al
mismo tiempo podria servir de mecanismo para captar la atencion del docente

para indagar mas acerca de los niveles de alfabetizacion inicial.



Este proyecto plantea el disefio de un software que ayude al docente a
precisar el nivel de alfabetizacion en el que se encuentra el nifio y le ofrezca una
breve descripcion del mismo, para facilitarle la tarea que se refiere al diagnéstico
del nivel de alfabetizacion de sus alumnos, al tiempo que le ofrece un punto de
partida que lo oriente a una adecuada selecciéon de actividades a seguir para

acompafiar al nifio en el proceso de adquisicion de la lengua escrita.

L.2.- Justificacion de la investigacion

La realizacion de este software se justifica desde dos dimensiones, a saber:
la de la vigencia y actualidad del problema y la de la pertinencia y la adecuacion
de la solucion propuesta.

Desde la perspectiva del problema, cabe destacar que el fracaso escolar
sigue mostrando cifras preocupantes en nuestro pais. De acuerdo con datos de la
Oficina de Estadistica del Ministerio de Educacion y Deportes en Mérida (2002 —
2003), la repitencia en la primera etapa de educacion bésica es del 11.5 por ciento
y la desercién al iniciar la segunda etapa supera el 15 por ciento. Segin cifras
proporcionadas por la Zona Educativa del Estado Mérida en el Primer Congreso
Municipal Bolivariano de Educacion (2006) de cada 100 alumnos que ingresan al
primer grado de educacion basica, s6lo 18 terminan el bachillerato.

La problemaética del fracaso escolar no ha sido abordada especificamente
desde el punto de vista de la alfabetizacion inicial, siendo que es en esta materia
donde se presentan las dificultades decisivas. Como causa y como consecuencia
de esta situacion esté el hecho de que un gran niimero de docentes no son usuarios
competentes de la lengua escrita, lo que conlleva a que no comprendan el
problema en sus aspectos fundamentales, y que no puedan actuar de manera eficaz
para remediarlo. (Sanchez 2002)

Por esta razon, se justifica la utilizacion de un enfoque diferente al de los
talleres tradicionales que se centran en recomendaciones de lectura que no son
realizadas por los docentes por las razones mencionadas. Aqui cobra pertinencia

la solucidn propuesta: la creacion de un software que procese los datos recabados



por los docentes. En primer lugar, se garantiza la coherencia del marco referencial
en que se inscriben los criterios e indicadores para evaluar las “tomas de
escritura”. En segundo lugar, se evitarian los sesgos producidos por factores
subjetivos por parte de los docentes al evaluar los datos. Y en tercer lugar, se
asegura que el docente disponga de un instrumento fiel y de fécil acceso, que
puede suministrar ejemplos y actividades interactivas que los maestros pueden
aprovechar para su formacion o mejoramiento profesional.

Desde el punto de vista econdmico, cabe afirmar que los costos del
software podran ser significativamente menores que la reproduccion de materiales
impresos.

Finalmente, la utilizacion de un software como el elaborado facilitaria el
contacto “amistoso” de los maestros con la computadora, abriendo una puerta para

un uso mas productivo de las tecnologias de la informacion en la tarea escolar.

1.3.- Objetives de la investigacion

1.3. 1.- Objetivo general

v Elaborar un software que determine la etapa o nivel en que se encuentra un
nifio en el proceso de alfabetizacion inicial, a partir del anélisis de una serie
de datos introducidos por el docente, provenientes de producciones escritas
espontaneas.

1.3.2.- Objetivos especificos

v Realizar reuniones con docentes de educacion inicial para identificar las

necesidades sentidas en cuanto al diagndstico del nivel de alfabetizacion de

sus alumnos.



¥ Recopilar los datos requeridos para caracterizar cada una de las etapas o
niveles del proceso de alfabetizacion inicial, provenientes de las producciones
escritas espontaneas de los alumnos (“tomas de escritura™).

v"Analizar los datos necesarios para formular las preguntas que se le haran a los
usuarios para que ¢l software los analice y pueda dar una respuesta.

v Estudiar el color y la iconografia, para seleccionar las opciones mas idoneas
para la realizacion del software.

v" Definir las caracteristicas de un software que sea atractivo y de facil uso para
los docentes.

v Disefiar un prototipo cuyas caracteristicas cumplan con el objetivo general.

v" Desarrollar el prototipo para ser posteriormente evaluado por un grupo de
expertos tanto en contenido como en el disefio grafico e instruccional.

v' Evaluar el prototipo mediante la aplicacion del software en un medio
educativo (aulas de preescolar y primer grado de educacion primaria)

v' Comparar los resultados arrojados por el software con los resultados
expuestos por un experto en la materia.

v/ Producir el prototipo final de la version 1.0 del software

CAPITULO I
MARCO TEORICO

I1.1.- Antecedentes de la investigacion

Debido a que no existen antecedentes que abarquen simultaneamente tanto
la parte tecnolégica de este proyecto (disefio de software) como la parte
pedagdgica del mismo (el diagnostico del nivel de alfabetizacion inicial), se

dividio esta parte en dos grandes ramas, la rama tecnoldgica y la rama pedagdgica.

a.- Rama tecnolégica: para ésta se pueden mencionar dos antecedentes de diseiio

de software.



El primero es el trabajo titulado “Disefio de un software Educativo para
incentivar la lectura y escritura del Wayuunaiki en los nifios Wayuu”, realizado
por Sandra Ysabel Quero Ramones (2001) cuyo objetivo general fue Disefar un
prototipo de software educativo para incentivar la lectura y la escritura
wayuunaiki en nifios de la etnia Wayuu, utilizando elementos que estén en su
contexto cultural. Este software interactivo se disefio basado en el Método de
Investigacion - Accidn, ya que en este caso se conoce una realidad y se desea
resolver logrando cambios en la realidad estudiada, sin necesidad de llegar a
conclusiones de corte tedrico.

La razon por la cudl se selecciond esta investigacion como parte de los
antecedentes de nuestro proyecto, es el hecho de que es un proyecto factible cuyo
resultado es un software interactivo, caracteristicas éstas que son similares en
nuestro proyecto. Finalmente, en este proyecto se evallia la eficacia de las teorias
cognitivistas en la realizacién de un software y en nuestro trabajo de investigacion

se plantea como teoria fundamental el cognitivismo.

El segundo trabajo que se seleccioné como antecedente tecnoldgico de
nuestro proyecto es el titulado “Disefio y Evaluacion de Material Instruccional
para la Ensefianza del Lenguaje Gestual a través de Software Educativo, para el
Profesional de la Docencia™ de Gabriela Iriarte (2006), cuyo objetivo fue el de
Proporcionar una herramienta didactica e instruccional a los Profesionales de la
Docencia de todos los niveles de educacion regular (Inicial, Basica, Diversificado
y Superior). En este estudio se desarrollé una investigacion de campo, enmarcada
en el procedimiento que refiere Arias sobre proyecto factible, el cual se define
como una “propuesta de accidon para resolver un problema practico o satisfacer
una necesidad.

Este trabajo fue tomado como antecedente para este proyecto de
investigacion por dos razones primordiales, la primera es el hecho de que su
objetivo principal es el de disefiar un software, y la segunda, es que el software va
dirigido a docentes, por lo tanto cumple con dos de los objetivos primordiales de

nuestro proyecto.



b.- Rama pedagogica: para ésta se pueden mencionar los siguientes antecedentes

referentes al diagnostico del nivel de alfabetizacion inicial.

Las ideas sobre la adquisicion de la lectura y la escritura cambiaron
radicalmente en los afios de 1980, cuando Emilia Ferreiro, investigadora argentina
radicada en México para esa fecha y sus colaboradoras, describieron, desde una
perspectiva constructivista y psicolingiiistica, el proceso de alfabetizacion inicial,
considerando la interaccion entre un sujeto cognoscente (el nifio) y un objeto de
conocimiento (el texto escrito).

En Venezuela, Delia Lerner, investigadora argentina residenciada en
nuestro pais, introdujo los aportes de Emilia Ferreiro, conjuntamente con la
Fundacion Van Leer y con el Ministerio de Educacion. En 1982, en la Direccion
de Educacion Especial de este Ministerio se cred el Grupo de Investigacion en
Lectura, que desarrolld una propuesta para facilitar el proceso de alfabetizacion
inicial en el aula, difundida a barrios populares de Caracas.

Desde comienzos de la década'de 1990 el grupo “Contextos”, en Caracas,
dirigido por la Lic. Magali Mufioz de Pimentel, prosiguio la tarea de difusion de
las propuestas psicolingiiisticas. En 1997, un miembro de este grupo, el Dr. Carlos
Sanchez, con base en el analisis de los procesos de alfabetizacion en nifios de
sectores marginales en Puerto Ayacucho, formula los proyectos “Puente” y
“Déndole Sentido a la Lectura”, contentivos de un conjunto de lineas de accion
dirigidas a facilitar una alfabetizacion inicial de calidad. Los resultados de la
aplicacion de esta propuesta en varias localidades del estado Mérida, confirman la

validez y la factibilidad de la misma.

f1.2.- Bases teoricas

El proceso de alfabetizacién inicial

La alfabetizacion inicial es considerada un proceso a través del cual el

sujeto que aprende se apropia de la lengua escrita, por el cual le otorga significado



al sistema y de ese modo, construye conocimiento sobre el mismo en plena
interaccion con otros (Spanarelli y otros, s/f).

Es un proceso que supone la puesta en escena de distintas estrategias
cognitivas y de diferentes tiempos, que se irdn presentando de distintas maneras
de acuerdo a las particularidades de sujetos y a las posibilidades que ellos tengan
para establecer relaciones con materiales escritos, antes del ingreso a la escuela y
durante sus trayectorias en ella.

El estudio de este proceso ha arrojado distintas clasificaciones, en tal
sentido, algunos autores proponen tres niveles, otros cuatro, cinco y hasta siete.

Como ejemplo de estas clasificaciones tenemos el caso de Ehri, L (1997),
quien plantea tres etapas a saber:

1.- Logografica: reconocimiento de escrituras globales: MAMA, Coca-
Cola, sin identificacion. “Aqui no hay verdadera lectura sino un mero
reconocimiento de la forma visual o logo, hay “actitud de lectura” pero no hay
correspondencia grafema-fonema.

2.- Alfabética: compresion del principio alfabético: asociacién grafema-
fonema, etapa de decodificacion fonologica. “El nifio lee articulando por fonemas
o silabas: MAAA-NOOO MANO!

3.- Ortografica: reconocimiento de patrones ortograficos, necesario para la
lectura fluida. El nifio capta grupos de letras y luego palabras en un solo golpe de

vista. MA-NO MANO

Otro ejemplo que se considera importante exponer es la propuesta de Ana
Teberosky, la cual plantea cuatro niveles o estadios:

1° Estadio: Hipotesis Presilabica. En esta etapa el nifio logra diferenciar
letras y nimeros de otro tipo de grafismos, reproduce los rasgos imitando trazos
de manuscritos, el tamafio de las palabras es proporcional al tamafio del objeto y
comienza a reordenar los elementos para crear nuevas “palabras” tomando en
cuenta que no se puede leer si no hay una cierta cantidad de letras y que letras
iguales no sirven para leer.

2° Estadio: Hipotesis Sildbica. En esta etapa surgen las letras en silabas :

cada letra escrita posee el valor de una silaba.
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3° Estadio: Hipdtesis Silabico-alfabética. En esta etapa para el nifio
algunas letras poseen valor sonoro y otras no.
4° Estadio: Hipdtesis Alfabética. En esta ultima etapa para el nifio cada

letra posee un valor sonoro.

Finalmente, la Dra. Emilia Ferreiro presenta una propuesta distinta, que
divide el proceso en dos grandes etapas que a su vez se dividen en siete subetapas,
y es en esta propuesta en la que se basa la realizacion de este software.

De esta manera, el proceso de alfabetizacion inicial, tal como lo describe
Emilia Ferreiro (1979), comienza desde los primeros afios de vida, cuando el nifio
cae en cuenta de que las multiples y variadas escrituras que lo rodean tienen un
significado, y se pregunta — inconscientemente, por supuesto — como podrd
descifrar ese significado. Y termina cuando el nifio alcanza el conocimiento del
fundamento de nuestro sistema alfabético de escritura: que cada letra o conjunto de
letras corresponden a un sonido del habla.

Este proceso, de indole lingiiistica y cognitiva tiene una duracion de entre
tres y seis afios, dependiendo de las oportunidades que el nifio tenga de interactuar
significativamente con materiales escritos. Es posible distinguir dos grandes etapas
en el proceso de alfabetizacion inicial: 1) prefonética; 2) de fonetizacion de la
escritura.

En lo que sigue, sefialamos las principales caracteristicas de las diferentes
etapas y subetapas correspondientes, y ofrecemos ejemplos de los criterios que

deberan ser considerados para alimentar el software.

1.- La etapa prefonética

Se caracteriza porque durante todo el transcurso de la misma el nifio no
vincula las grafias (garabatos o letras que produce) con los sonidos del habla. Se
dice que el nifio aun no ha desarrollado la conciencia fonoldgica. Esta etapa puede

subdividirse en tres escalones sucesivos, a saber:

i.- inicial: el nifio distingue claramente las diferencias entre dos formas comunes

de representacion gréfica, el dibujo y la escritura.
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Ejemplos: a) en una pagina con un dibujo y un texto escrito, el nifio afirma sin
dudar que el dibujo “es” tal o cual objeto, mientras que al sefialar la escritura ésta
“dice” el nombre del objeto en cuestion

b) al realizar una produccidn escrita espontanea, sefiala qué parte de

ella es un dibujo de un objeto y qué la otra parte es el nombre de ese objeto.

ii.- intermedio: el nifio se formula la hipétesis de que la escritura representa el
nombre del dibujo que la acompaiia, y rechaza la posibilidad de interpretar

escrituras que no se acompafian de dibujo.

Ejemplos:  a) cuando se le pide que escriba el nombre de un objeto
determinado, el nifio nos dice que primero va a dibujarlo y después le pone el
nombre; no puede escribir sin dibujar primero, porque al no referirse al dibujo la
escritura carece de significado.

b) cuando se coloca un rotulo con una escritura debajo de un dibujo,
el nifio afirma que el significado de dicha escritura es el nombre del dibujo; pero si
se desplaza el rotulo hacia otro dibujo, el nifio dira sin que para él sea ninguna

contradiccion, que ahora dice el nombre del nuevo dibujo.

iii.- avanzado: en esta subetapa el nifio es capaz de escribir sin dibujar
previamente. Se ha dado cuenta de que el significado de la escritura es
independiente del dibujo que puede o no acompaiarla, y que el significado
depende de la estructura de la escritura (del tipo de letras, la cantidad y el orden de

éstas), aunque sigue sin relacionar dichas letras con los sonidos del habla.

Ejemplos:  a) al pedirle que escribe al nombre de determinados objetos lo hace
sin dibujar previamente, y cuida de no repetir las escrituras para significar
diferentes objetos.

b) a menudo considera que la cantidad de letras o seudoletras
depende del tamafio o de otros rasgos fisicos del objeto en cuestion. Asi, pondra

mas letras para significar “0s0” que para significar “mariposa”.
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2.- La etapa de fonetizacion de la escritura

Como resultado de la informacion asistematica que recibe por parte de los
adultos lectores que lo rodean en un entorno apropiado, el nifio percibe en un
momento dado que la cantidad de escritura se corresponde con la cantidad de
palabras que ellas representan. Se da cuenta de que cuanto mas letras tiene un
texto, mas cosas dice. Paralelamente, en ese momento el nifio toma conciencia de
que las palabras estan formadas por partes menores que no tienen significado por si
solas, y descubre las silabas. Se comprueba que posee un conocimiento fonologico,
es decir que ha tomado conciencia de los aspectos sonoros del habla.

En la etapa de fonetizacion de la escritura se describen cuatro escalones
sucesivos, a saber: de transicion, sildbico, silabico-alfabético y alfabético. Este

Gltimo representa la culminacion del proceso.

iv.- transicion: el nifio ha tomado de que lo escrito es la representacion de un
discurso, de un significado que puede emitirse verbalmente.

Ejemplo: al pedirle que vaya sefialando con el dedo a medida que “lee” una frase,
el nifio hace coincidir el comienzo de lo que dice con el comienzo de la escritura, y
tratara de hacer que el recorrido del dedo finalice cuando finalizar la expresion

verbal del supuesto significado.

v.- silabico: el nifio se formula la hipdtesis de que cada letra representa una silaba,
y con frecuencia la letra escogida es la vocal de la silaba en cuestion. Asi, el nifio
escribira la palabra “helado” con las tres vocales de la misma: “EAO”

Ejemplos:  a) al pedirle que escriba una palabra dada, el nifio pondra tantas
letras como silabas tiene esa palabra. Asi, escribird tres letras para ‘“caballo”,
cuatro para “cocodrilo”, dos para “tigre” y cinco para “hipopdtamo”

b) al preguntarle cuantas letras llevard una palabra, el nifio podra
responder a esa pregunta con seguridad antes de escribir la palabra, contando de
antemano las silabas de la misma

¢) el nifio estda en capacidad de responder correctamente al

preguntarle con qué silaba empieza o termina una palabra.
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vi.- silabico-alfabético: a medida que avanza en el conocimiento de los aspectos
sonoros del habla, el nifio percibe que una letra no es la representacion de una
silaba, sino que se requieren dos o mas letras. Descubre que para diferenciar “ma”
de “ta”, hace falta agregar otra letra a la vocal.
Ejemplos: a) al preguntarle qué ocurre si en la palabra “mano” se sustituye la
silaba “ma” por la silaba “mo”, el nifio responde correctamente que en lugar de
“mano” queda “mono”

b) la escritura de las palabras que se le dictan expresa una mezcla
en la que algunas letras representan silabas y otras representan sonidos. Asi, podra
escribir la palabra “mes” como “MSA” en donde la letra M representa la silaba

“me” vy las letras S y A representan los sonidos correspondientes.

vii.- alfabético. el nifio ha comprendido el principio del sistema alfabético de
escritura, y es capaz de escribir cualquier palabra que se le dicte, evocando los
sonidos de la misma. Se dice entonces que el nifio “ya sabe leer”. Ha culminado el

proceso de alfabetizacion inicial.

De acuerdo con lo expuesto, es evidente que las exigencias que la escuela
debe plantearle a un nifio, asi como los aprendizajes esperados y las estrategias
didacticas para facilitar esos logros, dependen directamente de los esquemas
cognitivos que el nifio haya desarrollado en cada momento. El diagnostico del
nivel en que se ubica un nifio en el proceso de alfabetizacion hace que el maestro
evite cometer errores graves que pudieran conducir a un bloqueo en el avance
hacia la alfabetizacion y le permiten elaborar situaciones didacticas efectivas. De
aqui la importancia de que el maestro pueda realizar un diagnostico objetivo,

confiable y oportuno.

Las lineas de acciéon de las propuestas para facilitar la alfabetizacién inicial.
Los proyectos “Puente” y “Déndole Sentido a la Lectura” (Sanchez 1998),

incluyen siete lineas de accién cuya implementacion en el aula se aconseja,

14



considerando el nivel en que se encuentra el nifio y evaluando sus adelantos. Estas
lineas son las siguientes:

1.- Lectura “estética” de cuentos. Leer para compartir y no para evaluar

2.- Recitado y memorizacion de poesias

3.- Narraciones interesantes con apoyo de material grafico que cautive la
atencion del niflo, para que vea lo que puede encontrar en el mundo de los libros

4.- Uso de la lengua escrita para actividades recreativas (hojear revistas
interesantes o divertidas, sopas de letras, crucigramas, juego del “ahorcado”,
scrabble, etc.)

5.- Conformacién de un rincén de lectura donde el nifio dispone de libros para
elegir a su antojo, y materiales para escribir libremente (hojas, pizarra, lapices,
marcadores, etc.)

6.- Actividades de escritura significativa

7.- Juegos fonologicos (juego del “veo-veo”, omisiéon de silabas, cambio de

silabas, creacion de rimas, etc.)

Software Educativo

El software educativo lo define Sanchez (1999) como cualquier programa
computacional cuyas caracteristicas estructurales y funcionales sirvan de apoyo al
proceso de ensefiar, aprender y administrar, bien sea porque se ha elaborado con
un fin didactico, o porque pueden desarroliar una funcion didéctica, aunque no
han sido elaborados especificamente con esta finalidad.
Caracteristicas de los software educativos

Los software educativos pueden ser de distintos temas (matematica,
dibujo, etc), distintos enfoques (conductista, constructivista o cognitivista), o de
distintos entornos (simuladores, tutoriales, etc), pero, segin Marqués (1996),

todos comparten cinco caracteristicas esenciales:

e Son materiales elaborados con una finalidad didactica, como se

desprende de la definicion.
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e Utilizan el ordenador como soporte en el que los alumnos realizan las

actividades que ellos proponen.

e Son interactivos, contestan inmediatamente las acciones de los
estudiantes y permiten un didlogo y un intercambio de informaciones

entre el ordenador y los estudiantes.

e Individualizan el trabajo de los estudiantes, ya que se adaptan al ritmo
de trabajo cada uno y pueden adaptar sus actividades segun las
actuaciones de los alumnos.

e Son faciles de usar. Los conocimientos informéticos necesarios para
utilizar la mayoria de estos programas son similares a los
conocimientos de electronica necesarios para usar un video, es decir,
son minimos, aunque cada programa tiene unas reglas de

funcionamiento que es necesario conocer.

Clasificacion de los software educativos
Dwyer (1993) clasifica los software educativos bajo un enfoque educativo

como algoritmicos o heuristicos:

® Un software educativo de tipo algoritmico es aquel en que predomina el
aprendizaje via transmision de conocimiento, desde quien sabe hacia
quien lo desea aprender y donde el disefiador se encarga de encapsular
secuencias bien disefiadas de actividades de ensefianza que conducen al
aprendiz desde donde estd hasta donde desea llegar. El rol del estudiante

es asimilar el maximo de lo que se le transmite.

o Un software educativo de tipo heuristico es aquel en que predomina el
aprendizaje experimental y por descubrimiento, donde el disefiador crea
ambientes ricos en situaciones que el estudiante debe explorar

conjeturalmente. El estudiante debe llegar al conocimiento a partir de la



experiencia, creando sus propios modelos de pensamiento, sus propias
interpretaciones del mundo, las cuales puede someter a prueba con el

MEC

Otra clasificacion de los software educativos es la que propone Marqués
(1996), tipologia en la que clasifica los software dependiendo del grado de control
del programa sobre la actividad de los alumnos y la estructura de su algoritmo,

que es la que se presenta a continuacion.

1. Programas tutoriales

Son programas que en mayor o menor medida dirigen, tutorizan, el trabajo
de los alumnos. Pretenden que, a partir de unas informaciones y mediante la
realizacion de ciertas actividades previstas de antemano, los estudiantes pongan en
juego determinadas capacidades y aprendan o refuercen unos conocimientos y/o
habilidades.

Cuando se limitan a proponer ejercicios de refuerzo sin proporcionar
explicaciones conceptuales previas se denominan programas tutoriales de
gjercitacion, como es el caso de los programas de preguntas (drill&practice, test) y
de los programas de adiestramiento psicomotor, que desarrollan la coordinacion
neuromotriz en actividades relacionadas con el dibujo, la escritura y otras
habilidades psicomotrices.

En cualquier caso, son programas basados en los planteamientos
conductistas de la ensefianza que comparan las respuestas de los alumnos con los
patrones que tienen como correctos, guian los aprendizajes de los estudiantes y
facilitan la realizacion de practicas mas o menos rutinarias y su evaluacién; en
algunos casos una evaluacion negativa genera una nueva serie de ejercicios de

repaso. A partir de la estructura de su algoritmo, se distinguen cuatro categorias:
e Programas lineales, que presentan al alumno una secuencia de informacion

y/o ejercicios (siempre la misma o determinada aleatoriamente) con

independencia de la correccion o incorreccion de sus respuestas. Herederos de
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la ensefianza programada, transforman el ordenador en una maquina de
ensefiar transmisora de conocimientos y adiestradora de habilidades. No
obstante, su interactividad resulta pobre y el programa se hace largo de

recorrer.

Programas ramificados, basados inicialmente también en modelos
conductistas, siguen recorridos pedagogicos diferentes segin el juicio que
hace el ordenador sobre la correccion de las respuestas de los alumnos o segin
su decision de profundizar mas en ciertos temas. Ofrecen mayor interaccion,
mas opciones, pero la organizacion de la materia suele estar menos
compartimentada que en los programas lineales y exigen un esfuerzo mas
grande al alumno. Pertenecen a éste grupo los programas multinivel, que
estructuran los contenidos en niveles de dificultad y previenen diversos
caminos, y los programas ramificados con dientes de sierra, que establecen
una diferenciacion entre los conceptos y las preguntas de profundizacion, que

son opcionales.

Entornos tutoriales. En general estin inspirados en modelos pedagogicos
cognitivistas, y proporcionan a los alumnos una serie de herramientas de
busqueda y de proceso de la informacién que pueden utilizar libremente para
construir la respuesta a las preguntas del programa. Este es el caso de los
entornos de resolucion de problemas, "problem solving", donde los
estudiantes conocen parcialmente las informaciones necesarias para su
resolucion y han de buscar la informacioén que falta y aplicar reglas, leyes y
operaciones para encontrar la solucién. En algunos casos, el programa no solo
comprueba la correccion del resultado, sino que también tiene en cuenta la
idoneidad del camino que se ha seguido en la resolucion. Sin llegar a estos
niveles de andlisis de las respuestas, podemos citar como ejemplo de entorno

de resolucion de problemas el programa MICROLAB DE ELECTRONICA.

Sistemas tutoriales expertos, como los Sistemas Tutores Inteligentes

(Intelligent Tutoring Systems), que, elaborados con las técnicas de la
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inteligencia Artificial y teniendo en cuenta las teorias cognitivas sobre el
aprendizaje, tienden a reproducir un didlogo auténtico entre el programa y el
estudiante, y pretenden comportarse como lo haria un tutor humano: guian a
los alumnos paso a paso en su proceso de aprendizaje, analizan su estilo de
aprender y sus errores y proporcionan en cada caso la explicacion o ejercicio

mas conveniente.

2. Bases de datos

Proporcionan unos datos organizados, en un entorno estdtico, segin
determinados criterios, y facilitan su exploracion y consulta selectiva. Se pueden
emplear en multiples actividades como por ejemplo: seleccionar datos relevantes
para resolver problemas, analizar y relacionar datos, extraer conclusiones,
comprobar hipétesis... Las preguntas que acostumbran a realizar los alumnos son
del tipo: ;Qué caracteristicas tiene este dato? ;Qué datos hay con la caracteristica
X? ;Qué datos hay con las caracteristicas X e Y?

Las bases de datos pueden tener una estructura jerarquica (si existen unos
elementos subordinantes de los que dependen otros subordinados, como los
organigramas), relacional (si estan organizadas mediante unas fichas o registros
con una misma estructura y rango) o documental (si utiliza descriptores y su
finalidad es almacenar grandes volimenes de informacion documental: revistas,
periddicos, etc). En cualquier caso, seglin la forma de acceder a la informacion se

pueden distinguir dos tipos:

e Bases de datos convencionales. Tienen la informacidén almacenada en
ficheros, mapas o graficos, que el usuario puede recorrer segin su criterio

para recopilar informacion.

® Bases de datos tipo sistema experto. Son bases de datos muy
especializadas que recopilan toda la informacidon existente de un tema
concreto y ademas asesoran al usuario cuando accede buscando

determinadas respuestas.
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3. Simuladores

Presentan un modelo o entorno dindmico (generalmente a través de graficos o
animaciones interactivas) y facilitan su exploracion y modificacion a los alumnos,
que pueden realizar aprendizajes inductivos o deductivos mediante la observacion
y la manipulacioén de la estructura subyacente; de esta manera pueden descubrir
los elementos del modelo, sus interrelaciones, y pueden tomar decisiones y
adquirir experiencia directa delante de unas situaciones que frecuentemente
resultarian dificilmente accesibles a la realidad (control de una central nuclear,
contraccion del tiempo, pilotaje de un avion...).

En cualquier caso, posibilitan wun aprendizaje significativo por
descubrimiento y la investigacién de los estudiantes / experimentadores
puede realizarse en tiempo real o en tiempo acelerado, segin el simulador,
mediante preguntas del tipo: ;Qué pasa al modelo si modifico el valor de la
variable X? ;Y si modifico el parametro Y? Se pueden diferenciar dos tipos de

simulador:

e  Modelos fisico-matemdticos: Presentan de manera numérica o grafica una
realidad que tiene unas leyes representadas por un sistema de ecuaciones
deterministas. Se incluyen aqui los programas-laboratorio, algunos
trazadores de funciones y los programas que mediante un convertidor
analogico-digital captan datos analogicos de un fendémeno externo al
ordenador y presentan en pantalla un modelo del fenomeno estudiado o
informaciones y graficos que van asociados. Estos programas a veces son
utilizados por profesores delante de la clase a manera de pizarra
electronica, como demostracion o para ilustrar un concepto, facilitando asi
la transmision de informacion a los alumnos, que después podran repasar

el tema interactuando con el programa.

e Entornos sociales: Presentan una realidad regida por unas leyes no de!
todo deterministas. Se incluyen aqui los juegos de estrategia y de aventura,

que exigen una estrategia cambiante a lo largo del tiempo.
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4. Constructores

Son programas que tienen un entorno programable. Facilitan a los usuarios
unos elementos simples con los cuales pueden construir otros mas complejos. De
esta manera potencian el aprendizaje heuristico y, de acuerdo con las teorias
cognitivistas, facilitan a los alumnos la construccion de sus propios aprendizajes,
que surgiran a través de la reflexion que realizaran al disefiar programas y
comprobar inmediatamente, cuando los ejecuten, la relevancia de sus ideas. El
proceso de creacion que realiza el alumno genera preguntas del tipo: ;Qué pasa si

afiado o elimino el elemento X? Se pueden distinguir dos tipos de constructores:

e Constructores especificos. Ponen a disposicion de los estudiantes una serie de
mecanismos de actuacion (generalmente en forma de 6rdenes especificas) que
les permiten llevar a cabo operaciones de cierto grado de complejidad
mediante la construccidn de determinados entornos, modelos o estructuras, y

asi avanzan en el conocimiento de una disciplina o entorno especifico.

e Lenguajes de programacion, como LOGO, PASCAL, BASIC..., que ofrecen
unos "laboratorios simbdlices" en los que se pueden construir un nimero
ilimitado de entornos. Aqui los alumnos se convierten en profesores del
ordenador. Ademds, con los interfaces convenientes, pueden controlar
pequefios robots construidos con componentes convencionales (arquitecturas,
motores...), de manera que sus posibilidades educativas se ven ampliadas
incluso en campos pre-tecnolégicos. Asi los alumnos pasan de un manejo
abstracto de los conocimientos con el ordenador a una manipulacion concreta
y practica en un entorno informatizado que facilita la representacion y

comprension del espacio y la prevision de los movimientos.

5. Programas herramienta
Son programas que proporcionan un entorno instrumental con el cual se
facilita la realizacién de ciertos trabajos generales de tratamiento de la

informacion: escribir, organizar, calcular, dibujar, transmitir, captar datos.... A
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parte de los lenguajes de autor (que también se podrian incluir en el grupo de los
programas constructores), los mas utilizados son programas de uso general que
provienen del mundo laboral y, por tanto, quedan fuera de la definicion que se ha
dado de software educativo. No obstante, se han elaborado algunas versiones de
estos programas "para nifios" que limitan sus posibilidades a cambio de una, no

siempre clara, mayor facilidad de uso.

Funciones del software educativo
Entre las funciones que pueden realizar los programas educativos, Marqués

destaca las siguientes:

e Funcidon informativa. La mayoria de los programas a través de sus
actividades presentan unos contenidos que proporcionan una informacion
estructuradora de la realidad a los estudiantes. Como todos los medios
didacticos, estos materiales representan la realidad y la ordenan. Los
programas tutoriales, los simuladores y, especialmente, las bases de datos,
son los programas que realizan mds marcadamente una funcidn

informativa.

e Funcion instructiva. Todos los programas educativos orientan y regulan el
aprendizaje de los estudiantes ya que, explicita o implicitamente,
promueven determinadas actuaciones de los mismos encaminadas a
facilitar el logro de unos objetivos educativos especificos. Ademas

condicionan el tipo de aprendizaje que se realiza.

e Funcion motivadora. Generalmente los estudiantes se sienten atraidos e
interesados por todo el software educativo, ya que los programas suelen
incluir elementos para captar la atencion de los alumnos, mantener su
interés y, cuando sea necesario, focalizarlo hacia los aspectos mas

importantes de las actividades.
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e Funcién evaluadora. La interactividad propia de estos materiales, que les
permite responder inmediatamente a las respuestas y acciones de los
estudiantes, les hace especialmente adecuados para evaluar el trabajo que

se va realizando con ellos.

e Funcion investigadora. Los programas no directivos, especialmente las
bases de datos, simuladores y programas constructores, ofrecen a los
estudiantes interesantes entornos donde investigar: buscar determinadas

informaciones, cambiar los valores de las variables de un sistema, etc.

e Funcion expresiva. Dado que los ordenadores son unas maquinas capaces
de procesar los simbolos mediante los cuales las personas representamos
nuestros conocimientos y nos comunicamos, sus posibilidades como

instrumento expresivo son muy amplias.

e Funcion innovadora. Aunque no siempre sus planteamientos pedagdgicos
resulten innovadores, los programas educativos se pueden considerar
materiales didacticos con esta funcion ya que utilizan una tecnologia
recientemente incorporada a los centros educativos y, en general, suelen
permitir muy diversas formas de uso. Esta versatilidad abre amplias
posibilidades de experimentacion didéactica e innovacion educativa en el

aula.

Teorias del Aprendizaje

Todas las aproximaciones psicoldgicas al fendémeno del aprendizaje
humano tienen algo que decir como fundamento para el disefio de ambientes de
enseflanza - aprendizaje. Sin embargo, los aportes no necesariamente son
convergentes, como no lo es la perspectiva desde la cual se analiza el fendmeno
en cada caso, ni los métodos usados para obtener el conocimiento. De esta forma,
se plantea que la teoria que mas se ajusta al propdsito de esta investigacion es la

teoria Cognitivista.
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Teoria Cognitivista

Esta teoria se basa en los procesos que tienen lugar atras de los cambios de
conducta. Estos cambios son observados para usarse como indicadores para
entender lo que esta pasando en la mente del que aprende.

Asimismo, Esta teoria centra su atencion en el estudiante, mientras que el
papel del profesor, que en el caso del software seria el experto en contenidos
conjuntamente con el disefiador instruccional, es el de confeccionar y organizar
experiencias didacticas para que los alumnos (usuarios del software) logren
aprendizajes significativos.

En cuanto al representante del cognitivismo que serd estudiado para el
desarrollo de la tesis, se ha seleccionado a Ausubel, y su teoria del aprendizaje
significativo, debido, entre otras cosas, a que €ste destaca la importancia del
aprendizaje por recepcion, es decir, que el contenido y estructura de la materia los
organiza el profesor, el alumno "recibe".

Finalmente, considero aclarar que no se debe entender recepcion por
pasividad, ya que el alumno que recibe €l conocimiento debe tener los esquemas
cognitivos apropiados para poder incorporar significativamente los nuevos

conocimientos.

Teoria del Aprendizaje significativo de Ausubel

La teoria del aprendizaje significativo de Ausubel se centra en el
aprendizaje de materias escolares fundamentalmente. La expresion "significativo”
es utilizada por oposicion a "memoristico” o "mecanico".

Para que un contenido sea significativo ha de ser incorporado al conjunto
de conocimientos del sujeto, relacionandolo con sus conocimientos previos.

Ausubel (1989) destaca la importancia del aprendizaje por recepcion. Es
decir, el contenido y estructura de la materia los organiza el profesor (el
administrador), el alumno (usuario) "recibe". Dicha concepcion del aprendizaje se
opondria al aprendizaje por descubrimiento de Bruner.

En cuanto a su influencia en el disefio de software educativo, Ausubel,

refiriéndose a la instruccidon programada y a la EAO, comenta que se trata de
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medios eficaces sobre todo para proponer situaciones de descubrimiento y
simulaciones, pero no pueden sustituir la realidad del laboratorio.

Destaca también las posibilidades de los ordenadores en la ensefianza en
tanto posibilitan el control de muchas variables de forma simultanea, si bien
considera necesario que su utilizacion en este dmbito venga respaldada por "una
teoria validada empiricamente de la recepcion significativa y el aprendizaje por

descubrimiento".

CAPITULO 111
CRITERIOS METODOLOGICOS

La tesis a desarrollar se propone como un proyecto factible, el cual se
define como una propuesta de accidn para resolver un problema practico o
satisfacer una necesidad.

En tal sentido, la investigacion a ser desarrollada se refiere al desarrollo de
un software para satisfacer la necesidad de los docentes de educacion inicial del
estado Mérida de ubicar correctamente a sus alumnos dentro del proceso de
alfabetizacion inicial y de esta manera poder aplicar las estrategias necesarias para
ayudar al nifio a completar dicho proceso.

Asimismo, este proyecto es del tipo practico ya que tendra como resultado
un software, es decir, que supone la elaboracidon de un material educativo tangible.

Por otro lado, la metodologia que sera usada para el disefio de un software
que permita la interaccion del usuario con el programa, se utilizara el método
expuesto por (Costa, 1987), que propone cinco etapas basicas para realizar un

proceso creativo de disefio. Estas etapas se exponen y explican a continuacion:

INFORMACION
ANALISIS DE DATOS
IDEAS CREATIVAS
VERIFICACION
FORMALIZACION
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I.- Informacion: para el desarrollo de este paso se realizd la recoleccion
de datos, tanto los que implican lo referente al contenido tedrico-practico del
Software Multimedia Educativo, como los datos referentes a costo, formato y
recursos con los que se cuenta.

11.- Analisis de datos: se analizaron los datos obtenidos en la fase anterior
y se pudo concretar el contenido del software, y se procedio al disefio del mismo.

El disefio del contenido del software se realizdé con la asesoria del Dr.
Carlos Sanchez, presidente la Asociacion para la Prevencién de la Repitencia
Injusta (APRI) y especialista en la materia, obteniendo como resultado el
siguiente conjunto de preguntas que van guiando al software hasta un diagnéstico

acertado del nivel de alfabetizacion del nifio:

1.- El nifio escribié su nombre de forma:

1.1.- o Correcta 1.2.- o Incorrecta
Ver gjemplo Ver ejemplo
Con Ietras convencionates
pertenecientes a su nombre No utiliza letras
pudiendo omitir o invertir 162 convencionales o utiliza
letras o dibujarias - fetras convencionales
incorrectaments, pero el que no pertenécen a
nombre se reconoce:sin su nombre
dificultad
DANIEL DB
DANEL
DANEIL PoPae
DAVISL

2.- Cuando el nifio lee lo que escribid lo hace de forma:

2.1.- o Correcta 2.2.- o Incorrecta
Ver ejemplo Verejemplo
Lee otra palabra digtinta
Lee estrictamente lo que esth {podria ser e! sobrenombre o
escrito te'agrega el apellido)
DANIEL = e “Daniet” DANIEL - Lee “Danietito”
o “Daniel Pérez”

2A.- Si se le tapa la mitad del nombre al nifio:

2A.1.- o Lee sdlo la parte visible 2A.2.- o Lee el nombre completo
Ver ejemplo Ver ejemplo
DANIEL DANIEL
Si se le tapan Ia8s dos Gttimas Si se le tapan las dos primeras
letras lee “DANI" y si se le o las dos Gltimas letras del
tapan las dos primeras lee nombre el nifio sigue leyendo
“ ™ “DANIEL”

2B.- El nifio esta alfabetizado, confirmelo evaluando el nombre de todos los animales que
escribid, los cuales deben estar escritos correctamente, sin importar que tenga errores
ortograficos o que omita o invierta algunas letras. De ser asi presione el botén “Lineas
Didacticas”, de lo contrario presione el botén “Continuar”.
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3.- Cuando se le pide que escriba el nombre de un animal, el nifio
3.1.- o Dibuja 3.2.- o Escribe

3A.- Al pedirle que escriba el nombre del dibujo que hizo, lo hace de forma:
3A.1.- o Correcta 3A.2.- o Incorrecta 3A.3.- 0 Se niega

3B.- El nifio presumiblemente esta en el nivel prefonético, repetir la prueba dentro de
45 dias.

4.- Ei nifio escribid con:

4.1.- o Escritura 4.2.- o Pseudoletras 4.3.- o letras

Indiferenciada o garabatos convencionales
Ver gjemplo Ver gjemplo Ver ejemplo
Son lineas continuas
k Son tineas discontinuas Son jetras legibles
N2 63N ALTUM
AN ROIA

4A - El nifio se encuentra en la etapa prefonética inicial, presione el boton de “lineas
didacticas”

5.- Las letras que escribid se corresponden con sonidos vocalicos o consonanticos de la
palabra solicitada

5.1.-08i 5.2.-0No
Ver ejemplo | Ver gjemplo
Todas las letras que escribio’ Utilizé letras que no
pertenecen alapatabra. pertenecen a la palabra
ibir JIRAFA solicitada.
M;: Z';'.’ma delas slguie‘:t:;m AL escribir JIRAFA 1o
formas thizo de la siguienté manera:
TAA LTUBAM
JAA ROTDA
JAFA NTALA
JIAFA

* Aparece una pantalla emergente que dice “El nifio ya se encuentra en la etapa
Fonética de la escritura”, la pantalla se retira sola a los 5 seg. y continta la opcion 6.

6.- El nimero de letras que escribio
6.1.- o Se corresponde 4.2.- o Se corresponde
con el numero con el namero de silabas, pero no alcanza
de silabas de la sonidos de la palabra a corresponder con todos
palabra (pudiendo omitir una letra) los sonidos de la palabra

4.3.- o Excede el nUmero de

Ver ejemplo

Jirafa=1AA

=JAF
Elefante=ELAT
=EEAE

Ver ejemplo

Jirafa = JIRAFA

Elefante = ELEFANTE
=ELEFATE

Ver gjemplo

Jirafa=JAFA
Elefante = ELEFAT

6A.- El niflo se encuentra en la etapa fonética, en el escaldn silabico, presione el botén
de “lineas didacticas”.

6B.- El nifio se encuentra en la etapa fonética, en el escaldn silabico-alfabético,
presione el botdn de “lineas didacticas”.
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Asimismo, la programacion del Software se realizo con el apoyo de T.S.U.

Maria Auxiliadora Castro, la cual programo el software siguiendo el siguiente

Organigrama:

tineas 4 ] { 5.1 ]
Didacticas

[miaJ [Conﬁnuar 4 6

Lineas

Didacticas [

Por otro lado, se llegd a la conclusion de que, habiendo contado este
proyecto con el apoyo de la Asociacion para la Prevencion de la Repitencia
Injusta (APRI) y del grupo Contextos, y que éstos ofrecieron las condiciones 'y los
instrumentos para la aplicacién y la validacién del software, el proyecto fue

factible en cuanto al nivel presupuestario se refiere.
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I1l.- Idea creativa: Una vez creado el software a nivel de programacion,
se procedié a realizar diferentes propuestas de disefio para el ambiente del
software, teniendo en cuenta distintas variables como lo son e} color, la forma, la
diagramacion, el tipo de interactividad necesaria, etc. Esto con la finalidad de
concretar un software que fuese llamativo, interactivo y amigable, y que a su vez
fuese para el docente una herramienta efectiva a la hora de realizar un diagnostico

a las pruebas de escritura realizadas a sus alumnos.

En base a estos criterios se obtuvieron los siguientes resultados:

Seleccion del Color

Para el Disefio del Software, se seleccionaron principalmente tonos azules
para la interface, el blanco para el fondo y el negro para la tipografia de los
bloques de texto. Esto se realizé tomando en cuenta la psicologia del color.

De esta manera, tenemos que se utilizo el color azul para la interface,
debido a que es un color relajante, que no distrae, y que permite mantener la
atencion del usuario en el contenido del Software.

Sin embargo, para romper un poco con la rigidez del software y crear un
ambiente mas ameno para el usuario, se incrusto en la parte inferior de la interface
una barra de colores, la cual por su ubicacién no interfiere con los objetivos
educativos del software.

En cuanto a la decision de utilizar un color blanco para el fondo y letras
negras para el texto, ésta obedece a la facilidad de lectura que produce esta

combinacion.

Disefio de la interface

La interface se diseiié tomando en cuenta principalmente que el software
va dirigido a Docentes que, en gran medida, no estin habituados al uso de
programas informaticos, por lo que se debia disefiar un ambiente agradable,
ameno, amigable y de facil uso.

De esta manera, se comenzo el disefio con una bienvenida animada que le

informa al usuario la naturaleza del software e invita a comenzar el trabajo.

29



Una vez finalizada la “Bienvenida”, el usuario puede ingresar al software

de dos maneras:

e Pulsando el boton “entrar” ubicado en la parte inferior de la pantalla

Este boton llevard al usuario a la pantalla “mapa”, la cual
contiene tres botones que permiten la entrada a tres secciones del

Software “Objetivos”, “Alfabetizacion Inicial” e “Interpretacion”




e La segunda forma de acceder al contenido del software es a través del
menu de la parte izquierda de la pantalla, el cual contiene botones de
acceso tanto al “mapa” como a las otras tres secciones del Software

(“Objetivos”, “Alfabetizacion Inicial” e “Interpretacion”)

El software esta dividido en tres grandes secciones que son las mismas que
se observan en la pantalla del mapa (“Objetivos”, “Alfabetizacion Inicial” e

“Interpretacion”). Estas secciones se detallan a continuacion:

e  Objetivos:
En esta seccién se exponen, tanto los objetivos generales como los
objetivos especificos del software, desde el punto de vista educativo-
pedagodgico, para que el maestro tenga una idea claro de los resultados que
alcanzard luego de usar el software, es decir, para que el docente tenga

conocimiento de qué sera capaz de realizar una vez utilizado el software.

e Alfabetizacién Inicial:
Esta seccion presenta todo el contenido tedrico que debe manejar el

usuario antes de dirigirse a la parte practica del mismo.
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En este modulo el docente encontrard el siguiente contenido del tema de la
Alfabetizacion Inicial. Cabe destacar que los temas se presentan de manera
amena, con ilustraciones y ejemplos, y en la forma mas sintetizada posible

para facilitarle al docente el entendimiento del contenido:

{4 Procesn de la Mahetizacion

Lontiencis Fanoligica

Ltopa Prefonitics

Etaps Fonstics
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o Evolucion de la Escritura

Lunluradn de la seetern
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La practica estd dividida en dos modulos: “Ejemplos” y “Ejercicios”, y
tienen la finalidad de reforzar los conocimientos adquiridos en  las

secciones anteriores, y ponerlos en practica.

o Ejemplos: en esta secciobn se explican las caracteristicas
principales de cada etapa del Proceso de Alfabetizacion Inicial y se

presenta el ejemplo de una grafia de cada etapa.




o Ejercicios: en esta seccion se presenta una grafia y el usuario debe
seleccionar las caracteristicas propias de esa grafia, colocando una
tilde en las opciones que considere correctas de la lista que se

coloca a la derecha, y el software le genera un mensaje de correcto

o incorrecto segun el caso.

e [Interpretacion:
Esta seccidn, es precisamente la que interactia con el usuario, y que
mediante preguntas que el programa le realiza al usuario, se provee de
datos que una vez analizados resultan en un diagnostico confiable del nivel
de alfabetizacion del nifio que realizé la Toma de Escritura Espontanea
(TEE).
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Finalmente, una vez diagnosticado el nivel de alfabetizacion en el que se
encuentra el autor de la TEE, el software ofrece unas lineas didacticas para que el
docente lleve a cabo las actividades que se sugieren para acompafiar al nifio en el

Proceso de Alfabetizacion Inicial.

€1 nifo se encuentra en etaps
pietondtica,

IV.- Verificacion: En esta etapa, se procedié a evaluar el software
seleccionado, por un grupo de expertos, conformado por:

1 Especialista en contenido: Dr. Carlos Sanchez

1 Especialista en disefio grafico: Lic. Maite Sanchez

1 Especialista en Disefio Instruccional: Raymond Maquina

| Especialista en Programacion: Maria Auxiliadora Castro

Dicho grupo realizé la evaluacién del software en todos los aspectos,
sugirid cambios y mejoras al mismo, las cuales fueron tomadas en cuenta y

realzadas, bajo la direccién de cada uno de los expertos.

Una vez seleccionado el software corregido y aprobado por los expertos,
se procedié a ser evaluado en la practica. En tal sentido, el instrumento fue
aplicado a una poblacion muestra de 20 docentes de educacion inicial de los
Preescolares Virgen de Las Nieves en Los Curos y El Andinito en el Barrio
Pueblo Nuevo de la Ciudad de Mérida en el estado Mérida, y de la Unidad
Educativa Tres Esquinas de la Ciudad de Trujillo en el estado Trujillo. Cabe
destacar que la identidad de estos maestros se mantendra en el anonimato por
peticion de los mismos, y éstos se identificaran en lo adelante con la siguiente
nomenclatura:

Maestro 1 = M1, Maestro 2 =M2 ........ Maestro n=Mn
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Esta evaluacion se realizo de la siguiente manera:

A cada uno de los 20 maestros seleccionados se le pidid que realizara una
toma de escritura espontanea (TEE) a dos nifios diferentes, resultando un total
de 40 muestras, dos por cada maestro, muestras que se denominaran de ahora

en adelante T1 y T2.

Asimismo, a los resultados de los diagndsticos de las TEE se les aplico la

siguiente codificacion:

Prefonético = P
Fonético=F

Silabico =S
Silabico-Alfabético = SA
Alfabético = A

De esta manera, se les solicité a los maestros que diagnosticaran el nivel de
alfabetizacion en que se encontraba cada uno de los dos nifios a los cuales les
hicieron la TEE. A estos resultados se les asignd una nomenclatura que
fusiona el cédigo previamente asignado al maestro con el que se le dio a las
TEE (M1T1 y M1T2 = Esta es la nomenclatura para designar los resultados
del diagndstico que realizé el maestro M1 a las TEE de los dos nifios que se

le asignd (Tomal=T1 y Toma2=T2)) y se obtuvieron los siguientes datos:

Diagndstico del maestro
MIT1=F
MIT2=P
M2T1 =S8
M2T2 =P
M3T1=A
M3T2 =P
M4T1 =P
M4T2 = A
M5T1=P
MST2 =S
M6T1 =P
M6T2 =S
M7T1 =S
M7T2=P
M8T1=P
M8T2=A
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M9T1=8
M9T2 = P
MI10TI = A

MI10T2 = SA
MIITI =P
MIIT2=§
MI2T1 =8
MI2T2=8
MI3T1 =P
MI3T2=S
MI14T1=A
MI14T2 =P
MISTI =P

M15T2 = SA

MI6T1 = SA
MI16T2 =P
M17T1=§
MI17T2 =S

MI8T1 = SA

MI18T2 = SA
MI19T1 =S
M19T2=§
M20T1 = A
M20T2 = A

(Tabla 1)

El siguiente paso fue la realizacion de un diagnoéstico, por parte de un Experto
en Alfabetizacion Inicial, de las TEE recogidas por cada maestro, resultados
que se codificaron agregando una E al inicio del codigo utilizado
anteriormente para denotar cada toma de cada maestro (Ejemplo: Diagnéstico
del Experto de la T1 de la M1= EMIT]I, Diagnéstico del Experto de la T2 de

laM1=EMIT?2, y asi sucesivamente), y se obtuvieron los siguientes datos:

Diagnéstico del experto
EMIT1 =P
EMIT2=P
EM2T1 =P
EM2T2 =P
EM3T1 =P
EM3T2 =P
EM4TI =P

EMAT2 = SA
EM5T1 =P
EMS5T2 =P
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EM6TI =S
EM6T2 = P
EM7T1 =P
EM7T2 =P
EMSTI =S
EMST2 =P
EM9T1 =P
EM9T2 = P

EMIOTI = SA
EMI0T2 = P
EMIITI =P
EMIIT2 =P

EMI12T1 = SA
EMI12T2 =P
EMI3TI =P
EMI13T2 =P
EMIAT1 =P
EMI4T2 = P
EMI5T1 =P
EMI5T2 =P
EMI6T1 = P
EM16T2 = A
EMI17T1 =P
EM17T2 =P

EMI8TI = SA

EMIST2 = A
EMI9T1 =P
EM19T2 = P
EM20T1 =P
EM20T2 = P

(Tabla 2)

Seguidamente, se les solicitd a los maestros que evaluaran las mismas TEE
que evaluaron anteriormente pero utilizando el Software. Para exponer los
resultados obtenidos se utiliza la misma nomenclatura que se utilizé en la
primera evaluacion pero se les agreg6 la S al inicio para diferenciarlos de los

datos anteriores, obteniéndose los siguientes datos:

Diagnéstico de los maestros
Utilizando el Software
SMI1T1 =P
SMI1T2=P
SM2T1 =P
SM2T2=P
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SM3T1 =P
SM3T2=Pp
SM4T1 =P
SMA4T2 = SA
SM5T1 =P
SM5T2=P
SM6T1=S
SM6T2 =P
SM7T1 =P
SM7T2=P
SM8T1 =S8
SM8T2 =P
SMI9T1 =P
SM9T2 =P
SM10T1 = SA
SMi0T2 =P
SM11T1 =P
SM11T2 =P
SMI12T1 = SA
SM12T2=P
SMI13T1 =P
F SM13T2 =P
SM14T1 =P
SM14T2 =P
SM15T1 =P
SMI5T2 =P
SM16T1 =P
SM16T2=A
SM17T1 =P
SM17T2=P
SM18T1 = SA
SM18T2=A
SM19T1 =P
SM19T2 =P
SM20T1 =P
SM20T2 =P
(Tabla 3)

e Finalmente, se realizo la comparacion de los resultados de los diagnosticos de
las docentes y los emanados por el software con los resultados aportados por
el experto, para comprobar cudl de los resultados era mds consistente con los
resultados del Experto (los cuales se asumen como correctos), generandose

los siguientes resultados:
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Diagndstico de los

Diagnostico de | Relacion | Diagnostico del | Relacion o
los maestros gei:treéarflbos experto (e.ntre arflbos maestros utilizando
gnosticos) diagndsticos) el Software
MIT1=F 4 EMIT1 =P = SMIT1 =P
MIT2 =P - EMIT2 = P = SMIT2 = P
M2T1 =S + EM2T1 =P = SM2T1 =P
M2T2 = P = EM2T2 =P = SM2T2 = P
M3TI = A + EM3TI = P = SM3TI =P
M3T2 =P = EM3T2 =P = SM3T2 =P
 M4T1=P - EMA4TI =P = SM4T1 = P
M4T2 = A # EM4T2 = SA - SMA4T2 = SA
MST1 =P = EMST1 =P = SM5T1 = P
M5T2=S + EMST2 = P = SM5T2 = P
M6T1 =P " EM6T1 =S = SM6T1 =S
M6T2=S # EM6T2 = P = SM6T2 =P
M7T1 =S 4 EM7T1 =P = SM7TI = P
M7T2=P = EM7T2 =P = SM7T2=P
MST1 = P 4 EM8T1 =S = SMST1=§
MST2 = A 4 EMST2 = P = SMST2 =P
MOT1 =S £ EMOT1 = P - SM9T1 = P
MO9T?2 = P = EM9T2 =P = SMYT2 = P
MIOTI = A # EMI0TI = SA = SM10T1 = SA
MI10T2 = SA + EMI0T2 = P = SM10T2 =P
MIITI =P = EMIITI =P - SMI1TI =P
MIIT2=S + EM1IT2 =P = SMIIT2=P
MI2T1=$ 4 EMI2T1 = SA - SMI12T1 = SA
MI12T2=S§ # EMI2T2 =P - SM12T2=P
MI3T1 =P 4 EMI3T1 =P = SMI3T1 =P
MI3T2 =S + EMI3T2 = P - SM13T2=P
MI14T1 = A 4 EMI4TI =P = SM14T1 =P
M14T2 = P - EM14T2 =P = SM14T2 =P
MI5T1 =P = EMIST1 =P - SM15T1 =P
MI15T2 = SA + EMI5T2 = P - SMI15T2=P
M16T1 = SA # EM16T1 = P = SM16T1 = P
MI16T2 = P + EMI6T2 = A = SMI6T2 = A
MI17T1=$ 4 EMI17T1 =P = SM17T1 =P
MI17T2 =S + EMI7T2 = P = SM17T2 = P
MISTI = SA = EMISTI] = SA = SMI8T1 = SA
M18T2 = SA = EMIST2=A - SMIST2 = A
MI9T1 =S # EMI9T1 =P = SM19T1 =P
MI9T2 =S + EMI19T2 = P = SM19T2 = P
M20T1 = A ” EM20T1 =P - SM20T1 = P
M20T2 = A £ EM20T2 = P = SM20T2 = P
(Tabla 4)

40




V.- Formalizacién: Por altimo, luego de realizar los cambios y las
correcciones sugeridas por cada uno de los expertos en las distintas areas, se logrd
la concertacion del prototipo final del Software.

Asimismo, se disefio el empaque para reunir el Software y los manuales en

una presentacion agradable y facil de trasladar.

CAPITULO IV
EVALUACION DE LOS RESULTADOS

Una vez vaciados todos los datos en la tabla comparativa (tabla 4), se
obtiene una serie de resultados que al ser evaluados proporcionan demuestran y
comprueban que el software es una herramienta positiva para los docentes de

Educacion Inicial, mediante las siguientes observaciones:

e Se evidencia que los resultados arrojados por el software concuerdan con el

diagnostico del Experto.

e De la misma manera, la mencionada tabla demuestra que el software
realmente le permite al docente conseguir un diagndstico correcto (partiendo
del supuesto de la premisa de que el experto aportd resultados correctos) de
una TEE, y, con un uso continuo de esta herramienta, el maestro termina por
internalizar los criterios de evaluacion, resultando en unos docentes capaces

de realizar los diagnosticos de manera acertada.

e Asimismo, se evidencia que el Software concuerda también con los

resultados de aquellos docentes que realizaron un diagndstico correcto.

Finalmente, se presentan a continuacion, los resultados expresados en
porcentajes:

e Cantidad de TEE diagnosticadas = 40 = 100%

e TEE analizadas correcta e incorrectamente por Maestros sin utilizar el

Software
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e Correctamente =27,5%
e Incorrectamente = 72,5%

@ Correctamente

Incorrectamente

e TEE analizadas correcta € incorrectamente por los Maestros usando el
Software

e Correctamente = 100%
e Incorrectamente = 0%

& Correctamente

E Incorrectamente

CAPITULO V
CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

V.1.- Conclusiones

Con la realizacion de este proyecto se pudo evidenciar que existe un alto
porcentaje de error en el diagnostico de las TEE por parte de los Maestros
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seleccionados al azar en tres escuelas, dos del estado Mérida y una del estado
Trujillo.

De igual manera, se evidencio la necesidad de asesoria que tienen dichos
maestros para evaluar los aspectos fundamentales de las TEE que arrojan los datos
precisos para diagnosticar acertadamente el nivel de alfabetizacion de un nifio en
edad pre-escolar.

Finalmente, se pudo conocer la aceptacion que tuvo el software, como
herramienta tecnologica de apoyo, entre los docentes que lo utilizaron, debido a
su facilidad de uso, su interface amigable y los resultados que obtienen al
utilizarlo.

En conclusién, se puede afirmar que el software podria llegar a ser un
apoyo importante en el proceso de Alfabetizacion inicial, convirtiéndose en una
herramienta indispensable en todas las escuelas tanto publicas como privadas a
nivel nacional.

V.2.- Recomendaciones

Para aprovechar al maximo las ventajas que ofrece el uso de este software,
se sugiere tomar en cuenta las siguientes recomendaciones:

Utilizar el Software bajo un ambiente Windows

Leer y tomar en cuenta las sugerencias que ofrecen los tres Manuales
que vienen anexos al Software para garantizar el éxito en el uso del
mismo:

e Instructivo de como hacer una Toma de Escritura Espontanea

e Manual Técnico

e Manual Didactico

e Responder de forma adecuada a todas las preguntas que realice el
Software

e Tomar en cuenta y seguir las lineas de accion que sugiere el software
luego de presentar el diagnéstico.

Por otro lado, se recomienda instruir a todo el personal docente y directivo
de aquellas instituciones donde se utilizara el software como herramienta de
apoyo, para entender su importancia y pertinencia en el acompafiamiento de los
nifios durante su proceso de alfabetizacion inicial.
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ANEXOS

TOMAS DE ESCRITURA ESPONTANEA (TEE)
REALIZADAS POR LOS MAESTROS
QUE FUERON SELECCIONADOS
PARA VALIDAR EL PROYECTO
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REQUERIMIENTOS TECNICOS SUGERIDOS

Sistema Operativo
e Windows 95 o superior

Memoria RAM
e 128 MB

Dispositivos Multimedia
e Unidad de CD-Room
o Posibilidades de Audio y Video

Resolucion de Pantalla
e Sugerida de 800x600 pixeles

Ejecucion del Programa

e Insertar CD —Room y hacer doble-click en el icono

PROPOSITO

El presente manual tiene como proposito ofrecer una guia practica de apoyo al
docente usuario, a efectos de sacar el mayor provecho al software para alcanzar la
capacidad de realizar de manera correcta el diagndstico de una Toma de Escritura
Espontadnea.

Se trata de facilitar su capacitacion para diagnosticar el nivel en que se ubican
los alumnos en el transcurso de este proceso, para sobre esta base planificar e
implementar las situaciones didacticas mas apropiadas para facilitar el avance de los
nifios. Este manual esta confeccionado de una manera clara y sencilla, a fin de que el
maestro reciba la orientacién necesaria para ejecutar las acciones sugeridas, asi como
las consultas pertinentes para optimizar el uso de esta herramienta.




Determinemos
la etapa de Alfabetizacion
del nifo o nina...

Manual Técnico

AUDIENCIA

El software estd dirigido a docentes y profesionales de la educacién en las
etapas inicial y basica, especialmente orientado al area de la lectoescritura.

X'abDiszo




¢COMO INICIAR EL SOFTWARE?

Insertar el CD-Room y hacer doble click en el archivo que se muestra en la
carpeta.

CONTENIDO TEORICO

En el médulo de contenido tedrico se establecen los criterios que permiten la
ubicacién del nifio en un determinado nivel del proceso de alfabetizacion inicial. En

primer lugar, se define la etapa prefonética del proceso, haciendo referencia al

desconocimiento de los aspectos sonoros del habla y a la falta de vinculacién entre la

produccion gréfica y el lenguaje que evidencian los nifios en esta etapa. Asimismo, se
define la etapa siguiente, de fonetizacidn de la escritura, a partir de la vinculacién que
el nifio establece entre las grafias y los componentes sonoros del habla. En esta etapa
se distinguen dos subetpas segun el nifio atribuya a cada grafia la representacion de
una letra o de un sonido del habla.




MAPA DE NAVEGACION
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EJERCICIOS DE INTERPRETACION DE DIFERENTES
MUESTRAS DE ESCRITURA ESPONTANEA

Al Finalizar el contenido tedrico, se presentan una serie de ejercicios al
docente, para que determine el nivel en que se encuentra el nifio en el proceso de
alfabetizacion inicial, tomando en cuenta las muestras de escritura espontanea. Estas
muestras de escritura fueron realizadas por nifios que se encuentran en diferentes
niveles del proceso: prefonético, sildbico, silabico-alfabético o alfabético.
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¢COMO ENTRAR AL CONTENIDO?

Una vez que finaliza la “bienvenida” se puede acceder al contenido pulsando el
botén de “entrar” que se encuentra en la parte inferior de la pantalla, o utilizando el
menu que se encuentra en la parte izquierda de la pantalla.

PROCESOS COGNITIVOS QUE SE ACTIVAN

Los procesos cognitivos que propicia el software resultado de este proyecto
son principalmente los siguientes:

La observacion: el docente debe observar las muestras de escritura espontanea, las
escrituras que se presentan como ejemplos y las contenidas en los ejercicios que se
exponen en el software.

La memorizacién: el software explicita los rasgos que caracterizan cada uno de los
niveles de alfabetizacién, asi como los criterios relevantes para la realizacion del
diagnostico; el usuario debe memorizar estos datos para poder ubicar al nifio en un
determinado nivel, prescindiendo de la ayuda del software.

El analisis: se propicia el analisis funcional de las tomas de escritura.

El seguimiento de instrucciones: e} usuario debe seguir todas las instrucciones que
proporciona el software tanto para la realizacion del andlisis de las muestras de




¢Como NAVEGAR DENTRO DE LOS CONTENIDOS?

Cuando ingreses a algun contenido podras:

1.- Regresar al contenido anterior pulsando la flecha que se encuentra en la
parte inferior derecha.

2.- Cambiar de contenido haciendo uso del menlu que se encuentra a la
izquierda.

3.-Seleccionar uno de los temasespecificos que se encuentran en la parte
inferior izquierda

escritura, como para la introduccién de manera correcta de los datos que solicita el
software.

La comparacion: el software presenta ejemplos de distintas muestras de escritura de
nifios en todos los niveles del proceso de alfabetizacién con sus respectivas
explicaciones, para que el docente realice comparaciones y establezca semejanzas y
diferencias.

La toma de decisiones: el docente debe tomar la decision acerca de cudles seran las
acciones que debe emprender para facilitar el avance del nifio en el proceso de
alfabetizacion inicial, guiado por las sugerencias e indicaciones que le proporciona el
software.

La resolucion de problemas: el software ofrece al docente la informacién necesaria
para que éste pueda resolver los problemas que confronta un nifio en particular en lo
que respecta al proceso de alfabetizacion.




¢{COMO REVISAR EL TEXTO?

Para revisar el texto se debe hacer “click” sobre las flechas que se encuentran
en las esquinas superior e inferior derecha de la caja de texto

OBJETIVO INSTRUCCIONAL DEL SOFTWARE

Se propone una estrategia instruccional mixta, que integre el uso del software
con actividades de aula dirigidas por un facilitador. Para el disefio de la estrategia es
importante tomar en cuenta que el grupo al que ésta va dirigida se caracteriza por ser
un grupo de adultos profesionales formados en el drea de la Educacién inicial y basica,
que no siempre tienen una informacién precisa y acabada del proceso de
Alfabetizacion Inicial.

v , : Esta estrategia tiene como finalidad lograr que el usuario del Software, al
~ finalizar la instruccién, esté en la capacidad de distinguir el proceso lingiiistico y

cognitivo de la alfabetizacién inicial y sus implicaciones pedagdgicas, y que pueda
evaluar el nivel de alfabetizacién en el que se encuentra un nifio, para garantizar el
avance del mismo en el proceso de alfabetizacion inicial.




¢COMO VER LOS RECURSOS AUDIOVISUALES?

Para ver estos recursos se debe seleccionar el icono que se muestra a

continuacién y se desplegara la imagen:

Ftapa Prefonética

Etapa Prefongtica

Lo etapo prefonéica se coractoriza porque, 3
dxarte, 5y rorsaxso o o no perche anla |
ICCS. H

WS COrno it s e s, L Hotas
musicaies, los faras geoménicas, etc.

EVALUACION

La evaluacién comprende dos tipos: la evaluacion formativa y la evaluacion
sumativa. La primera se refiere a la que se realiza, tanto en el proceso de disefio como
en el proceso de los aprendizajes, con la finalidad de obtener informacién necesaria
para evaluar la calidad de los diferentes procesos para garantizar un producto de
excelencia. La segunda se refiere a aquella que se realiza al final de cada proceso,
evaluandose el software y los aprendizajes obtenidos por los usuarios.



¢OMO INGRESAR A LAS PRACTICAS?

Para ingresar a las précticas se debe seleccionar el icono “Practica” que se
encuentra en la parte inferior izquierda de la seccién de contenido tedrico, vy
posteriormente seleccionar el botdn “ENTRAR” ubicado en la parte inferior de la

pantalla

Ei Proceso de fa Alfabetizacion
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ESPERAMOS QUE ESTE MANUAL LE HAYA SIDO DE AYUDA
PARA APROVECHAR AL MAXIMO ESTA HERRAMIENTA INFORMATICA

PARA REALIZAR CUALQUIER CONSULTA O SUGERENCIA, COMUNIQUESE CON
NOSOTROS A TRAVES DEL SIGUIENTE CORREO ELECTRONICO:
maiteil412@gmail.com



. ¢COMO INGRESAR A LA SECCION DEL DIAGNOSTICO DE LAS TEE?

Para ingresar a esta seccion se debe pulsar el botén “interpretacién” ubicado a
la izquierda de la pantalla o el que se ubica en el mapa del software.
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¢COMO UTILIZAR LA SECCION DE INTERPRETACION?

Luego de entrar a esta seccién se debe seleccionar las respuestas correctas a
las preguntas que se presentan en pantalla para luego obtener el diagnéstico del nivel
de alfabetizacion en el que se encuentra el nifio que realizd la muestra de escritura que
se estd analizando.

Incorrecta
Force
El nific se encuentra en etapa
prefonética.




{QUE HACER LUEGO?

Una vez que el software produce el diagndstico, se muestra un botén que dice
“Lineas didacticas”, se sugiere apretar el botén y seguir las sugerencias que ahi se
dictan para apoyar al nifio en su proceso de Alfabetizacién.




ESPERAMOS QUE ESTE MANUAL LE HAYA SIDO DE AYUDA
PARA FACILITARLE EL USO DE ESTA HERRAMIENTA INFORMATICA

PARA REALIZAR CUALQUIER CONSULTA O SUGERENCIA, COMUNIQUESE CON
NOSOTROS A TRAVES DEL SIGUIENTE CORREO ELECTRONICO:
maitel412@gmail.com





