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RESUMEN

El estudio explora la relacion entre el emprendimiento sos-
tenible y el compromiso social de una empresa textil de Lima,
Peru, es decir, la responsabilidad voluntaria de la empresa
para atender las necesidades del mercado mediante un modelo
de negocio sustentable. Para ello, se aplicé una encuesta a 246
colaboradores utilizando una metodologia de diseiio no experi-
mental y un enfoque cuantitativo, obteniendo una confiabilidad
del Alfa de Cronbach de 0,816 y 0,846, respectivamente. Como
resultado, el coeficiente rho de Spearman mostro una correla-
cion moderada a alta para las hipotesis planteadas, confirman-
do que una gestion adecuada del emprendimiento sostenible en

sus tres dimensiones es clave para el desarrollo del compromi-
so social de la empresa, facilitando la identificacion de nuevas
oportunidades y tendencias que favorezcan su competitividad
sin comprometer las necesidades sociales futuras. Asimismo, las
empresas deben seguir conociendo y adaptandose a su entor-
no tanto interno como externo, de manera que puedan detectar
nuevas oportunidades para seguir implementando acciones que
continuen contribuyendo y mejorando la relacion entre ambas
variables (emprendimiento sostenible y compromiso social), asi
como desarrollar iniciativas comerciales que garanticen los re-
cursos necesarios para el correcto desempernio de la empresa.

Introduccion

En un mundo cada vez mas
dinamico y complejo, donde el
consumo de recursos naturales
es una preocupacion constante
debido al incremento exponen-
cial de la industria y la activi-
dad humana (WWEF, 2021), el
cuidado del medio ambiente y
la solucioén de problemas socia-
les se han vuelto relevantes en
la estrategia de las organizacio-
nes. Por esta razon, la Agenda
2030 sobre el Desarrollo
Sostenible, aprobada en 2015
por la Organizaciéon de las
Naciones Unidas (ONU), cons-
tituye un plan maestro para que
paises y organizaciones empren-
dan acciones orientadas a mejo-
rar la calidad de vida de la hu-
manidad en el futuro. Esta
Agenda cuenta con 17 Objetivos
de Desarrollo Sostenible (ODS),
que van desde la eliminacion de
la pobreza, el combate al

cambio climatico, la igualdad de
la mujer y la mejora del disefio
de las ciudades (ONU, 2015).

A nivel global, en la ultima
década, el emprendimiento sos-
tenible se ha convertido en un
paradigma importante de la
agenda global (Benavides et
al., 2022), orientando a las em-
presas hacia el logro de los
ODS para mejorar la situacion
socioecondmica y fortalecer la
lucha contra el cambio climati-
co. Sanchez et al. (2020) defi-
nen al emprendimiento sosteni-
ble como aquel que tiene vision
de negocio holistica, abarcando
las dimensiones econdmica,
ambiental y social, buscando
que los beneficios econémicos
se extiendan a toda la comuni-
dad, promoviendo el compro-
miso social.

Como mencionan Raufflet et
al. (2017), asi como Pimenta y
Calderon (2022), dicho compro-
miso implica que las empresas

desarrollen acciones filantrépi-
cas o grandes cambios en pro-
cesos o politicas, con el fin de
generar valor en sus grupos de
influencia internos y externos.
En ese sentido, a nivel interna-
cional, las empresas estan
transformando sus procesos de
negocio a través de la imple-
mentacion de iniciativas de
Responsabilidad Social
Empresarial (RSE) en sus di-
mensiones social, econémica y
tecnoldgica, por lo que, tal
como sefiala Damian et al.
(2022), el objetivo mas impor-
tante hoy en dia para gobier-
nos, empresas y consumidores
es que las necesidades de los
grupos humanos del presente
no perjudiquen a las socieda-
des futuras.

En el Peru, si bien durante
los Gltimos afios ha habido una
progresiva adopcion y consoli-
dacion de politicas de RSE y
sostenibilidad por parte del

empresariado peruano, este
concepto atn no ha llegado a
ser comprendido ni asimilado
completamente por el sector
privado (Ramirez, 2015), ya
que hasta 2019 solo el 5% de
las empresas peruanas aplica-
ban practicas y politicas bajo
dicho enfoque en sus procesos
(Gil, 2019).

Objetivo y Caso de Estudio

Considerando todo lo ante-
riormente expuesto, el presente
articulo analiza la relacion en-
tre el emprendimiento sosteni-
ble y el compromiso social en
una empresa textil exportadora
fundada en 1978 en Lima,
Pert, que busca ser reconocida
como una empresa innovadora
y sostenible, ofreciendo pro-
ductos con tecnologia avanzada
que la distingan de la compe-
tencia. La propuesta de valor
de la empresa estd vinculada a
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SUSTAINABLE ENTREPRENEURSHIP AND SOCIAL COMMITMENT

Claudia Lucia Arista-Cancino and Félix José Colina-Ysea

SUMMARY

The study explores the relationship between sustainable en-
trepreneurship and social commitment of the textile company
COFACO Industries S.A.C.; that is, the voluntary responsibili-
ty of the company to address market needs through a sustain-
able business model. For this purpose, a survey was applied to
246 collaborators using a non-experimental design methodolo-
gy and a quantitative approach, obtaining a Cronbach's Alpha
reliability of 0,816 and 0,846, respectively. As a result, Spear-
man's rho coefficient showed a moderate to high correlation for
the hypotheses proposed, confirming that adequate management
of sustainable entrepreneurship in its three dimensions is key

for the development of the company's social commitment, facil-
itating the identification of new opportunities and trends that
support its competitiveness without compromising future social
needs. Likewise, companies should continue getting to know
and adapting to their internal and external environment, so that
they can detect new opportunities to continue implementing ac-
tions that continue contributing to and improving the relation-
ship between both variables (sustainable entrepreneurship and
social commitment), as well as developing commercial initia-
tives that ensure the necessary resources for the proper perfor-
mance of the company.

ESPIRITO EMPRESARIAL SUSTENTAVEL E EMPENHAMENTO SOCIAL

Claudia Lucia Arista-Cancino e Félix José Colina-Ysea
RESUMO

O estudo explora a relagdo entre o empreendedorismo sus-
tentavel e o compromisso social de uma empresa téxtil de Lima,
Peru, ou seja, a responsabilidade voluntaria da empresa para
atender as necessidades do mercado por meio de um modelo de
negocios sustentavel. Para isso, foi aplicada uma pesquisa a 246
colaboradores utilizando uma metodologia de design ndo experi-
mental e uma abordagem quantitativa, obtendo uma confiabilida-
de do Alfa de Cronbach de 0,816 e 0,846, respectivamente. Como
resultado, o coeficiente rho de Spearman mostrou uma correla-
¢do moderada a alta para as hipoteses propostas, confirmando
que uma gestao adequada do empreendedorismo sustentavel em

suas trés dimensées é fundamental para o desenvolvimento do
compromisso social da empresa, facilitando a identificagdo de
novas oportunidades e tendéncias que favoregam sua competiti-
vidade sem comprometer as necessidades sociais futuras. Além
disso, as empresas devem continuar conhecendo e se adaptando
ao seu ambiente interno e externo, de modo a poder identificar
novas oportunidades para continuar implementando agoes que
continuem contribuindo e melhorando a rela¢do entre ambas as
variaveis (empreendedorismo sustentavel e compromisso social),
assim como desenvolver iniciativas comerciais que garantam os
recursos necessarios para o correto desempenho da empresa.

su gestion empresarial diaria y
la relevancia de la RSE en sus
actividades, lo que le ha per-
mitido obtener, en la Gltima
década, las certificaciones
FSC, ISO 9001, ISO 14001,
GOTS, GRS y haber imple-
mentado un Sistema de Gestion
Integral. Actualmente, la em-
presa promueve la RSE a tra-
vés de sus valores de innova-
cion, compromiso, calidad to-
tal, trabajo en equipo e integri-
dad, lo que evidencia que estos
son esenciales para su reputa-
cién y el desarrollo de oportu-
nidades en diversos campos.
La empresa ha estado desa-
rrollando diversas iniciativas
de responsabilidad social a fa-
vor de sus trabajadores y la
comunidad, lo que ha impacta-
do de manera favorable en su
reputacion. Una de las

iniciativas mas relevantes
para la comunidad ha sido el
programa de capacitacion tex-
til dirigido a estudiantes de
instituciones educativas técni-
cas estatales, que tiene como
objetivo fortalecer los estan-
dares de calidad requeridos
para el trabajo textil en las
empresas, facilitando asi la
insercion laboral de los parti-
cipantes al finalizar sus estu-
dios. Sin embargo, esta ini-
ciativa ain no se encuentra
completamente desarrollada y
son pocos los programas que
han sido estructurados for-
malmente y en funcion de las
necesidades especificas de la
empresa y su entorno.

De este modo, se busca de-
terminar la relacion entre el
emprendimiento sostenible y el
compromiso social en una
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empresa textil de Lima, Pert.
Para ello, se plantea como hi-
potesis que el emprendimiento
sostenible esta estrechamente
vinculado al compromiso social
de la empresa en las tres di-
mensiones de la RSE: econd-
mica, social y ambiental.

Entendiendo el desarrollo
sostenible

El desarrollo sostenible es
un concepto nacido en la déca-
da de los 80 que considera in-
dispensable la ética de los ne-
gocios para conducir adecuada-
mente los mercados hacia la
mitigacion del impacto social,
econdomico y ambiental de la
accion humana. La definicion

mas utilizada la acufid
Gallopin en el Informe
Bruntdland (1987), donde

menciona que el desarrollo
sostenible es la utilizacion ade-
cuada de recursos para satisfa-
cer las necesidades presentes
sin comprometer las activida-
des y generaciones futuras.
Asimismo, ahondando en las
implicancias epistemologicas
del concepto de sostenibilidad,
ésta es definida por Zarta
(2018) y Cabrera et al. (2023)
como la elaboracién de bienes
y servicios destinados a satisfa-
cer necesidades y que garanti-
zan calidad de vida a través de
tecnologias limpias y la partici-
pacion activa de los ciudadanos
en el correcto aprovechamiento
de los RR.NN. y el cuidado
del medio ambiente.

Por otro lado, Zarta (2018)
y Muy et al. (2023) indican
que el desarrollo sostenible es
el resultado de la interaccion
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entre tres procesos simulta-
neos en el llamado tridngulo
de Nijkamp: el crecimiento
economico, la equidad social
y la sostenibilidad ambiental.
Por ello, a lo largo del presen-
te estudio, siempre que se
menciona el desarrollo soste-
nible, se esta haciendo refe-
rencia al conjunto de los tres
procesos o ambitos anterior-
mente sefialados.

Los ODS 8, 9 y 12 elabora-
dos por la ONU en 2015, se
relacionan directamente con el
desarrollo sostenible de la
actividad empresarial: (i)
Promover el crecimiento eco-
némico inclusivo y sostenible,
el empleo y el trabajo decente
para todos; (ii) Objetivo 9:
Construir infraestructuras re-
silientes, promover la indus-
trializacion sostenible y fo-
mentar la innovacion; y (iii)
Objetivo 12: Garantizar moda-
lidades de consumo y produc-
cion sostenibles. A través de
ellos, se busca desvincular el
crecimiento econdémico de la
degradacion medioambiental,
aumentar la eficiencia de re-
cursos y promover estilos de
vida sostenibles (ONU, 2015).
Por ello, tanto para Limones
(2019) como Licandro et al.
(2019), para contribuir a los
ODS el desarrollo sostenible
involucra el compromiso so-
cial de los paises y las orga-
nizaciones, el cual consiste en
la obligacion que adquiere
una persona 0 un grupo ante
su comunidad y a la forma
voluntaria en que realizan
una o varias acciones en be-
neficio de ella. Por su parte,
Lifeder (2022), clasifica seis
tipos de compromiso social:
personal, empresarial, guber-
namental, corporativo, univer-
sitario y ambiental.

Responsabilidad Social
Empresarial (RSE)

La presente investigacion se
centra en el compromiso social
empresarial, también conocido
como RSE, que, segun el
Ministerio de Trabajo y
Promocion del Empleo del
Peru, es la voluntad de las
empresas de tomar decisiones
basadas en consideraciones
econdémicas, sociales 'y

656

ambientales; asi como rendir
cuentas sobre los impactos ge-
nerados por estas. Al respecto,
la Guia ISO 26000 menciona
que una empresa u organiza-
cion es responsable de los im-
pactos que causen sus decisio-
nes y que deben contribuir al
desarrollo sostenible, teniendo
en cuenta las expectativas de
sus grupos de interés, actuan-
do siempre con €tica y trans-
parencia, respetando las leyes
y normas locales e internacio-
nales aplicables.

Sin embargo, la interpreta-
cion de la RSE depende de
como la practiquen y evalten
las empresas, ya que no todas
la perciben de la misma mane-
ra (Carrillo et al, 2022), lo que
significa que no existe una
definicién estandar alineada
con la Guia ISO 26000
(Licandro et al., 2019). A pesar
de ello, la RSE sigue siendo
una herramienta indispensable
para mejorar las organizacio-
nes, aumentando su sostenibili-
dad, competitividad y producti-
vidad (Véliz y Zaldumbide,
2021). Por otro lado, existe una
relacion entre el emprendi-
miento y la responsabilidad
social, pero esta relacion ain
no es significativa, ya que los
empresarios no dominan los
procesos de la actividad em-
presarial ni han aprendido a
convivir eficientemente con su
entorno interno y externo
(Coral, 2019).

Asimismo, en concordancia
con el desarrollo sostenible,
segun Cajiga (2009), citando a
Landazuri et al. (2018) y
Dorantes et al. (2023), existen
tres dimensiones de la RSE:
econdmica, social y ambiental,
que a su vez se dividen en dos
dimensiones cada una: interna
y externa. En primer lugar, la
dimension economica se refiere
a la distribucion ética del valor
agregado entre los colaborado-
res, accionistas, proveedores y
clientes de la empresa; asi
como al respeto de las normas,
la produccion de bienes y ser-
vicios para la comunidad y la
participacion en las politicas
econdmicas de la localidad
donde la empresa opera. En
segundo lugar, la dimensidn
social hace referencia a la cali-
dad de vida y el desarrollo

integral en el trabajo de los
involucrados, asi como la con-
tribucion a la mejora del desa-
rrollo de la comunidad.
Finalmente, la dimensién am-
biental implica el uso adecua-
do de los recursos naturales
(RR.NN.) para cuidar el am-
biente durante los procesos de
generacion y comercializacion
de bienes y servicios, promo-
viendo la proteccion del me-
dio ambiente.

Emprendimiento sostenible

Durante mucho tiempo, el
proposito principal de las em-
presas fue el éxito financiero;
sin embargo, hoy el mercado
exige que estas contribuyan al
desarrollo social, ambiental y
econdémico. A partir del enfo-
que de RSE, surge el concepto
de emprendimiento sostenible,
que Rodriguez (2016) vy
Martinez-Pérez (2022) definen
como la ejecucion de una in-
vencion sostenible orientada al
mercado masivo y que benefi-
cia a un sector importante de
la sociedad. El emprendimien-
to sostenible busca satisfacer
las necesidades del presente
sin afectar las necesidades
futuras, a través de la produc-
cion de bienes y servicios.
Para ello, debe incorporar la
innovacion y la creatividad
para un mejor uso de los re-
cursos naturales (RR.NN.),
enfatizando el impacto social
de sus productos (Chirinos et
al., 2019) y una adecuada ges-
tion del capital humano
(Mazzotti y Torres, 2022).

De esta manera, basado en
el concepto de desarrollo soste-
nible de Elkington o TBL
(Triple Bottom Line), el em-
prendimiento sostenible implica
la identificacion de nuevas
oportunidades y tendencias
sobre nuevas maneras de con-
tribuir al modelo de negocio,
mitigando los posibles impac-
tos negativos en el entorno
(Sanchis et al., 2020). Por ello,
segiin Mendoza y Zambrano
(2023) y Chirinos et al. (2018),
es muy importante considerar
las condiciones ambientales,
politicas, econdmicas y sociales
para que el emprendimiento
pueda articularse con el siste-
ma econdmico nacional. Es asi

que el proceso de generacion
de valor de los emprendimien-
tos sostenibles puede aplicarse
a la prevencion de la contami-
nacion, la gestién del producto,
el uso de tecnologias limpias y
la consolidacion de la vision de
sostenibilidad del negocio en la
marca del servicio o producto
ofrecido en el mercado (Laura
et al., 2022).

Sin embargo, ademas del
uso adecuado de recursos,
también se requiere una cultu-
ra organizacional que promue-
va politicas relacionadas con
la educacion de los miembros
de la organizacion (Mendoza
y Zambrano, 2023), el respeto
por la cultura, el medio am-
biente y los derechos laborales
(Chirinos et al., 2018). En ese
sentido, segin Vera et al.
(2021), la personalidad e incli-
nacion a crear negocios soste-
nibles es lo que diferencia a
los emprendedores sostenibles
de los tradicionales. Tal como
afirman Armijo (2019), Vera y
Prialé (2017) y Martinez
(2023), el emprendedor soste-
nible, en algin momento, se
transforma en un agente de
cambio y busca un reconoci-
miento personal. Asimismo, se
espera que las empresas influ-
yan en los consumidores y
sus decisiones de compra,
promoviendo que nuevos mo-
delos de negocios surjan
(Sanchez et al., 2020). De esta
forma, teniendo claras las de-
finiciones que implica el pre-
sente estudio, es posible des-
cribir el analisis metodologico
aplicado al caso de COFACO
Industries S.A.C.

Metodologia de la
Investigacion

El proposito del estudio fue
analizar la relacion entre el
emprendimiento sostenible y
el compromiso social en una
empresa textil de Lima, Peru.
Para ello, la investigacion
adoptd un enfoque cuantitativo
con un disefio no experimen-
tal, descriptivo y de alcance
correlacional (Hernandez-
Sampieri y Mendoza, 2018).
En este contexto, las variables
analizadas fueron: el empren-
dimiento sostenible y el com-
promiso social.
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En términos concretos, la
poblaciéon estuvo conformada
por 1.500 personas, cifra que
aglutina el total de obreros y
empleados administrativos (ge-
rentes, jefes, coordinadores,
entre otros). Para el estudio se
decidi6 excluir a los 926 obre-
ros de la empresa, debido a la
naturaleza volatil y de alta ro-
tacion de su trabajo; y porque
no estan familiarizados con los
aspectos estratégicos de la em-
presa. De la poblacion restante
de 574 empleados administra-
tivos, se extrajo la muestra
representativa compuesta por
246 colaboradores, consideran-
do cinco criterios de seleccion:
(1) el tipo de contrato que tie-
nen (indefinido), (ii) el tiempo
de permanencia en la empresa
(la mayoria tiene mas de cinco
afos), (iii) la familiaridad que
tienen con las dos variables de
estudio, (iv) su ubicacion fisica
(todos se encuentran en la fa-
brica del distrito de Los
Olivos en Lima) y (v) contar
con el consentimiento del cola-
borador para participar en la
encuesta. Cabe mencionar que,
en todo el proceso, se promo-
vi6 la participacion andénima y
voluntaria de los encuestados
con el fin de proteger sus da-
tos personales, asegurando la
ética del estudio.

En relacion con el instru-
mento, se realizd una encuesta
online en Google Forms, utili-
zando una escala de Likert con
valores del uno al cinco por
pregunta. Tomando como refe-
rencia las tres dimensiones del
desarrollo sostenible de
Elkington (1997), se elabor6 un
cuestionario de 23 items, de
los cuales se asignaron once a
la variable “emprendimiento
sostenible” en sus dimensiones
econdmica, social y ambiental;
y otros doce items a la variable
“compromiso social” en las
mismas dimensiones, tomando
como base los trabajos de
Landazuri et al. (2018) y
Dorantes et al. (2023). Para
asegurar el nivel de confiabi-
lidad del instrumento estadis-
tico, se aplico el Coeficiente
Alfa de Cronbach, cuyo resul-
tado fue de 0,816 y 0,846
para las variables emprendi-
miento sostenible y compro-
miso social, respectivamente;

garantizando la confiabilidad
del estudio a nivel estadistico
con una significancia mayor a
0,7 (Molina et al., 2013). El
procesamiento se realizdé me-
diante el software SPSS
Statistics 28.

Resultados

Analisis de correlaciones entre
variables

La prueba rho de Spearman
resulté en una correlacion po-
sitiva moderada para la hipote-
sis general, con un valor de
0,647 (sig = 0,000 < 0,05). Por
lo tanto, la hipoétesis alterna
fue aceptada, concluyendo que
el emprendimiento sostenible
estd moderadamente relaciona-
do con el compromiso social
de la empresa (Tabla I).

Con respecto a la primera
hipotesis especifica planteada
en la presente investigacion,
que considera la relacion entre
la dimensién emprendimiento
ambiental y la variable com-
promiso social, se observa que
la prueba rho de Spearman
tiene un valor de sig = 0,001 <
0,05, lo que indica una correla-
cién positiva moderada de
0,494, por lo que se rechaza la
hipotesis nula, concluyendo que
el emprendimiento ambiental
estd moderadamente relaciona-
do con el compromiso social
de la empresa.

En cuanto a la segunda hi-
potesis sobre la relacion entre
la dimensién emprendimiento
social y la variable compromi-
so social, la prueba rho de

Spearman dio como resultado
0,661, evidenciando una corre-
lacion positiva moderada, por
lo que se rechaza la hipotesis
nula y se confirma la relacion
moderada entre el emprendi-
miento social y el compromiso
social de la empresa.
Finalmente, la correlacion
entre la dimension emprendi-
miento econdmico y la variable
compromiso social fue también
positiva y moderada en la
prueba rho de Spearman, con
un resultado de 0,581, y un
valor de sig = 0,001 < 0,05,
por lo que se acepta la hipote-
sis de que el emprendimiento
econdmico estd moderadamente
relacionado con el compromiso
social de la empresa (Tabla II).

Discusion

Se observd una correlacion
moderada y positiva entre la
dimension emprendimiento am-
biental y el compromiso social,
confirmando la importancia de
considerar las condiciones am-
bientales para que el emprendi-
miento pueda articularse con el
sistema economico del pais
(Chirinos et al., 2018). Ademas,
son los emprendedores sociales
quienes tienen un interés ge-
nuino en cuidar del ambiente
(Vera et al., 2021). Por ello,
Mendoza y Zambrano (2023)
sefalan que el aporte de herra-
mientas significativas para la
administracion de recursos por
parte de las empresas es indis-
pensable para el funcionamien-
to de las entidades publicas,
beneficiando la interaccion de

TABLA I

los emprendedores sostenibles
con el estado. Asimismo, se
relaciona con lo indicado por
Laura et al. (2022) en el mode-
lo que desarrollaron para la
creacion sostenible de valor,
cuyos ejes principales se refie-
ren a la prevencion de la con-
taminacion, la gestion del pro-
ducto, las tecnologias limpias y
al desarrollo de una vision de
sostenibilidad.

Por otro lado, se observo un
grado de correlacion moderado
y positivo entre la dimension
emprendimiento social y la
variable compromiso social,
reafirmando lo senalado por
Coral (2019), quien concluy6 la
existencia de una relacion po-
sitiva entre el emprendimiento
y la responsabilidad social,
aunque de intensidad baja, ya
que para desarrollarla los em-
presarios deben aplicar la difi-
cil tarea de convivir con su
entorno y dominar todos los
procesos de la actividad em-
presarial. De esta manera, el
emprendimiento social esta
directamente relacionado con
el compromiso social de la
empresa, y estas actividades
tienen un impacto positivo tan-
to dentro como fuera de la
organizacion, especialmente si
se implementan de manera que
todos los involucrados las con-
templen en sus actividades
cotidianas, lo cual guarda rela-
cion con lo expresado por
Véliz y Zaldumbide (2021).

Asimismo, se evidencid que
el emprendimiento economico
también se relaciona de manera
moderada con el compromiso

CORRELACION ENTRE LAS VARIABLES EMPRENDIMIENTO SOSTENIBLE Y

COMPROMISO SOCIAL

Emprendimiento Compromiso
Sostenible Social
ficient
E imient

T tenible Sig. (bilateral) <0,001

Rho de N 246 246

Spearman Cocficiente de
Compromiso correlacion 0,647* 1,000
Social Sig. (bilateral) <0,001 .
N 246 246
* La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
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TABLA 11
CORRELACION ENTRE LAS TRES DIMENSIONES DEL EMPRENDIMIENTO SOSTENIBLE Y EL COMPROMISO SOCIAL
(RHO DE SPEARMAN)

Emprendimiento Emprendimiento Emprendimiento ~ Compromiso Social
Ambiental Social Econdmico
Coef. de corr.? 1,000 - - 0,494*
Emprendimiento Sig. (bilateral) - - - <0,001
Ambiental
N 246 - - 246
Coef. de corr. - 1,000 - 0,661*
Emprendimiento Sig. (bilateral) - - - <0,001
Social
N - 246 - 246
Coef. de corr. - - 1,000 0,581*
Eng)rengilnpento Sig. (bilateral) - - . <0,001
condmico
N - - 246 246
Coef. de corr. 0,494* 0,661* 0,581* 1,000
COI‘ISlPIQI?ISO Sig. (bilateral) <0,001 <0,001 <0.001 .
ocia
N 246 246 246 246

* Coeficiente de correlacion, * Correlacion significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

social. Aunque este aspecto es
de gran importancia para el
correcto desempefio de la em-
presa, no es suficiente por si
solo para desarrollar acciones
significativas de RSE que se
transformen en una ventaja
competitiva. Es asi que los re-
sultados reflejan que el desa-
rrollo econdémico contribuye al
optimo desarrollo de la RSE,
aspecto que Rodriguez (2016) y
Martinez (2023) resaltan al
mencionar que, hoy en dia, la
sociedad espera que las empre-
sas generen un impacto social
y ambiental en conjunto con su
éxito financiero.

Finalmente, a través de las
encuestas realizadas, se encon-
tr6 que la RSE ha generado
conciencia en los empleados
sobre el impacto positivo de
seguir los lineamientos y bue-
nas practicas de sostenibilidad
para la empresa y su entorno,
agregando valor a su trabajo.
Esto ha llevado a un mayor
compromiso de los trabajadores
con la empresa, mayor eficien-
cia en los procesos, menor uso
de recursos y mejor clima la-
boral, impactando positivamen-
te en su cultura organizacional
y fortaleciendo el vinculo con
la comunidad. Asimismo, ex-
presaron que los beneficios
mas significativos recién em-
piezan a evidenciarse, por lo
que se espera que sean mas
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evidentes en el futuro. De esta
manera, al haber obtenido
como respuesta a las hipotesis
una correlaciéon moderada y
positiva entre las variables y
dimensiones del estudio, es
posible confirmar que una ges-
tion adecuada del emprendi-
miento sostenible en todas sus
dimensiones se relaciona con el
compromiso social y todas las
actividades que ello conlleva.
Como consecuencia de estos
resultados, se puede mencionar
que las tres dimensiones del
emprendimiento sostenible
(social, econdémica y ambien-
tal) son importantes para la
generacion del compromiso
social de la empresa textil de
Lima, Peru. Sin embargo, la
dimension social presenta la
mayor relevancia, dado su vin-
culo directo con el compromi-
so social, siendo mas decisiva
para su gestion y desarrollo.
De esta manera, los aspectos
sociales, ecoldgicos y econo-
micos terminan siendo ele-
mentos clave para el desarro-
1lo del emprendimiento soste-
nible y la identificacion de
nuevas oportunidades y ten-
dencias para la empresa.

Conclusion
El analisis desarrollado en el

presente estudio permiti6 de-
terminar la relacion positiva

directa entre el emprendimien-
to sostenible y el compromiso
social de una empresa textil de
Lima, Pert, siendo un caso que
ejemplifica la necesidad actual
de que todo emprendimiento
sostenible contemple una estra-
tegia de RSE para lograr una
gestion exitosa a lo largo del
tiempo. En este sentido, se re-
comienda prestar especial aten-
cion a las estrategias relaciona-
das con los recursos humanos,
tal como sefala la bibliografia
revisada en el presente estudio,
ya que estas son clave para el
desarrollo de un emprendi-
miento sostenible y contribu-
yen a la integracion de todos
los colaboradores con los linea-
mientos de la empresa en todos
sus ambitos.

La sostenibilidad es un tema
que recién esta cobrando real
importancia dentro de los obje-
tivos empresariales, sobre todo
en paises en desarrollo como
Perti, que requieren un aumen-
to en la inversion en [+D+i. Si
bien los estudios empiricos
contribuyen a la comprension
de la relacion entre las
PYMES vy su transiciéon hacia
la sostenibilidad, segun las
oportunidades y naturaleza del
negocio, aun queda pendiente
investigar acerca de las motiva-
ciones que impulsan un modelo
innovador de emprendimiento
sostenible y como este podria

relacionarse con los emprendi-
mientos institucionales. Por lo
tanto, se recomienda realizar
investigaciones en empresas de
diferentes tamafios y sectores,
para fundamentar este aspecto
y generar un modelo innovador
de sostenibilidad vinculado a
la responsabilidad social.
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