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RESUMEN

Objetivo: Analizar el impacto de la atencion primaria en la salud mental de pacientes con
trastornos de ansiedad. Método: Se apoyo en el enfoque cuantitativo, recurriendo a la
tipologia documental-bibliogréfica, lo que permite establecer el analisis del objeto de
estudio. El disefio fue de dos tipos: descriptivo y documental. Resultados: Los pacientes
con enfermedades cronicas reportaron niveles elevados de estrés, ansiedad y depresion.
Conclusion: La atencidon primaria es esencial para el manejo de los trastornos de
ansiedad, no solo por su accesibilidad, sino también por su capacidad para integrar la
salud mental en el cuidado general del paciente. Mejorar la formacién de los profesionales
y fomentar la colaboracion entre servicios.

Descriptores: Atencion primaria; salud mental; ansiedad. (Fuente: DeCS).

ABSTRACT

Objective: It was to analyze the impact of primary care on the mental health of patients
with anxiety disorders. Method: It was based on the quantitative approach, resorting to
the documentary-bibliographic typology, which allows the analysis of the object of study
to be established. The design was of two types: descriptive and documentary. Results:
Patients with chronic iliness reported elevated levels of stress, anxiety and depression.
Conclusion: Primary care is essential for the management of anxiety disorders, not only
because of its accessibility, but also because of its ability to integrate mental health into
general patient care. Improve the training of professionals and encourage collaboration
between services.

Descriptors: Primary care; mental health; anxiety. (Source: DeCS).
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INTRODUCCION
La atencion primaria desempefia un papel fundamental en la mejora de la salud mental
de los pacientes con trastornos de ansiedad. Al ofrecer un acceso temprano, un
tratamiento integral y una atencién coordinada, los profesionales de la salud en atencion
primaria pueden ayudar a estos pacientes a recuperar su bienestar. En este sentido, la
deteccidn, el diagndstico y el tratamiento de los trastornos de ansiedad dependen de la
atencion primaria. Los profesionales de la salud en este nivel tienen una oportunidad
Unica de intervenir tempranamente y mejorar significativamente la calidad de vida de
quienes padecen estos trastornos, al ser el primer punto de contacto para muchos
pacientes. “La depresion y la ansiedad son las patologias psiquiatricas mas frecuentes
en la poblacién general” 1. Es crucial brindar una atencion integral al paciente, ya que una
estancia prolongada en el hospital puede provocar trastornos de ansiedad y depresion 2.
De acuerdo con la Organizacion Mundial de la Salud 3, se menciona y describe lo
siguiente:

o Los trastornos de ansiedad son los trastornos mentales mas comunes del mundo:

En 2019 afectaron a 301 millones de personas.

o Afectan mas a las mujeres que a los hombres.

e Sus sintomas suelen aparecer durante la infancia o la adolescencia.

« Existen tratamientos muy eficaces para este tipo de trastornos.

e Aproximadamente una de cada cuatro personas con un trastorno de ansiedad

recibe tratamiento para esa afeccion.

Los trastornos mentales se encuentran en los primeros lugares de la carga de la
enfermedad, lo que satura los servicios de salud y requiere recursos humanos y
financieros debido a su alta prevalencia y baja letalidad 4. El trastorno de ansiedad
generalizada (TAG) es el segundo trastorno mental mas frecuente dentro de los
trastornos ansiosos, después de la depresion. La relacién entre la ansiedad y los

trastornos depresivos es clinica y fisiopatolégica °. En los servicios de salud, las personas
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con sufrimiento mental reciben una atencion principalmente farmacoldgica que busca
eliminar el problema de inmediato mediante la terapia farmacoldgica 6. En este orden, se
destaca lo planteado por la OMS, la cual ha destacado que los factores psicosociales y
ambientales afectan la salud mental individual y comunitaria ’. Ademas, los problemas de
salud mental son prevalentes y a menudo no reciben tratamiento. En cuanto a los
trastornos de ansiedad, la prevalencia oscila entre 11% a 25% Yy solo el 33% de los
diagnosticados llega a recibir tratamiento en APS 8,

De acuerdo con los planteamientos formulados por los investigadores, se establece como
objetivo general analizar el impacto de la atencidon primaria en la salud mental de

pacientes con trastornos de ansiedad.

METODO
El método que se desarrolla en la presente investigacion se apoya en el enfoque
cuantitativo, recurriendo a la tipologia documental-bibliogréfica, lo que permite establecer
el andlisis del objeto de estudio, con el propdsito de describir el tema abordado?®. El disefio
de la investigacion fue de dos tipos: descriptivo y documental. Mediante el disefio
descriptivo se observan, describen y fundamentan los aspectos de un fenbmeno de
estudio, sin manipular variables ni establecer relaciones causa-efecto!®. La investigacion
documental implica el analisis e interpretacion de las fuentes primarias. El material
abordado se conformo por investigaciones cientificas, trabajos arbitrados.
Criterios de Inclusién:

e Articulos originales.

e Articulos relacionados con el tema abordado tanto en el idioma espafiol, como en

el idioma inglés.
Criterios de exclusion:

e Articulos no relacionados con el tema.
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RESULTADOS

Dado que es el primer punto de contacto para la mayoria de los pacientes con trastornos
de ansiedad, la atencion primaria juega un papel crucial en su salud mental. La
integracion de la salud mental en la atencién primaria se basa en un enfoque comunitario
gue busca fomentar la prevencion y el tratamiento accesibles. Este modelo no solo facilita
el acceso a servicios de salud mental, sino que también busca empoderar a los pacientes.
En estudios realizados se refleja, que los pacientes con enfermedades cronicas
reportaron niveles elevados de estrés, ansiedad y depresion, lo que tiene un impacto
negativo en su calidad de vida y en su capacidad para manejar su enfermedad. Por lo
tanto, se recomienda la implementacion de programas de intervencion psicosocial que
aborden estas necesidades y fomenten la salud mental de los pacientes crénicos 1.

En este sentido, la Red de Atencion Psicosocial (RAPS) y hospitales psiquiatricos
especializados, entre otras pautas de apoyo, sefialan la necesidad de producir y tomar
medidas para promover la discusiéon sobre los derechos humanos de las personas con
sufrimiento psiquico. Es esencial confirmar cientificamente la eficacia de los servicios que
reemplazan al manicomio, incluyendo la atencién a la salud mental 12,

Se indican algunas cifras que destacan la gravedad de la enfermedad, cerca de 23% de
los problemas de salud medidos como carga de enfermedad, son debidos a depresion,
abuso de alcohol, trastornos de ansiedad, entre otros. En segundo lugar, con un 9%, se
encuentra el grupo de las lesiones (suicidio, homicidio, violencia intrafamiliar, y
accidentes) 3

Por lo tanto, una de las ventajas mas importantes de la atencion primaria es la deteccion
temprana. Los profesionales de la salud en este nivel estan capacitados para identificar
los sintomas de ansiedad, incluso si se manifiestan de manera discreta o se enmascaran

por otros problemas de salud.
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DISCUSION
La atencién primaria también facilita el acceso a tratamientos farmacologicos y
psicoldgicos, los centros de atencion primaria estan geograficamente mas cerca de las
comunidades, lo que permite a los pacientes recibir tratamiento de manera mas
conveniente y oportuna. Esto es particularmente importante para las personas. En tal
sentido, los sentimientos que incluyen aspectos fisiolégicos y psicolégicos, como el
estado emocional en el que el paciente presenta activacion fisiolégica, asi como
elementos cognitivos como aprension, culpa y sensacién de desastre inminente, se
conocen como ansiedad 4.
Por consiguiente, la atencion primaria juega un papel importante en la reduccion del
estigma asociado con los trastornos de ansiedad, ademas de los beneficios clinicos. Los
profesionales de la salud pueden ayudar a los pacientes a sentirse mas comodos al
hablar sobre sus problemas y buscar el tratamiento que necesitan al normalizar la
busqueda de ayuda y proporcionar un entorno de apoyo.
Es importante, destacar que las personas mentalmente sanas se caracterizan por:

e Estar satisfechas consigo mismas.

e Se sienten a gusto con otras personas.

e Enfrentan los problemas a medida que se presentan °.
Es fundamental reconocer y fortalecer el papel de la atencion primaria en la salud mental
y garantizar que todos tengan acceso a los servicios que necesitan para vivir una vida

plena y saludable.

CONCLUSIONES

La atencion primaria es esencial para el manejo de los trastornos de ansiedad, no solo
por su accesibilidad, sino también por su capacidad para integrar la salud mental en el
cuidado general del paciente. Mejorar la formacion de los profesionales y fomentar la

colaboracion entre servicios puede resultar en un manejo mas efectivo y en una reduccion
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del estigma asociado con los trastornos mentales. Esto es fundamental para garantizar

gue los pacientes reciban la atencidon que merecen.
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