ACTITUD DEL ESTUDIANTADO HACIA LA EVALUACION DE

LOS APRENDIZAJES.
Caso: Carreras de Administracion y Contaduria de la Univer-
sidad de Los Andes Niicleo Universitario “Dr. Pedro Rincon
Gutiérrez”-Tdchira

Carlos Araque Cdceres
Sergio Arias Lara
Jorge Jaimes

Universidad De Los Andes “Dr. Pedro Rincén Gutiérrez” Tachira-Venezuela

143






ACTITUD DEL ESTUDIANTADO HACIA LA EVALUACION DE LOS
APRENDIZAJES. CASO: CARRERAS DE ADMINISTRACION Y
CONTADURIA DE LA UNIVERSIDAD DE LOS ANDES NUCLEO
UNIVERSITARIO “DR. PEDRO RINCON GUTIERREZ’-TACHIRA

Carlos Araque*/ Sergio Arias** / Jorge Jaimes™**
Recibido: 12/05/2014  Aceptado: 07/10/2014

RESUMEN

La presente disertacion busca plantear desde una mirada teérica la necesidad
que existe actualmente en la Universidad de Los Andes — Tachira de incursionar
en estrategias alternativas o renovadoras para evaluar los aprendizajes a
través de la incorporacion de las TIC bajo un enfoque ludico. Aun cuando la
educacion universitaria en Venezuela de por si no esta contemplada como un
entorno ludico, por medio de las TIC es posible integrar estrategias ludicas.
Como se describe en el presente trabajo, las estrategias tradicionales para
evaluar los aprendizajes no son malas, pero si insuficientes.

Palabras clave: evaluacién de los aprendizajes, TIC, ludica, renovacion.

ATTITUDE TOWARD STUDENTS LEARNING ASSESSMENT. CASE: RACING
ADMINISTRATION AND ACCOUNTING FROM THE UNIVERSITY OF LOS ANDES UNI-
VERSITY CORE “DR. PEDRO RINCON GUTIERREZ “~-TACHIRA

ABSTRACT

This dissertation seeks to raise from a theoretical look the need that exists in
the University of Los Andes - Tachira to venture into alternative or renewing
strategies to assess learning through the incorporation of ICT under a playful
approach. Although university education in Venezuela in itself is not seen as
a playful environment through ICT can be integrated playful strategies. As
described in this paper, traditional strategies for assessing learning are not bad,
but insufficient.

Keywords: evaluation of learning, ICT, playful, renovation

ATTITUDE DES ELEVES D’APPRENTISSAGE EVALUATION. CAs: ADMINIS-
TRATION RACING ET COMPTABILITE DE L'UNIVERSITE DE LOS ANDES UNIVERSITE
DE BASE “DR. PEDRO RINCON GUTIERREZ “-TACHIRA

RESUME

Cette thése vise a relever d’'un regard théorique le besoin qui existe a
I'Université de Los Andes - Tachira a se lancer dans des stratégies alternatives
ou le renouvellement d’évaluer I'apprentissage par I'intégration des TIC dans
une approche ludique. Bien que I'éducation universitaire au Venezuela en lui-
méme est pas considéré comme un environnement ludique a travers les TIC
peuvent étre intégrées des stratégies ludiques. Comme décrit dans le présent
document, les stratégies traditionnelles d’évaluation de I'apprentissage ne sont
pas mauvais, mais insuffisant.

Mots-clés: évaluation de I'apprentissage, les TIC, ludique, la rénovation
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1. Introduccién

La evaluacion de los aprendizajes en cualquier nivel educativo es una
actividad compleja, y quizas, la Unica actividad formal y normativa que tiene
el docente para verificar la adquisicion de los mismos y poder corroborar el
logro de los objetivos planteados y la prosecucién escolar de los estudiantes.
Por medio de las diversas estrategias, técnicas e instrumentos de evaluacion
el docente recaba cierta informacion que le permita analizar y comparar
con algunos criterios y estandares establecidos previamente los resultados
obtenidos por los estudiante a través del proceso evaluativo, asimismo, estos
resultados son la base para emitir juicios valorativos tomando como referencia
la totalidad del proceso y son esas valoraciones las que conducen a tomar
decisiones para regular los procesos educativos.

Con el peso que auntiene en la evaluacion de los aprendizajes las estrategias
convencionales, surge la necesidad de incorporar estrategias y otros enfoque
de evaluacion que permitan acercar al estudiante a su proceso de evaluacion,
a través de la cual este pueda reconocer sus aciertos y desaciertos entorno
a su aprendizaje. En este sentido, es oportuno indicar que nos encontramos
inmersos en una época colmada de Tecnologias de la Informacion y la
Comunicacion (TIC), aun cuando las TIC no tiene un origen netamente
educativo aportan valiosas herramientas comunicativas para promover en el
estudiante competencias y habilidades que le permitan involucrarse en todos los
aspectos de su proceso formativo y no quede relegado a una ponderacion final.
Simultaneamente al uso de las TIC se pueden involucrar actividades ludicas
(las TIC en si son ludicas) como otra alternativa para evaluar los aprendizajes,
con este tipo de actividades es posible llevar los procesos de ensefianza y
aprendizaje y las evaluaciones a los estudiantes bajo otro enfoque.

La educacion universitaria, no se aleja de la realidad antes planteada,
especificamente en la Universidad de Los Andes Nucleo Tachira contrario a
lo que se podria suponer con las practicas evaluativas de muchos docentes
universitarios esta ocurriendo lo que diversos autores (Alvarez, 2008; Brown
y Glasner, 2003 y Pimienta, 2012) manifiestan sobre el uso reducido de
estrategias enlos recintos universitarios al momento de evaluar los aprendizajes
y por lo general estan referidas a evaluaciones netamente tradicionales y
estereotipadas basadas en la memorizacion.
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2. Consideraciones teoricas
2.1. La evaluacion de los aprendizajes

Evaluar los aprendizajes es una actividad continua que no debe quedar
circunscrita a una medicién de conocimientos, ya que ofrece informacion
prominente a todos los actores ligados al proceso. Ademas, involucra las
capacidades de los docentes para tomar decisiones y el compromiso de los
estudiantes ante los aspectos significativos y las dificultades que surgen de
ella. Al respecto Santos (1993) dice que en el campo educativo se evallua
mucho y se cambia poco, olvidando que la evaluacion debe educar también a
quien la aplica y a quien la recibe.

Queda claro que debe existir una correspondencia entre lo que se ensefia
y lo que se pretende evaluar. Por lo general, los resultados obtenidos en el
proceso de evaluacion son vistos como sinénimo de clasificacion (comparacion
y jerarquizacion) y éstas constituyen lo que se conoce como record académico
del estudiante y quiza alli este la respuesta del por qué los estudiantes muestran
mayor interés por la “nota” y el interés intrinseco por aprender queda relegado
a un segundo plano.

Santos (1993) hace una analogia para vincular el conocimiento académico
con el aprendizaje y la evaluacion, sefiala que el conocimiento puede tener un
valor de uso y un valor de cambio, el primero alude a la importancia que se le
asigna al aprendizaje y el segundo, el conocimiento es visto como un canje por
una nota, prevalece el interés por aprobar. Ante esto destaca este autor que no
debe ser antagoénico pero en la practica, es lo que se acostumbra.

Sobre lo anterior, Salinas (2008) manifiesta que en las universidades se
mantienen las formas de recoger informacioén bajo la premisa de la evaluacion
como poder, se busca obtener informacion memoristica o formas en las cuales
un error durante el procedimiento de un desarrollo invalida todo. Aqui la
cuestion no esta en la forma sino su intencionalidad, también afiade que todas
las formas para obtener informaciéon son valederas, mas no las intenciones
con las que se usen. Las intenciones deben estar enfocadas a promover las
disertaciones, la reflexion y sobre todo la investigacion.

A contracorriente, las funciones de la evaluacion responden al por qué
de la evaluaciéon. Son muchas sus funciones, aunque tradicionalmente se le
delega el control y vigilancia de lo que aprende el estudiante, alejandose de
sus funciones basicas: una de caracter social (informa sobre el progreso de los
aprendizaje y el conocimiento adquirido por los estudiantes para acreditarlo)
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y otra de caracter pedagogico (regula y busca mejoras a los procesos de
ensefianza y aprendizaje).

Asimismo, las formas evaluativas se deben constituir con un caracter
participativo, comprensivo y que promuevan el mejoramiento. Lo anterior
responde a una evaluacion formativa con funcion pedagdgica. En el otro
extremo esta la evaluacion sumativa que posee una funcidon mas social, ya
que dictamina si el estudiante cuenta o no con los conocimientos necesarios
para su prosecucion escolar. Por otra parte, las formas de evaluacion son
procesos complejos y pueden ser vistas segun quien la realice, tal es el caso
de la heteroevaluacién, coevaluacién y autoevaluacion.

2.2. Técnicas e instrumentos de evaluacion

Para la obtencién certera de informacion es necesario recurrir a técnicas
e instrumentos disponibles para dicho procedimiento. Cuando se disefian los
instrumentos se entiende que existen unos criterios fijados para valorar la
informacion obtenida y formular juicios. En el sistema educativo en general, el
principal recurso para recoger informacién son los examenes en sus diversas
variantes, lo cual indica una variedad escaza de instrumentos para evaluar y
por ende una ausencia de finalidades diversas.

El cambio debe partir desde lo metodolégico, cambiarle el orden a lo
que esta establecido tradicionalmente. Por ejemplo: un examen puede estar
disefiado con varios fundamentos, solicitar la formulacién de hipétesis, construir
argumentos, solucionar problemas practicos (analisis critico), comprension de
preguntas apoyadas con el libro abierto, el cuaderno y cualquier otro material
de apoyo (crear a partir de algo que se conoce). Asimismo, nadie puede afirmar
que un instrumento es malo o bueno, todo dependera del uso. Ciertamente,
algunos tienen deficiencias por su naturaleza cuantitativa (cuantificacion del
proceso) o cualitativa (observaciones y apreciaciones del proceso), pero
existen opciones complementarias como lo destaca Arias y Pefialoza (2012).

2.3. La Evaluacion de los Aprendizajes en la Universidad

Tradicionalmente la principal actividad que ha consagrado y le ha otorgado
mayor prestigio al docente universitario es la investigacion mas que la docencia.
En los espacios o esferas universitarias, esto se percibe con regularidad y sin
duda ha traido —si se permite el término- una devaluacion a la actividad de la
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ensenanza, principalmente lo concerniente a la evaluacion de los aprendizajes.
Se sabe que la evaluacion es una labor inherente al ejercicio del docente en
cualquier nivel educativo y particularmente en el universitario. Se asume que
el docente universitario conoce y maneja diversas estrategias evaluativas ya
que es un profesional de la ensefianza. Sin embargo, lo que se percibe en la
actualidad es que para muchos docentes universitarios la tarea de evaluar
no es grata, incluso, las tareas de gestion y administracion estan por encima,
Tejedor (2001).

Las casas de educacion universitaria necesitan mejorar y garantizar la
evaluacion a través de un sistema que regule y promueva la calidad de lo que
se ensefa y se aprende dentro y fuera de sus aulas. Al respecto Biggs (citado
por Alvarez, 2008) ofrece informacién que no se debe desechar “la repercusion
de la evaluacion es tal que, hoy en dia, es considerada como un importante
pilar en la ensefianza universitaria; diferentes estudios han comprobado que la
evaluacion determina el aprendizaje de los estudiantes” (p.238). Es quizas, por
ello que los resultados del hecho de evaluar o ser evaluado cada vez cobran
mayor importancia por todos los involucrados en el acto educativo, Castillo y
Cabrerizo (2010).

A pesar de las exigencias e innovaciones que en materia evaluativa
demanda la educacion actual, la evaluacion en las aulas universitarias se
mantiene en un debate en torno a qué tan efectivas resultan las evaluaciones
tradicionales frente a las formativas y discursos técnicos que aluden a formas
y herramientas, por lo visto un acercamiento instrumental. Pimienta (2012)
manifiestan que muchas veces las disertaciones quedan relegadas a nuevas
declaraciones sin que existan cambios importantes dentro del aula de clase.

Ademas, prevalece la preocupacion e insistencia de un modelo “alternativo”
cuyo enfoque busque la mejora del aprendizaje, una evaluacion que priorice enla
verdadera funcién de la evaluacion, funcion formativa (enfoque constructivista)
en lugar de acreditativa. De acuerdo con éstas consideraciones, cabe destacar
lo que senala Harris y Bell (citado por Brown y Glasner, 2003) mas alla de
cambiar los métodos e instrumentos tradicionales, se deben replantear las
concepciones y percepciones que se tienen de ellos.

Una de las principales exigencias que la sociedad actual le hace a la
universidad y en especial a los docentes es el énfasis en poner atencién en
el qué y cédmo estan aprendiendo los estudiantes. Es decir, el docente debe
enfocarse en qué estan aprendiendo los estudiantes de lo ensefiado, qué
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importancia le atribuyen a ese aprendizaje y en qué contextos son aplicables
los mismos. Como consecuencia surge un reto para el docente, ademas de
saber su materia debe ser capaz de ayudar a comprenderla y por parte del
estudiante, éste debe tener una implicacién mayor en dicho proceso.

Al respecto Zabalza (2004) manifiesta que los docentes universitarios tienen
amplio conocimiento sobre como ensenar, pero cémo aprenden o cémo estan
aprendiendo los estudiantes, muchos no tienen ni la menor idea. Sumado a
esto, Boud (citado por Brown y Glasner, 2003) sefala: “Los métodos y requisitos
de la evaluacion probablemente tienen mas influencia en cémo y qué aprenden
los estudiantes, que cualquier otro factor individual. Esta influencia es posible
que tenga mayor importancia que el impacto de los materiales de ensefianza”

(p. 24).

Ante esto, es importante que dentro de las universidades y sin importar
la asignatura los docentes elaboren estrategias innovadoras para evaluar los
aprendizajes y remplazar lo que tradicionalmente se entiende por evaluacion
(examenes), asi se contribuira con el uso de métodos, medios o herramientas
que tienen una eleccion sustentada pedagdgicamente y que estan
acompanadas de una contextualizacion. Esto garantizaria que lo Unico que
debe ser evaluable en las universidades sean los contenidos y las destrezas
para recordar cosas, también las actitudes y los valores que se tienen ante el
aprendizaje deben ser considerados Arias y Pefaloza (2012).

2.4, La Universidad y sus Estrategias Evaluativas

Antes que nada se hace necesaria una definicion de estrategia aun cuando
este concepto es muy ambivalente y puede ser empleado en acciones y
procesos. Esta palabra segun el Diccionario de la Real Academia Espariola
(DRAE) es de origen griego y etimologicamente alude al “arte de dirigir las
operaciones militares”. Quizas, el uso popular que se le ha dado a este término
en distintos dmbitos permiti6 que no solo tenga una connotacion militar. En
cualquier ambito que se emplee esta expresién nos remite al sentido y la
coordinacion que ella da en las distintas acciones que se deben realizar para
el logro de objetivos u obtener una solucién ante una problematica.

Aplicado a la educacién este vocablo tiene tres aristas: las estrategias de
ensefianza, aprendizaje y evaluacion, ya se ha dicho que estos procesos son
inseparables. En el caso de las estrategias de ensefianza Diaz y Hernandez
(2002) se refieren a ellas como los “procedimientos y arreglos que los agentes
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de ensefianza utilizan de forma flexible y estratégica para promover la mayor
cantidad y calidad de aprendizajes (...) en los alumnos” (p.430). Por su parte
Gonzalez, Castafieda y Maytorena (2009) sefiala que las estrategias de
aprendizaje permiten organizar y disefiar el proceso de aprendizaje de tal
manera que pueda el docente mediar y orientar al estudiante en su aprendizaje.
En el caso de Glazman y Figueroa (1996) las consideran como formas de
trabajo entre el docente y los estudiantes.

En relacién con las estrategias de evaluaciéon Diaz y Hernandez (2002)
hacen referencia a los distintos métodos (procesos que orientan el disefio y la
aplicacion de las estrategias), técnicas (actividades puntuales de los estudiantes
cuando aprenden) y recursos (instrumentos para que el docente y estudiante
obtenga informacién del procesos de ensefianza y aprendizaje) empleados
por los docentes con el fin de valorar el aprendizaje de los estudiantes, sus
avances, interferencias y poder intervenir de manera efectiva en su proceso
de aprendizaje.

En relacién con las estrategias de evaluacion queda claro el hecho de que
no solo debe influir el qué se ha ensenado, también en como es ensefiado. En
este sentido, las estrategias de evaluacién promueven la corresponsabilidad
en dicho proceso. Por ejemplo, cuando los estudiantes reprueban, toda la
responsabilidad es de los estudiantes, el docente y la Universidad quedan
exonerados de culpabilidad, esto no siempre es cierto muchas veces es una
mirada parcial del problema.

Por otro lado, es légico pensar que el docente perteneciente a una
Universidad goza de ciertas libertades (principalmente autonomia) al momento
de seleccionar los contenidos asociados a diferentes estrategias, técnicas
e instrumentos de evaluacién y también lo es cuando reflexiona sobre los
resultados del proceso de evaluacion. En este sentido, la forma en que lo hace
y lo pone en practica dependera en gran medida de su actitud ante el significado
de lo que él considera que es ensefar y evaluar. Sin embargo, en los espacios
universitarios el proceso de evaluacion queda reducido en muchos casos a
pruebas de memorizacion y por ende la asignacion de una calificacion.

Aun cuando los docentes universitarios gozan de tantas libertades para
ejecutar el proceso de evaluacidon y disefar estrategias evaluativas, es
notorio que las estrategias aplicadas para dichas practicas principalmente
buscan la comprobacion de los aprendizajes, con este objetivo al momento
de evaluar no resulta facil saber cuando y cémo ha realizado el estudiante
los aprendizajes, Santos (1993). Por otro lado, Salinas (2008) alude que las
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evaluaciones en las aulas universitarias muchas veces quedan confinadas a
una actividad reglamentada y cuya funcion es certificar, mientras que la funcién
de comprension y la cualificacién del devenir quedan suprimidas.

En este sentido, se esta olvidando que a través de las estrategias de
evaluacion se pueden propiciar en los estudiantes conocimientos, habilidades
y procedimientos, pero mas, destrezas para solucionar situaciones concretas,
para la toma decisiones ante problemas practicos, que se promueva el
desarrollo de actitudes, habitos de estudio, que despierte intereses, entre otras
tantas. Salinas (2008)

Por otro lado esta la necesidad de una estrategia que responda a las
exigencias o las particularidades de una asignatura, aqui se ha dejado claro
que una sola estrategia no es recomendada y menos posible, cualquier sistema
de evaluacion de una materia debe estar compuesta por varias estrategias.
Ademas las estrategias de evaluacion deben favorecerle al estudiante en su
autonomia de aprendizaje, permitiéndole que se haga responsable y reflexione
sobre la forma en que esta aprendiendo. Ante esto, Cobo y Moravec (2011)
rescata el interés por estrategias contextualizadas para evaluar en el cuales
“se supere el culto a la medicion de los resultados. La clave esta en como se
aprende, no en qué se aprende” (p.61).

Cualquier estrategia metodologica lleva consigo una forma particular de
evaluar, algunas son mas apropiadas que otras. Esto no quiere decir que
deba existir un muro entre otras estrategias o formas posibles para evaluar, al
contrario, el docente debe explorar nuevas estrategias y enfoques. Aqui entra
en juego la importancia de la autonomia del docente en su asignatura.

3. Ludica

El vocablo ludica proviene etimolégicamente del lati “ludus”, ludica/co y su
significado traduce a juego como actividad humana que genera goce y disfrute.
En el Diccionario de la Real Academia Espafiola (DRAE) la ludica y el juego son
tratados como sinénimos, sin embargo, Gonzales, Zeron y Placencia (2008)
destaca que una de las diferencias entre juego y ltdica es que ésta ultima lleva
consigo una estrategia didactica implicita, en otras palabras, se busca mejorar
la ensefianza y por ende la evaluacién, entendiendo que, la evaluacion esta
inherente a los procesos de ensefianza y aprendizaje.
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Jiménez (2005) “la mayoria de los juegos son ludicos, pero la ludica no solo
se reduce a la pragmatica del juego” (p. 134). Por su parte Martinez (2008) uno
de los principales elementos de la ludica es el juego, y es un recurso educativo
que pude ser involucrado en cualquier nivel educativo. Asimismo, Martinez
(2008) describe la actividad ludica como “un ejercicio que proporciona alegria,
placer, gozo, satisfaccion. Es una dimension del desarrollo humano que tiene
una nueva concepcion porque no debe incluirse solo en el tiempo libre, ni ser
interpretada como juego Unicamente” (S/P).

La actividad ludica no es necesariamente el juego fisico; hay actividades
ludicas que implican el juego del tipo intelectual, que es donde realmente se
reconoce el planteamiento hecho por primera vez por Freud, el primero en
plantear el principio de la actividad ludica como un elemento matriz durante
todo el desarrollo del ser humano (no solamente de los nifios), como un aspecto
fundamental para la formacioén del sujeto.

Extrapolando estas ideas al ambito educativo la palabra juego no
permite Unicamente aludir al disfrute, recreacion, diversion u ocio; también
permite desarrollar habilidades para la resolucién de problemas, habilidades
comunicativas, planificacion de estrategias, analisis de situaciones,
optimizacién de los recursos, uso de conocimientos que se van adquiriendo
durante el desarrollo del juego, entre otras. Angeles y Garcia (2000) “la
psicologia cognitiva insiste en el papel del juego en el desarrollo personal. Ni es
la Unica estrategia ni es demostrable que sea la mejor, pero es un instrumento
muy interesante que se vive con intensidad en la clase” (p. 123).

Quiere decir, abordar un contenido educativo bajo un enfoque lidico no
es traducir dicho contenido a un juego, simplemente es una modificacién a la
estructura del contenido, mas no al contenido en si.

4. Las Tecnologias de la Informacién y Comunicacién en la Evaluacion
Universitaria

La llamada sociedad del conocimiento en general y en particular las (TIC)
y la Internet, en gran medida han contribuido en la edificacién del mundo
globalizado en el cual vivimos. Las TIC pueden ser vistas como un conjunto
de herramientas (software y hardware) que permiten el almacenamiento,
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procesamiento y transmision de grandes cantidades de informacion.
Sefala Cabero (2007) los rasgos de las TIC se refieren a la inmaterialidad,
interactividad, instantaneidad, innovacion, automatizacion, digitalizacion,
interconexion y elevados parametros de calidad en cuanto a imagen, sonido,
video y diversidad.

Cualquier avance en tecnologia implica para muchos la transformacion
educativa. En un principio se pensé que la televisién transformaria la educacion
y asi ha ocurrido con los demas avances de las tecnologias de la informacién
y comunicacion. Actualmente se cree que la Internet es la formula magica
para cambiar la educacién por completo. Sin embargo, y a diferencia de las
tecnologias predecesoras como la televisién esta consiguiendo resistencia en
las aulas de clase en muchas universidades y ademas pareciera que compite
con una de las tecnologias mas antiguas como lo son los libros. Algunos
alegatos en detrimento de esta medio son: plagio, bajo control, prestigio
académico y el facilismo. Con esta vision, es importante decir que la inclusion
de las TIC no es el fin dltimo del proceso educativo y menos del proceso
evaluativo, considerarlo asi seria caer en un reduccionismo, muchas veces se
pasa por alto el conocimiento y habilidades que deben tener los implicados en
esta inclusion.

La incorporacion de las TIC, concretamente, el usos del computador y el
acceso a Internet contribuyen en buena medida a lograr estos cambios y por
tanto el rol de los involucrados en los procesos de ensefianza y aprendizaje y
en el proceso de evaluacion. Bazzo (citado por Villarruel, 2012) nos dice que
las TIC

...brindan condiciones éptimas para transformar una ensefianza tradicional,
pasiva, fundamentalmente centrada en la transmision del contenido, el profesor
y la clase, en otro tipo de educacion mas personalizada, participativa, centrada
en alcanzar aprendizajes diversos y que posea una real significacion para cada
estudiante. (p. 38).

Entre las potencialidades a resaltar de las TIC en el proceso evaluativo
esta la retroalimentacion inmediata y en funcion del trabajo realizado por los
estudiantes, permitiendo asi que el estudiante corrija los errores y complemente
su aprendizaje por medio de las diversas fuentes y recursos virtuales que el
docente pondra a su disposicion. Cuando se emplean TIC en educacion existen
tres elementos que deben funcionar de manera articulada: el contenido, las
estrategias y las técnicas e instrumentos que seran prioridad.
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Un aspecto importante al usar TIC es que no se trata de evaluar tecnologias,
se pretende evaluar con tecnologias, cuando esto ocurre se habilita un sinfin
de formas para evaluar habilidades que son imposibles con procedimientos
tradicionales; por ejemplo: la creatividad y el aprendizaje auténomo, atributo
que debe tener cualquier estudiante universitario y desde luego un profesional.
En cuanto a los instrumentos, ademas de la ejercida por el docente es
importante que se involucre la autoevaluacion y la coevaluacion.

5. Integracion de las Actividades Ludicas y las TIC en la Evaluacion de
los Aprendizajes

Las estrategias tradicionales (examenes) no son suficientes, no porque
sean malas, se dijo que ningun instrumento es malo o bueno en su totalidad,
dependera de su enfoque y lo que se haga con la informacién obtenida. Alvarez
(2008) manifiesta que en contraposicion a la evaluacion tradicional han surgido
un conjunto de procedimientos denominados evaluacion “alternativa”, este
término para marcar diferencia con la evaluacién “objetiva”. Las estrategias
empleadas con este enfoque buscan que el estudiante reflexione, construya
y muestre una solucion partiendo de las definiciones y ciertas condiciones
iniciales. Ciertamente existe una gama de estrategias y recursos teniendo
como soporte las TIC, muchas son subutilizadas, tal vez por miedo, por moda
o desconocimiento del docente.

Los estudiantes fuera del aula de clase tienen diversas posibilidades
con las TIC. No podemos dejar de lado el acceso que cualquier estudiante
universitario tiene a la red para hacer multiples actividades tanto académicas
como placenteras. Y aun mas, cuando sabemos que la Internet es el primer
recurso empleado por los estudiante para obtener informacion, el libro ha
quedado desplazado, de cierta forma, claro esta, un poco la alusion esta
dirigida al consumo de materiales digitales. La Internet esta consagrado por
los estudiantes como un medio para jugar, discutir y compartir experiencias, tal
es el caso de las Redes Sociales.

Las actividades de aprendizaje o evaluaciéon que tienen como estrategia el
juego son muy bien aceptadas por los estudiantes, desafortunadamente estas
estrategias evaluativas o de aprendizajes se llevaban a cabo en la escuela.
En los espacios universitarios se podria decir que es casi nulo este tipo de
estrategias para evaluar. Autores como Arias y Pefialoza (2012), MgGonigal

155



EVALUACION E INVESTIGACION. Num. 1. Afio 11. Julio 2015 - Junio 2016

(2011) y Gaete-Quezada (2011) convergen en que las estrategias de evaluacion
mas efectivas son aquellas que tienen como medio las estrategias vinculadas
con la diversion, la exploracion el compartir experiencias significativas.

Es importante resaltar lo planteado por Villarruel (2012) cuando sefiala que
la innovacion no implica algo novedoso, ya que seria un pretexto para legitimar
utopias y aforismos. Existen docentes que conciben a la innovacion como
un cambio en los recursos tradicionales (pizarrén, laminas papel bond entre
otros) por recursos tecnoldgicos (computadores, Tablet), en otras palabras, lo
novedoso, lo momentaneo y tentador no resulta muchas veces transformador,
seria darle una caracter reduccionista y una mirada funcional; en tanto que la
innovacion puede ser vista como una forma creativa al momento de considerar
los recursos o medios para los procesos educativos (Salinas, 2004). En
palabras de Cabero (citado por Villarruel, 2012) “seran necesarios cambios
organizativos y administrativos para la incorporacion de las TIC, pero también
nuevos valores que alimenten la actitud y aptitud de quien aborda la innovacién
como un sistema y no como un recuso” (p. 44).

Cobo y Moravec (2011) advierten que las TIC deben ser vistas como un
puente, no un destino. Lograr conectar saberes son las destrezas que deben
ser estimuladas y desarrolladas por los estudiantes sin importar los dispositivos
empleados.

6. A manera de conclusion

Los aspectos a resaltar a partir de los cambios necesarios en materia de
evaluacion de los aprendizajes, incursién de actividades ludicas e incorporacion
de las TIC a los procesos de ensefianza y aprendizaje y el proceso de
evaluacion, se tienen los siguientes:

1. El reto que aun tiene la universidad es cambiar las concepciones e
innovar en las practicas pedagodgicas y no solo tecnolégicamente, esto se
traduce grosso modo a modificar el modelo de ensefianza y de evaluacion que
ha reinado por muchos afios.

2. Las TIC pueden ser una especie de catalizador para el cambio pedagdgico o la
innovacién pedagogica en los espacios universitarios. Por otro parte, este cambio

o innovacién no debe ser meramente incorporar TIC y seguir con los enfoques
ortodoxos y tradicionales para ensefiar y evaluar.

3. Las TIC y la ludica son estrategias de evaluacién definitivas en el campo educa-
tivo, unicamente se plantea que este tipo de estrategias fusionadas ofrecen una
interfaz amigable e interactiva al momento de evaluar aprendizajes.

4.  Definitivamente, existen otras estrategias evaluativas (no definitivas) que van mas
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alla de una cuantificacion y que permiten dejar de lado las evaluaciones erradas,
repetitivas y en las que existe un énfasis en la técnica y dejan de lado la calidad
del aprendizajes.
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