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RESUMEN

La participacion de los padres y/o representantes en las actividades escolares
es transcendental, por ello involucrarlos trae los mejores resultados en los procesos de
formacion de los estudiantes. En efecto el articulo tiene como finalidad: proponerun plande
accion dirigido a los docentes que propicie la participaciéon de los padres y representantes
en las actividades escolares de los estudiantes de la Sede Panamericana de la Institucion
Eustorgio Colmenares Baptista, Municipio de Cucuta, Norte de Santander, Colombia. La
investigacion se enmarco en un proyecto factible fundamentado en una investigacion de
campo descriptiva. La poblacién estuvo conformada por 20 profesores que laboran en la
institucion en estudio. El instrumento que se aplicd para recolectarla informaciéon fue una
escala de Likert con cinco opciones de respuesta Siempre (S), Casi Siempre (CS), Alguna
Veces (AV), Casi Nunca (CN) y Nunca (N) con 20 items. La validacion del instrumento se
realizdé mediante juicio de expertos y la confiabilidad a través de la formula estadistica
Alfa de Crombach. Los resultados obtenidos se presentaron en cuadros de frecuencia (%)
por cada una de las demisiones. El andlisis permitid establecer la siguiente conclusiéon. Los
resultados, dejan claro que los padres y representantes no participar en las actividades
escolares que la institucién programa. Por otra parte demuestran desinterés y apatia cundo
son convocados a reuniones, actividades recreativas y culturales de sus representados.

Descriptores: Participacioén, tipos de participacion, actividades escolares.
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PLAN OF ACTION ADDRESSED TO THE TEACHERS THAT PROPIDE THE PARTICIPATION
OF THE PARENTS AND REPRESENTATIVES IN THE SCHOOL ACTIVITIES

ABSRTRACT
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The participation of parents and / or representatives in school activities is transcendental,
therefore involving them brings the best results in the training processes of students. In effect,
the article aims to: Propose an action plan for teachers that encourages the participation
of parents and representatives in the school activities of the students of the Pan American
Campus of the Institution Eustorgio Colmenares Baptista, Municipality of Cucuta, Norte
de Santander, Colombia. The investigation is framed in a feasible project based on a
descriptive field investigation. The population consisted of 20 teachers who work in the
institution under study. The instrument that was applied to collect the information was a
Likert scale with five response options Always (S), Almost Always (CS), Sometimes (AV),
Almost Never (CN) and Never (N) with 20 items. Validation of the instrument was made
through expert judgment and reliability through the Crombach Alpha statistics formula.
The results obtained were presented in frequency tables (%) for each of the demissions. The
analysis allowed to establish the following conclusion.The results make it clear that parents
and representatives do not participate in school activities that the institution programs. On
the other hand they show disinterest and apathy when they are summoned to meetings,
recreational and cultural activities of their represented.

Descriptors: Participation, types of participation, school activities.
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INTRODUCCION

Abordarunaindagacionsobrelaformacién delos hijos es priorizarlaresponsabilidad
de los padres y representantes e implica profundizar sobre los aspectos resaltantes en
los dmbitos de preparacion y conduccidon a ser manejados dentro de ese nucleo familiar.
Al ingresar los hijos al sistema educativo formal, los progenitores deben ser participes
activos del proceso de ensefanza y aprendizaje. Desde esta postura Rodriguez (2000)
manifiesta que “..es necesario abrir de verdad las puertas de la escuela y salir al encuentro
de la comunidad..Con el propdsito, de cumplir con los objetivos de formacidn integral”
(p.5). En este contexto, la escuela debe crear estrategias de participacion activa para que
los padres se involucren en la formacién de sus hijos, con la finalidad de entregar a la
sociedad personas responsables de sus actos capaces de solucionar los inconvenientes
gue el entorno les depara.

4 <4 <

El anhelo de toda institucion educativa es la participacién activa de los padres y
representantes en la educacion de los hijos, de ahi la importancia de motivar los padres
y/o representantes a participar en reuniones, escuela de padres, izadas de bandera y
otras actividades que la escuela programe con el fin de involucrarlos en la formacidon de
sus hijos y asi obtener herramientas que superen las falencias. El bajo rendimiento de los
estudiantes y la baja autoestima que conlleva a la indisciplina dentro del aula y al fracaso
en sus relaciones interpersonales.

En cierta medida, como lo expresa Rodriguez (ob.cit): “A veces, hasta se llegan a
realizar jornadas de reflexién, cuyas conclusiones, luego, se traducen en la prdctica en el
engrosamiento de los libros de actas respectivos”. (p.7). En pocas palabras las instituciones
educativas deben incluir en su planeacidén, acciones de compromiso participativo donde
padres, representantes, directivos, administrativos y comunidad en general, interactden
en todos los escenarios en pro de organizar un proyecto unificado que rompa con los
paradigmas existentes que no traen mayor beneficio. De alli se desprendeque | a s
actividades escolares contribuyen a lograr aprendizaijes significativos, lo cual permite que
se transforme en un proceso de gran interés para el estudiante, por las actividades que se
realicen y en la adquisicién de conocimientos en donde serdn participes los padres.

No se puede descartar, que en el proceso educativo es preciso que tanto docentes
como directivos conozcan el entorno donde viven los estudiantes y las relaciones familiares
existentes dentro del grupo familiar, pues asi podrdn crear estrategias acordes para la
participacion activa de estos en el entorno escolar. Cuando los padres y/o representantes
estdn involucrados en el rol educativo, se fortalece en los nifos y nifas el rendimiento
escolar, el aumento en la autoestima, la estabilidad en las relaciones interpersonales y se
crean lazos entre todos los miembros de la comunidad educativa que llevan a la formacion
integral del individuo.

Ademds, la experiencia de los progenitores en la vida escolar de sus hijos se da
segun el Instituto Nacional de Calidad y Evaluacion (1997) porque “..el lazo fundamental
de los padres con el centro son los hijos y gran parte de la formaciéon sobre este llega a
través de ellos” (p.66). De manera que, aprovechar la relacidn padres escuela trae grandes
beneficios en los estudiantes, su orientacion ayuda en la definicidon de las actitudes y
expectativas que establecen para su vida futura. Por ende, es importante que los padres
mantengan comunicacién reciproca con los docentes y poder construir, a lo largo del
proceso de escolarizacidn, bases sdlidas, y el fortalecimiento académico y la sana
convivencia. Por otra parte, la participaciéon de la familia con la escuela es muy importante
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como lo puntualiza Ydnez (1980), al indica que: “los padres y representantes no pueden ni
deben dejar de considerarse como participes en la responsabilidad de educar a sus hijos;
recordemos que la familia y la vecindad moldean la personalidad del nifo, antes que la
escuela tenga una posibilidad de actuar”. (p. 9)

La anterior apreciacion, se complementa al considerar que la familia ha sido la base
de la sociedad y el modelo a seguir en la formacién del ser humano, ellos deben ser
conscientes de la responsabilidad que tienen en cuanto a la educacién ofrecida en el seno
familiar, pues de ella depende en gran parte el éxito de cada individuo. Si los padres se
hacen participes activos de la formaciéon de los hijos, sin lugar a dudas tendrdn personas
exitosas en el futuro. La participacion de los padres y representantes en las instituciones
es de gran importancia porque les permite conocer la problemdtica que se vive dentro de
estas, conocer las falencias que las aquejan, involucrarse en los diferentes proyectos que
alli se desarrollan y ser un miembro activo y un veedor para velar por el cumplimiento
de las propuestas, colocarse en el lugar de los nifios cuando en situaciones extremas
deben compartir con compaferos agresivos, a veces con docentes mal humorados que los
regafan o posiblemente maltratan.

<4 < <

Es una verdad conocida por todos, que en diversas instituciones es notoria la
escasa participacion de los padres en las actividades escolares generando problemdtica
en el nivel educativo de los estudiantes. Esto se evidencia cuando en las aulas se observa
baja autoestima, bajo rendimiento académico, indisciplina dentro del aula y al fracaso
en sus relaciones interpersonales. De igual forma, se evidencia el incumplimiento de los
compromisos que llevan a casa, no les agrada participar en las clases, son apdticos a
integrarse libremente y son los protagonistas de la indisciplina en el aula y en los diferentes
espacios de la institucion.

Otro aspecto a destacar es la ausencia de los padres y/o representantes en las
instituciones educativas por multiples razones como el hecho de trabajar todo el dia en
busca del sustento diario, pues en muchas situaciones la madre es cabeza de hogar, o
porgue el padre ha abandonado sus obligaciones o simplemente nunca ha estado frente a
ellos. El hecho real es que el escaso o nulo acompafamiento de los padres a los estudiantes
genera conflictos en su crecimiento personal, en las relaciones familiares, interpersonales
y por consiguiente al fracaso escolar. Esta situacidn posiblemente se deriva de factores
como la falta de motivacion docente, al no crear estrategias que capten la atenciéon de
ellos y poder involucrarlos en el desarrollo del planeamiento institucional. Ademds es
necesario programar actividades adaptadas con la disponibilidad de tiempo, porque en la
mayoria de los casos ambos padres trabajon, y no tienen oportunidad para dialogar con
los docentes; a esto se suma el bajo nivel académico de los padres, pues no dominan la
temdtica y les es dificil orientar las tareas que se asignan.

La situacion reflejada, evidencia en la escuela la necesidad de ofrecer espacios
qgue vinculen las familias al rol formativo para que suplan las dificultades en el desarrollo
emocional y personal de los estudiantes. Esta debe ofrecer escenarios como las escuelas
de familia, y motivarlos a participar en organizaciones de padres que ésta constituidas
para que los padres y/o representantes de los nifos se apoyen en ella y se apropien
de herramientas que conlleve a su formacion de ser padres y a la vez desarrollen
comportamientos competitivos, solidarios, ecologistas, cooperativos, y que vayan a la
vanguardia del mundo moderno para fomentar una cultura de participacion activa en la
educacion que reciben los hijos.
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Sobre la base de los argumentos anteriormente sefalados el presente articulo
presenta como objetivo general: Proponer un plan de accidn dirigido a los docentes que
propicie la participacion de los padres y representantes en las actividades escolares de
los estudiantes de la Sede Panamericana de la Institucion Eustorgio Colmenares Baptista.
Asi mismo se toma en consideracion lo que destaca el Ministerio de Educaciéon Nacional
(2014), cuando sostiene que: “la participacion de los padres que es un derecho individual
y una responsabilidad de las familias, es también, desde luego, una necesidad social” (p
15). Dicho de otro modo, los padres de familia son quienes educan a los hijos de acuerdo
a los principios y herencia cultural, pero es una obligacidn garantizar en los nifos y niRas
una preparaciéon integral que permita un sano desenvolvimiento en el mundo. Como
es la escuela donde pasan los hijos la mayor parte del tiempo, los padres deben hacer
alli presencia activa para que la estadia de estos sea la mds favorable en la formacién
académica, ética y social de manera que puedan reflejarlo en todos los ambientes

4 <4 <

Participaciéon de los Padres y Representantes en las Actividades Escolares

En este articulo se analizan las situaciones que han dado lugar a las limitantes que
surgen de la falta de atencién y participacion de los padres y representantes y que afectan
las actividades escolares de los estudiantes. En este sentido se dan las sugerencias de
cardcter tedrico y metodoldgico que servirdn de fundamento a la propuesta del estudio.

La participacion es uno de los principios bdsicos de los seres humanos y la familia
como fundamento y base de la sociedad es la encargada de involucrase directamente en
todas las activadas donde los miembros de la misma se incluyan. Por tanto se considera
que el grupo familiar es la primera instancia donde toda persona forma sus primeras bases
como ser humano. La familia tiene una tarea indelegable que debe llevar a la prdctica con
toda la responsabilidad de brindarles todo lo necesario para un desarrollo armonioso y
uno de esos compromisos es la educacién, no solo de las primeras bases en el hogar, sino
también a través de una institucidon educativa.

Para Ferndndez (2010): “El docente debe conocer los usos populares, valores y
costumbres donde labora y de esta manera posibilitar la integracion del plantel con la
comunidad” (p.50). Es decir, el docente debe diagnosticar el contexto escolar, analizar sus
alcances y limitaciones; disefar estrategias de participacion para todos los miembros de
la comunidad, en la institucion involucrar los padres y/o representantes en actividades
orientados a producir cambios asertivos para la institucidn educativa.

Teniendo en cuenta la afirmacion de Vélez (2009): “Si los padres o responsables
de los menores se integran activamente a la dindmica de las instituciones educativas,
seguramente podrian establecer objetivos claros en su papel de formadores” (p 6). Por
consiguiente, el padre de familia o representante que mantiene constantemente un canal
de comunicacién abierto con profesores, directivos, administrativos y en general con todos
los miembros de la institucion educativa con toda seguridad, descifra lo que debe saber
el estudiante, es un apoyo en sus quehaceres educativos, colabora con la institucion a
través de los planes de mejoramiento educativo en pro del desarrollo de los programas y
proyectos que ésta organiza, generan espacios de reflexion y participacion.

Asi mismo refiere Carifo (2002): “La participacién activa del docente implica
establecer relaciones de colaboracién eficaces, tomar decisiones concertadas, aprender a
dialogar con los padres y aconsejarlos sobre la manera de contribuir a la educacién de sus
hijos” (p 45), es decir que el docente mds que dar clases debe enamorar a su comunidad
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para que se articule al proceso escolar, dando opiniones acerca de los objetivos a lograr en
la institucidn, motivando a través del didlogo para que den sus puntos de vista sobre los
aspectos a cambiar en la institucidon y en el contexto de la misma.

Para toda Institucion educativa ha sido un gran suefo integrar a los padres de
familia en su quehacer cotidiano, pues involucrarlos trae los mejores resultados en los
procesos de formacion de los estudiantes y en el cumplimiento de los objetivos propuestos
para la Instituciéon. Claro estd que para obtener los mejores resultados, esta participacion
debe ser activa y con gran sentido de la responsabilidad. El padre o representante tiene
gue estar atento para intervenir en el momento oportuno, dando los mejores aportes sea
directa o indirectamente, intervenir en espacios de reflexion y emplear el didlogo como
recurso para solucionar los problemas.

<4 < <

Como hace referencia Garcia (2001) “Muchos investigadores en este campo han
respondido a los esfuerzos de las escuelas para encontrar ayuda para la implicacién de los
padres” (p 42). A saber, hace varias décadas las instituciones educativas vienen intentando
involucrar los padres de familia y/o representantes en la labor educativa, pero es un intento
con pocos frutos pues la mayoria de padres matriculan al hijo en una institucién educativa
para trabajar tranquilos o realizar otras labores, convirtiendo la institucidn en una especie
de guarderia.

Parafraseando a Parellada (ob.cit) a medida que los nifos crecen y avanzan
de grado, la participacién de los padres en la institucidon es mds reducida. En la etapa
preescolar demuestran su dedicacidn y esmero acompafidndolos hasta el centro
educativo, lo recogen, estdn pendientes de las actividades que les asignan los docentes,
colaborando en su ejecucidon y a medida que crecen, los padres los dejan solos y se van
alejando cerrando toda posibilidad de didlogo y relaciéon mancomunada, tan necesaria en
toda etapa educativa.

Vélez (ob.cit) reitera como en Colombia, el decreto 1286 del 2005 en el articulo 3
establece los deberes de los padres y entre ellos el literal e dice: “Cumplir con las obligaciones
contraidas en el acto de matricula y en el manual de convivencia, para facilitar el proceso
educativo” (p.27). Esto significa que, los padres como primeros interesados en la formacion
integral del nifio, deben ser los mds dispuestos en mantener una relacidn estrecha con el
centro educativo donde el estudiante va a estar prepardndose para luego enfrentarse al
mundo que lo espera. Por eso, es tan importante que el representante tenga conozcan
acerca de principios y valores de la institucion para consolidar los mismos desde el hogar
y de esta manera contribuir la formacidn de su representado.

Sin duda alguna, la familia es quien tiene el rol mds importante para la formacidn
y educacion de los hijos, pues en ella rece la mayor responsabilidad. Sin embargo como
lo expresa Parellada (2010): “es un organismo que ha sufrido grandes cambios a través del
tiempo, que ha reaccionado de acuerdo a las necesidades del momento” (p 58). De ahi,
las mujeres anteriormente estaban en casa frente a le educacion de los hijos, ahora por
incursionar en el mundo laboral, no puedan estar al frente de esta tarea tan importante y
taombién por los cambios econdmicos, politicos y sociales del pais llevan a que las familias
tengan otros intereses y le dejen la tarea de educar y formar a las instituciones educativas.

De igual manera, Martiid (2009), sostiene “porque el deseo de convertir a alguien
en otra cosa de lo que es, nunca ha sido buena base para crear relaciones armaodnicas de
Nningun tipo” (p 103). Esto significa que las familias ya traen una organizacién de acuerdo
a las vivencias; son muy arraigadas las experiencias que alli practican, principios, valores
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como también las prdcticas negativas que en el seno familiar se establecen. Cada familia
matricula al estudiante en la institucién educativa y espera que automdticamente genere
cambios positivos en los estilos de vida como deja de consumir drogas, no tomar cosas
ajenas, que sed respetuoso con todas las personas y aprenda todo lo necesario para
defenderse en un futuro.
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Por consiguiente, la participacion de los padres y/o representantes en las actividades
escolares puede derivarse en variados beneficios sociales, politicos, econdmicos, culturales
y educativos que pueden disfrutar padres, estudiantes, docentes y comunidad en general
pues al implicarse el padre en la labor educativa se busca que con ellos se favorezca la
construccion de una cultura educativa solidaria, de propiciar encuentros de crecimiento
personal que lleve al entendimiento mutuo, a la creacién de climas de confianza que
satisfaga los proyectos tanto de la institucidon como los personales de los integrantes de
toda la comunidad educativa.

Tipos de Participaciéon Escolar de los Padres y/o Representantes

La participacion escolar se da de diversas mentaras al respecto Gaviria (2014)
sostienen que “la participan de los padres y representantes se dan de cinco maneras:
informativa, consultiva, decisoria, evaluativa y educativa” (p.22). De ahi. La institucion
debe crear ambientes propicios y acordes donde todos los padres puedan ser participes
de acuerdo con sus condiciones laborales y disponibilidad de tiempo, espacios abiertos
al didlogo manteniendo una motivacidén constante de maestro a padre en aras de la
participacion en los escenarios educativos.

Una participaciéon importante a ser tomada en cuenta es la formativa, que describe
Gaviria (ob.cit), como aquella que “supone la mera transmisién de informacion desde el
centro a las familias que la reciben por diferentes vias sin posibilidades de participar”
(p.6). Por lo que se infiere que la participaciéon informativa se da cuando los padres y/o
representantes acuden a la institucidn educativa a reuniones a recibir informacion sobre
un tema en particular, son receptores de informacidn, no opinan respecto a lo expuesto
por los docentes y directivos, puesto que no se facilitan espacios de concertacion donde se
opine respecto a la informacién dada.

El mismo autor destaca la participacion consultiva, la cual es aguella que: “donde
los padres pueden hacer parte de los érganos del gobierno, aunque su papel es puramente
consultivo”. (p 24). En consecuencia, la participacion consultiva, permiten analizar que
no son favorables para el buen desempefio de una organizacion educativa pues no le
permite a los padres y representantes interactuar con los demds miembros educativos,
dando opiniones sobre el que hacer pedagdgico, actividad indispensable para el logro de
metas trazadas en los centros educativos que favorecen el establecimiento de normas
claras y pardmetros comunes que colaboran al buen desempefo académico y social de
los estudiantes.

Otra participacidon muy relevante es la decisoria, a través de la cual se pueden
tomar y cuya prdctica ha de ser constante; donde todos los miembros intervengan para
concertar acerca de los diferentes aspectos relacionados con la labor; pero adn mds lo
deben hacer los padres con los docentes, quienes directamente estdn interactuando
con los estudiantes, y necesitan del apoyo de ellos para promover el respeto, el trabajo
mancomunado de asesorias y estrategias participativas entre todos sus miembros de
acuerdo a las necesidades de la institucion. Para Gaviria (ob.cit):
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En el nivel de participacion decisoria, los padres pueden participar en la toma
de decisiones referente a... ensefianza y evaluacion; la participacién evaluativa
incrementa la presencia... en la evaluacion y en la participacion educativa para
referirse a la participacion...en los procesos de aprendizaje... y en su propia
formacion. (p. 24)

<4 < <

Es decir, si los padres y representantes dan sus propias opiniones sobre la forma
como son evaluados los estudiantes, dialogan con los docentes sobre los métodos de
ensenanza y debilidades en el proceso ensefianza y aprendizaje, estdn pendientes
de los materiales que necesitan los hijos para el proceso educativo, muy seguramente,
con este trabajo mancomunado irdn superando las dificultades académicas que estos
presentan durante el afio escolar y obtendran resultados favorables apropiandose de los
conocimientos, y adquiriendo herramientas utiles para desempefarse con sabiduria en el
entorno que les rodea.

Asi mismo, se destaca la participacion de apoyo, descrita por Aste (2009) como
aquella que “contribuye en el desempefio academia de los estudiantes, al favorecer el
desarrollo de sus habilidades, destrezas y competencias desde su contexto familiar” (p 10).
Esto hace suponer que, este tipo de participacion involucra al padre de familia en las tareas
escolares, en las asesorias de las investigaciones que son asignadas por los docentes a
estudiantes para realizar en el hogar. El padre debe orientar las tareas y compartir con el
estudiante el desarrollo del pensamiento al realizar el compromiso asignado.

En este mismo escenario se subraya la participaciéon como mediacion, descrita por
Torrego (2003) como “una herramienta de didlogo de encuentro interpersonal que puede
contribuir a la mejora de las relaciones y a la busqueda satisfactoria de acuerdos en los
conflictos” (p 11). Por lo tanto, un mecanismo de participacion que puede llevarse a cabo con
los padres es la mediacion. Un padre y/o representante en cualquier momento puede servir
de intermediario para solucionar problemas o malos entendidos entre los mismos padres,
entre padres y estudiantes o padres y docentes. Ellos cuentan con mayor informacién de
la misma comunidad que en un momento determinado es indispensable para solucionar
malos entendidos entre los diferentes agentes de la institucién educativa.

Resulta importante enfatizar la importancia del apoyo pedagdgico en las
actividades escolares, al permitir que las escuelas conecten a los alumnos y las familias
con el fin de brindarles enriquecimiento y apoyo educativo. Sin lugar a dudas, una forma
de mejorar el rendimiento de los estudiantes es al hacer participes los padres en el proceso
de ensefanza y aprendizaje, para ello el profesores debe disefar estrategias diddcticas
en las cuales sea necesario el aporte del representante; para el éxitos de las actividades
programas es indispensable contar con los padres de mayor preparacion académica que
cuenten con los conocimientos necesarios para reforzar la temdtica los nifos con mayores
dificultades.

A este respecto es importante traer a colacidn la participacion cognitivo intelectual,
descrita por Rivas (2007) como: “la participacién cognitivo intelectual alude a la motivacion
qgue los padres ofrecen a los nifos cuando les exponen a distintas fuentes de ensefanza”
(p 563). Por esta razoén, los padres con suficientes recursos tanto econdmicos como
culturales y académicos se convierten en una ayuda indispensable en la escuela. Son
ellos, quienes les facilitan a los estudiantes variedad de posibilidades donde desarrollar
todas las capacidades de aprendizaje que puede explotar y lograr mejores resultados en
el desempeno académico, social y econdmico. Ademds resulta de gran ayuda para los
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docentes en el aula ya que los nifios con estas ventajas sirven de monitores para otros con
menos habilidades.

Relacién de la Participacién con el Rendimiento Escolar

4 <4 <

Es un deber de los padres y representantes integrarse activamente en el proceso
académico de los hijos como lo plantea Vélez (ob.cit): “Promover la participacion
permanente de los miembros del grupo familiar en el proceso de enseffanza y aprendizaje
de los hijos, desde las distintas responsabilidades y roles” (p 6). Por lo tanto, los progenitores
y representantes estdn en la obligacién de interactuar con los docentes y colaborar con
la orientaciéon de los compromisos académicos, estar pendientes de las deficiencias en el
aprendizaje para conjuntamente trabajar en pro del mejoramiento intelectual de los nifos.

Entre los objetivos de la participacidn en los centros educativos Gervilla (ob.cit),
plantea: “Fomentar la integracion de los padres en el colegio, y en el proceso educativo
de sus hijos, ofreciéndoles campos concretos de actividad” (p.142). O seq, que los docentes
deben dar a conocer y explicar claramente los objetivos académicos a conseguir en
cada periodo y ofrecer herramientas de la forma como los padres puede colaborar en la
consecucion de dichos logros. Tener en cuenta el nivel educativo y usar estrategias para
saber llegar a ellos, comunicar claramente los aspectos a tener en cuenta en la asesoria y
direccion de los trabajos en casa.

Castejon (citado por: Hong y Ho (2005) concluyeron que “las aspiraciones y
expectativas de los padres, las que tuvieron una influencia mds importante sobre el
rendimiento de los hijos” (p 317). Es evidente en las instituciones educativas notar alto
rendimiento académico en aquellos nifos cuyos padres estdn pendientes de guiar las
tareas y entablar comunicacidén constante con los docentes sobre el desempefo del
estudiante en el aula, ademds son los estudiantes que constantemente cuentan con los
materiales necesarios para su desempeno escolar. Visto asi, la participacion de los padres
y representantes en el proceso educativo implica responsabilidad constante y consciente
por parte de ellos; deben ser los primeros interesados en que los hijos obtengan altas
calificaciones, se deben esforzar por colaborar en la consecucién de dicha meta, son los
encargados de garantizarle a los hijos la educacidn, tanto en valores como apoyarlos en la
impartida en la institucion educativa. Su trabajo mds alld de guiar tareas, es el de participar
en el Proyecto Educativo Institucional (PEI), que es considerado como “El proyecto de vida
de la comunidad” el cual permite mejorar la calidad de vida de la educacion.

METODOLOGIA APLICADA

Naturaleza de la Investigacion

Teniendo en cuenta el objetivo planteado, en esta investigacidon se apoya en un
enfoque cuantitativo. Al respecto Herndndez, Ferndndez y Baptista (2010) indica que:

Utiliza la recoleccion y el andlisis de datos para contestar preguntas de
investigacion y probar hipdtesis establecidas previamente; confia en la
medicion numeérica, el conteo y el uso de la estadistica para establecer con
exactitud patrones de comportamiento en una poblacién. (p.5)
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Es decir, se apoya en la estadistica y andlisis descriptivos de los resultados obtenidos,
por consiguiente, este enfoque cuantitativo brindard apoyo importante para la recoleccion
y andlisis de la informacién para dar un informe especifico y claro y una determinacion de
la muestra en la investigacion.

Tipo de Investigacién
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Segun el nivel de conocimiento el estudio se apoyd en una investigacion descriptiva
porquetienenelinterés de describiruna realidad para precisarcomo es y cémo se manifiesta.
Para Tamayo y Tamayo (2004). “La investigacion descriptiva comprende descripcion,
registro y andlisis e importancia de la naturaleza actual, composicidn o naturaleza de los
fendmenos” (p 35).

Asimismo, la investigacion se apoyd en la modalidad de proyecto factible de quien
confirma Palella y Martins (2010): “consiste en elaborar una propuesta viable destinada
a atender necesidades especificas, determinadas a partir de una base diagndstica” (p.
90). Esto apoya, que el proyecto factible da soluciones propositivas para mejorar una
problemdtica ya existente.

Diseio de la Investigacion

Desde el punto de vista del disefio es una investigacidn de campo, por esta razén
Palella y Martins (ob.cit), consideran que este tipo de estudio son los enfocados a “la
recoleccidon de datos directamente de la realidad donde ocurren los hechos, sin manipular
o controlar las variables” (p.97). Por consiguiente este tipo de estudio se caracteriza por la
recoleccion de la informacién directamente en el contexto donde existe la problemdtico
U objeto de estudio. Para Tamayo y Tamayo (ob.cit): el diseffio de campo ocurre “Cuando
los datos se recogen directamente de la realidad, por lo cual los denominamos primarios,
su valor radica en que permite cerciorarse de las verdaderas condiciones en que se han
obtenido los datos..”, (p.24). Por lo antes expuesto se tomara en cuenta la realidad que viven
los docentes, los padres y representantes de los estudiantes en la Sede Panamericana de
la Institucidn Eustorgio Colmenares Baptista.

Fases de la Investigacion

Fase I Diagnostico. Estuvo destinada en la recopilacion de informacién mediante
la aplicacion del instrumento para el posterior andlisis de los resultados obtenidos con sus
respectivas conclusiones, esta fase admitié conocer la realidad existente. Por lo tanto esta
fase es la base para el disefio de la propuesta

Fase Il factibilidad. Comprende un conjunto de acciones o condiciones necesarias
para la ejecucién de una propuesta o plan de accidn. Por consiguiente es transcendental
tomar en cuenta este aspecto, pues garantiza la viabilidad de la propuesta en el dmbito
social, educativo, legal y cultural.

Fase Ill disefo. Se orientd hacia la elaboraciéon de la propuesta para dar solucidon a
la problemdtica existente. Se procedid a disefiar una propuesta dirigido a los docentes que
propicie la participacion de los padres y representantes en las actividades escolares de los
estudiantes de la sede Panamericana.
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Poblacién y Muestra. La poblacidn estuvo constituida por 20 docentes de bdsica
de la Sede panamericana de la Institucidon Eustorgio Colmenares Baptista. En la presente
investigacion se tomd como muestra la totalidad de la poblacion pues es pequeia y
permite ser manejada con facilidad. Por tal motivo el instrumento serd aplicado al total de
la poblacién por ser finita, es decir que la muestra es la misma poblacién por ser de tamafo
reducido como lo es los docentes de bdsica primaria.
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Técnicas e Instrumentos de Recoleccién de la Informacién

En el presente estudio se empleard como técnica la encuesta en este sentido Palella
y Martins (ob.cit), sostiene que: “La encuesta es una técnica destinada a obtener datos
de varias personas cuyas opiniones interesan al investigador”. (p 115). Por esta razdén para
obtener la informacidon se utilizé como instrumento el cuestionario, los mismos presenta
una serie de items relacionados con los objetivos de la investigacion que permitirdn medir
la variable del estudio. De tal manera que se disend un cuestionario con cinco alternativas
de respuesta que son: nunca (1), casi nunca (2), algunas veces (3), casi siempre (4), siempre
(5) en el formato escala Likert. Segun Herndndez, Ferndndez y Baptista (ob.cit) el método
Likert consiste en ” un conjunto de items presentados en forma de afirmacién o juicios
antes los cuales se mide la reaccidn de los sujetos a los cuales se le administra” (p.64).

Para analizar la informacion obtenida a través de la técnica de la encuesta, se
contd con el apoyo de la estadistica descriptiva al respecto Ferndndez (2002) expresa que:
“La estadistica descriptiva desarrolla un conjunto de técnicas cuya finalidad es presentar
y reducir los diferentes datos observados” (p 17). En otras palabras esta técnica ayuda
a presentar los datos informativos de una forma sencilla y entendible para el lector. Por
consiguiente El andlisis de los datos recolectados se presenta en tablas de frecuencia
simple y porcentual, permitiendo una mayor comprension de los datos obtenidos. Las
tablas mostraran el andlisis estadistico aplicado a las frecuencias de respuesta de cada
uno.

ANALISIS E INTERPRETACION DE LOS RESULTADOS

Cumplida la recaudacién de la informacidon se procedié a efectuar el andlisis
e interpretacion de los datos, para lo cual se diseAd un cuadro de frecuencia simple y
frecuencia porcentual por cada dimension de la investigacion. Esta interpretacion se
encuentra seccionada en dos variables la primera participacién de los padres con una
dimension (tipo de participacion) la segunda corresponde a Actividades escolares con una
dimension (Actividades donde participan los padres). Conviene recalcar que a partir del
cuadro se elabord un comentario de los resultados, tomdndose en cuenta el promedio de
la opcidn favorable, para la investigacion. El conocimiento de las diversas dimensiones,
permitird en un futuro la utilizacion del plan en el dmbito educativo para potenciar la
participacion de los padres y representantes en las actividades escolares de los estudiantes
de la Sede Panamericana del colegio Eustorgio

De acuerdo con los resultados obtenidos los mismos permiten inferir que los
padres de familia y representantes no asisten regularmente a las reuniones informativas
convocadas en cada periodo escolar por los profesores, por lo que se puede deducir que
esta situacion afecta la participacion de los representantes en las actividades escolares
de sus representados. Al respecto Gaviria (2014) plantea: “la participacidon informativa
supone la mera transmision de informaciéon desde el centro a las familias que la reciben por
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diferentes vias sin posibilidades de participar” (p.6). En otras palabras, los padres asisten a
las reuniones solo a recibir informacién sin indagar o proponer sobre la temdtica que los
docentes o directivos plantean.

Sevisualizaque no existe participacidn delosrepresentantes en reuniones consultivas
para tomar decisiones sobre las actividades desarrollar en la institucidn educativa. Segun
lo expresado por Gaviria (ob.cit) las reuniones consultivas “es aquella participacion donde
los padres pueden hacer parte de los érganos del gobierno, aunque su papel es puramente
consultivo”. (p 24). En ese sentido, los padres y/o representantes asisten a las reuniones
y su participacion es para pedir informacion de lo que alli se comenta esto indica que
ellos no pueden opinar sobre aspectos de la temdtica expuesta lo cual no es favorable
para el sano desempefo de la institucidon. De igual manera, se observa que la mayoria de
profesores consideran que no es decisoria la intervencidn de los padres y representantes en
los conflictos y a su vez los docentes no reciben apoyo de parte de padres y representantes
en las tareas escolares de los estudiantes, por lo que se puede afectar el rendimiento
académico de los niflos y las nifas de la Sede Panamericana.
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Otro aspecto que se contempla es que en la mayoria de casos los padres y
representantes no son mediadores en los conflictos donde estdn involucrados sus hijos,
afectando la convivencia de los estudiantes en el plantel. Por tanto, para Torrejo, (2003):
“la mediacidn de conflictos es una herramienta de didlogo de encuentro interpersonal que
puede contribuir a la mejora de las relaciones y a la busqueda satisfactoria de acuerdos en
los conflictos” (p.11). Dicho de otro modo los padres y/o representantes, con la experiencia
en el conocimiento del entorno familiar, pueden intervenir a través en la resolucion de
conflictos ya sea entre padres o padres estudiantes con el fin de mejorar las relaciones
entre los miembros de la comunidad educativa.

De igual manerag, se identifica que los padres de familia y/o representantes no son
participes enlatomade decisiones enla Institucidon Educativa afectando el buen desempeio
de la misma. Segun el planteamiento de Martiniello (1999): “..los mecanismos formales de
participacion en la toma de decisiones se refiere a las diferentes vias que ofrece el sistema
educativo a los padres para participar en la toma de decisiones que afecta la educacion
de sus hijos” (p 8). En efecto, los padres opinan sobre las diferentes problemdticas que se
presentan en la institucidén y expresan sus puntos de vista acerca de cualguier tema que
deseen influyendo notablemente en el desempeno de los estudiantes.

Se manifiesta que un alto porcentaje de padres de familia y representantes de la
Sedeno proporcionan apoyo pedagdgico a los estudiantes en las actividades escolares
poniendo en riesgo su rendimiento académico. Arellano, Bastidas y Mundo (s.f.). El apoyo
pedagdgico es una actividad importante que: “Utilizar las escuelas para conectar a los
alumnos y las familias...con el fin de brindarles enriquecimiento y apoyo educativo” (p. 5).
Por esta razén la escuela debe fomentar en las familias la responsabilidad en la asesoria
hacia las tareas escolares con el fin de reforzar los temas vistos en clase y a la vez contribuir
al crecimiento académico y cultural de los niflos y nifias de las instituciones.

Lloma poderosamente la atencidn que los estudiantes y docentes de la sede no
reciben apoyo Cognitivo- e intelectual de parte de los padres de familia y representantes
indispensable para su formacidon intelectual de los niflos y nifas que alli se educan. Con
estos resultados se puede entender que no se involucran personalmente en las actividades
escolares los padres de familia y representantes, deteriorando cada vez mds el buen
desempefo integral de los educandos. La mayoria de profesores consideran que en las
actividades escolares planificadas por la institucién educativa el comportamiento de los
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representantes no corresponde con lo esperado.

La mayoria identifica que la participacidon de los padres y/o representantes
en las actividades escolares es casi nula y esta situacién conlleva a acrecentar el bajo
rendimiento escolar, la baja de la autoestima, problemas interpersonales y la desercidon
escolar entre otros engrosando cada vez mds la cantidad de niflos y nifas en las calles sin
un futuro positivo definido. Al respecto Vélez (2007), comenta: “Si los padres o responsables
de los menores se integran activamente a la dindmica de las instituciones educativas,
seguramente podrian establecer objetivos claros en su papel de formadores” (p.6). Es decir,
un padre que constantemente estd en comunicacién directa con los docentes, identifica
los cambios su hijo y los objetivos trazados por la institucidon educativa y muy seguramente
contribuyen a la pronta consecucién de las metas propuestas.
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PROPUESTA

PLAN DE ACCION DIRIGIDO A LOS DOCENTES QUE PROPICIEN LA PARTICIPACION
DE LOS PADRES Y REPRESENTANTES EN LAS ACTIVIDADES ESCOLARES DE LOS
ESTUDIANTES DE LA SEDE PANAMERICANA

PRESENTACION.

La participacion de los padres de familia y/o representantes durante el proceso de
formacion de los nifos y nifas de educacidn primaria, es fundamental pues contribuye
a desarrollar habilidades y destrezas que permitan a los escolares obtener un adecuado
avance de sus potencialidades académicas, comporta mentales y el libre desarrollo de
su personalidad. Al respecto, Martiniello, (1999) define las estrategias de participacion
como”..los mecanismos formales de participacion en la toma de decisiones se refiere a las
diferentes vias que ofrece el sistema educativo a los padres para participar en la toma de
decisiones que afecta la educacion de sus hijos.”(p 8). Esto significa, que el docente durante
el proceso de formacidon de los estudiantes debe planear las estrategias mds convenientes
para involucrar los padres en las actividades escolares con el fin de hacerlos contribuir en
todas las acciones inherentes a su formacidén integral.

JUSTIFICACION.

Para Carifio (2002) “La participacion activa del docente implica establecer relaciones
de colaboracion eficaces, tomar decisiones concertadas, aprender a dialogar con los
padres y aconsejarlos sobre la manera de contribuir a la educacion de sus hijos” (p 45).En
virtud de lo citado, los docentes deben aplicar estrategias llamativas para involucrar a los
padres y/o representantes en las actividades de la escuela donde ellos puedan comunicar
sus puntos de vista dar aportes satisfactorios para mejorar el nivel cognitivo y fortalecer las
relaciones interpersonales de los estudiantes en busca de la formacién integral.

Por tal motivo, la escuela durante el proceso de formacidn de los niflos y nifias en
el sistema de educacién primarig, tiene la responsabilidad y el compromiso de instaurar
las bases para crear hdbitos de participacion de los padres y/o representantes. Sin
embargo, se ha evidenciado que los padres no estdn motivados a dicha participacion. En
funcién a lo anterior surge la siguiente propuesta a partir de los resultados obtenidos en
la investigacion efectuada en la Sede Panamericana de la Institucion educativa Eustorgio
Colmenares. Municipio San José de Cucuta. Norte de Santander. Colombia. La misma tiene
como finalidad proponer estrategias diddcticas dirigidas a los docentes para incentivar la
participacion de los padres en las actividades escolares.
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Objetivo General: Disefar un plan de accién dirigido a los docentes que propicie la
participacion de los padres y representantes en las actividades escolares de los estudiantes
de la Institucion educativa Eustorgio Colmenares. Objetivos Especificos: Concienciar a los
docentes sobre laimportancia de involucrarlos padres y/o representantes en las actividades
escolares programadas en la institucidn educativa. Facilitar informacién referente a los
tipos de participacion de los padres en las actividades escolares. Proporcionar estrategias
metodoldgicas para incentivar la participacion de los padres y/o representantes en las
actividades escolares.
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CONCLUSIONES

Puede observarse que la participacidn de los padres y/o representantes en las
actividades escolares es casi nula situacion que conlleva a acrecentar el bajo rendimiento
escolar incidiendo notablemente en la desercidn escolar, ademds influye en problemas
de baja autoestima, de escasas relaciones interpersonales entre los miembros de la
comunidad educativa.

Se evidencia que los padres y representantes no se preocupan por dedicar tiempo
a la participacion en las actividades escolares que la institucidn programa. Estas acciones
con llevan a la desmotivacion de los estudiantes por hacerse participes en los diferentes
actos culturales, al bajo rendimiento académico institucional y al deterioro de la planta fisica.
Los resultados invitan a reprogramar la planificacion escolar de tal forma que se motive
a los padres de familia y/o representantes a participar activamente en las actividades
institucionales en beneficio de los estudiantes. De la misma manera se evidencia que
existe disponibilidad por parte del personal que labora en la institucidén para participar en
jornadas de capacitacién para lograr la integracion de los padres y/o representantes en las
actividades escolares.

RECOMENDRACIONES

Determinadas las conclusiones sobre las manifestaciones de la falta de
participacion de los padres y/o representantes en la vida escolar, es indispensable disefar
estrategias participativas para involucrar a los padres en el proceso ensefanza aprendizaje
favoreciendo el desarrollo integral de los nifos y nifas de la institucidon. Por lo tanto se
sugieren las siguientes recomendaciones.

Actualizar los docentes por medio de talleres en relaciéon a formas y estrategias
participativas que puedan aplicar de acuerdo a las necesidades de la institucion.

Planificar estrategias de participacién de padres y/o representantes para mejorar el
desempeno de los estudiantes, apoydndose en actividades lUdicas y recreativas como una
herramienta prdctica y llamativa para generar participacion en los padres.

Es conveniente que el personal directivo y los docentes de la institucion motiven
y concienticen a los padres sobre la importancia de participar en todas las actividades
escolares en beneficio del desarrollo en valores y la formacion académica de los estudiantes
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