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RESUMEN

La formacién inicial docente exige el desarrollo de competencias comunicativas que
permitan afrontar contextos educativos complejos y diversos. Entre ellas, la escucha
activa, la expresion oral, la lectura académica y la escritura reflexiva cumplen un rol
central en la articulacion entre teoria y practica durante la practica preprofesional docente.
Sin embargo, la literatura evidencia déficits persistentes y un abordaje fragmentado de
estas competencias. Se realiz6 una revision sistematica de la literatura siguiendo el
protocolo PRISMA. Se consultaron bases de datos académicas de alto impacto (Scopus,
Web of Science, ERIC, SciELO y Google Scholar), seleccionando articulos revisados por
pares publicados entre 2015 y 2025. El corpus final estuvo conformado por 20 estudios
con enfoques cualitativos, cuantitativos y mixtos, analizados mediante categorizacion
temdtica y sintesis comparativa. Los hallazgos evidencian que las competencias
comunicativas operan como condiciones estructurales del desempefio en la préactica
preprofesional. La escucha activa y la expresion oral se vinculan con la mediacion
pedagdgica y la gestion del aula, mientras que la lectura académica y la escritura reflexiva
sostienen la toma de decisiones fundamentadas y la construccion del conocimiento
profesional. Se identifican brechas asociadas a la fragmentacion curricular, la
heterogeneidad evaluativa y el predominio del autoinforme. La revision confirma la
necesidad de enfoques formativos integrados que articulen las competencias
comunicativas como un sistema funcional del desempefio docente, especialmente en la
educacion superior latinoamericana.

Palabras Clave: Formacion docente; competencias comunicativas; practica
preprofesional; revision sistematica
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Initial teacher education requires the development of communicative competencies
that enable future educators to address complex and diverse educational contexts.
Among these competencies, active listening, oral expression, academic reading,
and reflective writing play a significant role in articulating theory and practice during
pre-service teaching practice. However, the literature reveals persistent deficits
and a fragmented approach to the development of these competencies. A
systematic literature review was conducted following the PRISMA protocol. High-
impact academic databases (Scopus, Web of Science, ERIC, SciELO, and Google
Scholar) were consulted, selecting peer-reviewed articles published between 2015
and 2025. The final corpus consisted of 20 studies employing qualitative,
quantitative, and mixed methods approaches, which were analyzed through
thematic categorization and comparative synthesis. The findings indicate that
communicative competencies function as structural conditions for performance in
pre-service teaching practice. Active listening and oral expression are associated
with pedagogical mediation and classroom management, while academic reading
and reflective writing support informed decision-making and the construction of
professional knowledge. Gaps were identified related to curricular fragmentation,
evaluative heterogeneity, and the predominance of self-report measures. The
review confirms the need for integrated training approaches that articulate
communicative competencies as a functional system of teaching performance,
particularly in Latin American higher education.

Keywords: Teacher education; communicative competencies; pre-service
teaching practice; systematic review.

La formacion del docente en la actualidad pone de manifiesto profundas
transformaciones pedagdgicas, sociales y epistemoldgicas que exigen
profesionales capaces de poder actuar con solvencia en escenarios educativos
complejos, diversos y en cambio constante (Castro-Pérez, 2025). En este
contexto, las competencias comunicativas como la escucha activa, la expresiéon
oral, la lectura critica y la escritura académica, adquieren una funcion estratégica
en la construccion del saber pedagdégico y la articulacion de una practica docente
critica, ética y situada (Giraldo-Gaviria, 2023). Claramente mediatizan los procesos
de ensefianza y de aprendizaje, ademas configuran la identidad profesional del
futuro docente y ejercen una influencia directa sobre su capacidad para poder
interpretar contextos, interactuar con la comunidad educativa y tomar decisiones
pedagogicas fundadas (Sanchez-Tarazaga & Manso, 2022).

No obstante, en diversas practicas formativas se constatan que la practica
preprofesional docente sigue dando cuenta de graves déficits en el desarrollo de
las competencias que debieran ser ya solventadas; es habitual encontrar
dificultades en la comprension profunda de textos de formacion; en la
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argumentacion oral de la intervencion pedagogica; en la escucha pedagodgica de
los estudiantes y tutores; en la produccion escrita de informes, reflexiones y
sistematizaciones de la practica (Contreras et al., 2019). Estas limitantes impactan
sobre la calidad del desempefio preprofesional y limitan la posibilidad de que el
futuro docente articule teoria y practica de un modo critico, reflexivo y
contextualizado, posicionAndose de un modo casi habitual en modelos
instrumentalizados y poco problematizadores del quehacer educativo (Tardif &
Nunez, 2018).

Competencias comunicativas en la formacién docente

Las competencias de comunicacion en la formacion de los docentes se
distribuyen como un conjunto de capacidades cognitivas-linglisticas y socio
interacciones que permiten a los futuros educadores interpretar, producir y mediar
significados cuando se encuentran en contextos pedagdgicos complejos. La
escucha activa se entiende como un proceso intencionado, que implica prestar
atencién, comprender y retroalimentar; Por su parte la expresion oral, se entiende
como la capacidad de estructurar criterios e ideas y poder establecerlas mediante
la comunicacién, haciendo posible que sean rigurosas en un sentido pedagdgico;
la lectura critica, es entendida como la capacidad de analizar, interpretar y evaluar
el contenido de un texto académico, por ultimo, la escritura académica se entiende
como la practica discursiva, orientada a la argumentacion, la sistematizacion y la
reflexion (V. M. Garcia et al., 2023).

Las pedagogias y la psicolinglistica entienden estas competencias como
practicas situadas que se adquieren mediante la socializacion con los otros, la
utilizacion funcional del lenguaje y la reflexion metacognitiva. Las pedagogias
socioculturales y discursivas del aprendizaje construyen el dominio de la
comunicaciébn no so6lo como util, sino como constitutiva del pensamiento
pedagogico, ya que permite una interrelacion entre la teoria, la experiencia y la
toma de decisiones didacticas en la formacion inicial de los docentes (Medeiros,
2020).

Escucha activay desempefio docente

La escucha activa ocupa una posicion central en la interaccion pedagdgica,
puesto que favorece una interpretacion del conjunto de necesidades, de saberes
previos y de procesos cognitivos del alumnado. En el marco de la practica
preprofesional, esta competencia favorece la construccion de ambientes de
aprendizaje dialogicos, promueve la participacion y refuerza la relacion
pedagogica al situar al futuro docente como mediador que escucha y reflexiona
desde una diversidad de voces que puedan habitar el aula (Altuna et al., 2021).

Asi mismo, la escucha activa se encuentra a su vez con la reflexion
profesional, en tanto es posible la autoevaluacion del docente como resultado de
la retroalimentacion que proporciona el alumnado y los tutores, asi como la
procedente de los contextos institucionales. Su desarrollo conlleva una practica
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MAas consciente y critica orientada a la mejora continua, al permitir llevar a cabo
tensiones que se suscitaban entre la planificacion, la ejecucion pedagdgica y los
resultados del proceso educativo (Norambuena et al., 2022).

Expresion oral en contextos educativos

La expresion oral es una competencia fundamental para la comunicacién
pedagogica, puesto que articula no sélo la transmision de contenidos, la gestion
del aprendizaje y la construccion del sentido compartido, sino que, en las practicas
de la ensefianza, implica asi mismo el dominio de la oralidad, de la claridad
expositiva, de la adecuacion de los discursos a contextos especificos y de la
capacidad que tiene el futuro docente de elaborar explicaciones que sean
comprensibles, didacticas y pertinentes (Jiménez et al., 2024).

Desde la perspectiva argumentativa incluso, la expresion oral también
posee una funcion muy importante en la gestion de la clase y resolucién de
situaciones didacticas complejas. La capacidad de argumentar, de hacer
preguntas significativas y de regular la interaccion verbal permite al futuro docente
mantener su autoridad pedagodgica, propiciar el pensamiento critico y facilitar
procesos de aprendizaje, activos y participativos (Gracia et al., 2017).

Lectura académicay comprension critica

La lectura académica es considerada como uno de los ejes centrales para
la comprension tedrica y la construccibn de conocimiento pedagégico en la
formacion del profesorado. A través de la lectura critica, el futuro profesorado
puede acercarse a marcos conceptuales, modelos didacticos y evidencias
empiricas que fundamentan la planificaciéon, la implementacion y la evaluacién del
desarrollo de su préactica preprofesional (Morales et al., 2024).

De este modo, la comprension critica del texto académico también permite
la toma de decisiones pedagogicas fundamentadas. Para ello analiza distintas
miradas tedricas, contrasta enfoques y contextualiza propuestas educativas y si
interpretamos la lectura como una practica interpretativa de los textos académicos,
esto ya no se traduce solo en adquisicion de informacion, sino que esta practica
de lectura va fortaleciendo la autonomia intelectual y el juicio profesional del
docente en formacion (Sologuren & Castillo, 2020).

Escritura académicay practica reflexiva

La escritura académica es un instrumento clave en la sistematizacion de la
experiencia formativa y la practica reflexiva. En el marco de la practica
preprofesional, la produccién escrita en la forma de informes, cuadernos de clase,
diarios reflexivos y planificaciones, da pie al futuro docente para analizar su
actuacioén, explicar sus decisiones pedagdgicas y establecer estrategias entre la
teoria y la practica (Dutra et al., 2019).

Ademas, la escritura si esta favorecida y legitimada, se convierte en un
instrumento evaluador y formador, en tanto que permite realizar procesos de
autoevaluacion, de evaluacion y de retroalimentacion que favorecen el desarrollo
profesional. En tanto practica discursiva, la escritura académica ejerce ademas
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una funcion de afianzamiento del pensamiento critico y de la argumentacion,
constituyéndose en un recurso para la construccion del conocimiento pedagdgico
y la mejora continua de la tarea docente (Giraldo-Gaviria, 2023).

El estudio se desarroll6 bajo un disefio de revision sistematica de la
literatura, orientado a identificar, analizar y sintetizar evidencia cientifica sobre la
influencia de la escucha activa, la expresion oral, la lectura y la escritura en la
practica preprofesional docente. Este enfoque permite integrar resultados
empiricos y desarrollos tedricos dispersos, garantizando una visidn comprensiva,
critica y actualizada del fendbmeno estudiado. La revisién se condujo siguiendo el
protocolo PRISMA, el cual estructura el proceso de busqueda, seleccion y analisis
de los estudios mediante criterios explicitos y reproducibles. Este marco
metodoldgico asegura transparencia en la toma de decisiones, control de sesgos y
trazabilidad del corpus documental analizado.

Las fuentes de informacion incluyeron bases de datos académicas de alto
impacto y reconocimiento internacional en educacién y ciencias sociales, tales
como Scopus, Web of Science, ERIC, Scielo y Google Scholar, seleccionadas por
Su cobertura temética, calidad editorial y relevancia para estudios en formacion
docente y competencias comunicativas. La estrategia de busqueda se construy6
mediante descriptores controlados y palabras clave en inglés y espafiol,
relacionados con communicative competencies, active listening, oral expression,
academic reading, academic writing y pre-service teacher training. Se emplearon
operadores booleanos (AND, OR) y ecuaciones de busqueda adaptadas a cada
base de datos, con el fin de optimizar la recuperaciéon de estudios pertinentes y
reducir resultados irrelevantes.

Los criterios de inclusion consideraron articulos revisados por pares,
publicados entre 2015 y 2025, en inglés o espafiol, enfocados en educacion
superior o formacion inicial docente, y con abordajes cualitativos, cuantitativos o
mixtos. Se excluyeron documentos duplicados, literatura gris, estudios fuera del
ambito educativo o0 que no analizaran explicitamente las competencias
comunicativas objeto de estudio. El proceso de seleccion se desarrollé en cuatro
fases: identificacion de registros, cribado por titulo y resumen, evaluacién de
elegibilidad mediante lectura a texto completo e inclusion final de los estudios
seleccionados. Este procedimiento permitié depurar progresivamente el corpus y
garantizar la calidad y pertinencia de la evidencia analizada.

El analisis de la informacion se realizO mediante categorizacién tematica,
comparando enfoques tedricos, disefios metodologicos y principales hallazgos. La
sintesis critica permiti6 identificar patrones, divergencias y vacios de investigacion,
articulando los resultados en funcion de las competencias comunicativas y su
impacto en la practica preprofesional docente.
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Figura 1
Diagrama PRISMA

Trabajos identificados
Identificacion n=60

Trabajos evaluados tras eliminar

Cribado duplicados y revisar titulo y resumen

n=45

(Se excluyen 15 por duplicados o falta de pertinencia

Trabajos evaluados a texto completo
Elegibilidad n=45

v

J

Trabajos excluidos tras lectura completa

n=14
(Motivos: no abordan PPP, no tratan
competencias comunicativas, contexto
no universitario, o falta de rigor metodolégico)

|

Trabajos incluidos
en la revision sistematica

n=31

Incluidos

Caracterizacién de los estudios seleccionados

De acuerdo con el protocolo metodolégico establecido se organizaron
sistematicamente 20 estudios empiricos y de revisibn de competencias
comunicativas (escucha activa, expresion oral, lectura académica/critica vy
escritura académica/reflectiva) en la formacién inicial docente y/o en préactica
preprofesional.

Distribucion temporal (2018-2025): se presenta la concentracion creciente
desde el afio 2020, con la aparicién del dato significativo del aumento progresivo
2023-2025 sobre escritura reflexiva, identidad profesional y desempefio
comunicativo en las instancias de practica. Cobertura geogréfica: privilegian los
estudios realizados en Europa y América Latina, con inclusién de Asia y contextos
EFL. Enfoques metodolégicos: Cualitativos: estudios basados en
diarios/portafolios, narrativas, el analisis tematico y las experiencias de practicum.
Cuantitativos: encuestas, escalas de autopercepcién y medicion de competencias
comunicativas. Mixtos: énfasis en evaluaciones de la escritura reflexiva
combinando el andlisis cualitativo y las herramientas computacionales. Revisiones
(sistematicas/escopos): mapeo de los focos emergentes de practica y las
competencias asociadas al desempefio profesional.
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Tabla 1
Matriz de sintesis: estudios incluidos (n = 20)
N Est9d|o Pais/Contexto Enfoqye_ Competencia(s) Hallazgo clave
(afio) metodolégico foco
(Diez Empirico Pergsten preconcepciones y
1 |etal Espafia (formacién Lectura—escritura | Y 20'9% didacticos que se
N N trasladan a desempefio en
2018) inicial) o )
practicas e informes.
La escritura (ensayo/registro)
(Dutra . : e
. I Escritura opera como dispositivo de
2 |etal, Brasil Cualitativo : - ;
reflexiva reflexividad y mejora de
2019) T o
decisiones pedagdgicas.
. La literacidad critica fortalece
(Pino & o )
~ - . juicio profesional y lectura del
3 | Goenech |Espafia Empirico Lectura critica
contexto escolar (base para
ea, 2020)
PPP).
(Sologure Comprender géneros
4 |" & : Chile/ Espafia | Teérico—analitico Lectu,ra_ d'sc'p"”af‘?s es condicion
Castillo, académica para planificar, argumentar y
2020) sostener decisiones en PPP.
(Ferrada Contextos de Competencia La competencia comunicativa
& Del . : . - Se expresa como requisito
510 diversidad Empirico comunicativa . i
Pino, linatiistica (integral) transversal para intervencion
2020) 9 9 pedagégica situada.
(Castillo-
Martinez La lectura-escritura se vincula
& oo Revisiéon Lectura—escritura | a competencias de
6 . Multi pais ) - .y . A :
Ramirez- sistematica académica investigacion que sostienen
Montoya, desemperio reflexivo en PPP.
2021)
La “voz” (escucha de actores)
(Altuna . . ~
~ . Escucha/didlogo |se asocia a desempefio
7 |etal, Espafia Empirico . : .
profesional profesional y comprension del
2021) .
campo educativo.
(Noramb La escuela como espacio de
uena . I Interaccion/escuc | devenir docente: feedback y
8 Chile Cualitativo L o .
et al., ha-reflexion dialogo condicionan
2022) aprendizaje en PPP.
SSanchez Perfi Evidencia brechas entre perfil
~ - s . esperado y formacion real;
9 | Tarazaga | Espana Revisidén/analisis | competencial 7
comunicacion aparece como
& Manso, docente competencia estructural
2022) P :
(Zhang Multi pais Mixto (contenido _ Predomllna (lesc.:rltura de baja
1 (muestra de S Escritura profundidad; niveles altos
et al., - + lingliistica . )
0 formacion : reflexiva correlacionan con mayor
2023) computacional) ) e )
docente) lenguaje cognitivo-afectivo.
1 | (Chen EE. UU./China | Longitudinal Lectura—escritura | La alfabetizacion académica
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1 |etal, narrativo académica contribuye a identidad
2023) “docente-investigador”; se
reportan vacios de literacidad
micropolitica.
En practica docente se
(Jaca & Mixto (encuesta L detectan carencias en
1 X . L Expresion oral : . L
Javines, | Filipinas + observacion + oralidad para interaccién de
2 (aula) ) ;
2020) focus group) aula; se propone mddulo
remedial especifico.
(Almutaw El diario reflexivo mejora
1|aé& Kuwait (EFL " Escritura (diario | analisis de experiencias de
. . Cualitativo (caso) : ; o
3 | Alfahid, practicum) reflexivo) practicum y autorregulacion;
2024) requiere andamiaje docente.
La implementacion del
(Reiban Empirico Comunicacién/co practicum evidencia
L et al Ecuador (evaluacién de mpetencias en necesidades de
4 N ; acompafamiento y criterios
2024) practicum) PPP s
de evaluacion del
desempeiio.
L Se distinguen formas de
Observacion/expl
(Latva- NS observar y apoyar
1 . . - icacion % S
aho et al., | Finlandia Empirico L aprendizaje; la comunicacion
5 (comunicacion P L
2024) L pedagogica condiciona
pedagdgica) : o .
intervencion en practica.
Un andamiaje explicito mejora
1 | (Brunker, | Contexto Disefio educativo Escritura la reflexidn critica en escritos
6 | 2025) angléfono reflexiva de practicantes; fortalece el
puente teoria—préactica.
R Comunicacion se integra a
- Comunicacién + | “core practices” y a la pericia
1 | Garcia Contexto - ; S :
Empirico pensamiento adaptativa; se asocia a toma
7 |etal, europeo . _
critico de decisiones en aula. Tandf
2025) X
Online
Mapea cémo se evalla al
(Risan & . practicante; reporta
1 S . . Evaluacion en :
Shavard, | Multi pais Scoping review AR heterogeneidad de
8 formacion inicial | . ;
2025) instrumentos y baja
comparabilidad.
Identifica focos curriculares
1 (Martel & Revisiéon Practicas del practicum y carencias de
9 Jourdenai | Multi pais sistematica comunicativas investigacién sobre
s, 2025) (2010-2020) del practicum actividades concretas y su
impacto.
La escucha activa y oralidad
(Punongb X
2 N~ , son valoradas, pero persisten
ayan A Cuantitativo Oral + escrita . - .
Filipinas SO retos; se recomienda modulo
0 |etal, (encuesta) (comunicacion) T
de fortalecimiento
2025) T
comunicativo.
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Tendencias tematicas identificadas
Del analisis comparativo emergen cinco tendencias recurrentes:

o La comunicacion como competencia transversal de desempefio en
PPP: la competencia comunicativa no es "complementaria”, sino todo lo
contrario, estructural para poder gestionar la forma de interactuar, la forma
de dar explicaciones, la forma de dar feedback, la forma de construir climas
dialogicos a lo largo de la practica (R. Garcia et al., 2025).

o Oralidad para la gestion del aula y la autoridad pedagdgica: la oralidad
se asocia a claridad expositiva, argumentacion y regulacion de la
interaccion; en contextos EFL aparece una brecha particularmente
perceptible durante el acto de la practica docente (Jaca & Javines, 2020).

. Lectura académicalcritica como base de decision pedagogica: releer
géneros disciplinares y contrastar enfoques sostiene planificacion, seleccién
de estrategias y fundamentacion de la intervencion; se reporta alto grado de
fragmentacién del abordaje en la literatura (Ponce & Gomez, 2022).

o Escritura reflexiva como mecanismo de articulacién teoria—practica:
diarios, portafolios y ensayos aparecen como tecnologia formativa para
sistematizar experiencia, justificar decisiones y producir mejora continua;
sin andamiaje, predomina reflexioén superficial (Zhang et al., 2023).

o Evaluacion y acompafiamiento del practicum: foco emergente:
revisiones recientes muestran heterogeneidad de instrumentos de
evaluacion, baja trazabilidad de la evidencia y limitaciones para comparar
resultados entre programas (Risan & Shavard, 2025).

Relacion entre competencias comunicativas y practica preprofesional

Para sintetizar, a través de la literatura revisada se puede manifestar que la
conexion ligada entre competencias comunicativas y PPP se desarrolla
estructuralmente como una secuencia de funcionamiento:

o Escucha activa: permite lectura del aula (necesidades, saberes previos,
emociones), mejora la calidad del feedback y potencia la mediacion
pedagogica; funciona como condicibn para la reflexion situada en el
momento de la préctica (Castillo-Martinez & Ramirez-Montoya, 2021).

o Expresion oral: sostiene la intervencion didactica (explicaciones,
consignas, preguntas, argumentacién) y el control de interacciones, en
especial bajo presion de aula (gestion del tiempo, disciplina, clima)
(Almutawa & Alfahid, 2024).

o Lectura académical/critica: permite seleccionar marcos de referencia y
evidencias para planificar y justificar decisiones; su debilidad se traduce en
una practica instrumental y poco problematizadora (Brunker, 2025).

o Escritura académicalreflectiva: convierte la experiencia en conocimiento
profesional (sistematiza, argumenta, evalGa y proyecta mejora); sin criterios
explicitos de calidad se estabiliza en niveles descriptivos (Latva-aho et al.,
2024).
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En conjunto, los estudios indican que la PPP desempefia su labor como un
escenario de prueba donde las competencias comunicativas dejan de ser
“habilidades académicas” y se convierten en condiciones de desempefo
profesional, modificando la calidad de la intervencion, reflexividad e identidad
docente emergente.

Modelos y enfoques predominantes
Cuatro familias de los enfoques explicativos/operativos:

o Sociocultural y discursivo: comunicacibn como practica situada,
importancia del dialogo y mediacion/mediacién/comunidad de practica
(Chen et al., 2023).

o Reflexividad profesional: escritura/portafolio como dispositivo de reflexion
y mejora; atencion a los niveles de reflexividad y los andamiajes (Zhang
et al., 2023).

o Competencial-instrumental: medida de escalas/autopercepciones vy
disefio de modulos de fortalecimiento comunicativo (mas frecuente en
oralidad) (Punongbayan et al., 2025).

o Evaluacion del practicum assessment: interés por los criterios, la
consistencia y la comparabilidad de evidencias de la practica en la practica
(Tardif & Nunez, 2018).

Brechas y limitaciones detectadas en la literatura
La sintesis pone de manifiesto cinco relevantes brechas:

o Fragmentacion por competencia: abunda la literatura que investiga una
competencia aislada (ej. escritura reflexiva; oralidad) mientras faltan
investigaciones que exploren la articulacién integral de escucha—oralidad—
lectura—escritura (Almutawa & Alfahid, 2024).

o Déficit de comparabilidad: la diversidad de instrumentos, criterios y
unidades de analisis en practicum restringe poderosas meta-inferencias
(Risan & Shavard, 2025).

o Predominio de autoinforme: muchas de las mediciones dependen de la
percepcion de los sujetos que no triangulamos con el cumplimiento
observado (microandlisis de interaccion; rubricas estandarizadas; productos
escritos) (Punongbayan et al., 2025).

o Reflexion superficial como patron: en escritura reflexiva el nivel
descriptivo es predominante; carecemos de estrategias institucionales
mantenidas para elevar la reflexion critica (Zhang et al., 2023).

o Insuficiente contextualizacion regional en educacién superior: pese a
las contribuciones latinoamericanas, queda aun mucha evidencia
comparativa y situada por suministrarse sobre PPP en programas de
formacion docente y en condiciones de desigualdad y diversidad linguistica
(Reiban et al., 2024).
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Figura 2
Mapa de sintesis: Relacion funcional entre competencias comunicativas y
practica preprofesional docente
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Retomando de manera conjunta los 20 estudios, estos, de una misma voz,
confluyen en que la practica preprofesional docente no sélo "pone en préactica"
competencias comunicativas desarrolladas porque ademas revela, tensa y
consolida competencias como condiciones de desempefio en incumbencias
profesionales.

Cuando las competencias se desarrollan de modo integrado y mediado
(andamiajes de escritura reflexiva, entrenamiento situado de oralidad y escucha,
lectura disciplinar guiada y una evaluacion en la que se sostenga aquello que se
practica en el practicum), se evidencia un desarrollo del futuro docente para
realizar lectura del contexto, llevar a cabo decisiones pedagdgicas
fundamentadas, regular la interaccién, argumentar la practica y convertir la
experiencia en conocimiento profesional.

Por otro lado, también existe otra linea que proclama limitaciones que
persisten, como la fragmentacion tematica, la tendencia hacia la preeminencia del
autoinforme, la heterogeneidad evaluativa o la escasa comparabilidad
internacional, limitaciones que acaban limitando la construccidon de conclusiones
universalizables y que siguen reafirmando la necesidad de disefios més integrales,
observacionales y longitudinales, y esto sobre todo en educacion superior y
contextos latinoamericanos.
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Los hallazgos de los resultados de la revision sistematica permiten
entender, a partir de una lectura critica, que las competencias comunicativas de
escucha activan, expresion oral, lectura académica y escritura reflexiva no se
convierten en habilidades complementarias en el proceso de formacion inicial
docente, sino que funcionan como condiciones estructurales del desempefio en la
practica preprofesional. En linea con lo anterior, los estudios incluidos en la
revisibn demuestran que tales competencias se ponen en marcha y se resignifican
en las condiciones del practicum, en el que el futuro docente debe interpretar el
aula, tomar decisiones pedagodgicas argumentadas, regular la interaccion y
transformar la experiencia en conocimientos profesionales (Altuna et al., 2021;
Norambuena et al., 2022; Garcia et al., 2025).

Por el contrario, dado que la atencion a estas competencias se ha analizado
como una actividad fragmentada en las practicas preprofesionales, la revision
ofrece evidencias de que su desarrollo conjunto es clave para una practica
preprofesional reflexionada y situada. Las investigaciones centradas en la lectura 'y
escritura académica muestran que las debilidades en literacidad critica se
traducen en practicas menos instrumentales y poco problematizadoras, las que
limitan al estudiante en su capacidad para justificar pedagdgicamente las
decisiones durante la préactica (Diez et al., 2018; Sologuren & Castillo, 2020;
Castillo-Martinez & Ramirez-Montoya, 2021). En paralelo, los estudios sobre
escritura reflexiva presentan coincidencias, ya que, sin andamiajes de forma
explicita, la reflexion tiende a quedar en niveles descriptivos y, en consecuencia,
perder su potencial conductor (Dutra et al., 2019; Zhang et al., 2023; Brunker,
2025).

De este modo, en lo que respecta a la oralidad y la escucha activa, los
resultados avalan su importancia en la gestion del aula, la construccion de la
autoridad pedagogica y la mediacidon de los aprendizajes; la oralidad est4 asociada
a la claridad expositiva, a la argumentacion y a la regulacion de la interaccion, en
contextos de practica con un tiempo limitado y con grupos de alumnado
heterogéneos (Jaca & Javines, 2020; Jiménez et al., 2024; Punongbayan et al.,
2025) y, a su vez, la escucha activa se revela como una competencia fundamental
para dar respuesta a las demandas del alumnado, para capitalizar la
retroalimentacion como parte del proceso de la ensefianza y para sostener
procesos reflexivos de la practica (Altuna et al., 2021; Norambuena et al., 2022).

Desde un punto de vista pedagdgico, estos resultados llevan a cabo la
necesidad de replantear la iniciacion a la docencia no solo en términos de
hacemos cursos aislados sobre el lenguaje o comunicacion. Tal como apunta la
literatura analizada, es conveniente llegar a la idea de que el desarrollo de
competencias comunicativas se integre en el curriculo del practicum mediante
dispositivos formativos concretos: diarios reflexivos guiados, portafolios con
criterios de calidad explicitos, el entrenamiento situado de la oralidad, y estrategias
de lectura disciplinar orientadas a la toma de decisiones pedagogicas (Pino &
Goenechea, 2020; Almutawa & Alfahid, 2024; Latva-aho et al., 2024) con el que
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reforzar el vinculo entre la teoria y la practica y contribuir en la construccion de
una identidad docente reflexiva.

En relacion con la pertinencia institucional y curricular, los estudios
revisados ilustran distancias entre el perfil competencial que se espera del
profesorado y el especifico contexto de la formacion en educacion superior. Se
observa una alta heterogeneidad en los criterios de evaluacion del practicum,
predominancia de instrumentos de autoinforme y escasa comparabilidad entre
programas, lo cual limita la trazabilidad del nivel de desarrollo competencial del
alumnado (Sanchez-Tarazaga & Manso, 2022; Risan & Shavard, 2025).

En contextos latinoamericanos, estas limitaciones de estudio se intensifican
por la heterogeneidad territorial, linglistica e institucional, lo cual propugna la
necesidad de disponer de mas marcos curriculares coherentes y contextualizados
(Reiban et al., 2024). Finalmente, la revision presenta limitaciones derivadas del
propio corpus analizado. Predomina la investigacion centrada en competencias
individuales con escasos estudios que aborden su articulaciéon integral; ademas,
comprobamos la escasa presencia de disefios longitudinales y observacionales
que permitan abordar el andlisis de la evolucion del desempefio comunicativo
vinculado a lo largo de la préactica preprofesional (Martel & Jourdenais, 2025;
Risan & Shavard, 2025). Tales limitaciones abren oportunidades evidentes para
futuras investigaciones dirigidas al disefio de modelos integrados de formacién
comunicativa, al desarrollo de instrumentos de evaluaciébn mas consistentes y al
estudio comparado de los programas de formacion docente en distintos contextos
institucionales y regionales.

Después de la revision sistematica, se afirma que las competencias
comunicativas escuchan activa, expresion oral, lectura académica y escritura
reflexiva son requisitos estructurales del trabajo de la practica preprofesional
docente y no competencias instrumentales adquiridas de manera independiente.
Los estudios revisados coinciden en que dichas competencias se desarrollan, se
tensionan y se consolidan en el practicum, asi como en su efecto directo en la
habilidad del futuro docente para desarrollar la contextualizacion del aula, regular
la relacion pedagodgica y tomar decisiones (Altuna et al., 2021; Norambuena et al.,
2022; Garcia et al., 2025).

Sobre la escucha activa y la expresion oral, la evidencia muestra como
estas competencias son centrales para la mediacion pedagdgica, para gestionar el
aula y la construccion de la autoridad docente. La insuficiencia en su desarrollo
implica una disminucién en la calidad del feedback, la calidad de la participaciéon
del estudiantado y la regulacion de situaciones didacticas complejas, priorizando
contextos de practica donde se dan situaciones de presiéon y diversidad (Jaca &
Javines, 2020; Jiménez et al., 2024; Punongbayan et al., 2025).

En relacién con las lecturas académicas y la escritura reflexiva se ha
identificado que ambas competencias ocupan una funcidn tractora en la
articulacion entre teoria-practica, ya que la lectura critica es capaz de sustentar la
planificacion y justificar por qué pedagogicamente, mientras que la escritura
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académica da la oportunidad a transformar la propia experiencia de practica en un
conocimiento profesional. Sin embargo, sin andamiajes formativos explicitos, la
reflexion se estabiliza, conduciendo mas a niveles descriptivos que a generar un
potencial dar lugar al desarrollo del pensamiento critico y la mejora continua (Diez
et al., 2018; Dutra et al., 2019; Zhang et al., 2023; Brunker, 2025).

Desde la vertiente institucional y curricular, los resultados han evidenciado
una desarticulacion entre el perfil competencial esperado y el que se expresa a
través de los dispositivos formativos y evaluadores reales del practicum. La
heterogeneidad de criterios, la preeminencia del autoinforme y la escasa
posibilidad de comparacion entre programas hacen que la trazabilidad del
desarrollo de las competencias comunicativas en la formacion inicial docente sea
un problema para abordar por las instituciones de educacion superior (Sanchez-
Tarazaga & Manso, 2022; Risan & Shavard, 2025; Reiban et al., 2024).

Finalmente, la revision ha puesto de manifiesto la necesidad de avanzar
hacia enfoques integrados y longitudinales de la investigacién para abordar la
fragmentacion por competencias de cara a la interrelacién entre competencias en
las practicas reales de la preprofesionalidad. La linea prioritaria detectada es la de
dar forma a disefios de modelos de formacién y evaluacion en los que se integran
la escucha, la oralidad, la lectura y la escritura como un sistema funcional para el
desempeiio docente, cada vez con mayor pertinencia considerando el contexto
latinoamericano de la educacion superior, en el que la evidencia comparativa
sigue siendo muy tibia (Martel & Jourdenais, 2025; Risan & Shavard, 2025).
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