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Resumen

RESUMEN

PDVSA, desarrolla estudios de los procesos y medio ambiente de trabajo de cada una

de las áreas, con la finalidad de establecer las medidas de control necesarias para minimizar

los riesgos presentes en las mismas.

Este trabajo tiene como objetivo principal la identificación, medición, análisis de los

riesgos, de los TALLERES DE MANTENIMIENTO DE TRANSPORTE TERRESTRE

ubicado en el área de Lagunillas y el diseño y generación de los mapas de riesgos

correspondiente. Este mapa pretende servir como instrumento informativo que permita

localizar los agentes generadores de riesgos en las áreas de talleres, facilitando el control y

seguimiento de los mismos.

Se siguió una metodología basada en un diagnóstico inicial de los factores ambientales

presentes, que influyen sobre la salud de los trabajadores y en la evaluación de los riesgos

ruido, iluminación, calor, monóxido de carbono, productos químicos y riesgos biológicos, por

medio de la medición directa y el análisis de muestras; posteriormente se realizó una

comparación con las normas venezolanas vigentes, para determinar si dichos riesgos estaban

dentro de los límites seguros de trabajo, culminando con las recomendaciones para cada riesgo

detectado.

Las conclusiones globales que resultaron de este trabajo son:

A pesar de que el Taller Mantenimiento tiene muchos espacios abiertos, con techos de

gran altura, que permiten la libre circulación del viento, se detectaron tres áreas que

sobrepasan los niveles de ruidos establecidos por la norma COVENIN [13], estas áreas son: la

Sección Línea # 1 (Lavado/secado de motor/Preventivo), Área de compresores de aire

comprimidos y la Sección de lavado automático de vehículo. Los valores de temperatura

reflejan valores que sobrepasan los niveles admisibles de calor , establecidos por la norma

Venezolana COVENIN [14], ocurriendo al final de la mañana y parte de la tarde. Por otro

lado los valores medidos de iluminación están por encima de los establecidos en la norma

Venezolana COVENIN [17], debido a los espacios abiertos que posee el taller y a la jornada

laboral, que es diurna. Las Radiaciones No Ionizantes, no alcanzaron valores significativo y

que no representan peligro a la salud de los trabajadores del taller. En cuanto a los Productos

Químicos, se detectaron algunas desviaciones en el manejo de los mismos y la utilización de

xv

WWW.BDIGITAL.ULA.VE

Licencia Creative Commons: 
Atribución - No Comercial - Compartir Igual 3.0 Venezuela 

(CC BY-NC-SA 3.0 VE)



Resumen

los equipos de protección personal durante su manipulación o exposición. Para los Riesgos

Biológicos se detectó que los trabajadores, comen y/o ingieren alimentos en el área de trabajo,

lo cual se puede convertir en un riesgo potencial para la salud de los trabajadores, debido al

consumo de alimentos contaminados con sustancias presentes en el área de trabajo;

adicionalmente las empresas encargadas de suministrar el agua envasada en botellón, no están

aptas para el servicio. Finalmente en cuanto a los riesgos Ergonómicos se detectaron algunas

actividades tales como: levantamiento de objetos y diferentes posturas para la realización del

trabajo, que podrían ocasionar problemas de salud a los trabajadores, si estos no adoptan

medidas preventivas para la ejecución de las mismas.
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