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Resumen

El siguiente trabajo se basa en la revision de corrientes modernas de desarrollo
percibidas en los territorios rurales contemporaneos con el fin de liegar al reconocimiento

local de seiiales relacionadas con la nueva ruralidad.

La investigacion realizada en el estado Mérida, contemplé la aplicacion de
técnicas metodolégicas que miran con detenimiento una de las actividades
caracteristicas de la nueva ruralidad en el contexto regional andino, como es el turismo
rural comunitario. En este trabajo fue de especial ayuda la observacion de posadas
turisticas meridefias que condujeron a una comprension basica y muy Util para poder
presentar como resultado del estudio, el disefio de herramientas graficas que facilitan
una lectura general sobre las condiciones actuales de este enfoque de desarrollo rural en

esta entidad federal de los Andes venezolanos.

De la lectura lograda, resaltan los marcados desequilibrios entre las
comunidades participantes del estudio, en cuanto a su insercion en actividades de la
nueva ruralidad como el turismo, ante lo cual se plantea un conjunto de
recomendaciones que incluyen una propuesta comunicacional dirigida a las
comunidades rurales, para su estimulo, orientacion y educacién en torno a las

alternativas de desarrollo propias de la nueva ruralidad.
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Introduccioén

En Los Andes venezolanos, son apreciables las tendencias al
redimensionamiento de la concepcion, vida y dinamica productiva de los espacios
rurales. Con ello, se van manifestando rasgos semejantes a los observados en el
area rural de distintos puntos geograficos del planeta, donde en los ultimos afios se

ha revalorizado el aporte de las regiones rurales al desarrollo sustentable.

Dentro de la especificidad local meridefia aparecen unos matices que
muestran una forma renovada de vida rural. Se percibe como van proyectandose
comunidades que “conscientemente” asumen transformaciones inspiradas en el
animo de lograr un bienestar colectivo, y cémo dicha visién-accion, se ve manifiesta

en sus entornos, en su cultura, en su gente, en sus paisajes...

Se vera que tales expresiones no son uniformes en la entidad andina. Son —
como bien se ha dicho- matices advertidos de manera discontinua en €l recorrido
por la geografia meridefia, en la cual aparece por un lado, una minoria de paisajes
y asentamientos rurales que destacan por esa vision transformadora de su forma de
ser y crecer en comunidad. Por otro lado estd la mayoria de las poblaciones
encontradas en la periferia urbana y mas alla, en la profundidad rural, en donde no
es tan evidente esa condicién propiciadora del “hacer en colectivos organizados”
actividades productivas como el turismo rural comunitario, evidencia de la nueva

ruralidad.

Sin embargo no por ser mas tenues en un lugar que en otro, e incluso
practicamente imperceptibles en otros tantos mas, estos matices deben perder su
trascendencia, pues se perfilan sin lugar a dudas como rasgo local de una
tendencia mundial emergente asi, en la regién andina de Venezuela.

Identificar estos matices se hizo posible tras un metédico camino de
indagaciones documentales, consultas a expertos y aplicacién de técnicas de

investigacion, analisis y organizacion de datos relacionados con el tema de



abordaje, a los fines de llegar a interpretaciones utiles en el ambito de la

cooperacion con procesos de desarrollo rural andino.

Asi que se recoge en cinco capitulos los analisis, hallazgos y propuestas,
cuidando que en el primero de ellos, se defina el problema que da lugar a la
investigacion y los objetivos que la orientan. Se acompaiia esta parte con una breve
presentacion del area geografica de estudio, para pasar de inmediato al Capitulo 2,
cuyo contenido establece fundamentos tedricos sobre la nueva ruralidad,
entendiendo la misma como parte de una trayectoria de enfoques, realidades y
tendencias que han tomado como centro de atencion y desarrollo el espacio rural.

Una vez asumidas las concepciones de la nueva ruralidad como rutas
demarcadoras del estudio, se procede a comprender dentro de éstas al turismo
rural comunitario y enseguida, la figura de “la posada” considerada fundamental
para el auge o rezago de la actividad turistica. De ahi que se revise un poco sus
origenes y trayectoria junto a otras caracteristicas particulares de estos

establecimientos.

El tercero y cuarto capitulos contienen respectivamente el marco
metodoldgico y los resultados del estudio. En éstos se describen métodos y
técnicas utilizados para llegar a la aproximaciéon y reconocimiento de la nueva
ruralidad hallada en los paisajes andinos a la luz de experiencias descritas de
turismo rural y de turismo rural comunitario.

Las conclusiones y recomendaciones sobre el tema desarrollado se
presentan en el quinto capitulo con el cual se cierra esta investigacién realizada en
aras de aportar al trabajo creciente y efectivo por las poblaciones rurales de Mérida

y Venezuela.



Rio Nuesira Senora.
Paisaje Pueblosdel Sur




“Un problema bien planteado constituye la mitad de la solucion”
Russell Ackoff

1.1Planteamiento del problema

El estado Mérida, revela marcadas diferencias entre comunidades rurales
que estan logrando mejoria de sus condiciones de vida, con base en actividades de
la nueva ruralidad, y otras comunidades que atn contando con gran potencial, no
se han encaminado de forma espontanea o inducida, hacia situaciones de mayor

bienestar colectivo.

Tal cuadro presente en la region andina meridefa, genera desequilibrios en
distintos sentidos. Por ejemplo en materia de inversiones publicas y privadas se
tiende a brindar apoyo prioritario a entidades o actores mas organizados, tanto en el
area rural como urbana. Es riesgoso que muchas comunidades rurales queden -o
sigan quedando- en desventaja ante esta realidad que vista desde otro angulo

pudiera ser una oportunidad para su desarrollo.

A partir de estas reflexiones se identifica el problema cientifico sobre el cual
se trabajara, cuyas bases iniciales esencialmente empiricas fueron corroboradas y

clarificadas con el proceso de desarrollo metodolégico cumplido.

Asi el problema planteado en esta investigacion queda puntualizado en la
necesidad de conocer las manifestaciones de la nueva ruralidad en el turismo rural
del estado Meérida, con el propésito de sugerir caminos alternativos para el
desarrollo de las comunidades.

1.2 Area geografica de estudio

El area geografica de estudio lo representa toda la entidad federal andina,
con especial mirada hacia sus comunidades rurales, localizadas en caracteristicos



paisajes de montafia y pie de montes. Se trata de un territorio con inminente perfil
agricola que ubica a los meridefios como proveedores de hasta un 70% de los

productos horticolas consumidos en Venezuela.

Localizado al occidente del pais, el estado Mérida, posee una extension
territorial de 11 mil 300 km2, lo que representa el 1,23% del territorio nacional y
cuenta con una poblacién de 859 mil 924 habitantes (Proyeccion 2000-2015, segun
Base de Censo INE 2001, http://www.ine.gov.ve/demografica/distribucion.asp).
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Esta entidad federal limita por el norte con los estados Trujillo y Zulia, por el
sur con Barinas y T4chira, al este con Barinas y al oeste con Zulia y Tachira. Segun
su divisién politico-territorial cuenta con 23 municipios y 86 parroquias, todos los
cuales presentan regiones rurales, inclusive el Area Metropolitana de Meérida,
constituida por los municipios Libertador, Campo Elias y Sucre, que concentran

junto al municipio Alberto Adriani, la mayor densidad urbana del estado Meérida.

Son atractivos los escenarios y asentamientos rurales que se extienden a lo
largo y ancho del territorio estadal, sabiendo que son los ecosistemas naturales de
estas regiones andinas los que aseguran el equilibrio ecolégico de toda la entidad
federal y generan agua para el desarrollo del occidente del pais.

1.2.1 Actividad econémica en la region

En lineas generales el estado Mérida, se destaca en las siguientes actividades

productivas:

a) Agricultura: Es el primer productor del pais en: papa, apio, coliflor, lechuga,
zanahoria, ajo, remolacha y repollo. Ocupa el segundo lugar en la
producciéon de café, arveja y cambur. En menor escala se cultiva caraota,

cacao, yuca, platano, café y tomate.

b) Produccién Pecuaria: Especialmente ganaderia de bovinos, porcinos y aves.

Destaca la ganaderia de zona alta, especializada en la produccién de leche.

c) Produccién Pesquera: Ha adquirido gran importancia en el cultivo de la
trucha en rios, lagunas y quebradas. El potenciél pesquero maritimo esta
restringido a la denominada pesca artesanal en el Lago de Maracaibo
(cangrejos, lisa, curbina, armadillo, etc.). También la acuicultura (cultivo de
cachamas y camarones en lagunas artificiales).

d) Turismo: Posee como ya se dijo, zonas con diversos recursos de interés

turistico: Lagunas, valles agricolas, paramos, patrimonios culturales y



arqueolégicos. También diversos picos de gran altura y hoteles, posadas,

campamentos y otros establecimientos turisticos.

Foto 01: Variedad de productos agricolas andinos (Tomado del sitio Web de la Gobemacién del Estado Mérida)

Mérida, tradicionalmente se ha considerado una entidad de vocacién
agricola y en efecto, éste ha sido el rango que mas aporta al producto del estado,
representando alrededor de 20% que histéricamente se complementa con la
actividad de servicios que aporta mas del 30% del producto estadal.

Asi lo registra el Plan Estratégico a Largo Plazo “Mérida Estado Competitivo
2020" (1999), que también resalta dentro del sector terciario -principalmente en lo
referente a comercio, restaurantes, hoteles y servicios recreacionales- la gran
influencia del turismo, ocupando un lugar relevante en la economia meridena. Pero
sefiala el mismo plan que es dificil cuantificar el aporte del turismo al producto
interno bruto regional, debido a la inexistencia de estudios al respecto, sin dejar de
acotar que la economia local es bastante dependiente del gasto publico.

1.2.2 Los atractivos paisajes meridefnos

En cuanto a las zonas de Mérida, que demarcaran el ambito geografico de
estudio, se parte de resalta la variada belleza paisajistica de este territorio estadal



y se acoge de inmediato, la diferenciacion que plantea Méndez (2003) al definir
cinco paisajes meridefios particulares a saber: Metropolitano, Paramo, Pueblos del
Sur, la Panamericana y Mocoties, cuyas descripciones se hacen a continuacion de
forma breve, junto con la primera enunciacién de comunidades especificas tomadas
como muestra representativa para esta investigacion en cada uno de los paisajes

sefialados.
* Paisaje Metropolitano

En lineas generales este paisaje concentra actividades educativas,
académicas, comerciales, industriales, financieras, turisticas, artesanales vy

agricolas.

Su corazén geografico lo representa la ciudad de Mérida, capital del estado
y del municipio Libertador, que se desenvuelve en el area de los servicios. Es
asiento de la Gobernacidon del estado, Universidad de Los Andes, Hospital
Universitario de Los Andes y de un conjunto de instituciones publicas y privadas

que influyen notoriamente sobre la rama del sector servicios.

Los otros municipios de esta area: Santos Marquina, Sucre y Campo Elias,
dada su cercania con la capital han experimentado un acelerado crecimiento
poblacional, constituyéndose en ciudades receptoras de la poblacién que trabaja en
la ciudad de Mérida. Aunque se trata del paisaje Metropolitano ya se ha dicho que
conserva en sus periferias territorios rurales que lo hacen participe de la presente

investigacion.

Presenta climas con temperaturas entre 18 °C y 25 °C, zonas de vegetacién
altamente modificadas por la accién antrépica, restringidas a pequefias manchas en
las margenes de los cuerpos de agua y vertientes de los parques nacionales que lo
bordean (Sierra Nevada y Sierra de La Culata). Las comunidades de esta regién
que forman parte del estudio son: Tabay (municipio Santos Marquina), La Mesa
(municipio Campo Elias) y El Anis (municipio Sucre).



* Paisaje Paramo

De forma general es una region del estado Mérida, que cuenta con varias
estructuras hoteleras, posadas, vialidad principal en buen estado, asi como posee
dentro de su escenario natural, lagunas llenas de mitologia y creencias de los

antepasados.

Los municipios que definen el drea de paramo se caracterizan por ser
netamente agricolas. Las jurisdicciones de Rangel, Pueblo Liano y Cardenal
Quintero, son grandes productoras de papas. En cambio Miranda, posee una
agricultura diversificada con la produccion de hortalizas.

Los productores agricolas del paramo se encuentran organizados en
cooperativas y otras asociaciones. Esto les ha permitido obtener mayores
beneficios al comercializar su produccién, pues son importantes proveedores de

hortalizas a los grandes mercados urbanos del pais.

Conforma una regién situada en la Cordillera de Los Andes, entre la Sierra
Nevada y Sierra de La Culata, con una superficie de 577 Kms2., elevada a los 2600
m.s.n.m., de climas frios agradables, que son uno de los principales atractivos para

sus visitantes (temperaturas medias menores a 18° C).

Representa el paisaje de montafia con una vegetacion caracterizada por
especies herbaceas, arboles pequefios arbustos y matorrales. Dominan especies
del género Espeletia o tipico frailejon del paramo que crece de forma dispersa y
aislada, llegando a alcanzar varios metros de altura.

De este paisaje fueron tomadas como comunidades de estudio las
localidades de Mucuchies (municipio Rangel), Santo Domingo (municipio Cardenal
Quintero) y La Venta (municipio Miranda).



* Paisaje de la Panamericana

Su nombre deriva de la carretera troncal que lo recorre de Noreste a

Sureste, adosada al piedemonte andino.

En esta region las actividades mas desarrolladas son ganaderia (carne,
leche, y sus derivados), fruticultura, agroindustria, comercio e industrias
metalmecanicas. El municipio Alberto Adriani, es el que mas destaca en el
desarrollo de estas actividades, focalizadas en la ciudad de El Vigia. La poblaciéon
de Nueva Bolivia, le sigue en orden de dinamismo agroindustrial en la zona, al
concentrar relevantes industrias lacteas, de madera y metalmecanica.

Por su parte el clima caracteristico de la zona es del tipo megatérmico, con
temperaturas medias de 26°C y altitudes inferiores a 120 m.s.n.m. Predomina el
bosque ombrdfilo basimontano y submontano, siempre verde, muy degradado como
consecuencia de la intervencion del uso agricola, tanto en el plano inclinado, como
en el piedemonte inmediato. Hacia los cafios se conserva el bosque de galeria y en

la zona protectora del Rio Capaz, el bosque nublado del relieve montafioso.

Las comunidades asentadas en este paisaje que forman parte del estudio
son La Azulita (municipio Andrés Bello), Pifiango (municipio Miranda) y Santa Elena
de Arenales (municipio Obispo Ramos de Lora).

* Paisaje Mocoties

La region Mocoties, esta conformada por los municipios Tovar, Rivas Davila,
Antonio Pinto Salinas y Zea. Se caracterizan por su alta produccién agricola (café,
fresas, arvejas, papa y cafna de azlcar), pecuaria (leche y queso), asi como avicola
e industrial (talabarteria, metalmecanica, imprenta y panificadoras), turistica y

comercial, agencias de vehiculos y venta de repuestos usados.

En agricultura sobresale el municipio Rivas Davila, por su alto volumen de
produccién horticola, alcanzando en los ultimos afios valores brutos superiores a
los 20 millardos de bolivares, segun Aspruandes, 1998 (citado por Diagnéstico



Econémico del Estado Mérida, 2000). La industria existente en su mayoria es

artesanal.

Es un paisaje situado geograficamente en la cuenca del Rio Mocoties.
Muestra un relieve y pendiente calificados como muy inclinados (pendientes
superiores a 32%), medios de montafia correspondientes a las estribaciones de la
Cordillera de Tovar, especificamente los Paramos de La Negra y Veriguaca, con

alturas de hasta 3.532 m.s.n.m., encerrando la cuenca alta del Rio Mocoties.

Sus climas son mesotérmicos con temperaturas entre 18° C y 25° C y una
temperatura media de 19° C. Posee vertientes intervenidas con la presencia de
potreros y agricultura semicomercial. Bailadores, capital del municipio Rivas Davila,
fue seleccionada como comunidad de estudio, junto a las localidades de Mesa
Bolivar y Mesa de Las Palmas, del municipio Antonio Pinto Salinas.

* Paisaje de los Pueblos del Sur

Area geografica especialmente agricola (produccion de trigo, arvejas, papa,
hortalizas, maiz, café, cacao, platano, apio, yuca, naranja, cafia panelera y pifia),
asi como ganaderia (carne bovina y porcina, leche y queso), bajo sistemas de
produccion eminentemente familiares.

Sus municipios son geograficamente los mas aislados del estado con
deficiencias en sus vias de comunicacién, situacion que se agrava en épocas de
lluvia, aislando mas a esta region. Es una porcién geografica meridefia poseedora
de gran rigqueza en recursos naturales. Su poblacién con gran espiritu de trabajo y
emprendedora se ve afectada por las condiciones de aislamiento enunciadas y

carencias en servicios publicos.

Un gran centro de esta regiéon es la poblacion de Canagua (municipio
Arzobispo Chacén). No obstante las comunidades de estudio en este paisaje son:
Los Nevados y El Morro (municipio Libertador) y Pueblo Nuevo del Sur (municipio

Sucre).
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1.3 Objetivo General

Conocer e interpretar las manifestaciones actuales de la nueva ruralidad en

el estado Mérida, mediante sus expresiones en el turismo rural comunitario andino.

Objetivos Especificos

o Detectar y clasificar casos de estudio que puedan resultar
“dinamicos” “intermedios” o “rezagados” de las experiencias de

nueva ruralidad y turismo rural comunitario.

o Identificar fortalezas, debilidades, oportunidades y amenazas que
afecten o faciliten el turismo rural comunitario en Los Andes

venezolanos.

o Disefar herramientas para la lectura y reconocimiento de los
paisajes y comunidades andinas mas y menos destacadas en la

nueva ruralidad.

o Plantear recomendaciones que contribuyan con el proceso de
inclusion de comunidades meridefias rezagadas, al desarrolio
basado en el turismo rural.



1.4 Justificacion

La necesidad y responsabilidad impostergables de sumarse a tareas
tendientes a contribuir con el alcance de las metas del milenio en lo referido a la
reduccion de la pobreza, superacién de la exclusion social y compromiso universal
para la proteccién del medio ambiente, resultan argumentos ampliamente validos

para llevar a cabo esta investigacion.

Y es claro que para los planificadores y promotores del desarrollo rural,
estas dimensiones se deben convertir en un foco indispensable dentro de sus
trabajos. Por eso se realiza este estudio que busca fortalecer las tendencias que
han valorado actividades como el turismo alternativo, para trabajar con eficacia en
sociedades rurales eomo las meridefias, que continian padeciendo problemas de
rezago de los aportes o acciones que bien podrian obtener para integrarse a

procesos sustentables de desarrollo.

Estas consideraciones son justificacion oportuna para cumplir con este
proyecto de estudio, enmarcado en las lineas de investigacion del Postgrado en
Desarrollo Rural Integrado de la Universidad de los Andes, buscando aportes que
coadyuven a la elevacion de mejoras en las condiciones de vida de la poblacion del

campo andino venezolano.

Se elige al estado Mérida, como caso de estudio, por la presencia de
hermosos asentamientos campesinos y por su perfil turistico general, fruto de la
calidad de sus paisajes naturales, y porque precisamente en esta entidad federal,
se manifiesta un desarrollo turistico comunitario campesino embrionario de caracter
dirigido en unos casos y espontaneo en otros, en torno a lo cual no se conocen
todavia evaluaciones de desempeno.
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“Mucho de lo que vemos depende de lo que estamos buscando”
Phil Calloway

2.1 El desarrollo rural y sus actividades en la nueva ruralidad

En términos globales y puntuales el mundo se transforma constantemente.
Lo que ayer fue de una manera, hoy es distinto. Las ciudades... Los objetos.... Las
ideas.... La gente... Todo evoluciona siempre. Algunas veces con mucha rapidez,
otras no tanto, pero la transformacién -en distintos planos- opera cada momento. A

partir de esa constante es légico que el mundo de lo rural también haya cambiado y

esté cambiando.

De hecho en Europa, y mas recientemente, en América Latina, se
empezaron a marcar desde finales del siglo pasado, nuevas tendencias de
desarrollo rural, que han ido desplazando las tesis de un crecimiento de la sociedad
campesina exclusivamente agricola local. Visién limitada, pero quizd menes
traumatica que otras, que han venido ubicando las referencias en torno al campo en
términos y frases tales como: “escasa composicion demogréfica’, “areas muy
alejadas de la urbe”, “atraso” y “pobreza”, elementos que sin dejar de ser vatidtsies

probables en ese tipo de regiones, no pueden afirmarse como destinos fatales.

En las Ultimas décadas esas maneras de ver, estudiar y reconocer el mundo
de lo rural, han dado un giro significativo, y es interés de esta investigacion,
adentrarse en ese redescubrimiento que ayude a la comprension atérta de como
se perfilan en términos locales esas fisonomias nuevas de la ruralidad y cémo éstas
pudieran conducir —con base en experiencias ciertas- al afianzamiento de modelos

de desarrollo con sentido sustentable en las comunidades rurales andinas.

Para ir encaminando qgg direccion, se parte de entender el desarrollo rural
como un proceso de Wjora del nivel de bienestar de la poblacion rural y de la
contribucién que el NWO rural hace de forma mas general al bienestar de la



poblacién en su conjunto, ya sea urbana o rural, con su base de recursos naturales,
(Ortiz, 2003).

Sin embargo lograr ese bienestar no es, ni ha sido, un proceso sencillo. Asi
se aprecia que desde diversas corrientes que han puesto su mirada en el mundo
rural, se han hecho esfuerzos por avanzar en esa linea. De ahi que se crea
oportuno en primer lugar, revisar un poco los distintos enfoques que en este sentido
han prevalecido, para poder llegar finalmente a esa comprensiéon buscada en

cuanto a lo que acontece en el area rural en el nivel regional.

S'Folo No. 02. Los noblados meritdeiios son
2 del redimensionamiento delo rural.
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2.1 .1 De la exclusividad agricola a la pluriactividad

Los escenarios cambiantes en el contexto general de la sociedad han
desencadenado algunas condiciones que van diferenciando poco a poco los

criterios que reinaron en torno a como concebir el campo y lo rural.

No se puede pretender —aunque asi se quisiera- que todas las
transformaciones en este caso hayan sido, sean y sigan siendo absolutamente
buenas para estas comunidades, pero si es pertinente orientar las observaciones
de esta investigacién hacia la oportunidad de valorar cémo ciertamente parte de las
modificaciones percibidas en los ultimos decenios pueden ser favorables para las
mejoras de las condiciones de vida en las poblaciones rurales.

Se encuentran asi posiciones como las de Echeverri (1999) para quien ia
efervescencia de multiples situaciones mundiales (econoémicas, sociales, politicas,
ambientales...) han conducido principalmente a una apertura en las dinamicas
cotidianas de trabajo y vida general del mundo rural. Un aumento de las actividades
comerciales y de servicios en estos lugares y su diversificacion econémica, se
levanta como hecho contrastante en comparacién con aquellas visiones sobre
distanciamiento geografico entre campo y ciudad, lo cual a su vez incidia en los
minimos intercambios internos y externos a la sociedad rural, asi como en su
precaria posibilidad de acceder a los servicios sociales.

Ademas este tipo de transformaciones hacia una economia rural mas abierta
e interactuante hacia adentro y hacia fuera de sus espacios, se ha venido
acompanando de una creciente tendencia de revalorizacién de lo rural por parte de
los habitantes de las ciudades. Este tipo de manifestacion deviene de la expansion
de la ecologia como un factor de importancia en la capitalizacion de los valores de
ciudadania, ‘revalorizacion que debe considerarse como la fuente de nuevas
demandas desde la ciudad al campo: alimentos mas sanos y paisajes menos
contaminados”, (UBA, 2001).

De manera general se puede decir que este tipo de rasgos y cambios en el
ambito rural, han ido perfilando de una u otra forma y de modo progresivo lo que se



viene conociendo como una tendencia llamada “nueva ruralidad” la cual en sentido
amplio, ha venido transformando la vision tradicional que se tenia de lo rural como
un sector atrasado y sediento de armonizacion, aislado de lo urbano y proveedor de
mano de obra excedentaria para las actividades industriales, (Sepulveda, et. al.
2003).

Estas visiones, ayudan a comprender que la nueva ruralidad valora el
espacio rural considerandolo y desarrollandolo, como territorio de gran potencial
que no excluye la produccion agricola de la visién tradicional, pero tampoco la
coloca como funcién exclusiva de esas sociedades. Mas bien integra lo agricola a
todo un sistema de acciones, fortaleciendo un gran marco de diversidad productiva
con amplios alcances dentro y fuera de cada asentamiento campesino.

Se trata de la misma “vision ampliada de las actividades econémicas en el
ambito rural’ profundizada por Pifieiro (2000), para quien dicha visiéon pone de
manifiesto, por un lado, la complejidad de la estructura econémica y social del
campo y, por otro lado, un conjunto de oportunidades y desafios que es necesario
visualizar y valorar en forma completa en una estrategia para el desarrollo de la

economia rural.

De modo que en definitiva, lo que esta presente es una clara
reconsideracion de las realidades del espacio territorial rural, en donde la
agricultura transité de un posicionamiento productivo practicamente de caracter
exclusivo y unico, a conformar una amplia serie de usos de la tierra que
comprenden desde producciones agricolas de uso no alimentario, hasta el

mantenimiento del medio ambiente.

Giarraca (1989) sefala que la rural es una “poblacion (que) desarrolla
diversas actividades o se desempefia en distintos sectores como la agricultura,
artesania, industrias pequefias y medianas, el comercio, los servicios, ganaderia,
pesca, mineria, extraccion de recursos naturales y el turismo, entre otras”.

Para la investigadora, las regiones rurales de esta época estan revestidas
de un nuevo caracter socioproductivo. Conforman asentamientos relacionados



entre si y con el exterior, interactuando con una serie de instituciones, publicas y

privadas:

Lo rural trasciende lo agropecuario y mantiene nexos
fuertes de intercambio con lo urbano, en la provision no solo de
alimentos sino también de gran cantidad de bienes y servicios,
entre lo que vale la pena destacar la oferta y cuidado de recursos
naturales, los espacios para el descanso y los aportes al
mantenimiento y desarrollo de la cultura. Asi la nueva vision de lo
rural no va de lo atrasado a lo modemo, de lo rural a lo urbano,
de lo agricola a lo industrial. Hay un buen numero de
caracteristicas que muestran la multidireccionalidad del proceso,
sobre las cuales hay evidencia en diferentes paises con distintos
grados de desarrollo. (op. cit.).

Foto 03: Actuaimente Ia agricultiura no es Ia unica
actividad produciiva rural Comunidad Mesa de Las Palinas




Valoraciones similares sobre lo rural, permitieron a Romero (s.f.) adelantarse
en el reconocimiento de la complejidad de este espacio, contemplando en él cuatro

componentes basicos:

¢ Un territorio que funciona como fuente de recursos naturales y materias
primas, receptor de residuos y soporte de actividades economicas.

e Una poblacion que, con base en cierto modelo cultural, practica actividades
muy diversas de produccion, consumo y relacién social, formando un

entramado socicecondmico complejo.

¢ Un conjunto de asentamientos que se relacionan entre si y con el exterior
mediante el intercambio de personas, mercancias e informacion, a través de

canales de relacién.

e Un conjunto de instituciones publicas y privadas que vertebran y articulan el

sistema, operando dentro de un marco juridico determinado.

Con ello, el enfoque de lo rural desde su perspectiva econémica despliega
un abanico de posibilidades que confirman que dentro de las poblaciones labriegas
la agricultura siendo fundamental, no es la unica actividad econémica de desarrollo
rural, sino que actividades rurales no agricolas (turismo, artesania, agroindustrias
ligeras, servicios ambientales) van perfilandose con inusitada relevancia en el
empleo y los ingresos de las poblaciones rurales. Entonces lo rural tiende a
constituirse como un territorio multidimensional, multifuncional, entrelazado con

base en el fenémeno de la pluriactividad.

El turismo rural es una de las manifestaciones mas importantes de esa
pluriactividad, la cual ha propiciado la apertura de fuentes de ingresos producto de
la expansion del denominado empleo rural no agricola (ERNA) que aporta el 40%
de los ingresos totales de los hogares rurales de América Latina y se ha constituido
en un mecanismo que ha permitido superar la pobreza en hogares que no lo habian

logrado con la pura actividad agricola, (UBA, 2001).



2.1.2 La eterna dicotomia campo-ciudad también se revierte

La superacion del esquema de diferenciacion que separaba a dos partes
(rural y urbana) es reconocida en el contexto de las nuevas dinamicas que
acontecen, tomando fuerza el planteamiento de las relaciones acrecentadas entre
el campo y la ciudad, cuya integracion se empezd a valorar desde las primeras
décadas del siglo pasado, cuando se les empieza a observar como ‘sistemas
continuos” o “continuum rural urbano” producto de los analisis sociolégicos

progresivos de Tonnies, Sorokin, Zimmerman y Redfield (Entrena, 1998).

De acuerdo con estos enfoques el transito de una comunidad rural a otra
urbana no era marcado ni abrupto, sino gradual. Es decir se avizoraba la idea de
superar la dualidad campo/ciudad como polos lejanos, separados y contrapuestos y
hasta absolutamente divididos. Sin embargo en esas visiones de “continuum’
seguian persistiendo las dicotomias al sugerirse aun diferenciaciones entre ambos.

Fue Pahl, ya en la década de los 60, quien descartando el enfoque lineal del
continuum, demostré que lejos de haber una sola linealidad entre ambos territorios
se encontraban relaciones sociales de ambos tipos en las mismas localidades.
Posteriormente, Moss (1980), refiriéndose a ese continuo, indicé que en él se
pueden percibir distintas actividades que alcanzan su punto mas dinamico o
elevado en el extremo urbano y el mas bajo en el rural, (citados por Entrena, 2003).

De cualquier manera, lo que ha venido abriéndose camino es la necesidad
de no acentuar las diferencias entre lo urbano y lo rural como espacios aislados,
sino mas bien de escenarios integrados como territorio, aun cuando por supuesto
se manifiesten unas caracteristicas intrinsecas a cada cual, que lejos de marginar a
ninguno de esos espacios, los valorice con una identidad propia y constructiva por

igual.

Por ejemplo la Conferencia de las Naciones Unidas sobre los Asentamientos
Humanos (1996), con base en la necesidad de asegurar un futuro mas sostenible a
la Tierra, inst6 a mirar las zonas urbanas y las rurales como interdependientes
desde el punto de vista econdémico, social y ambiental.



El interés directo de esta invocacion era conducir a pertinentes valoraciones
del area y asistencia a los asentamientos, ante sus deficiencias en infraestructura y
servicios, la carencia de tecnologias ecoldégicamente racionales y la contaminacion
causada por los efectos negativos de la industrializacion, asi como corregir la
urbanizacion no sostenible, por su alta incidencia en la degradacién del medio rural.

Las politicas y programas de desarrollo sostenible de
las zonas rurales que integran esas regiones en la economia
nacional requieren instituciones locales y nacionales solidas
para la planificacion y ordenacién de los asentamientos
humanos que presten particular atencion a los vinculos entre
el campo y la ciudad y traten a las aldeas y las ciudades como
los dos extremos de una serie continua de asentamientos

humanos. (op. cit.).

Tampoco hay que olvidar las profundas modificaciones en los modos de
produccioén agricola que han provocado una fuerte transformacién social y cultural
en el mundo rural, abriendo nuevos contextos dentro de los cuales, repetidas veces

se hace dificil delimitar lo urbano y lo rural.

Como afirma Rojas Lopez (1995) “los limites y especificidades del espacio
rural resultan dificiles de precisar debido a las fuertes interrelaciones de las
actividades rurales, agricolas y no agricolas con las actividades urbanas”’. Se trata
segun el autor de una densa red de flujos materiales e inmateriales entre ambos
espacios (dinero, informaciéon, personas, ideas, productos), que dificultan

diferenciaciones espaciales precisas.

De ahi que para buscar el desarrollo de las comunidades rurales, sea mucho
mas pertinente tratar de ver en ellas, su estrecha interdependencia con el resto de
la economia y con el medio urbano en particular, sabiendo como sefiala Giarraca
(op. cit.) que las relaciones econémicas se establecen a través de flujos
comerciales de bienes agrarios y manufacturados, flujos financieros y de recursos

naturales y humanos.
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2.1.3 Lo rural se revaloriza

Como se planted en parrafos anteriores, las distintas manifestaciones que
transforman la vision del mundo rural, se han venido mostrando también a la luz de
un proceso de revalorizacion del entorno rural, desencadenando nuevas culturas
ansiosas de valorizar estos entornos y entendidas por algunos estudiosos de la
materia, como un fenémeno social de “vuelta a lo rural” en el cual subyace la
necesidad de revitalizar lo natural para resguardo y sano aprovechamiento de los
potenciales que brinda el campo. Unos potenciales que venian siendo objeto de
maltrato y precaria administracién como consecuencia de las ideas de desarrollo
que estuvieron vigentes tan solo unas décadas atras, orientadas hacia el



crecimiento econémico extremo y la maxima explotaciéon industrial, con escaso

cuidado del destino de la dimension ambiental.

En esa misma linea desarrollista era que caminaba la nocién de ponderar
todo lo urbano como sindénimo de las mejores realizaciones sociales y productivas y
como anténimo lo rural. Con esa éptica parecia logico pensar que el “avance o
progreso” no estaba en los territorios rurales, y por €so mismo, quizas, €sos

sectores siempre iban quedando al margen de las politicas y acciones oficiales.

Sin embargo, la tesis de desarrolio econdmico perdié vigencia, dando paso
al desarrollo sustentable, tras la necesidad percibida por las naciones de preservar
valiosisimos e irreparables recursos naturales amenazados aun con esa cultura de
crecimiento que todavia subsiste y que se esta tratando de reorientar para garantia

de la vida presente y futura, como lo propone el enfoque de la sustentabilidad.

Bricefio (2006) hace una valiosa sintesis sobre el origen y auge de la vision
sustentable del desarrollo. Precisa que a partir de la Conferencia sobre Medio
Ambiente y Desarrollo Humano (Estocolmo, 1972) se comenz6 a desdibujar
formalmente la concepcion de dividir al mundo bajo la éptica antropocéntrica que
ponia como prioridad la realidad social sobre la realidad natural. Esto fue dando
lugar al enfoque integral de ambos sistemas: Social y Natural, que revaloriza la

relaciéon hombre-naturaleza.

Posteriormente, con el Informe Brundtland (1987) y
especialmente con la Cumbre de Rio (1992), se inserta
definitivamente la variable Ambiente en el tratamiento de los
grandes problemas sociales: desarrollo, pobreza, participacion,
etc., para concluir que el paradigma valido es el Desarrollo
Sustentable, basado en uso racional de los recursos, dado su
caracter de finitud en el espacio y en el tiempo. De modo que se
materializa el anhelo de un modelo de desarrollo econémico y
social, que no continie teniendo como fundamento el deterioro
del ambiente para lograr sus objetivos, en un instrumento politico
denominado Agenda 21, que contiene a la vez algunos
instrumentos juridicos de obligatorio cumplimiento para los
paises, signatarios que lo hayan ratificado. (op. cit.)



Se cree que son estos mismos cambios en las tendencias del desarrollo los
que han traido consigo, entre otras condiciones, fenomenos como el de la

revalorizacion de lo rural, al cual se esta haciendo referencia.

Entrena (op. cit) habla concretamente de dos vertientes que originan las
nuevas culturas que revalorizan lo rural: Una que proviene del seno de una
proporcién de la propia poblacion rural, y otra, encauzada desde las instituciones
encargadas de formular y dirigir las politicas agrarias con un sentido de desarrollo
sostenible, reconociendo en el medio agrario unas potencialidades no tan sélo

agrologicas, sino sobre todo orientadas hacia su condicién ambiental.

MS culturas ques
esta en Bailadores

Pero las culturas de revalorizacion de lo rural no se producen en igual
dimension y caracteristicas en los distintos paises o regiones del mundo. EI mismo



autor indica que mas bien dichos procesos culturales van respondiendo a
particularidades socioespaciales de cada comunidad, lograndose identificar tres

perfiles generales caracteristicos de estas expresiones.

Uno de ellos se observa en diferentes paises de Sudamérica y Asia, asi
como en el area territorial europea que fue el bloque del “socialismo real” durante la
“guerra fria”. En este caso, corresponde a un proceso espontaneo de ruralizacion
sociocultural de ciertas comunidades urbanas, producto de la emigracién del campo
a la ciudad en donde se fueron arraigando y manifestando formas de vida tipicas

del campesinado.

Otro de los perfiles se levanta especialmente en algunos paises
latinoamericanos que experimentan una ruralizacion ocupacional y de clases,
originado por un reforzamiento del grado de campesinizacion del medio rural. Esta
expresion se presenta como una forma de reaccion frente a la creciente
proletarizacion y marginacion del campesinado como consecuencia de los procesos

de modernizacion y globalizacién en que se ven inmersas las sociedades agrarias.

Finalmente se encuentra un proceso de ruralizacién planeado y
directamente estimulado, que se va fomentando en contra de los efectos negativos
de la sociedad industrial, tanto en el desarrollo psiquico cultural de los individuos y
grupos sociales, como en la aparicion de problemas medioambientales de la
actualidad. Muiioz (2000) plantea que esta revalorizacion es el resultado de
acciones conscientes que proceden a un movimiento también definido como
neorruralismo, el cual concibe al sector rural como una importante reserva de
cultivos basicos, de producciones alimentarias especializadas, de conservacion de
la diversidad biol6gica, asi como de tranquilidad y descanso (medioambiente sano),
al igual que una zona de produccion exportable y territorios de vida indigena.

Histéricamente el neorruralismo, surgi® en la década de 1960, con las
emigraciones sucedidas en Norteamérica y Europa Occidental, desde las grandes
ciudades a zonas rurales, tras la auténtica atraccién paisajistica, pues hay que
resaltar que estos flujos poblacionales no fueron impulsados por interés econdmico.
Al contrario, lo que se buscaba era el disfrute de entornos mas libres y menos



contaminados, como se menciondé en lineas anteriores, cuando se enfatizé en la
decadencia del modelo de crecimiento que privé antes de las actuales tendencias
de desarrollo sustentable. (ICA, 2003).

Se dice que después de 10 6 20 afios gran parte de esa movilizacion que
emigré al campo, regresé a la ciudad nuevamente. Pero luego, durante la década
de los 80, se produjo un segundo retorno al campo que a diferencia del primero se
origind ya no con tanto sentimiento idealista por el campo o rechazo por la ciudad,
pero si persistiendo en los colectivos migratorios una clara conviccidon acerca de
considerar que la calidad de vida en el campo era mejor que en la ciudad.

Con esos movimientos aparecieron los “neocampesinos”, “neoartesanos” y
aquellos que practicaban sistematicamente la pluriactividad. Vale indicar que
entonces las labores de los nuevos habitantes rurales no sélo perseguian mejoras
econdémicas, sino la realizacion de actividades vinculadas con el entorno y de
reconocido perfil creativo y placentero para la vida de estos nuevos grupos sociales.
(IICA, op. cit.).

2.1.4 Nueva ruralidad: Nuevas oportunidades

Las modificaciones que han venido ganando terreno en las dimensiones
econdémicas, sociales, ambientales y productivas de los asentamientos rurales, asi
como, en sus interrelaciones urbanas, junto a otras caracteristicas del mismo
redimensionamiento, se recogen dentro de las enunciaciones teéricas de la nueva
ruralidad, entendiéndola como una realidad cultural del nuevo orden rural, en la cual

subyace la esencia del Desarrollo Rural Integrado (DRI).

Es la nueva ruralidad la que parece redefinir la comprension de lo rural en
los ultimos tiempos. Y en efecto, como comiente de investigacién invita a
reconsiderar la vision ya desmontada, que indica que lo rural es poblacién dispersa
centrada en el sector agropecuario. Ahora se pasa a mostrar el ambito rural como
un territorio construido a partir de multiples dimensiones de uso y apropiacion de los
recursos naturales, donde se generan procesos productivos diversos, que



fortalecen y construyen nuevas realidades culturales, sociales, econdémicas y

politicas.

Segun Echeverri (2002) con la nueva ruralidad se pasa a la incorporacién de
areas rurales y concentraciones urbanas que se explican por su relacion con los
recursos naturales, comprendiendo una vision con amplia diversidad de sectores
econdmicos y actores sociales interdependientes. Establece relaciones funcionales
de integracién con lo urbano y se fundamenta en una nocién territorial.

A partir de los argumentos del mismo autor, en esta corriente se busca
encontrar un camino para demostrar que ante los retos de hallar una nueva
orientacion del modelo de desarrollo, lo rural estd en capacidad de aportar
eficientemente. Es decir, es un espacio que puede contribuir al desarrollo,
mejorando el crecimiento econoémico, la distribuciéon de la riqueza, logrando justicia



social, soportando la estabilidad politica e institucional y garantizando la

preservacion y sostenibilidad ambiental.

Llambi (2002), al mencionar a Vosti y Reardon, apoya estas apreciaciones
pues coloca a la diversificacion de las fuentes de ingreso como la Unica estrategia
gue en ocasiones es viable para hacer compatible el crecimiento econémico rural y
la sostenibilidad ambiental. Por eso mismo concluye que la diversificacion de
fuentes de ingresos puede ser un requisito indispensable no sé6lo para reducir la
presion sobre la tierra agricola, sino también para generar recursos que financien

inversiones de largo plazo en la conservacion de los recursos naturales.
Con la nueva ruralidad, se asocian frecuentemente los conceptos de
desarrollo, rural y territorio, una triada que estd dando lugar actualmente, a la

construccion de una especie de macroconcepto que los integre, fundamentado en

la dimensién ambiental y territorial.

Este macroconcepto estaria siendo pensado a partir de un Desarrollo Rural

Territorial que posibilite:

a) Resguardar los bosques nativos utiles para el conocimiento, produccion y

regocijo de la sociedad.

b) Preservar las cuencas de agua limpias, con flujos sostenidos y equilibrados para
satisfacer la demanda, asegurando la vida humana, silvestre y la productividad.

c) El cuidado de suelos sanos, fértiles, protegidos y/o recuperados.
d) Conservar la biodiversidad mediante una cultura de uso sustentable.

e) La gestion integrada y multifuncional de los recursos, entre actores, lo cual

responde a las expectativas del conjunto de la sociedad.

f) Fortalecer la ciudadania y los agentes productivos rurales e indigenas que
conocen y valoran la riqueza del patrimonio natural, actuando en consecuencia para



su conservacién y por lo tanto, impulsando una economia rural préspera y

diversificada.

g) Fortalecer la transformacion y consolidacion de la institucionalidad rural, con
base en la descentralizacion, el empoderamiento y la participacién comunitaria.

h) Impuisar el desarrollo de las redes de informacion comunicacion en las

comunidades y entre los asentamientos humanos de los territorios.

Asi el Desarroilo Territorial, retoma los principales elementos conceptuales
de la nueva ruralidad, como corriente que emergioé en los afios noventa y desde
entonces ha sido centro de observaciones y mdltiples referencias académicas, por
lo cual esta investigacion sobre ruralidad (condicion y caracteristica asociada a
territorios) no puede dejar de lado las bases de la vision territorial en los procesos

de construccion de aportes para el desarrollo rural.

Para el IICA (2003), el componente territorial trasciende lo espacial y es
considerado como un producto social e histérico —lo que le confiere un tejido social
unico- dotado de una determinada base de recursos naturales, ciertas formas de
produccién, consumo e intercambio, y una red de instituciones y formas de

organizacion que se encargan de darle cohesion al resto de los elementos.

Lo territorial entonces, reune amplias dimensiones que deben ser
consideradas como capitales de distinta indole, que a su vez deben ser entendidos
debidamente para su Optimo aprovechamiento dentro de las estrategias o
propuestas de desarrolio. Estos son:

a) Capital natural: Base de recursos naturales que contiene el territorio.

b) Capital econémico, fisico y financiero: Las actividades productivas y ia estructura
econdmica que se desarrolla a partir de esa base de recursos naturales.

c) Capital humano y capital social: Incluye a las dinamicas demograficas y las
relaciones sociales que acomparian la conformaciéon de la estructura econémica y



los procesos institucionales a que conducen esas relaciones sociales. Son vistos

como capitales esenciales de la economia de los territorios rurales.

Se observa que el enfoque territorial del desarrollo, mira hacia la
compiejidad de los territorios rurales constituyentes de una economia que
trasciende la economia agricola. Sin embargo, esta corriente reconoce también que
en variadas circunstancias la agricultura continGia jugando un papel dinamizador de
la economia local. Por eso el enfoque territorial no desmerece el rol estratégico de
la agricultura como uno de los componentes de las acciones de desarrollo rural.

Segun el documento “Acciones innovadoras: Diversificacion Productiva,
Valorizacion de los Activos Territoriales y Turismo Rural” (s. £), la actividad turistica
es considerada una de las principales propulsoras de la valorizacién del territorio. El
turismo rural se reconoce como una actividad que integra agricultura con turismo,
artesania y cultura, contribuyendo eficazmente a la gestion del territorio, cometido
fundamental de la politica territorial, que se convierte en una practica politica y
administrativa que hace viable la intervencion en el territorio para transformarlo,
para ordenarlo regulando su funcionamiento, o para amortiguar los conflictos y
tensiones derivadas de relaciones o funcionamientos desequilibrados.

2.1.5 El turismo en la nueva ruralidad

El turismo rural corresponde a un tipo de actividad de esparcimiento con
fuerte arraigo y respeto por el ambiente en que se realiza, y una de las cuales, deja
traslucir con marcada evidencia el caracter y presencia de la nueva ruralidad en un

determinado contexto geografico.

De acuerdo cori lo planteado por Cohen (1995) el turismo rural, supone que
el turista debe tomar un conjunto de precauciones:

“Este turista debe estar dispuesto a convivir con el
medio natural sin alterarlo. Excluye toda conducta
depredadora contra plantas, animales y etnias tales como
contaminar con basura, detergentes o insecticidas, penetrar a
poblados o centros sensibles, asi como abrirse camino por



senderos no autorizados, provocar ruidos o utilizar una
iluminacién artificial prolongada’. (op. cit.).

La misma optica de Cohen, devela una corresponsabilidad de funciones,
pues la region receptora debe contar con una organizacién garante de las medidas
necesarias para evitar impactos irreversibles en el ecosistema “empezando por

impedir el acceso masivo o irrestricto de visitantes”.

Por su parte la UBA (op. cit.), hace referencia a una amplia discusion tedrica

existente sobre esta actividad productiva, sefialando:

“El Turismo Rural es el uso o aprovechamiento turistico
del entomo no urbano, que se atiene a las premisas del
desarrollo sostenible, genera efectos eminentemente positivos
(conservacién del patrimonio, la protecciéon del medio, eftc.),
se promueve en areas “no invadidas”, incluye a la poblacion
local como actores culturales, es minoritario y promueve, a
través de encuentros espontaneos, la participacién, el
contacto cultural’. (op. cit.).

El turismo rural y su tipologia (agroturismo, ecoturismo, turismo de
aventura), es considerado un turismo de naturaleza, debido a que corresponde a
modalidades que requieren o buscan para su desarrollo un contacto directo y
controlado con recursos naturales y paisajes autdoctonos de una localidad
determinada. Configuran una tipologia de turismo selectivo, cuidadosamente
planificado por expertos en la materia, para asi garantizar la sustentabilidad del

recurso.

Vale decir que el turismo rural tuvo su cuna en Europa, que fue la fuente de
inspiracion para el desarrollo del turismo alternativo de Venezuela. Francia, pone la
mirada en esta actividad, hacia la década de los '70. En Espafia la idea de este tipo
de turismo se asocid al disfrute de las vacaciones familiares en contacto con la
naturaleza y el mundo rural. Todo en un ambiente familiar, hospitalario y a precios

solidarios o razonables, asi como la generacién de ingresos complementarios para



los agricultores y las familias rurales. En Suiza ha sido caracteristico impulsar el
turismo en pequefios hostales y hoteles familiares de gran belleza y con muy

elevada calidad de servicios. (Cohen, op. cit).

* Tipos de turismo relacionados con el espacio rural

Una vez revisada la definicion de turismo rural, es pertinente mirar
brevemente algunas de sus modalidades, como el agroturismo, cuya finalidad es
por un lado, mostrar y explicar la organizacién y los sistemas de produccion del
campo, y por otro, propiciar una serie de experiencias relativas a la vida rural
campesina. (Molina, 2000).



Esta forma del turismo se ha convertido en una opcion para lograr ingresos
complementarios en comunidades que no quieren depender exclusivamente de la
agricultura o la ganaderia, que en sus ciclos muestran periodos de baja actividad o

de crisis mas severas.

' Foto N°08 Escenarios naturales como éste,
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De modo que la dinamica econémica favorece directamente a la comunidad.
Para el turista significa una oportunidad de entrar en contacto con la naturaleza aun
cuando se trate de espacios sometidos a procesos productivos. Permite conocer los
rasgos de una actividad dependiente de ella: caminatas, paseos en bicicleta o0 a
caballo. La oportunidad de alimentarse con productos frescos y sanos, ademas de

vivir una experiencia que puede resultar en muy bajos costos.

Segun los criterios de Molina, (op. cit.) tanto el turismo rural como el
agroturismo y ecoturismo, pertenecen a una gama del llamado “turismo alternativo”
que comprende actividades turisticas, cuya tendencia es alejarse del turismo de
masas. También se insertan en esta categoria, el turismo de aventura y ecolégico.

El turismo rural como turismo alternativo, se practica en grupos de turistas
que desean conocer y tener contacto mas estrecho con los pueblos y sus
manifestaciones culturales, experimentar nuevas emociones o realizar alguna
actividad fuera de lo comun, lejos de la civilizacion urbana, conocer y disfrutar la
practica de las labores del campo o simplemente aprovechar los beneficios de la

naturaleza.

Por su parte Ceballos (1998) citando a Wallace, habla del turismo ecolégico,
referenciandolo como una actividad que fomenta en los turistas una percepcion de
las areas naturales como “un hogar para todos nosotros” en un sentido planetario y
como “un hogar para los residentes locales” en su significado especifico. Ademas
un turismo que conduce a un tipo de uso que minimiza los impactos negativos tanto
en el medio ambiente natural como en los habitantes locales. Completa sefialando
que toda actividad verdaderamente ecoturistica debera contribuir de forma real con

la educacién ambiental y la concienciacion ecolégica.

El turismo cultural, mira hacia la riqueza histérica que se atesora en el seno
de muchas familias agropecuarias. El de aventura, aprovecha el entorno o medio
natural como recurso para producir sensaciones de descubrimiento, por lo que en
consecuencia, necesita de espacios con minima carga turistica y mejor ain poco
explotados. (UBA, op. cit.).



Asi emergen también otras modalidades que estan tomando importante
auge como el turismo cientifico, educativo, de eventos, salud, gastronomico, étnico
y de comunidades de recreacion y retiro, manteniendo todos los mencionados como
uno de sus rasgos caracteristicos el ser planificado y desarrollado para mercados

especializados en cada una de estas ramas.

J
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*El Turismo Rural Comunitario (TRC)

Asumiendo a Torres (2007), se puede indicar que hasta ahora en el estado
Merida, la Gnica modalidad conocida como turismo rural “de base comunitaria” es
aquella que ha venido siendo impulsada por el Programa Andes Tropicales (PAT),
que denomina asi tal actividad y la promueve e impulsa en varias comunidades del
paramo y la region panamericana, a través del proyecto designado Fondo Michiruy.



Se trata de la creacién de un fondo de crédito para la consolidacién de una
red autogestionada de servicios ecoturisticos en las comunidades rurales incluidas
y aledafias a parques nacionales en Los Andes venezolanos. Esta red forma un
sistema que ha facilitado la entrega de microcréditos a pobladores rurales para la
creacion de alojamientos familiares denominados “mucuposadas” conectados por

rutas denominadas los Caminos Posaderos Andinos.

Es importante mencionar que el término “mucu” que identifica a estos
establecimientos, es un top6énimo indigena que significa lugar o sitio, generalizado
en los nombres de numerosos poblados andinos de Venezuela (Mucuchies,

Mucubaji, Mucutuy...).

Pero volviendo a la definicion del turismo rural comunitario, hay que decir
que se carece de mayores interpretaciones que expliquen y definan la relacion
turismo rural-comunidad, por lo cual con base en complementariedades tedricas
revisadas, se deduce que éste constituye un conjunto de actividades de interés
turistico, socioambientalmente planificadas, organizadas y desarrolladas por las
comunidades rurales, pero ampliamente respaldadas y fortalecidas en su labor por
instituciones publicas, ONG’s y entes privados de una determinada region.

A partir de ello, es posible sefialar que el TRC comprende en su
generalidad, el denominado turismo rural, sélo que incorpora el componente
comunidad (y/o la relacién productiva entre familias de una regién) como un valor
esencial de organizacion solidaria y trascendencia social para las dinamicas,

productos y servicios que pueda llegar a generar en una determinada localidad.

De modo que esta modalidad de la actividad turistica, se define en este
estudio como un tipo de turismo rural que incorpora la organizacién familiar y la
comunidad, como valores esenciales que le otorgan solidaridad y trascendencia
social a la actividad rural no agricola.

Esta valoracién propia cobra sentido, cuando se toman en cuenta los
planteamientos de Torres (2007) que destaca como una de las caracteristicas del



turismo comunitario, el hecho que dentro de éste, no debe haber competencia entre
los actores y establecimientos que intervienen en la cadena turistica: posaderos,
guias locales, prestadores de servicios complementarios, etc. Supone una
estandarizacion de la prestacion de servicios en cuanto a precios y calidad en cada

categoria de establecimiento.

Sélo en ciertos casos sera necesario establecer una diferenciacion en los
precios para dar una compensaciéon econémica bien justificada a los prestadores de
servicios ubicados en los sitios mas inaccesibles y que por lo tanto, tienen mayores
gastos en transporte. En razén de ello —se agrega aqui- la localizacién,
accesibilidad y recursos escénicos, juegan un papel destacado en la preferencia de

los usuarios.

Se da a entender que esta modalidad de turismo, gira en una cadena de
valor en que los elementos deben estar sincronizados, complementarse y funcionar
de la manera mas homogénea posible, buscando que la experiencia de los
visitantes sea lo mas satisfactoria posible. Por lo tanto, los actores o participantes
del sistema creado, se complementan y mantienen siempre relaciones de
cooperacion para garantizar el buen funcionamiento de todo el sistema ya que “el
producto que se genera incluye toda el area del proyecto, todos los actores y por
eso mismo, debe darse una situacion de homogeneidad, pues la experiencia que
obtiene el visitante no depende de un solo elemento de la cadena sino de todo el

grupo”.
2.1.6 El factor de lo social e institucional en el desarrollo turistico rural

Tomando en cuenta que las actividades de la nueva ruralidad generan
nuevos actores sociales e institucionales, nuevas necesidades y una cantidad de
oportunidades de empleo e ingresos econdémicos y generacion de riqueza de
distinta naturaleza, se deduce que los rasgos de la modalidad turistica fundada en
la accién comunitaria, originan una manifestacién sociocultural transformadora en

esos escenarios territoriales.



Esto se observa con base en las consideraciones de Pifeiro (op. cit.), de
cuya “vision ampliada de lo rural” ya sobresalia en parrafos anteriores el fenémeno
de la “complejizacion de lo rural® reconocida a partir de la multiplicidad de
actividades econdmicas, intercambios sociales y otros elementos que han tomado

fuerza en ese territorio, a raiz de la nueva fisonomia del campo.

Lo interesante de todo esto, es tener claro que tal complejizacion advertida,
origina -como acertadamente lo dice el autor referido- unos desafios relevantes en
los que debe trabajar de manera seria e integrada, la sociedad rural y urbana en su
conjunto, con el objetivo de aprovechar las potencialidades presentes para el

desarrollo local y global.

Algunos de los principales desafios comprenden el afianzamiento de una
nueva institucionalidad del sector rural, y tienen que ver directamente con la
descentralizacion e integracion funcional, capaces de asegurar cabida a las
multiples actividades econémicas de la nueva ruralidad “... asi como se convierte
en desafio adicional la creacion de mecanismos institucionales necesarios para que
este conjunto de actividades estatales puedan ser coordinadas por los actores
responsables del sector rural’. La demanda de una novedosa institucionalidad
contiene, segun Pifieiro, elementos caracteristicos de lo que se ha llamado “la

tercera reforma del Estado”. (op. cit.).

Sepllveda (et. al., 2003) sostiene que en América Latina y el Caribe, la
institucionalidad rural ya viene registrando importante transformacion cualitativa. De
hecho, las transformaciones estructurales han redefinido a las instituciones de
desarrollo rural, al generar el debilitamiento o incluso la desaparicion de
organizaciones publicas que apoyaban estrategias de intervencion y fomento
sectorial, e ir promoviendo por otra parte, el desplazamiento de la responsabilidad
publica hacia una compleja gama de organizaciones, con responsabilidades
sociales y econémicas que han venido reduciendo, la capacidad de respuesta de

entes ministeriales del area agricola, por ejemplo.

Queda entendido pues, que se trata de una institucionalidad que debe ser
capaz de atender nuevas demandas, incorporar en una apropiada dinamica a los



nuevos actores, replanteando las funciones de los actores tradicionales vy

generando formas creativas de gestar politicas.

Asi el desarrollo de esta institucionalidad supera el
émbito y el alcance de las reformas aplicadas durante las
Ultimas dos décadas, perfilando nuevos papeles para el
Estado y la Sociedad Civil y para las relaciones entre lo
pablico y lo privado. La nueva institucionalidad debe ser
capaz de brindar respuestas para enfrentar los procesos de
cambio que ha experimentado la ruralidad durante las dltimas
décadas, especialmente en lo relativo a las demandas de
articulacién de politicas, de fomentar la participacion y el
empoderamiento de los actores locales y de fomentar la
colaboracion publica privada. (Sepuiveda et. al. op. cit.)

Para Clemens (s.f.), cietamente la novedosa forma de ver lo rural ha traido
consigo, enfoques mas participativos y descentralizados del desarrollo rural basado
en el papel de la sociedad civil y de los gobiemos locales (lo que se diferencia
bastante de los enfoques anteriores, donde el Estado cumplia el rol principal). Pero
aunque se cuentan experiencias muy positivas, hasta ahora, las mismas, se han
dado de forma dispersa y no sistematica por parte de los gobiernos, ONG vy
organizaciones internacionales lideradas por instituciones como el Fondo

Internacional de Desarrollo Agricola (FIDA).

Es por esta razén, que urge promover con ahinco el trabajo institucional de
nuevo enfoque rural, junto a la accién comunitaria activa y organizada en las zonas
rurales, en aras de la expansion y fortalecimiento de las estructuras o mecanismos
de organizacién y participacion beneficiosa, de impacto favorable en el desarrollo.

Con este interés se consideran las invocaciones de Gémez (1999), en tomo
a la construccién conjunta del suefio de un pais mas rico en iniciativas

organizacionales, con base en los siguientes principios:

* Las organizaciones deben ser mas auténomas frente a la tendencia paternalista
que ha predominado en las instituciones oficiales. Para ello tienen que negociar
muy bien su vinculacién con el Estado y con los movimientos politicos y gremiales



que permanentemente procuran atraer lideres de las organizaciones campesinas a
sus filas.

* Las estructuras organizativas que se disefien deben ser flexibles de tal forma que
se puedan ajustar a los cambios que se vayan produciendo en la realidad.

* La dinamica de funcionamiento de las organizaciones debe estar fundamentada

en una fuerte participacion de sus asociados.

participacion
res, 20073

*

Las organizaciones deben tener objetivos claros y un ambito de accion
relativamente localizado. En las comunidades suelen haber muchos problemas y

necesidades lo que no significa que una organizacion tenga que atenderlos todos.



Es mas bien conveniente que haya una diversidad de iniciativas comunitarias que

puedan ocuparse de la resolucion de problemas especificos.

* Las organizaciones de base deben establecer mecanismos de relacién operativos
con otras organizaciones de la comunidad o de la zona, que ejecuten proyectos
complementarios (productores con ferias de consumo, microempresarios de frutas

con multihogares, procesadores de alimentos con criadores de cerdo, etc.).
2.1.7 La posada en el desarrolio del turismo rural

Es frecuentisimo y casi una norma que los turistas alternativos de cualquiera
de las modalidades distinguidas, ocupen alojamientos diferentes a los ofrecidos por
la actividad turistica convencional, por lo cual la posada turistica pasa a
posicionarse como un componente fundamental dentro de planes de desarrollo rural

basados en el turismo.

De acuerdo con la etimologia de la palabra el término “posada” esta
asociado con los vocablos espafiol “fonda” (derivado del arabe “fundaq”), referido a
establecimientos de bajo precio que combinaban servicio de alimentacion con
alojamiento temporal y “pausare” de origen latin, relacionado con el descanso y el
reposo. Esto lo sefala Angulo (2000) quien critica que a falta de criterios
universales unanimes para la clasificacion de la posada, ésta sea cotejada en los
mismos términos que prevalecen para el hotel, bajo el clasico modelo francés, de

una a cinco estrellas en funcién de los servicios ofrecidos.

Esta posicion cobra sentido, segun el autor, porque las posadas han tenido
su propio proceso histérico, independiente a la hoteleria estandarizada y porque
entre otras cosas, técnicamente hoy dia, la posada turistica no constituye un
competidor del hotel turistico, sino una oferta de servicio propia y especializada en
ciertos segmentos especificos del mercado, dentro de lo cual, el servicio y atencion
proporcionados son a la medida de cada cliente y constituyen un medio
comunicante de interaccion activa de tradiciones, costumbres y habitos entre
comunidad, turista y operadores, dado que se dirigen a un ambiente familiar.



Vale indicar cdmo a lo largo de la historia se ve a la posada representando
roles destacados dentro de las acciones publicas o privadas del turismo. Fue en
1978 cuando comenzé en Venezuela, un programa de turismo en el medio rural,
inspirado sobre todo en las ideas espafiolas y francesas del turismo en “Casas de

Labranza” y “Gits de Francia”.

La idea consistio en pasar de la antigua y obsoleta “pension rural” a un
concepto mas avanzado y estético de lo que se llamé “posadas turisticas’. De
acuerdo con Ascanio (1979), la esencia del programa no era solo alojamiento, sino
el interés de acompanar éste de cierta “magia” que le afiadia valor al sitio, mediante
la recreacion en la vivienda y entomo inmediato. Vale decir, una bella decoracién,
habitacién limpia y agradable, y una minima comodidad relativa para satisfacer al
visitante urbano que “espera descansar en un ambiente grato y hacer paseos en
contacto con la naturaleza”. Este programa primigenio estuvo inspirado también en
los criterios de Schumacher y su libro “Lo pequefio es hermoso” (1973), el cual

popularizé el concepto de “tecnologias intermedias”.

Con estos enfoques surge en Venezuela, para finales de los afios 70, el

Programa Integral de Posadas Turisticas.

“Este programa, deseaba primero rescatar el habitat,
segun el concepto de corregir las carencias apremiantes con
la finalidad de lograr una verdadera morada para el ser
humano; una renovacion radical de la vida campesina, inscrita
en la mejor tradicién humanistica y no sélo en los enfoques
“técnicos”; y con este rescate, lograr, igualmente, que a esos
lugares acudieran visitantes temporales, siempre que llevasen
consigo un cédigo de ética, a fin de respetarse en el
encuentro, para beneficio de la comunidad de acogida”.
(Ascanio op. cit.).

Dicha iniciativa fue dirigida por la Comporacion de Turismo de Venezuela, en
una pequefia comunidad conocida como El Cerrito de Sanare, en el estado Lara,
localidad piloto seleccionada para tales fines, en base a sus recursos turisticos
(naturales, culturales, etc.) y otros factores socioecondémicos como: cercania al

mercado potencial, infraestructura viaria en buen estado.



Se observa como en ese tipo de vision privo la mejoria de las condiciones
de vida de las comunidades campesinas, por encima de otras necesidades
recreativas o de esparcimiento para los turistas. “No queria decir que la necesidad
de un mercado no era relevante, pues como sabemos sin asegurar la presencia de
visitantes temporales en un lugar turistico, el lugar no tiene sentido”. Sin embargo lo
perseguido ante todo, era la sostenibilidad de un programa turistico, sabiendo que
sus proyectos culturales, tenian como razén sus propios habitantes y luego, exigir el
respeto que los visitantes temporales deberian demostrar al visitarlos. (Revista
Pasos, 2004)

Asi en lineas generales, los objetivos del programa sefialado buscaban:
Renovacion fisica y respeto de la arquitectura popular, adhesién y participacion de
la poblacion en esta transformacion, establecimiento de una estructura
administrativa para la gestion y correccion del programa en el tiempo, asi como
investigacion de férmulas originales de promocién de los recursos y oferta turisticas
y en general, hacer del programa un catalizador del desarrollo integral de esta

pequeia comunidad.

Con todo ello se planteaba fortalecer la delicada y sensible organizacién
social en el medio rural, evitando el desarraigo, la destruccién de la coherencia
comunal y territorial. A través del programa se renovaron en aquel entonces, mas

de 22 viviendas campesinas con la misma colaboracion de los residentes.

La gestién administrativa de las posadas dentro de este modelo venezolano
fue de tipo cooperativo, creandose un fondo comun con el alquiler de las
habitaciones y dedicando una parte del fondo para mantenimiento y reposicion.
Este tipo de estrategia obtuvo reconocimiento por los planificadores turisticos que
sefialaban entonces los beneficios mas utiles que representaban para la comunidad
en comparacion con los programas convencionales, limitados la mayoria de las
ocasiones, a la construccién de un hotel y al empleo de unos pocos jovenes
campesinos.

Posterior a la experiencia en El Cerrito de Sanare, se implanté un proyecto
similar en “La Plazuela” del estado Trujillo, obteniendo buenos resultados y



habiendo ganado mas experiencias que facilitaron la superacion de errores durante
su ejecucion y permanencia en el tiempo. De hecho este programa resulté ser mas
sustentable que el anterior, siendo reconocido ain como uno de los principales

polos de atraccion turistica de la entidad trujillana.

Foto 11: Las posadas comunican al turista
tradiciones locales en un amhbiente familiar




Por su parte el Programa de El Cerrito de Sanare, no se pudo mantener. No
obstante sus comunidades cuentan ahora con un mejor nivel de vida, ya que fue
superada su precariedad socieconémica, pese a la perdida de relevancia que ha

sufrido en su caracter recreativo. (Revista Pasos, 2004).

Ascanio (op. cit.) explica que las debilidades en la permanencia de este tipo
de programas de desarrollo, han partido de los cambios del poder politico, lo cual
ademas se registra como una constante en muchos paises de América Latina,
originando retrasos en la ejecucién de planes e incluso abandono de muchos
proyectos que habrian sido generados por gobiemos de otros partidos politicos.

Tampoco la inversién privada incidié en el mayor desarrollo de este tipo de
iniciativas turistico-comunitarias organizadas en Venezuela, desperdiciandose la
oportunidad de valorar este tipo de actividad productiva, como via pertinente que

beneficiara con su planta de servicio a las comunidades de acogida.

De manera que progresivamente, los programas de posadas turisticas en
este pais, fueron quedando a la total libertad de aquellas personas que teniendo
una casa rural en un bello paraje pudieran por si mismas, arreglarla y organizarla
para ofrecerla como vivienda turistica de temporada. Asi se pasé de un concepto de
hébitat turistico social subsidiado, al turismo rural por generacion espontanea, que
incluso ya estaba surgiendo en el estado Mérida, que siempre ha sido pionero en
llevar iniciativas turisticas. (Ascanio, op. cit).

Y en efecto, las mas de 1500 posadas y campamentos turisticos que
aparecieron como proyectos aislados en los ultimos 30 afios (50 unidades por afio)
surgieron debido a que muchos grupos familiares del medio rural, entendieron que
ellos debian hacer sus propios alojamientos turisticos, preservando su propia
cultura y sin mayores dependencias gubernamentales. Sélo respetando las reglas
del juego democratico y los criterios de inversion y desarrollo previamente

establecidos. (Revista Pasos, op. cit.)

Entonces fue tomando auge el crecimiento del turismo doméstico, con
nuevas ideas de bajo costo y bajo impacto en Venezuela. Cada regién del pais traté



de innovar maneras de captar mercados, de llamar la atenciéon posicionando sus
servicios “personificados”. Se abrié paso asi a una tecnologia de servicio turistico
casero dentro de ia cual, el impulso propio de muchas familias que se quisieron
incorporar al servicio del hospedaje y a la organizacioén de paseos y excursionismo,
trajo como resultado 10 afios después, un novedoso auge del turismo en casas

familiares.

Hoy sélo el estado Mérida, cuenta con mas de 300 posadas (Ver Anexo No.
01) -sin contar centros turisticos y cabafias también existentes en la region-
constituyendo la entidad federal venezolana, con mayor auge y numero de este tipo
de servicios de hospedaje denominados “posadas”, segun datos de la Camara de
Comercio del estado Mérida para el afio 2006 y Corporaciéon Meridefia de Turismo,
2008.

Las posadas vistas en su dimensién particular del espacio rural pueden —con
todos sus atractivos- convertirse en verdaderos catalizadores del desarrollo rural
partiendo de aprovecharlas con todas sus caracteristicas y ventajas, como puentes
conectores entre el espacio rural y urbano para desarrollar el turismo rural, bajo
planes orientados al fortalecimiento y bienestar de las comunidades rurales en

todas sus dimensiones ambientales, sociales y econémicas.

Entendidas como alojamientos temporales, es bueno saber que las posadas
satisfacen necesidades de un segmento de mercado turistico que mueve a
personas de caracteristicas muy especiales. Por ejemplo, que desean un trato
personalizado, buscan sus raices culturales en un medio de alojamiento hogarefio,
valoran lo simple, lo sencillo, pero a su vez lo estético, y demandan alojamiento
como un medio practico para un fin Gltimo que es relacionarse con el entomo.
(Manual para el Curso de Posadas Turisticas, s.f.).

Estas caracteristicas difieren bastante de las del turista que se aloja en la
hoteleria tradicional a la que acuden por lo menos dos tipos de clientes:



1.-El viajero de negocios que demanda la hoteleria de Iujo o de cierta categoria y
que necesita un alojamiento relacionado con su estatus social o con el rol que él

representa.

2.-El viajero temporal de vacaciones que busca en el alojamiento un instrumento
para su propia recreacion (sin salir de él) y no solamente como un medio para llegar
a lugares que le permiten disfrutar de otras fuentes de recreacién y esparcimiento.

También vale la pena dejar claras las diferencias entre posada y pension
que son dos servicios distintos. La ultima cobra una mensualidad por un servicio de
alojamiento y manutencién, y no se preocupa mucho por incorporar valores
agregados que embellezcan al entorno, o hagan placentera la estada en este lugar,

lo cual si es un elemento clave en una posada turistica.

De hecho “se ha demostrado que la utilidad que el cliente le otorga a un
alojamiento tipo posada, se basa mas en deseos que en necesidades. El turista de
posada desea: originalidad, buen gusto, descubrir algo barato y atencion

personalizada e incluso afecto”. (op. cit.).

También Angulo (op. cit.), dice que las posadas cumplen una funcion

promotora muy importante en distintas dimensiones, tales como:

e Fisica: Sus disefios guardan estrecha relacion con las caracteristicas del
entorno fisico urbano o rural, convirtiéndose las edificaciones en
componentes importantes de la planta turistica que incorpora, rescata,
renueva y revaloriza edificaciones y construcciones con valor arquitectonico,
pudiendo asi promover y hasta garantizar la conservacion del patrimonio
arquitecténico como elementos de oferta turistica.

e Humana: Envuelve en si misma el sentido no material, sino humano de las
relaciones derivadas en la facilitacién-consumo de servicios turisticos, los
cuales tienen mayor trascendencia. Se conforma en un mecanismo de
intercambio y transferencia de un sistema de valores que va generando la



satisfaccion de deseos y necesidades y conducen a la autorrealizacién del
hombre, tanto desde el punto de vista del consumidor como del productor.

Técnica: Hace posible anteponer un conjunto de habilidades y destrezas
para facilitar, promover y vender el servicio, que se traduce en el producto
de la capacitacion y el adiestramiento y en los valores personales que

generen mayor satisfaccion entre los huéspedes y promotores.

Turistica: La posada desempeifia un papel dinamizador y promotor de otras
actividades y de proyeccion de un destino o localidad, facilita la integracion
entre diferentes unidades de produccion de bienes y servicios turisticos.
Igualimente logra proyectar y posicionar una imagen en el ambito local,
regional, nacional e internacional, al crear una marca de calidad integrada

en productos que se derivan de la cocina, la atencién y otros relacionados.

Ecolégica: El aporte que brinda la posada a la ecologia es relevante para la
consolidacion de un pensamiento y una cultura ambiental, que tienda a
fortalecer valores y al aprovechamiento de recursos de forma sustentable.

Cultural: En este caso se entiende que la posada esta en capacidad de
establecer mecanismos de aprendizaje y difusiéon de expresiones locales de
artesanos, pintores, musicos y demas unidades de produccion cultural. De
igual forma hace posible relaciones de intercambio en estos ambitos y
promueve la conservacion del patrimonio cultural, proyectandolo mas alla de
la frontera local, lo cual se constituye en un elemento de mucho valor para la
oferta turistica. Contribuyen a la promocién y al rescate de valores y
expresiones artisticas y culturales de la comunidad local.

Socieconémica: Puede encauzar en las poblaciones patrones de
crecimiento y de aportes en los niveles de bienestar a la comunidad. Mas
all3, las posadas turisticas son instrumento importante para generar empieo,
promover y activar otras formas de produccion que generan cadenas
expansivas en el aparato socioeconémico local y permiten orientar criterios
de sustentabilidad en el desarrollo de la actividad.



2.1.8 El hato ecoldgico en el turismo rural venezolano

Como parte de los establecimientos que impulsan el turismo en los
escenarios rurales venezolanos, vale la pena hacer breve menciéon de las
experiencias de los llamados hatos ecolégicos, por cuanto éstos representan
modalidades directamente relacionadas con el turismo de naturaleza, al combinar
las actividades tradicionales agropecuarias, con la investigacién y el turismo

ecoldgico.

En Venezuela, estas experiencias tienen vida en la regién llanera, donde
constituyen uno de los mejores ejemplos de uso sostenible de los ecosistemas de
esta zona que gracias a iniciativas privadas, se han destacado activamente en
proyectos de conservacion, sirviendo de lugares de cria para importantes especies
autéctonas en extincion. Se tiene conocimiento que esta labor turistica se viene
impulsando en el pais, con fuerza desde los afios '70, en similares épocas a la

posada en distintas regiones del pais.
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Hato Pifiero, es reconocido como una de las mas emblematicas
experiencias de esta modalidad, con trayectoria de mas de 50 afos de fundacion
por parte de Antonio Julio Branger, quien lo impuls6 como enorme experimento
ecolégico y modelo de desarrollo sustentable. Su familia, por muchas décadas, ha
logrado disefiar y mantener protegido este territorio, famoso internacionalmente por
ser considerado un “santuario de vida silvestre” y como el area natural privada mas

grande de América, y entre las cinco a escala mundial.

De acuerdo con el biélogo Edgar Useche, presidente de la Fundacion Hato
Pifiero, éste hato (localizado en el estado Cojedes) “es el primer intento exitoso en
Venezuela, que combina las iniciativas de la actividad agropecuaria con la

conservacion, la investigacion biolégica y el ecoturismo”.

OIS S HESIANNANTCH AN OTOLZO AN

Hace mas de una década que en el Hato Pifiero, se cred la Fundacion
Branger, cuyo objetivo es promover y crear actividades destinadas a la
investigacion cientifica, educacion ambiental y al desarrollo tecnolégico de la
proteccion del ecosistema. Actualmente el hato cuenta con una de las estaciones



biolégicas mas grandes de Hispanoamérica, dotada de servicios basicos como:
biblioteca, sala de conferencias y herbario, ofreciendo condiciones 6ptimas para
desarrollar estudios en materia de proteccion ambiental y agropecuaria, lo cual ha
proyectado a Venezuela, como destino turistico y de investigacion.
(http://www.branger.com/ 2008).

También son conocidas otras iniciativas, como el Campamento Turistico
“Dofia Barbara” y los hatos turisticos ecolégicos “La Fe” de Corozopando (ubicado
entre Calabozo y San Fernando) y “El Cidral” y “El Frio” (en el estado Apure).

En estos lugares, desde principios y mediados de los afos 70,
organizaciones no gubemamentales, como la Asociacion “Amigos de Dofana’
entidad sin fines lucrativos, han combinado con éxito programas de conservacion,
investigacion, educacion ambiental y uso sostenible de los recursos naturales, a
través de ecoturismo y ganaderia tradicional. Esta labor ha sido posible en
colaboracién con organismos internacionales como Agencia Espafiola de
Cooperacion Internacional “AECI”, el Comité Espariol del Programa “Hombre y
Biosfera” de la UNESCO y Fundacion “La Salle”.
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“No existe un método cientifico como tal...; el rasgo distintivo mas fértil de
proceder del cientifico ha sido el utilizar su mente de la mejor forma posible y
sin freno alguno”

Bridgman

3.1 El Método de La Légica Configuracional

El proceso metodologico de este trabajo se fundamenta en el paradigma de
la Complejidad Dialégica, en tanto se considera que el método cientifico positivo no
es adecuado para comprender la sensibilidad e interioridad envueltas en el
fenémeno del turismo rural comunitario y la organizacion social de las posadas.

Como método caracteristico de la complejidad, se encuentra la llamada
“légica configuracional’, la cual descarta el andlisis lineal de casos y se sustenta en
fases investigativas que “van y vienen” todo el tiempo del sujeto al objeto de estudio
y de su contexto, provocando ajustes y reajustes en el tema investigado. Forma
parte de uno de los paradigmas mas dinamicos de investigaciéon, de mucha
interaccién y didlogo con la realidad de estudio.

Se incorpora ademas, la vision de la Cepal (1999) muy pertinente para la
consecucion de los objetivos planteados, toda vez que se busca identificar
elementos que faciliten o limiten el desarrollo rural en Mérida. Los criterios de
analisis del Manual de Formulaciéon de Proyectos (Cepal, 1999) induce a encontrar
explicaciones al “problema” del desarrollo rural como una situaciéon en la que
existen barreras objetivas al desarrollo.

Dichas barreras son basicamente econémicas y geografico-ecoldgicas, las
cuales en general se manifiestan en la forma de una inadecuada e ineficiente
utilizacién de los recursos, o de faita de los mismos. Estas barreras se pueden ver
multiplicadas o agravadas por otras como: barreras socioculturales, politico-
institucionales, histéricas “factores que pueden ser una causa coadyuvante del
problema, pero que en muchos casos son una consecuencia” (op. cit.).



Con base en estos criterios metodoldgicos, se asume a Torres (op. cit.)
cuando respalda que no debe existir rigidez en la busqueda del conocimiento, por lo
que destaca que la légica configuracional es un recurso metodolégico fundamental
si se trabaja bajo la perspectiva cientifica de ir configurando y reconstruyendo una
realidad desde diversos angulos, para finalmente mostrar lo hallado y el camino

recorrido.

También Ander-Egg (2001) fundamenta el enfoque cientifico basado en la
complejidad, y fortalece el desarrollo de métodos como el de la légica
configuracional, al corresponderse con paradigmas que amparan técnicas
cientificas de investigacion social, muy necesarias para la comprension del universo

de transformaciones experimentadas globalmente.

Algunos principios y rasgos caracteristicos propios de la ldgica

configuracional, segun Torres (op. cit.) son:

= No representa procesos ordenados y regulares que expresen una secuencia
lineal derivada de la legitimacion de una afirmacioén.

e Se apoya en procesos constructivos del investigador, como sujeto activo que
debe enfrentar un conjunto de opciones.

e Representa un estudio comparativo con una muestra pequefia escogida
selectivamente.

¢ No hay verdad absoluta y objetiva. El principio de incertidumbre esta presente.

e Aparece la diversidad de lo real y la no linealidad.

¢ Surge constantemente la idea de complementariedad.

e Reconoce lo inacabado e incompleto del conocimiento, el cual es sistémico y

para abordarlo, se describe el fendbmeno con toda su riqueza, se despliegan

distintas perspectivas del fenémeno, se busca la unidad en dicha variedad y se

tiene en cuenta el aspecto historico-cultural dinamico de trasfondo.

3.2 Técnicas e instrumentos usados

El paradigma cientifico adoptado admite procedimientos cualitativos y/o

cuantitativos. Dependiendo de éstos se emplean las técnicas o instrumentos de



recoleccidén de informacion mas apropiados. A continuaciéon se describe cada uno

de los procedimientos e instrumentos de trabajo empleados.

3.2.1 Casos de estudio

La loégica a configurar en esta investigacion se apoya fuertemente en la
técnica de investigacion de casos de estudio del tipo instrumentales, al identificar
unidades basicas de analisis para la investigacion aplicada al medio rural del estado

Mérida.

Los estudios de casos aportan elementos relevantes que permiten asesorar
y disefiar procesos de intervencion en personas, familias, organizaciones, paises y
facilitan el planteamiento de recomendaciones o cursos de accién a seguir.
(Hernandez, Fernandez y Baptista, 2003).

En la situacion particular que se investiga, orientada a comprender y dar a
conocer las manifestaciones de nueva ruralidad local, develadas en la actividad
turistica rural comunitaria, se parte de observar un conjunto de comunidades

rurales en el estado.

Cada comunidad constituy6 un caso de estudio y la unidad basica evaluada
comprendié un establecimiento turistico o posada, localizada en cada una de las

comunidades seleccionadas.

Para determinar cuales comunidades serian relevantes en la investigacion,
se optd por una primera revision bibliografica y documental, siendo de importancia
basica el trabajo de Méndez (2003) del cual se toma su enfoque de paisajes
caracteristicos de la entidad federal Mérida. Estos paisajes son: Paramo,
Metropolitano, de la Panamericana, Pueblos del Sur y Mocoties, los cuales fueron
descritos en el Capitulo 1.



* Seleccion de las comunidades de estudio

Una vez identificados los paisajes geograficos, se establecieron de manera
mas precisa, las localidades rurales mas reconocidas en su vocacion turistica, asi
como aquellas menos destacadas en la actividad (casos de estudio). Para llegar a
esta seleccion se realizaron entrevistas y se aplicé una encuesta (Ver Anexos Nos.
02 y 03), entre agentes publicos y privados del turismo local y regional o expertos
en el area (operadores turisticos, representantes de organismos locales y
regionales en el area, académicos de la Universidad de Los Andes y profesionales
del turismo egresados del Instituto Universitario Tecnolégico de Ejido).

Finalmente para determinar qué posadas o unidades de trabajo se tomarian
en cada comunidad seleccionada, se llevé a cabo un reconocimiento dirigido de
campo, manteniendo como expectativa de investigacion que los establecimientos
turisticos (posadas) “exitosos” serian hallados en comunidades que se podrian
catalogar de “dinamicas” en su desarrollo turistico, en tanto podria ser posible
reconocer en ellas elementos o factores caracteristicos como: alto nivel de afluencia
de visitantes al afio y evidentes actitudes y aptitudes de organizacion y
administracion del negocio turistico por parte de sus propietarios, en medio de

contextos participativos y organizados de sus comunidades.

Al contrario se esper6é que las comunidades rurales menos aventajadas en
la actividad turistica, mostraran niveles inferiores de frecuencia y cantidad de
foraneos al afo, acompafnado de escasa atencion de la posada al contexto
sociocomunitario y poca vinculacion con el paisaje fisico-natural de su entomo y

con la participacion de organizaciones en tomo a la accion turistica de la posada.

Este primer contraste de visiones surgi6 de la correlacién basica de trabajo
planteada como premisa elemental en el anteproyecto, y que se observa

claramente en el siguiente esquema (Cuadro No. 01):



*Cuadro No. 01: Correlacion comunidades y establecimientos de estudio

Comunidades Dinamicas <——> Establecimientos turisticos organizados

Comunidades Intermedias <——> Establecimientos medianamente organizados

Comunidades Rezagadas <——> Establecimientos turisticos poco organizados

*Fuente: Elaboracion propia

Asi la seleccion de las comunidades de estudio se obtuvo con apoyo en la
técnica de la valoracion perceptiva, lograda mediante la encuesta ya sefialada,
aplicada a expertos en la materia de turismo. Se busco que la experiencia de los
consultados llevara a la identificacion en los distintos paisajes, de comunidades
“dinamicas”, “intermedias” e “incipientes” (término que posteriormente se sustituyé

por “rezagadas” al considerarlo mas respetuoso y acorde con la realidad

encontrada) alcanzando un importante nivel exploratorio sobre los casos a estudiar.

Enseguida se procedi6 a organizar de manera sencilla lo hallado para
revelar la comunidad resultante por paisaje y categoria (dindmica, intermedia y
rezagada). De este modo fueron establecidas tres comunidades por paisaje, para
un total general de 15 comunidades que debieron visitarse en el transcurso de la
investigacion, las cuales se organizan y presentan en el siguiente cuadro:

*Cuadro No. 02: Categorias de comunidades seleccionadas para el estudio

Paisajes Comunidades Comunidades Comunidades
Dinamicas Intermedias Rezagadas

Metropolitano Tabay La Mesa Llano del Anis

Panamericana La Azulita Pifiango Sta. Elena de Arenales

Mocoties Bailadores Mesa Bolivar Mesa de Las Palmas

Paramo Mucuchies Las Piedras La Venta

Pueblos del Sur Los Nevados El Morro Pueblo Nuevo del Sur

*Fuente: Elaboracién propia




* Seleccion de las posadas

El Cuadro No. 03 presenta total de

investigacion.

posadas participantes en

la

*Cuadro No. 03: Relacion de comunidades y posadas seleccionadas

Categoria Comunidad Posada
Dinamica Tabay “Mucunuy”
Paisaje
Metropolitano Intermedia La Mesa “Papa Miguel”
Rezagada El Anis “La Guarura”
Dinamica La Azulita “Colono de Molinillos”
Paisaje de la Intermedia Pifiango “Lucia”
Panamericana “Villa del Carmen”
Rezagada Santa Elena de | “Goyito”
Arenales “Santa Fe’
Dinamica Bailadores “Ecolégica Villa Mora”
Paisaje
Mocoties Intermedia Mesa Bolivar “Dofia Carmen”
Rezagada Mesa de Las Palmas “Coop. Ili La Casona”
Dinamica Mucuchies “El Trigal®
“El Nidal del Gavilan®
Paisaje
Paramo Intermedia Las Piedras “Valparaiso”
Rezagada La Venta “Cabarias Sta Barbara”
Dinamica Los Nevados “Guamanchi
Expedition”
“Miguel Castillo”
Paisaje
Pueblos Del Sur Intermedia El Morro “Mucuchachay”
Rezagada Pueblo Nuevo del Sur | “Don Isabelino”

*Fuente: Elaboraci6n propia




Esta seleccion de posadas se logré tras determinar las comunidades de
estudio. A partir de ese momento, se hicieron dos rondas de visitas en las
comunidades, durante los afios 2006 y 2007, los cuales concentraron la mayor
parte del presente estudio. En la primera visita se cumplié un reconocimiento de
campo y se establecieron contactos pertinentes para el abordaje posterior (segunda
visita) en el cual se aplicaria el cuestionario a posaderos (as) (Ver Anexo No. 04),

cuya posada se localizara dentro de la comunidad escogida.

Una vez visualizado el terreno de trabajo, observando sus caracteristicas “in
situ” para los analisis, registros y valoraciones posteriores, se identificaron y
definieron en cada comunidad las unidades de estudio (posadas) bajo los criterios
establecidos en las premisas y objetivos del proyecto, junto a otros elementos que
se fueron sumando. Por ejemplo, considerar que las posadas definidas como
establecimientos “organizados” se localizaban en comunidades “dinamicas” en su

acontecer turistico.

La idea inicial consistia en seleccionar una posada por cada tipo de
comunidad en cada paisaje, para un total de quince (15) posadas. Sin embargo en
los paisajes de la Panamericana, Pueblos del Sur y Paramo se evaluaron cinco (5),
cuatro (4) y dos (2) establecimientos respectivamente. El hecho de sumar mayor
numero de posadas en los paisajes sefialados, se debié a varias circunstancias
como: Posibilidad de llegar en un mismo dia, a mas de un establecimiento, cercania
entre las posadas, accesibilidad de los propietarios para responder a las
indagaciones. Por esto al momento del abordaje a la comunidad respectiva, se
determind oportuno incorporar mas establecimientos al estudio.

3.2.2 Aplicacion de cuestionarios y entrevistas

El cuestionario dirigido a los posaderos (as), junto a las entrevistas a
especialistas locales, permitieron recabar informacion y datos relevantes para
identificar elementos sobre la situacién de dinamismo o rezago de comunidades

rurales meridefias, dentro del plano de experiencias de nueva ruralidad.



Se busco asociar en cada caso, distintas variables sociales, ambientales,
econdmicas y politico-comunitarias sobre estructuras organizativas existentes, asi
como por supuesto, la actividad turistica en cada comunidad, vista a través de la

unidad de analisis: la posada.

Por lo tanto se requirié inicialmente de un cuestionario extenso de mas de
30 items. Pero en la fase de presentacién de los resultados se determiné realizar
una seleccion definitiva, descartando algunos items considerados poco relevantes
para la interpretacién definitiva de la investigacion y las recomendaciones

planteadas.

Este instrumento se organizdé en cuatro partes que recogen en primera
instancia informacion socioeconémica del administrador o duefio de la posada.
Seguidamente profundiza en la busqueda de datos relacionados con la unidad
basica de estudio. En este caso se evalua la tipologia de la posada andina, tiempo
de funcionamiento de la misma, respaldo financiero y asesorias recibidos, midiendo

el grado de satisfaccion de los posaderos con su negocio turistico.

También se indaga en las actividades realizadas por los turistas visitantes
del entorno en cada establecimiento seleccionado y los servicios ofrecidos por el
mismo. Una de las secciones fundamentales para la consecucion de los objetivos
de la investigacion, es la relacionada con la organizaciéon comunitaria observada en
torno a los establecimientos turisticos desde la Optica del posadero (a), quien
también dio a conocer a través del cuestionario, el perfil general de los visitantes del

lugar.

Tratandose de un estudio fundado en la complejidad dialogica de la
investigacion, se pudieron formular preguntas de caracter abierto y cerrado. La
informacion se cuantificé y organizé con apoyo de formulas sencillas de tabulacién,
vaciada en hoja de calculo digital para generar las estimaciones porcentuales de la
data o conjunto de items que fueron finalmente tomados para la interpretacién final
y que se presentan detalladamente en el capitulo siguiente sobre analisis y
resultados de la investigacién.



3.2.3 Observaciones generales del trabajo de campo

Durante la investigacion se debi6 mantener una alta capacidad de
observacion sobre las realidades estudiadas, facilitada con la constante toma de
apuntes, fotografias y asociaciones que se van logrando en los recorridos de

campo.

Esta accién perceptiva es insumo vital a la hora de presentar el Cuadro No.
09, del siguiente capitulo, sobre la valoracion cualitativa de posadas estudiadas
segln sus categorias, destacandose de modo general, las caracteristicas que
prevalecen dentro y en torno a las experiencias exitosas, intermedias y rezagadas

del TRC de las unidades estudiadas.
3.2.4 Herramienta FODA

Sabiendo que la planificacion tiene como propoésito crear o consolidar
escenarios favorables para el desarrollo de organizaciones o situaciones
particulares (Angulo, 2006), se adopta de su perfil estratégico, la valiosa
herramienta “FODA” para identificar y organizar fortalezas, debilidades,
oportunidades o amenazas para el desarrollo del turismo rural comunitario y por lo
tanto de una nueva ruralidad, en los paisajes evaluados.

El FODA resuita oportuno para validar un poco mas la investigacion,
facilitando una lectura rapida y general, acerca de como se presenta en la
actualidad la situaciéon del turismo rural comunitario en los diferentes paisajes del
estado Mérida. Se precisan asi, conjuntos de factores propiciadores o barreras
susceptibles de poderse revisar a la hora de acometer proyectos o planes de

desarrollo en el &mbito del turismo rural.

Corresponde entonces a una realidad configurada que se recoge a manera
de sintesis, en un mapa estratégico, construido con apoyo de la técnica del FODA.
Se le ha denominado ‘“infodagrafia” para aludir a un término compuesto por los
vocablos que le dan vida, como son: “Foda” e “infografia”, éste ultimo, debido a que

en su disefio también se utilizan técnicas periodisticas infograficas, utiles para



ordenar, graficar, precisar y hacer mas atractiva al lector, la informacion presentada

de manera breve.
3.3 Otros insumos y procedimientos

A lo largo de la investigacion desarrollada, se cuiddé la recoleccion de
imagenes graficas y audiovisuales, en las comunidades observadas, para mostrar
los casos estudiados y permitir la visualizacion de los contextos analizados.

De igual manera, a partir de los materiales recolectados se hace una
seleccién y edicion a los fines avanzar en la materializacion de la propuesta
comunicaciénal planteada como parte de los objetivos establecidos, la cual se
describe y presenta en la etapa de conclusiones y recomendaciones de este
trabajo.

Por ultimo vale indicar que dada la riqueza que aporta el compartir e
interactuar con las distintas comunidades, durante el proceso investigativo se
aprovechd para elaborar un registro anecdético (anexo No. 05), que diera a conocer

algunas de las vivencias disfrutadas en el marco de este recorrido cientifico.
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“Es mas que imposible realizar un cambio dentro de cada uno de
1

nosotros, si no nos hemos planteado abrirnos a lo nuevo
H. Dubric

Habiendo asumido la nueva ruralidad como enfoque del desarrollo rural que
se persigue y una vez declarados los métodos de trabajo, se pasa en esta parte al
andlisis de los resultados obtenidos, que conducen a reconocer la realidad del
estado Mérida, en cuanto a sus manifestaciones de nueva ruralidad evaluadas,
especiaimente con base en las experiencias de turismo rural comunitario,

observadas en paisajes de esta regién andina.

Las interpretaciones logradas devienen por supuesto del conjunto
metodolégico aplicado, que arrojan la evidencia alin sutil de ese desarrolio rural
andino que se esta mirando, a partir del cual se descubre la relevancia de hechos
particulares que son indicadores de evolucién y hasta vanguardia en la visién de
poblaciones rurales locales. Pero que por otra parte, contrasta con mas acento, la
existencia de una mayoria de localidades que estan ajenas o alejadas de ese tipo

de desarrollo revisado en Los Andes venezolanos.

De ahi que se traten de generar algunos instrumentos y estrategias con el
interés que éstos coadyuven a la toma de decisiones institucionales, particulares o
comunitarias, para poder trabajar en un equilibrio mas justo del desarrollo rural en

esta regioén.

Antes de llegar a esos instrumentos, se configura un cuadro de referencias e
interpretaciones como diagnéstico de la nueva ruralidad y sus matices en el estado
Meérida. Este constituye un producto fundamental de los resultados obtenidos con

base en los objetivos planteados.

Tal conjunto referencial devela cémo se manifiesta la nueva ruralidad
andina, cual poblacion meridefa la experimenta con mas ahinco, cémo repercute

en las familias y comunidades que la viven y, en contraste, qué factores



demuestran la claridad de un rezago o retraso de otras zonas también meridefias,

que no se ubican dentro del perfil o referente de la nueva ruralidad.

Para la construccion de este cuadro de referentes fue imprescindible la
relacion constante con el marco tedrico estructurado en los capitulos iniciales.
Partiendo de éste y de los resultados obtenidos, se organiza y presenta esta fase
de interpretaciones en forma de tres hallazgos principales a saber:

4.1 Primer Hallazgo: Pinceladas de una nueva ruralidad andina

El estado Mérida, constituido de valiosos paisajes, poblaciones ricas de
cultura y diversidad de actividades productivas, cuenta en la actualidad con
regiones que develan valores y caracteristicas propios de la nueva ruralidad,
corriente de desarrollo que representa un nuevo orden rural, en el cual esta inmersa

la esencia del Desarrollo Rural Integrado (DRI).

La importancia de reconocer la forma como se marca esta tendencia en el
territorio local, tiene que ver con la posibilidad que ello ofrece de determinar las
oportunidades, beneficios y ventajas que dicha corriente estéd determinando en las
comunidades que la experimentan para instrumentar y operar acciones tendentes a

equilibrar este tipo de desarrollo en lo local.

A la luz de los casos estudiados se corroboran planteamientos tedricos
dilucidados en el Capitulo 2, sobre cémo la nueva ruralidad evidencia la superacién
de supuestos y dicotomias excluyentes, para abrir paso a la incorporacion de areas
dispersas y concentraciones urbanas que se explican por su relacién con los
recursos naturales, comprendiendo, como lo indicaba Echeverri (2002) una visién
con amplia diversidad de sectores econdmicos y actores sociales

interdependientes.

Esta caracteristica que parece clave en el engranaje de los distintos
componentes de un desarrollo con sentido sustentable, es apreciable en el estado
Mérida, al observarse la integracion efectiva de elementos en una interacciéon de

localidades urbanas y rurales, que trasciende antiguas concepciones sobre lo rural,



conduciendo a resultados directos en la economia local, en el paisaje, lo social y
cultural.

Foto 14: Continuo intercambio se nljs
noblaciones urbanas y rurales de‘Meér,

Dichas transformaciones de las que se reviste la nueva ruralidad, también
en el estado Mérida, son:

e Presencia de actividades rurales no agricolas, que generan empleo € ingresos a
la poblacion rural, en todas las poblaciones rurales estudiadas en el estado Mérida:

Turismo, artesania, dulceria, gastronomia tipica.

e Intercambios permanentes entre los espacios urbanos y rurales, con base en
flujos de personas, bienes y servicios, cualidad divisada claramente en la actividad
del TRC: Oficinas publicas y privadas, lineas de transporte, bancos comerciales.



» interés por el cuidado y preservacion del ambiente y la gestion sostenible de los
recursos naturales, como un valor del medio rural, Util y necesario para el desarrollo
de actividades productivas y conservacionistas a la vez: Centros experimentales de
investigacion, asociaciones ecoldgicas, acciones educativas ambientalistas y de

sensibilizacion al buen uso de paisajes.

e Presencia de nuevas formas y fines de la organizacién social comunitaria. Y
surgimiento de nuevos actores sociales en el campo (asociaciones de arrieros,

baquianos, cooperativas, red de mucuposadas, guias de turismo).

e Revalorizacién del entorno rural y de sus recursos potenciales humanos, fisico-
geograficos y naturales, por parte de sus habitantes y por parte, también de las
corrientes urbanas, que regresan a él, lo admiran o disfrutan su estada en ellos:
Jardinerias, muros de piedra, decoracion sencilla pero acogedora para el habitante

y visitante, reflexiones sobre la satisfaccion que brinda la naturaleza.

e Expectativas potenciales de consumidores o usuarios y de los mercados, con
productos de alto valor agregado ecol6gico y mayores componentes de identidad
local que son directamente correspondientes con el territorio rural: Gastronomia

local, fiestas populares.

e Creciente aprovechamiento y rol favorable al desarrollo rural por parte de las
nuevas tecnologias de informaciéon y comunicacion, por ejemplo uso del “cyber”
espacio para promover el TRC y otras modalidades alternativas.

Sin embargo, como se ve con mayor detalle mas adelante, la nueva
ruralidad es una experiencia con matices diferentes al interior y exterior de los
distintos paisajes andinos. El Cuadro No. 4, agrupa por paisajes, actividades de la

nueva ruralidad halladas en el estado Mérida.

Al ser el turismo rural, directamente la actividad tomada para dejar traslucir
el fenémeno estudiado, se observa en primer lugar, que tal como se expresa en el

andlisis teérico, el turismo en espacios rurales meridefios, se manifiesta igualmente



en distintas formas como: agroturismo, ecoturismo, turismo cultural, deportivo y de

aventura, educativo, de salud y de comunidades de recreacion y retiro.

*Cuadro No. 04: Actividades rurales no agricolas

por tipo de paisajes en el estado Mérida

Paisaje

Actividades

Paramo

Gastronomia local (pizca andina, arepas de harina de trigo con cuajada,
chocolate, pasteles, perico, sopa de arvejas..), centros de investigacion,
mucuposadas, desarrolio de nuevas organizaciones sociales, celebracion
de fiestas tradicionales y religiosas, elaboracién y venta de artesanias,
desarrollo del turismo rural comunitario, paseos a caballo, lineas de
transporte, senderismo, turismo de aventura, paseos a caballo, museos,
parques tematicos, centro de observacion astronémica, paseo por cultivos
y pesca, agroturismo recorrido por fincas, travesias, excursiones, disfrute

del espacio para descansar, guia para excursiones, visitas a lagunas.

Metropolitano

Lineas de transporte, gastronomia local, observacion de paisajes,
vegetacién naturaleza, artesania, paseo por pueblos y aldeas, senderismo
de montafia y rutas ecoldgicas, excursiones, veladas musicales, caminatas
y bafos en las aguas termales, rios, programacion de actividades
recreativas, canchas de bolas criollas, vuelo en icaro y parapente, pesca
de trucha, museos, contemplacion de la naturaleza, parques tematicos.

Mocoties

Gastronomia local, artesanias, campamentos, agroturismo, ecoturismo,
observacion astronémica, paseo a caballo, senderismo, bicicleta, museos,
haciendas llenas de historia, fogatas, organizacion de tours locales,
artesanfas, industrias ligeras, lineas de transporte.

Panamericana

Paseos por cuevas y cascadas, disfrute de miradores, desarrollo de
industrias ligeras, recoleccién de cultivos como actividad recreativa,
gastronomia local, caminatas, informadores “informales® de atractivos
turisticos, lineas de transporte.

Pueblos
del Sur

Lineas de transporte, paseos por haciendas y rios, excursiones,
gastronomia local, asociaciones de arrieros, paseos a lagunas, paseos a
caballo, asociacion de arrieros, emisoras comunitarias.

*Fuente: Elaboracion propia




Pero los meridefios también comprueban que aun cuando este tipo de
actividades ha tomado aigun auge, la agricultura sigue manteniendo protagonismo
en este territorio regional, afianzando las tendencias mundiales que confirman en lo
local, que lo agropecuario puede seguir operando de manera prioritaria y/o
asociada o encadenada con la actividad turistica, encadenada a su vez, con otros
rubros como: artesania, agroindustrias ligeras, alimentarias, servicios ambientales
(proteccion parques nacionales) con relevancia para el empleo no agricola y en

general, ingresos para las poblaciones rurales.

Se develan en el territorio meridefio rural, rasgos de multifuncionalidad y
pluriactividad, caracteristica de la nueva ruralidad, por lo que se puede decir que el
turismo rural es una de las manifestaciones de esa pluriactividad local, una
actividad que de acuerdo con el cuestionario aplicado a posaderos, gana
considerable respaldo, pues resalta que un 74% de éstos, tienen alta satisfaccion
con el desarrollo del turismo que mantienen en sus distintas modalidades ya sea,

rural o rural comunitario.

El turismo rural comunitario es una modalidad particular de la nueva
ruralidad meridefia, pasando a convertirse en un modelo alternativo de alta
relevancia social, en comparacion con otras modalidades de turismo rural, al
observarlo como una actividad de tipo grupal o colectiva que integra distintos
actores (rurales y urbanos) y opera dentro de un sistema de coordinaciones en

donde, la familia rural juega un rol principal.

Pero este modelo, se ve hasta ahora, casi exclusivamente en comunidades
del paisaje paramo y mas especificamente todavia, en las comunidades conectadas
al Programa Andes Tropicales. Por ello, son las comunidades evaluadas de la
Parroquia Mucuchies, donde es posible develar elementos que son basicos si se
habla de turismo rural comunitario. Esto elementos son por ejemplo: Participacion y
organizacion de la comunidad, la cual recibe consecuentes beneficios financieros y
ambientales, que mejoran su condicion, estilo y calidad de vida en el campo, tal
como se aprecia sélo en esta region.



De tal manera que esta experiencia de turismo rural comunitario es unica
hasta ahora, del paramo andino, no significando ello —como se ha dicho- que sea
solo en el paramo donde existen matices de la nueva ruralidad, pues, en los otros
paisajes se presentan distintos rasgos del turismo rural en sus diversas
modalidades, conformando una escala de altos y bajos de este tipo de turismo y del

beneficio que el mismo tiene en cada paisaje.
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Dentro de las experiencias halladas, una modalidad que se debe diferenciar
es aquella que podria llamarse no, propiamente turismo rural, sino “turismo en el
medio rural” que tiene presencia en Mérida y dentro del cual no se percibe la
participacion principal de la comunidad y los beneficios para su evolucién en
colectivo. Mas bien son proyectos privados, que con base en la inversiéon de un
capital foraneo a la comunidad receptora, se inserta en la misma, generando
empleos mas no integrando a un conglomerado social nativo, ni abarcando un

enfoque integral y sistematico de acciones comunes compartidas.

Son sobre todo, casos establecidos por empresarios que promueven el
turismo en ambientes rurales, paisajes llamativos de la geografia regional, en donde
se enclavan para dar vida a ideas de auge para el negocio turistico de caracter
privado. Empresarios que desarrollan su vision particular en torno a hoteles,
restaurantes o parques tematicos que si bien brindan impulso a la dinamica
econdmica general del lugar, no es su fin fundamental coadyuvar al desarrollo
integral de las comunidades rurales que les reciben o donde radican su negocio

turistico.

La comunidad en este caso, puede resultar indirectamente favorecida, en
razon del empleo generado o de las externalidades positivas de estos proyectos
que abren paso a las ideas y negocios, que se ven estimulados a partir de las

iniciativas de inversion privadas o de particulares.

Esta condicion es clara en el paramo meridefio, donde coexiste cercano al
“turismo rural comunitario” el “turismo en el medio rural” con experiencias como la
de la empresa “Trucha Azul”, “El Castillo” (paisaje paramo), “Parque Los Aleros” o
“Montafia de los Suefos” (paisaje metropolitano) y otros lugares, en que se
presenta esta modalidad, sobre la cual no se hace mayor profundizacién ahora, por

no constituir parte central del estudio.
4.2 Segundo Hallazgo: La posada meridefia potencia la nueva ruralidad andina

Las posadas tal como se han definido, no solamente son un referente

especial para caracterizar e identificar la presencia y fortalezas o debilidades del



turismo rural en Los Andes, sino que mucho mas alla se convierten en una
herramienta clave para ver confluir conjuntos de indicadores cualitativos y
cuantitativos que permiten leer el nivel de avanzada o retraso de la actividad
turistica rural en una determinada comunidad del estado Mérida y al mismo tiempo,
se posiciona como elemento o unidad estratégica, para operar a través de ella,

cambios orientados al modelo de desarrollo que representa la nueva ruralidad.

En todas las comunidades trabajadas en cada uno de los paisajes, existen
posadas de diferente tipologia, con posibilidad cierta de generar ingresos a sus
propietarios y en mayor o menor grado, de proveer armonia para el realce del
paisaje donde se enclava. Pero el denominador comin es su existencia en todo el

ambito geografico andino.

Este tipo de establecimiento ha sido de gran ayuda para las observaciones y
andlisis elaborados sobre el turismo rural y nueva ruralidad en esta entidad, puesto
que fueron las opiniones de posaderos, las observaciones de sus posadas y sus

contextos, los datos levantados en las anotaciones y valoraciones recopilados.

Las posadas con sus variadas fisonomias en todo el estado Mérida, y su
gradual presencia en los proyectos comunitarios ecoldgicos rurales, llegan a
conformar una escala con rasgos muy definitorios para la lectura de la nueva
ruralidad en cada paisaje andino, destacando dentro de la experiencia de turismo
rural, las mucuposadas que -descritas por su principal pionero, el bidlogo francés
Yves Lesenfants- conforman un concepto especial de posada andina revestida de
esos valores que demanda el turismo de naturaleza y que atrapa cada vez mas y
mejores comentarios pues —dice- la Mérida que proyectan las mucuposadas, no es
la de Los Aleros, ni la del Teleférico (casos de “turismo en el medio rural’ o de
turismo convencional en la ciudad ). “No es aquella de los cuatro 6 cinco sitios

tradicionales. Mérida tiene mucho potencial en la region rural”.

Mérida, es cuna histérica de la creacion de posadas en general, decenas de
éstas se encuentran en este territorio y las hay de todo tipo de formas, tamafios e

incluso servicios, aunque son pocos los temporadistas, que disfrutan del turismo



rural. Segun los expertos el turismo rural no llega a ser explotado ni en un 10%

actualmente en el estado Mérida.

LLa mayoria de los visitantes que ingresa a esta entidad viene atraida por el
turismo convencional en el entorno urbano, mediante los iconos tradicionales que
identifican la regién y sobre los cuales se mantienen camparias de informacién y
promocién por parte de entes del estado como la Corporacion Meridefia de
Turismo. No asi se observan acciones promocionales especificas y constantes en

el tema del turismo rural merideno.

De las debilidades del sistema de promocion actual del turismo rural local,
hablan ios resultados del cuestionario aplicado: Segun los posaderos encuestados,
35% de quienes les visitan en sus comunidades se han enterado de éstas por via
de la recomendacion de amigos o familiares y 21% de los turistas han llegado “por
casualidad” o de forma espontanea. Otras posadas mas organizadas invierten
directamente en la publicidad de su negocio a través de agencias, tarjetas e incluso

un 9% tiene colocados en el espacio web sus establecimientos y servicios.

El factor promocional y publicitario es relevante sobre todo si se toma en
cuenta el mercado cautivo a nivel mundial para estos escenarios turisticos, por las
tendencias de movilizacion y desarrollo que se estan generando. En Mérida, por
ejemplo, solo 10% de las posadas encuestadas reciben un registro de visitantes
superior a los 800 al afio. Un 68% indica que sélo reciben al afio entre 100 y 200
turistas, lo cual representa una cifra bastante baja, si se toman en cuenta las

potencialidades de la region.

Por su parte la arquitectura predominante en la posada de las comunidades
rurales del estado Mérida, es la “arquitectura combinada” (37%) basada en
estructuras con distintas modificaciones que conservan algln rastro de casa
colonial, o de la antigua casa andina de campo: Techo de teja, patio central,
paredes de barro y jardines, junto a ampliaciones recientes o remodelaciones en su
disefo y espacio fisico general, reflejando ahora una combinaciéon o mezcla con el
estilo de la casa moderna de cemento, techos de teja y machihembrado.



En segundo lugar se halla la posada “tipica andina” (26%) la cual constituye
una construccion que mantiene estructuras de paredes de adobe o bahareque
(incluye mucuposadas) o que han sido construidas, conservando los rasgos de
estos disenos y tecnologias arquitectdnicas. Muchas de estas estructuras han sido
objeto de restauracion o recuperacion para su embellecimiento y mantenimiento.
Los techos de teja, uso de la madera en puertas y ventanas y pisos de cemento, la
mayoria de ellas, con pequefio o gran patio central adornado con plantas muy
floridas vy silvestres de hermosos colores, asi como rodeadas de jardines sencillos,

pero muy bien cuidados.



Luego destaca la posada de “arquitectura moderna” (16%) identificada por
ubicarse en algun edificio de hasta dos plantas. La posada colonial (11%) y la casa
rural y chalet (10%) constituyen las menos frecuentes en el estado.
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*Cuadro No. 05: Caracteristicas de las posadas rurales meridefas

Tipologia de la posada

37% De arquitectura combinada
26% Tipica andina
16% Moderna
11% Tipo colonial
5% Rural
5% Chalet

Forma cdémo se enteran
los turistas de las posadas

35% Por recomendacion de amigos o familiares

21% Por casualidad

18% Agencia de turismo privada u oficial

17% Otros (publicidad, Valentina Quintero, tarjetas)
9% Internet

Promedio de visitantes

al afio

42% Entre 100 y 200 turistas
26% Menos de 100 turistas
22% Entre 200 y 500

10% Entre 800 y 900 turistas

Nivel de satisfaccion
con el negocio de posada

74% Altamente satisfechos
21% Medianamente satisfechos
5% Baja satisfaccion

*Fuente: Elaboracion propia




4.2.1 Las mucuposadas del PAT

Las mucuposadas son una expresion genuina del desarrollo del turismo rural
comunitario en la regién andina del paramo meridefio. Forman parte central o base
solida del Programa Andes Tropicales (PAT), organizacién no gubernamental
(ONG), que lleva mas de diez afios de desarrollo en el estado Meérida, cuya
denominacion responde a su fundacion y asentamiento en la region de los Andes
Tropicales “representativa de uno de los reservorios de biodiversidad mas

importantes del planeta”.

Asi lo sefala el propio PAT en su folleto “Nuevos Destinos para Venezuela”
(s.f) que plantea cémo los servicios ambientales ofrecidos por esta inmensa y
compleja region (Andes Tropicales) son fundamentales para el desarrollo de gran
parte del continente y constituyen un importante patrimonio genético para el
desarrollo de la humanidad. “Sin embargo, el enorme potencial de sus abundantes
recursos naturales y paisajisticos contrasta de manera paradéjica con los bajos
niveles de desarrollo de la gran mayoria de {as comunidades rurales de la regién

andina tropical”.

Ese contexto de posibilidades por una parte, y precariedades por otra, fue el
que indujo a la Fundacién Andes Tropicales (PAT) desde sus inicios en el afios
1995, a complementar su labor de conservacion del medioambiente, con una visién
de enfoque social, mediante alternativas de produccion econémica que insertan

consideraciones conservacionistas al desarrollo comunitario.

De esta manera nacié el Programa de Turismo de
Base Comunitaria (...) como un proyecto piloto en los Andes
Centrales de Venezuela (siendo) hoy en dia, objeto de réplica
en otras partes de Venezuela, asi como en otros dos paises
andinos, con vistas hacia un crecimiento exponencial, basado
en el bagaje de metodologias, buenas practicas y lecciones
aprendidas. (...) Durante la vida del programa el PAT ha
coordinado los procesos de sensibilizacion y capacitacion
comunitaria para el turismo, el mercadeo de nuevos productos
y la implementacion de un programa de micro-créditos
orientados a la dotacion del equipamiento requerido por los
nuevos empresarios y a la transformacion de las casas
tradicionales andinas en Mucuposadas. (op. cit.).



Con respecto al programa especifico de Turismo de Base Comunitaria,
desarrollado junto a las comunidades campesinas de la regién andina, vale indicar
que el PAT, registra en esta experiencia alta satisfaccion al enfatizar que es posibie
combinar el desarrollo rural con la conservacién en una relacion de beneficios

compartidos.

De acuerdo con la experiencia del PAT, el turismo de base comunitaria -
llevado a cabo a través de las mucuposadas- se fundamenta en una metodologia
disefiada para la ejecucion de este proyecto. Dicha metodologia toma en cuenta
todas las fases de desarrollo de la actividad turistica “desde la identificacion de los
atractivos turisticos hasta la comercializacion de los productos y servicios

ofrecidos”. (op. cit.).
Dentro de este trabajo metodolégico se cuida especialmente:

« El establecimiento de la base cartografica digital para las regiones de interés.

e La identificacién y mapeo de las rutas.

e La identificacion de las comunidades rurales beneficiadas.

e La capacitacion de los operadores comunitarios en el desarrollo y ejecucién
de la actividad turistica.

e El fortalecimiento comunitario con la creaciéon de cooperaciéon comunitarias.

¢ Creacion de un fondo de micro-créditos para apoyar el establecimiento de
los servicios comunitarios necesarios.

¢ Planificacion, disefio, promocion y mercadeo de los productos turisticos.

En cuanto al concepto puntual en que se circunscribe la mucuposada, como
parte de este programa, es de resaltar que ésta persigue un cambio de conducta y
de percepcion de las areas protegidas, especialmente de los parques nacionales.

Inclusive estos establecimientos particulares de hospedaje del paramo
meridefo, nacieron cuando los parques nacionales eran vistos como enemigos de
las comunidades pobladoras, las cuales se veian limitadas para hacer y trabajar

dentro de éstos. Mientras que con la visién de mucuposada, las areas protegidas



son valoradas como un capital natural de las comunidades que entonces logran ir

“patrimonializando” mucho mas estos lugares.

Las mucuposadas como estrategia de desarrollo, enmarcadas en un plan o
programa macro de desarrollo rural, contemplan ciertas normas y lineamientos para

evitar los impactos culturales, ambientales y la sobrecarga de turistas.

Folo 18:Lasmucuposadas se localizan enambientes
muy atractivos de paisajes meridefos’

INPARQUES, de la Region Mérida Barinas, a través de la Coordinacion de
Servicios Técnicos, trabaja bajo convenios con el PAT, en funciéon de apoyar un



programa que con base en las mucuposadas, ha contribuido a mejorar las
condiciones econémicas de pobladores, asi como su sentido de pertenencia en una
relacién de armonia comunidad-entorno rural donde se asienta, lo que favorece la

preservacion de areas protegidas.

En su descripcion fisica, la mucuposada es una vivienda muy acogedora en
sus atractivos arquitectonicos, sus colores y jardines, resaltando en ellas: Orden,
higiene, armonia y limpieza en medio de una indiscutible y atrayente sencillez de

sus ambientes y la calidez de sus moradores.

Son casas tipicas andinas de teja y paredes de adobe, que han sido
recuperadas por sus propias familias con base en el aporte de micro-créditos
planificados y ejecutados por el PAT como parte de la estrategia financiada por el
Banco Mundial y la Comunidad Economica Europea. Las mucuposadas no tienen
una capacidad mayor de 12 personas, lo cual es pertinente para evitar que se
generen problemas por impacto ambiental o desechos sélidos que puedan

repercutir negativamente en el entorno.

Resulta interesante saber que la denominacion “mucuposadas” cuya raiz
“mucu” significa “de aqui” o “en este lugar”, corresponde a un vocablo de origen
timotocuica, étnia indigena que habité la fria region andina de Meérida. Varias
poblaciones del paramo conservan esta raiz en su nombre (Mucuchies, Mucuruba,

Mucunutan).

La combinacién con el término “posada” fue idea directa de los pobladores
del paramo durante el proceso inicial de activacion del Programa Andes Tropicales,
cuando se les presento6 la propuesta, siendo sélo un proyecto y éste fue acogido
con entusiasmo por la poblacién que comprendié de inmediato que el mismo, era
concebido para proteger las areas naturales, pero sin privar a sus habitantes de
percibir ingresos y mas bien ganar en mejoras de la calidad de vida, a través de una
modalidad del turismo de base rural comunitaria, sustentado en las mucuposadas

que administraria cada familia lugarefia.



Sin embargo, a pesar de los objetivos y registros enunciados por el PAT en
lo atinente a las mucuposadas y en general su programa de Turismo de Base
Comunitaria, Torrres (op. cit), sefiala que los beneficios de la actividad turistica de
este programa, no se han extendido a la poblaciéon general de las comunidades

insertas en él.

Plantea la autora, que pocos actores del sistema turistico (baquianos,
posaderos y por ende sus familias, que representan apenas 22% de la poblacién
total en el caso del Paramo de Gavidia, lugar donde se efectu6 su estudio), han
percibido ingresos por concepto de la actividad turistica y la capacitacion del PAT.
De modo que en ese caso el impacto que ha tenido el turismo, no ha sido
suficientemente significativo para las comunidades, como se propuso en un

principio el programa.

INPARQUES, reconoce que en términos generales, la mucuposada que
propicia distintas actividades de senderismo, excursion, admiracién de paisajes y
comidas muy sanas en medio del descanso, se mantiene como epicentro de una
actividad complementaria, pues los pobladores rurales andinos no dejan de ser
agricultores, aun con la experiencia del PAT. La agricultura es su principal actividad

econoémica.

No obstante, la actividad generada a partir de las mucuposadas ha logrado
bajar la presién para la incorporacién de nuevos usos del suelo y ampliar la frontera
agricola en las areas protegidas, con lo cual se estaria ayudando a impulsar

economias agricolas sustentables.

Significa que la actividad turistica, ha surgido como una alternativa
econémica para unas pocas familias que hasta ahora se han incorporado en las dos
unicas modalidades que les ha ofrecido el PAT: posaderos y baquianos. Los
ingresos percibidos por concepto de dicha actividad constituyen un complemento
importante para las familias, mas no llegan a equipararse con los ingresos

percibidos por la actividad agropecuaria.



No obstante, la Direccion General del PAT a cargo del bidlogo lves
Lesenfants, reconoce que hace falta mucho por hacer aun en la densa y rica region
natural, a favor del ambiente y las comunidades, pero no se puede negar —
defiende- que la iniciativa desarrollada con el turismo de base comunitaria, ha
representado una nueva y solida alternativa para las familias que viven en estas
regiones naturales. A partir de ello, se valoran de forma sostenible las areas
naturales, protegidas o no, con apoyo en una actividad econémica rentable y los
pobladores locales consolidan su relaciéon patrimonial con el entorno, colaborando

asi con su conservacion.

Se refiere en este caso también a “Los Caminos Posaderos Andinos” como
un resultado del proyecto de turismo de base comunitaria, promovido por el PAT.
Estos caminos se despliegan actualmente por los parques nacionales Sierra
Nevada y Sierra de La Culata, entre los estado Mérida, Barinas y Trujillo.

Estos caminos constituyen cinco grandes rutas de excursionismo, cuyos
circuitos cortos que conforman esta red son atendidos por mas de 200
microempresarios campesinos locales, beneficiarios del programa, quienes se han
formado y capacitado en el marco del proyecto, organizados en la Asociacion de
Baquianos y Posaderos (Asobap).

Ahora, esta iniciativa iniciada en Venezuela, se esta tratando de expandir
hacia Bolivia y Argentina, para crear una amplia red de alojamientos ecoldgicos
impuisados por el PAT, instancia que cuenta con mas de un millén de ddlares (mas
de 800.000 euros) de la UE, para la financiacion de estos programas, a través de la
fundacién espafiola Codespa y 307.500 dolares (250.000 euros) procedentes de la
Corporacién Andina de Fomento (CAF), entre otras instituciones.

Con estos fondos se otorgan los micro-créditos para remodelar las viviendas
campesinas y adecuarlas para el turismo, permitiendo que los campesinos

compaginen asi sus actividades agricolas con las actividades turisticas.
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Mapa No. 04: Localizacién del total de mucuposadas existentes en Los Andes venezolanos y las cinco rutas de Los
Caminos Posaderos Andinos”. / Elaboracién propia (Fuente: PAT)

4.2.2 Relevancia de lo social en las posadas andinas

Se comprueba que uno de los rasgos que mas se puede valorar a lo interior
y exterior de la posada es su predominio general de ser fundada, administrada y
desarrollada con base en la familia meridefia, que observando las posibilidades de
realizar una actividad productiva agradable y contagiada de tendencias locales y
mundiales, han ido incursionando progresivamente en procesos productivos de
nueva ruralidad. Aunado a este rasgo, se encuentra —en menor dimensiéon de
afianzamiento- el caracter comunitario que ha comenzado a manifestarse en el
turismo rural andino, cuya esencia basica de impulso como se ha dicho, es la

familia.

Un aspecto muy interesante es reconocer que los apoyos financieros

institucionales no se presentan como un imperativo para desarrollar el turismo en



las posadas de las comunidades estudiadas, sino que en su mayoria fa iniciativa y

financiacion ha sido directamente familiar para iniciar y desarrollar su negocio.

Esta realidad encuentra una logica coherencia con lo planteado en el
Capitulo 2, cuando se hizo referencia a los origenes y trayectoria de fa posada en
Venezuela, determinando que posterior a las experiencias no continuadas de los
programas oficiales subsidiados para el turismo en comunidades rurales, fueron
tomando auge las posadas por generacion espontanea, decenas de las cuales, son
las que estan presentes en el estado Mérida, a partir de la iniciativa de familias que
teniendo una vivienda en un ambiente propicio para el acontecer turistico,
decidieron por cuenta propia, adentrarse en el aprovechamiento de este tipo de

actividad caracteristica de la nueva ruralidad.

Y resulta importante conocer que actualmente en el estado Mérida, 54% de
las familias posaderas rurales no han recibido ningin tipo de crédito para
encaminarse e impulsar por si solas la tarea turistica. El resto, es decir un 46%, ha
recibido créditos, los cuales por su parte, vale acotar, estan generando altos

porcentajes de satisfaccion en sus beneficiarios.

La fuerza de la familia en el desarrollo turistico que impulsa la posada, se
evidencia en la participacion y distribucién de tareas y responsabilidades dentro de
estos establecimientos por parte de todos los miembros del hogar, resaltando que
dentro de este grupo, es la mujer madre de familia, la que la mayoria de los casos,

es la encargada de administrar la posada.

De igual forma se aprecia que quienes vienen trabajando el turismo rural en
el interior del estado, configuran una poblacién adulta menor de 50 afios. La
incorporacién y participacion activa de la familia en este tipo de negocios de la
ruralidad andina es indiscutible, pues casi 90% de los posaderos dan cuenta de
esta realidad. Los miembros de la familia asumen con responsabilidad y agrado las
distintas labores en mantenimiento, alimentacion, atencion de los visitantes y guia
de turismo hacia las actividades recreativas de caminatas, paseos a caballo, al rio o

escaladas entre otros.



*Cuadro No. 06: Aspectos econémicos y sociales en las posadas andinas

Han recibido créditos

54% No
46% Si (montos recibidos: entre 3 y 25 millones de Bs.)

Nivel de satisfaccién
con el crédito recibido

74% Altamente satisfechos
21% Medianamente satisfechos
5% Baja satisfaccion

29% Programa Andes Tropicales

Fuente de los créditos | 29% Fomdes (Gobernacion)
otorgados 28% Banfoandes

14% Cormetur (Gobernacién)
Han recibido asesoria | 58% No
técnica para su negocio 37% Si

5% N/R

Servicios ofrecidos por la

61% Hospedaje y alimentacion

posadas 18% Agua caliente y TV por cable
21% Varios (lavanderia, paseo a caballo, recorridos, bolas
criollas, masajes, guia turistica).

Ingreso/mes 42% Menos de Bs.500 mil

por concepto de posada

38% De Bs. 500 mil a Bs. 1 milién
18% De Bs. 1 milién a Bs. 1.500 mil
8% Otro (De Bs. 2 millones a Bs. 3 millones)

* Fuente: Elaboracién propia

Por lo general se trata de una recurrente participacion de los integrantes de

la familia, desde el padre o madre como cabezas del hogar, hasta los hijos y nietos,

sobrinos, observandose también la caracteristica de nucleos familiares extendidos

en estos paisajes, pues 73% de las familias posaderas entrevistadas, configuran un

nicleo de entre 4 y 8 miembros.

Por otra parte desde la familia de la posada, se puede leer el grado de

atencion que éstas ponen en su contexto comunitario y en la relacion que tiene o

podria

tener el visitante con ese entomo fisico y sociocultural: 84% de los

posaderos encuentran suficientes atractivos en su comunidad para desarrollar e

incrementar el turismo rural.




*Cuadro No. 07: Rasgos de participacion familiar en las tareas de la posada

Participan los miembros de ia familia 89% Si
en labores de la posada 11% N/R
Género que administra las posadas 58% Mujeres
42% Hombres
Edades que prevalecen en el administrador (a) 16% Menor de 30 afios
de las posadas 42% De 30 y 50 afios
42% Mayores de 50 afios
Nacionalidad de los duefios y administradores 89% Venezolana
de las posadas 11% N/R
73% De 4 a 8 integrantes
No. de miembros que integran la familia 16% Menos de 3 integrantes
de los posaderos (as) 11% N/R

27% Recepcién de los visitantes
23% Administracion

Labores que desarrollan los miembros 19% Limpieza
de la familia en la posada 15% Cocina
16% Otras /Varias

* Fuente: Elaboracion propia

Las familias posaderas valoran sus montafias andinas, sus rios, valles,
cascadas, fiestas tradicionales y actividades agropecuarias, para acometer el mejor
desempefio turistico, segin se presenta en el Cuadro No. 08, junto a otros
elementos de interés en torno a la posada.



*Cuado No. 08: Valoracién del paisaje y comunidad desde la posada

Tiene atractivos su comunidad

para desarrollar el turismo

84% Si
11% No
5% N/R

Mayores atractivos que ven los

posaderos para el turismo

43% Montafias, bosques, paramos
26% Rios, lagunas y cascadas
14% Parques, miradores, cuevas, piscina
13% Actividad agricola y pecuaria
4% Fiestas tradicionales

Potencialidades que ve el posadero
en su comunidad para desarrollar el

turismo

38% Bellezas naturales y actividades productivas
28% Servicios publicos y otros turisticos presentes
23% Particularidades de la comunidad (tradiciones,
proyectos cercanos, consejos comunales, juventud)
11% Otros

Tiempo que lleva funcionando
la posada

47% Mas de 10 aiios
21% Entre 5y 10 aros
32% Menos de 5 afos

Actividades realizadas
por los turistas en el lugar

47% Caminatas y excursiones

31% Actividades de turismo rural

19% Solo hospedaje/ salen a pasear a la ciudad

3% No son turistas sino trabajadores del campo que

se hospedan en el lugar.

* Fuente: Elaboracion propia

4.3 Tercer Hallazgo: Heterogeneidad de los paisajes andinos

Tras la revisibn y valoracibn de las distintas fuentes documentales y

testimoniales, junto a las técnicas e instrumentos aplicados, es posible lograr una

interpretacion general de cémo acontece la nueva ruralidad, en los distintos

paisajes andinos y especificamente valorarios en torno al desarrollo del turismo

rural comunitario, observando cualitativamente, a partir de éste, la presencia de

unas “altas” y unas “bajas” del desarrollo rural en estos territorios.

Asi en principio, se perciben en los paisajes, diferencias en el nivel de

manifestacion de los referentes basicos sobre nueva ruralidad, en los que se apoya




esta investigacion. Y estas diferencias no solo se dan de paisaje a paisaje, sino

entre una y otra comunidad dentro de un mismo paisaje.

Ese caracter heterogéneo en las experiencias de avance, organizacion y
desarrollo del turismo rural comunitario, se observa en una rapida identificacién de
componentes del FODA en cada paisaje. Para ello, es de gran ayuda la
recopilacion lograda en el cuestionario a posaderos, junto a las observaciones
dirigidas en campo, especialmente dentro y en torno a las unidades de analisis, es

decir las posadas.
* Pasaje Paramo

El paramo es el paisaje que mas destaca en el turismo rural meridefio y el
unico, en donde se manifiesta con mayor claridad el turismo rural comunitario, el
cual ha logrado desarrollo, por la vision planificada de expertos en el eco desarrollo
de paisajes y la presencia de instituciones que han venido valorando las
caracteristicas de la region e impulsando un trabajo de nueva ruralidad, que esta

consolidado y en auge, de Mérida, hacia comunidades vecinas.

Tales instituciones o entes expertos e impulsores en el area, aparecen en
Mérida como organismos sustentados por entidades multilaterales (Banco Mundial,
Corporaciéon Andina de Fomento) que brindan apoyo financiero al desarrollo. Tal
apoyo se hace expreso en este caso, a través del Programa Andes Tropicales, que
ha encauzado las iniciativas del desarrollo con base en la participacion directa de
las comunidades rurales del paramo, en las cuales ha encontrado disposicion,
solidaridad colectiva y gran laboriosidad e interés productivo en la promociéon de
mucuposadas, mediante las cuales se han conectando en las rutas denominadas

“Caminos Posaderos Andinos”.

intercambiando  vivencias con los mucuposaderos, de estos
establecimientos evaluados (mucuposadas “El Trigal” y “El Nidal del Gavilan”) se
nota de inmediato la preparacién recibida para llevar a cabo esta modalidad de
trabajo. Hablan con mucha propiedad y alegria del programa de turismo del cual

forman parte y reconocen beneficios que les aporta este sistema de operacion



turistica expresando en su lenguaje términos o frases como “desarrollo”, “calidad de

vida”, “conservacion del ambiente”.

Fo1o 19: Uno d2I0SDAISa]
en el municipio CardenalQuintero,

Las comunidades en que se desarrollan son: Misinta, Mitivivd, La Toma, San
Rafael de Mucuchies y Paramo de Gavidia del municipio Rangel. En torno a estas
mucuposadas existe la Asociacion de Baquianos y Arrieros, con capitulo en las
distintas localidades, constituyendo una importante expresién mas del desarrollo
presente en este paisaje, directamente vinculado con la organizacién y accién

social comunitaria del campo.

El del paramo meridefio —centralmente Mucuchies- es un desarrollo de
nueva ruralidad potenciado con el respaldo de entes como Gobernacion del estado
Mérida, Alcaldia del Municipio Rangel (en el mantenimiento de infraestructura vial y

patrimonios del lugar, asi como créditos en otros rubros rurales), junto a Inparques,



que contribuye con el proceso de formacioén de los pobladores orientandoles en la
materia de normativa vigente para este tipo de areas y en la importancia de una
convivencia colectiva, para mantener la riqueza paisajistica, asi como elaboracién

de composteros organicos para la agricultura de huertas.

INPARQUES, realiza este trabajo como parte de sus competencias para
llevar a cabo el Programa de Consolidacion de los Parques Nacionales, en funcion
de orientar la relacién efectiva de uso sostenible de las areas protegidas por parte
de las comunidades rurales en esta region. En este sentido, la accion institucional
para el turismo de base comunitaria, se ve fortalecida en las denominadas Areas
Bajo Régimen de Administracion Especial (ABRAE), por cuanto estos espacios
cuentan con normativas especificas de ordenacion del territorio y de los recursos

concentrados en ellos.

El PAT es la institucién que principalmente orient6 este desarrollo en Mérida,
mediante su proyecto de ecoturismo con la creacion de los servicios de
alojamientos comunitarios ya identificados (mucuposadas familiares), promocioén de
la instalacion de servicios de guias y transporte, a través de los parques nacionales.
También la capacitacion de personal, el financiamiento para la compra de caballos
y materiales y la instalacion de varios servicios turisticos complementarios

(artesania, alimentacion, etc.).

Las comunidades protagonistas se han empoderado con agrado de ese
quehacer colectivo. Estan organizadas y les gusta participar del trabajo turistico
rural, revelando a través del trato, armonia, belleza, orden y limpieza, la accién de
base organizada comunitaria, con sus asociaciones de baquianos, arrieros, guias y

mucuposaderos.

Esta red se proyecta la red con todas sus caracteristicas en el “cyber
espacio”, siendo muy conocida la experiencia por aquellos visitantes que disfrutan
la naturaleza, los cuales en su mayor parte son turistas extranjeros que justamente
se enteran de estos establecimientos y redes, a través del sistema de promocion
del PAT.



Sin embargo, esta condicion de turismo, y de organizacién comunitaria rural

en torno al mismo, no se extiende por igual en otras comunidades estudiadas del



mismo paisaje, como en Santo Domingo y La Venta, donde es muy marcada la

horticultura comercial intensiva.

La heterogeneidad de la nueva ruralidad local, se descubre en la presencia
de un turismo que exactamente puede corresponder al “turismo en el medio rural’,
descrito en lineas anteriores 6 también un turismo auténticamente rural propulsado
por familias de la zona, con interés en generar ingresos adicionales, pero
sustentados en una actividad ecoldgica que aprovecha los escenarios y recursos

naturales en resguardo y realce de los mismos.

En algunas iniciativas se adolece de un apoyo institucional sistematico y no
esta presente una vinculacién directa —incluso indirecta- con el trabajo comunitario
en torno a la posada de estudio. Por ejemplo en la comunidad de Las Piedras
(Santo Domingo), los duefios de la posada evaluada: “Valparaiso”, viven en la
ciudad de Meérida, encargando empleados de la atencién y mantenimiento del

establecimiento.

Sus visitantes en la mayor parte, sélo se alojan en la posada para continuar
su recorrido hacia Mérida, pues como sefialan trabajadores de la posada “no hay
nada que ofrecerle al turista” aun cuando faciimente se perciben las bellezas
naturales y culturales de unas localidades en jurisdiccion del paramo.

En el caso de La Venta, el establecimiento de Posada “Santa Barbara” si es
administrado por la familia que ofrece a los visitantes participar en las tareas
agricolas de cultivo o sencilla admiracion de flores. Sin embargo se nota
insatisfaccion de la familia promotora del turismo ante la dificil accesibilidad a

créditos.

Dentro de todos los casos vistos, el turista disfruta del servicio de comidas
tipicas tradicionales del paramo, como pizca andina, pasteles, perico, arepa de trigo
con cuajada y chocolate, sopa de arvejas. Pero es evidente que donde existe un
trabajo consciente sobre un ambiente especial para hacer grato y unico el deguste
de estos platos, es en las mucuposadas. Los demas establecimientos ofrecen su
servicio tipo restaurante, pero en las mucoposadas el visitante desayuna, almuerza



0 cena, en una acogedora y calida cocina-comedor y en un compartir directo con la

familia que le recibe.
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* Paisaje Metropolitano

El eje metropolitano inscribe experiencias o modalidades del turismo rural de
importancia, con actividades al aire libre (vuelo en icaro y parapente, escalada y
otras actividades, pesca de trucha, contemplaciéon de la naturaleza) que han dado
lugar al senderismo de montafa y la apreciacion de rutas ecolégicas.

Ahondando un poco mas en las experiencias directamente evaluadas se
encuentran los casos observados de los municipios Santos Marquina y Campo
Elias, con las posadas “Mucunuy” de Tabay y “Papa Miguel’ de La Mesa de Los
Indios, respectivamente.

Estas posadas hacen manifiestas las vivencias de una nueva ruralidad en
este paisaje, promoviendo y realizando practicas de turismo rural organizado, con

excursiones, cabalgatas, interaccion cultural con las comunidades (participacion en



festividades, tradiciones) comidas tipicas y siembra, pero de una manera
independiente, sin previa planificacion institucional, sino exclusivamente familiar.

Por su parte, El Anis, comunidad del municipio Sucre, que fue votada por la
encuesta a expertos como “ausente e incipiente” en la actividad turistica,
ciertamente solo registra una posada (“La Guarura”) que esta en proceso de mejora
y cuya vinculacion con las experiencias del turismo de naturaleza estan ausentes,
pues segun se aprecio, los turistas alli alojados, sélo asisten a conocer de Mérida,
sus atractivos tradicionales, localizados en el escenario urbano.

De hecho se trata de una comunidad con pocos servicios, localizada en la
region semiarida del estado, pero que no le resta importancia escénica, pues
cuenta con la cercana Laguna de Urao, flora y fauna singulares y atractivos



poblados tradicionales cercanos, donde se procesa artesanalmente la cafia de

azucar.
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En la comunidad de El Anis, si bien los propulsores espontaneos del turismo
tienen proyectos, se encuentran desguarecidos de la accion institucional, de
asesoria y respaldo crediticio y menos se concibe la proyeccion de la posada —en
ninguno de los casos de este paisaje- como un asunto colectivo.



Dentro del paisaje metropolitano se deben destacar ademas, las posadas de
la periferia rural-urbana de la capital del estado, particularmente las del eje del Rio
Chama, las cuales operan mas como restaurantes campestres de fines de semana

que como alojamientos turisticos propiamente rurales.
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Ll E 3 L LLES

&

* Paisaje Pueblos del Sur

Se puede decir que en este paisaje se identifica una representacion del

turismo rural de poca base comunitaria y con un desarrollo rezagado.

Los Nevados, repunta en las experiencias de turismo rural de la zona, pero
con una fisonomia diferente al de las mucuposadas. Lo desarrollan familias



residentes conscientes de la belleza de su entorno y del cuidado que éste merece,
asi como el valor econémico que les significa.

Este pueblo tipico andino, en verdad es un pequefiisimo oasis rural andino
en distintas expresiones. Por ejemplo, la amabilidad y calidez de sus pobladores
(jovenes, adultos y nifios) quienes se esmeran para que los foraneos conozcan la

belleza dispersa entre las montarias.
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Foto 26: Pueblo de Los Nevaros
unade las posadas del ;ug_at

Algo muy llamativo es la limpieza que se observa en este bello poblado, y en
sus posadas evaluadas: “Guamanchi Expedition” y “Miguel Castillo”. Atrae el trato y
atencion de lugarenos, el sabor de tipicas comidas y la alegria con que se recibe al
turista. En las calles del pueblo se encuentran por doquier, blancas y limpias
paredes de las casas con techos tejados, denotando para el visitante un lugar



inmaculado producto de la conciencia de sus visitantes y pobladores. Estos
responden espontaneos, ejemplificantes, sencillos y légicos a la pregunta de ¢como
hacen para mantener tan limpio el pueblo? “Nosotros no botamos basura”.

Los Nevados también cuenta con una Asociacion de Arrieros, pero no todas
las posadas estan agregadas a este sistema de trabajo, pues algunas consideran
mejor trabajar particularmente. Es una comunidad localizada a cuatro horas de
recorrido en rustico y unas diez horas a caballo, trayecto bastante disfrutado por los
visitantes, como parte de la oferta recreativa que encuentran. Ademas estan las

comidas tipicas de Los Andes, cabalgatas y caminatas hacia las aldeas aledanas,

con esparcimiento y disfrute en cristalinos rios de la localidad.

‘orial delS P oAl aCE iamane EMEHINoIEemos Nevados

Los turistas aprovechan el Sistema Teleférico de Mérida, en cuya tercera

estacion, hacen contacto con la ruta hacia el pueblo Los Nevados. Este sistema,



también es ocasionalmente utilizado como transporte, por habitantes de esa
localidad y para traslado de algunas cargas menores.

Sin embargo, como medio mas comun de transporte, para llegar a esta
poblacion se encuentran los vehiculos rusticos que viajan desde el sector Plaza Las
Heroinas de Meérida, hasta el pueblo, con duracion de aproximadamente cuatro
horas de viaje, por una via con gran deficiencia para su recorrido, sobre todo en

temporada de lluvia.

En el caso de las posadas de Pueblo Nuevo y El Morro (“Don Isabelino” y
“Mucuchachay” respectivamente) no se proyecta esta condicion atractiva de sus
paisajes, ni de los establecimientos. Se notan carentes de atencién por parte de sus
propietarios, en el embellecimiento fisico del ambiente, la oferta al visitante y en el
orden y limpieza de los espacios.



Los posaderos entrevistados se quejan de no poder acceder a créditos para
arreglar sus establecimientos, debido a los multiples requisitos que encuentran, asi
como de la poca frecuencia con que llegan los visitantes, limitandose esta afluencia
a temporadas del afo, o para festividades del pueblo, como San Benito y San
Isidro, o las ferias del pueblo. Otros entrevistados en El Morro, no muestran interés
por asociarse en redes de trabajo, ya que segun su vision, tienen clientes fijos en

algunas temporadas.
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A diferencia de Los Nevados, las posadas “Don Isabelino” (Pueblo Nuevo) y
“Mucuchachay” (ElI Morro) se observaron poco calidas y acogedoras al visitante,
con elementos de desorden y falta de higiene que irrumpen la armonia propicia

para estos espacios creados para el regocijo, placer y descanso.






* Paisaje Mocoties

El bello paisaje del Mocoties, configura una de las experiencias de turismo
rural que se esta orientando con apoyo y planificacién dirigidos por el Estado, asi
como por las familias del lugar, identificadas con este tipo de actividad productiva.

Foto 32: “Posada Ecologica Villa Mora” en Bailladores




Asi esta porcion de la geografia meridefia, deja ver una identificacion real y
natural de quienes por propia iniciativa han decidido incursionar en el desarrollo del
turismo rural. Existen experiencias particulares de familias procedentes de otras
regiones como el centro del pais (Caracas), que vinieron al Mocoties, para impulsar
este tipo de actividad por su atraccion particular y como una via de sustento,
reflejandose también aqui, aquellas expresiones que han venido revalorizando la

vida en el campo.

Es el caso de la “Posada Ecoldgica Villa Mora”, localizada en Bailadores,
cuyos iniciadores y promotores destacan su alta satisfaccion de haber incursionado
hace mas de cinco afios en esta actividad que les genera “felicidad a ellos y a los
demas por la naturaleza, recibiendo aprendizaje y porque es otro estilo de vida".

Foto 33: Posada “Cooperativall
en Mesade Las Palmas




El “Centro Enddgeno para el Desarrollo Campesino” y la “Ruta del Café” en
Mesa de Las Palmas, son propuestas aprobadas financieramente, por el Gobierno
Nacional, que estan fundadas en el modelo del desarrollo sustentable endogeno
para las areas rurales de Mérida y en las cuales, el turismo comunitario se perfila de
manera bien definida, con la organizacion y participacién comunitaria, que ya se
configura a través del modelo productivo de cooperativas, tal como se observé en la

Posada “Cooperativa Il La Casona” evaluada en el estudio.

Foto 34: Posada “Doia carmen“ én Mesa Bnliuar
[primer piano a la izquierdal

Mesa Bolivar por su parte, destaca en la belleza de posadas presentes, que
por ahora, no estan conectadas a ninguno de los proyectos antes mencionados,
como es la experiencia de la Posada “Dofia Carmen” en la cual sus propietarios
estan claramente identificados con la fortaleza del turismo rural y mantienen por
tanto, ambientes arménicos con la sencillez y atractivo campesino, muy agradables

para el disfrute.



Este tipo de posada, se esmera, tal como fue el caso analizado, para brindar
en el marco del turismo rural, sus propias ofertas para el visitante en materia de
cabalgatas, excursiones, fogatas, paseos en bicicleta, servicio de comida tipica y
tradicional, habiendo contado con recurrente apoyo crediticio tanto de la banca
privada como fondos regionales de la Gobernacién, para impulsar sus visiones y

propuestas.

* Paisaje de la Panamericana

El paisaje de la Troncal Panamericana, es un area geografica con
potenciales para un turismo rural meridefio de caracteristicas diferentes (en cuanto
a paisaje, recursos y clima) al turismo rural de los anteriores paisajes de montafa,
cuyos escenarios han venido siendo tradicionalmente los mas atractivos para el
visitante de Los Andes venezolanos, asi como los mas valorados por planificadores
y ejecutores de proyectos turisticos (tanto publicos como privados) debido a sus

ventajas comparativas.

De ahi quiza provenga que de todas las regiones estudiadas, sea la zona
panamericana baja o de planicie, el espacio geografico meridefio, donde parece
estar menos desarrollado el turismo rural. Menos aln existe el de base comunitaria.

No obstante, las realidades difieren en la zona panamericana de
piedemonte, donde se encuentra una actitud colectiva mas propensa al desarrollo
del turismo rural, con unas cualidades fisico-geograficas un poco mas explotadas.
Por ello, y como consecuencia de la investigacion cumplida, se diferenciaran las

posadas de la “zona baja” de las posadas del “piedemonte”.

En referencia de la zona de piedemonte, destaca en condicion de turismo
rural, la comunidad de La Azulita, que cuenta con varias posadas que alientan una
estancia acogedora para el visitante, quien es motivado a través de los
establecimientos, a recrearse en cascadas, cuevas y miradores. Existen en torno y
dentro de los establecimientos personas que informan a los turistas sobre atractivos

de la zona.
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Fote 35: Sectores del paisaje de la Panamerical

Los propietarios entrevistados en Posada “Colono de Molinillos” de La
Azulita, han accedido a lineas de crédito, por medio de la banca oficial y fondos de
la Gobemacion meridefia. Los recursos obtenidos han sido Utiles para
remodelacién, ampliacion y mejoramiento de espacios, pero lamentan la precaria
condicion de vias de acceso a la poblacion, lo cual incide en un buen desarrollo de

la actividad turistica.

Asi se encuentra que en la zona baja o de planicie, lo que mas predomina
es el interés de conformar posadas familiares bajo la idea exclusiva de hospedaje.
Esto especificamente sucede en el Sur del Lago de Maracaibo, reconocido en lo
agricola, pecuario y agroindustrial. Es el caso de la localidad de Santa Elena de
Arenales, en donde se evaluaron las posadas “Goyito" y “Santa Fe".
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Por su parte la comunidad de Pifiango, cuenta con atractivas posadas, como
“Villa del Carmen” y “Lucia” en el centro de un pequefio poblado, en donde la
experiencia de turismo rural se desarrolla, mediante establecimientos de este tipo,
oferentes de recorridos por fincas y los turistas comparten la recoleccion de frutas.

Sin embargo, los duefios de posadas en ninguna de estas comunidades,
estan conectados en experiencias de desarrollo turistico colectivo o comunitario.
Mas bien se encuentra (en el caso de Pifiango) que éstos residen en la ciudad de

Mérida, y mantienen sus negocios a través de personal encargado.

Las experiencias descritas —tanto de La Azulita y Pifiango- asi como de
todos los paisajes antes evaluados, cambian drasticamente en el caso de la
comunidad Santa Elena de Arenales, donde los matices andinos de la nueva
ruralidad, se degradan casi abruptamente como fuerte reflejo de lo que acontece



turisticamente en el paisaje de La Panamericana de planicie, en donde parece
escasear este tipo de iniciativas de impulso al turismo rural.

De hecho las posadas que figuran dentro de ésta comunidad: “Goyito” y
“Santa Fe”, se asientan a lo largo del eje vial de poblamiento y muestran aspectos
de desarraigo al paisaje o valoraciéon de los potenciales que pueden encontrarse a
lo interior del mismo, ya que representa un escenario opuesto a las caracteristicas

de montafa o piedemonte, de los demas paisajes ya enunciados.

Por ejemplo, contrasta observar como a diferencia del cuidado y ambiente
acogedor de las posadas y comunidades de las demas regiones estudiadas, en
este paisaje, las posadas se observan casi en un estado de abandono. No
establecen conexiones recreativas con el medio rural, sélo se dedican al hospedaje
y muestran un ambiente fisico poco preocupado por el placer visual del visitante.
Los propietarios parecen no preocuparse por su apariencia o presencia personal,
pues reflejan falta de higiene. Los posaderos sefialan que sus hospedados son
campesinos que trabajan en el sector y algunos viajeros que siguen hacia la

poblacién de La Azulita.
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Esta caracteristica fue comln en las dos posadas estudiadas de esta
comunidad, significando sus propietarios que no han recibido asesoria, ni credito
para llevar a cabo la actividad, tampoco conocen los beneficios que les podria traer

vincular sus negocios con alguna red o redes de turismo rural.
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Foto 38: Posatia “Colono d& Molinilios” en Lajf

zulita__




De manera que parece fundamental el apoyo que requieren las
comunidades de parte de las instituciones para poder tomar auge en la materia
turistica rural comunitaria y en este caso, establecer conexiones de
aprovechamiento del paisaje correspondiente con sus territorios de planicie,
vegetacion, brisa y hasta regiones de playa, combinados con fincas de gran
extension y produccién agricola variada para impulsar propuestas oficiales, tal
como lo proyectan en el municipio Caracciolo con la Ruta del Chaac (una travesia

que conecta a la Sierra Nevada, Municipio Rangel).
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De hecho el Programa Andes Tropicales, ha penetrado esta zona, logrando
la conformacién de tres de sus mucuposadas: “El Mirador’ en Mesa Julia, “El
Cafetal” en la comunidad El Mesén y Mucuposada “Las Rositas” en la comunidad

de Los Curos.



Pero aun cuando ya se ha visto la ventaja de este programa para alentar el
desarrollo rural comunitario a través del turismo, en este caso, las experiencias de
mucuposadas estan bastante aisladas de las vias troncales, a diferencia de
mucuposadas del paramo andino, que son reconocidas dentro de las periferias de
los mismos centros poblados, fomentando la experiencia entre lugarefios y
promoviendo con mayor facilidad el conocimiento por parte de los visitantes ya
atraidos de por si, hacia la alta montafa.




Por lo tanto se marca una brecha para las conexiones que podrian resultar
interesantes entre posadas del eje de poblamiento y los atractivos presentes en el

interior del paisaje panamericano.

La denominada “Ruta del Chaac” por ejemplo, comprende un recorrido que
une el espacio geografico colindante entre los municipios Rangel y Caracciollo
Parra (conexién paramo-panamericana) en donde se encuentra una extraordinaria
belleza paisajista para el turismo de naturaleza. Se trata de un espacio geografico
de ruralidad profunda, y a parte de la experiencia del PAT justamente en ese

territorio, no se ha mirado con mayor ahinco dicho potencial, a los fines de su

apropiado desarrollo.




Dentro de los proyectos trabajados en el ambito turistico, por los gobiemos
locales de la zona, se cuenta la Ruta del Cacao, que aspira rescatar la tradicion de
cultivo de este rubro que ha alcanzado relevancia y calidad en el nivel internacional,
asociandolo al turismo, pero a la fecha, no termina de tomar todavia, fuerte
despegue para su progresivo auge. El mismo se propone integrar a las
comunidades de este eje territorial meridefio, en funcién de un desarrollo endégeno.

4.4 Valoracion perceptiva de las posadas

Una vez descrita la experiencia contrastante de la nueva ruralidad andina, a
partir de los cinco paisajes analizados, junto a las comunidades y posadas
evaluadas en ellos, se pasa en este punto, a sintetizar las cualidades denotativas
gque mas se manifiestan en las unidades de estudio seleccionadas.



Es asi como se configura de forma subjetiva el Cuadro No. 09, disefiado con
base en la valoracién perceptiva de las posadas y se organiza segun las tres
categorias de establecimientos propuestos para esta investigacion, es decir:

“Posadas Dinamicas”, “Posadas Intermedias” y “Posadas Rezagadas”.

El cuadro pretende ser significativo para distinguir elementos caracteristicos
de cada una de las categorias revisadas, facilitando la mirada puntual sobre
factores que puedan estar interfiriendo, retardando o impulsando el desarrolio de

turismo rural comunitario, visto a través de sus posadas.



*Cuadro No. 09 Valoracion cualitativa de posadas segtin categorias estudiadas

DINAMICAS

INTERMEDIAS

REZAGADAS

-Apoyo y presencia institucional.

-Asesoria y capacitacién.
-Respaldo crediticio.

-Financiamientos sucesivos.

-Sistematizacion de la actividad
turistica por parte de comunidades
y entes promotores.

-Concepcién del ambiente y sus
recursos naturales como
“patrimonio de todos”.

-Conciencia comunitaria y del
visitante por la conservacion de
recursos naturales.

-Clima frios, paisaje de montafia.

-Desarrollo de diferentes
modalidades del turismo rural.

-Ambientes acogedores.

-Visitantes internacionales y
nacionales, y en menor medida
locales.

-ingreso sostenido del
establecimiento superior a 1.000
Bs. F.

-Desarrolio de gastronomia tipica.
-Calidez y receptividad al visitante.

~Servicios integrados de
alojamiento, alimentacién y
recreacion.

-Atencién directa y esmerada de
los duefios.

-Organizaciones comunitarias
asociadas al turismo.

-Atencién y desarrollo de sistemas
de informacién y promocién
publicitaria en torno al turismo en
la zona por parte de instituciones
y/o posaderos particulares.

-Posadas localizadas en espacios
rurales.

-Emprendimiento particular en el manejo del
negocio.

-Interés particular de posaderos en su
pacitacion, mediante la asistencia a
eventos en el area turistica.

-Oferta de regular a irregular en la oferta
recreativa al visitante.

-Iniciativa de los propios posaderos en las
acciones publicitarias del turismo.

-Actitud ecologista y consciente del
posadero, en el aprovechamiento y
proteccion de ambientes y recursos para el
turismo.

-Bondades naturales del paisaje explotadas
de forma espontanea por los posaderos.

-Climas de frios a frescos. Ambiente de
montafia.

-Visién futurista de los posaderos para crear
y desarvollar sus iniciativas en el area.

-Visitantes nacionales.

-Ingresos de la posada con altas y bajas,
segun sea o no temporada.

-Planes y proyectos turisticos del Estado,
propuestos para las zonas, donde se ubican
estos establecimientos.

-Atencion de la posada por parte de personal
encargado y no directamente por la familia
propietaria del establecimiento.

-Organizaciones comunitarias poco
vinculadas al turismo.

-Organizaciones de produccién social

(cooperativas) asociadas al turismo rural.

-Presencia de posaderos provenientes de
territorios urbanos, atraidos por tendencias
que revalorizan lo rural.

-Posadas localizadas en espacios rurales.

-Precaria presencia institucional
en el area.

Inexistentes actividades de
capacitacién desarrolladas.

-Ausente programacion para
lograr una oferta de calidad al
visitante.

-Ausente sistema de informacion
y promocion publicitaria turistica
para la zona.

-Débil reconocimiento del
entorno natural y cultural como
un patrimonio colectivo.

-Faita de interés en el
aprovechamiento de recursos
potenciales del paisaje, por parte
de los posaderos.

-Climas calurosos. Paisaje de
Sur del Lago.

-Visitantes locales y en menor
medida, nacionales.

-Ingresos irregulares para la
posada, menores a 500 Bs. F.

-Deficiente esmero de
posaderos en el ambiente y
limpieza, que ofrece su
establecimiento al visitante.

-Dificultades para el acceso a
créditos.

-Falta de aprovechamiento en la
oferta de platos y festividades
tipicas locales.

-Organizaciones comunitarias
existentes pero no vinculadas al
desarrollo del turismo.

-Posadas localizadas en ejes de
poblamiento rururbanos.

*Fuente: Elaboracién propia




4.5 Infodagrafia de la nueva ruralidad en Los Andes venezolanos

Como se ha visto, la condicion de la nueva ruralidad en el estado Mérida, y
particularmente del turismo rural comunitario, deja ver potencialidades y
limitaciones para el desarrollo del mismo en la region de Los Andes venezolanos,
en funcién de lo cual, se concretiza el analisis “FODA” que en parrafos anteriores se

habia enunciado.

£l FODA planteado es de tipo perceptivo y vivencial. Ha sido identificado por
paisajes, recogiendo valoraciones logradas con el recorrido de campo, las
indagaciones testimoniales y documentales consultadas, para conducir finalmente
ahora, a una rapida lectura de las situaciones favorables o adversas que presenta
el estado Mérida, en este ambito relacionado con el desarrollo rural.

Este cuadro de fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas, se ha
ilustrado en una composicion infografica, cuya presentaciéon en el Mapa No. 05,
puede ser de ayuda como instrumento o herramienta de aproximacién para las
instancias interesadas en abordar realidades de las comunidades rurales en esta
entidad federal, en vias de su progresivo desarrollo.

4.6 Débil respaldo institucional al turismo rural en los paisajes andinos

El estado Meérida, cuenta con la Corporacion Meridefia de Turismo
(Cormetur) como ente rector principal de la politica de desarrollo del turismo
regional. Es un ente adscrito a la Gobernacion del estado, que tiene por objeto
formular, dirigir, coordinar, orientar y ejecutar el Plan de Desarrollo Turistico del
Estado Mérida, asi como los planes, proyectos y programas especiales que tengan
incidencia en el sector turistico, en concordancia con el Plan Estratégico Nacional

de Turismo.

Sin embargo, de acuerdo con lo evaluado, esta instancia oficial, no
desarrolla hasta los momentos en el estado, planes especificos, sistematicos y
sostenidos que promuevan, organicen o estimulen el turismo en comunidades
rurales del estado, sino que se promociona, publicita e impulsa de manera general,



Mapa N° 05 Infodagra

Los matices que se reconocen en la nueva ruralidad de Los Andes Venezolanos, se pueden distinguir en este mapa de i
debilidades y amenazas relacionadas con esta actividad productiva en cada paisaje de la region, apreciandose contrasta

-Formacién en el drea del deporte de aventura,
-Mejoramiento progresivo de la oferta de la posada.

Variedad de atractivos en el paisaje: lagunas, paramos, cascadas, bosques, rios, cuevas.
-Organizacién de comunidad: Consejos comunales, camara de turismo.

-Conciencia y amar del posadero por su negocio.

O -Floriculture, horticultura, ganaderia de altura.
-Desarollo de proyecios de inlerés turistico en &reas rurales (La Granja del Campesino, parques lematices, paradores y
miradores turisticos, observacion del Lago de Maracaibo y Siema Nevada, puesta en valor de pueblos, mejoramiento de plazas).
-Accesibilidad vial y facifidad de transporte pliblico.

-ldentificacién de posaderos con lendencia mundial al lurismo en el drea rural,

~Reconocimiento de la versatiidad y diversidad del producto turistico.

-Festividades radicionales (culturales refigiosas, La Candelaria, San Benilo, Apagon 1ro. De febrero).

-Fincas caletaleras y ganaderas.

-Existencia de organizaciones comunilarias en toda el paisaje (misiones, comités de salud, fundaciones, asociaciones).

D‘ peto o desacalo de ord ¥ reglamentos. Abuso por pare de pobladores y de los espacios imitados de lugares.
-Posadas ubicadas en el enlomo rural, pero los visitantes sblo la ulilizan para hospedaje y en el dia se van al centro urbano
de Mérida (Teleférico, parque lematicos, no se quedan en la aldea).

A -Mal estado de la via La Paimia El Vigla.
-No esta funcionando dptimamente el Aeropuerto Intemacional de El Vigla *J.PPAS
-Trabas burocriticas o dificil accesibilidad a cridilos para mejorar la actividad turistica.
-Contaminacidn agroquimica de aguas y suelos.

-Deterioro ambiental de paisajes naturales y culturales. @

Mesa Bolivar “
Posada“Dona Carmen” n

Mesa de las Palmas N | I\
“Cooperativa lll La Casona® “ ~ : I \ |
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Ecolégica “Villa Mora®
Paisaje Pueblos del Sur l

-Miradores, haciendas, aldeas, lagunas.
-Senvicios da alojamiento y alimentaciin con comidas lipicas andinas.
F ia izac unitarias: Asove, Asoc. Arieros Los Nevados, Misibn Robinson,

consejos comunales.
-Presencia de de ameros para transportar y pasear a la gente en mula.
locales.
El Morro
=17 posadamu
Pueblo Nu
Posada "[k

ﬁ Los Nevad
n Posada “Gt
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-Complajo Hdroaléctrico *Uribante Caparo®.

imeqularidad en la ofera icio "stlo cuando piden comida s les ofrece”.
D -Limiaciones de promocién pory muy sols los lug
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mediante distintas politicas gubermamentales, el destino turistico de montafia hacia

la entidad.

Lo que si se esta haciendo actualmente desde esta corporacién, es tratar de
iniciar el trabajo de promocién, a través de los consejos comunales en todo el
estado. Esta es una labor que esta comenzando a organizarse con el fin de orientar
la conformacion de comités de turismo que puedan impuisar esta actividad
productiva con mayor fuerza, en los diferentes municipios del estado, lo cual

pudiera incidir entonces en el turismo rural desarrollado por las comunidades.

Mérida, cuenta con el Fondo Mixto de Capacitacion y Promocion Turistica
Regional, el cual deviene de los lineamientos nacionales planteados en la Ley

Organica del Turismo.

Actuaimente todas las actividades y planes relacionados con el area en &l
estado, deben ser revisados por el Ministerio del Poder Popular para el Turismo,
como maximo y principal ente rector nacional en la materia turistica. Este érgano
difunde en este momento, manuales que invitan a la pobiacion interesada a
presentar proyectos turisticos, tratando de garantizar orientacion necesaria en la
factibilidad técnica de los mismos, para aspirar algun tipo de financiamiento.

El interés —segun lo plantean las publicaciones de este ministerio- es
convertir al turismo en la segunda actividad econdmica del pais que mejora la
calidad de vida de los venezolanos y venezolanas.

Por otra parte, en el estado Mérida, existen varias instituciones que forman
recursos humanos para el sector turistico, como el Instituto Universitario
Tecnoldgico de Ejido (IUTE), el Hotel Escuela de los Andes Venezolanos, el
Instituto Nacional de Cooperacién Educativa Socialista (INCES), el cual esta
impulsando varios proyectos en el area, a través de la Mision “Vuelvan Caras”, pero
es un turismo convencional que no observa especializacidon en el area o paisajes

rurales andinos.



La actividad gremial del sector, en el estado es muy significativa con la
presencia de la Camara de Turismo del estado, Asociacion de Hoteles y
Restaurantes, Asociaciéon de Posadas y Cabafias, La Asociacion Nacional de
Hoteles de Venezuela Capitulo Mérida y la Asociacion Nacional de Agencias de
Viaje y Turismo (ANAVIT) Capitulo Mérida. Estas organizaciones mantienen buen
contacto con los entes publicos del area, lo que ha conducido a buenas relaciones

de apoyo mutuo en la celebracion de eventos.

No obstante, estas estructuras vienen estando abocadas ai desarrollo det
turismo convencional en el estado. Por otra parte, no se genera una sistematica
accion coordinada de los entes existentes para llevar a cabo el desarrollo de
potencialidades turisticas en diferentes modalidades para la region. Ni existe, en los
paisajes la presencia institucional necesaria que requiere el desarrollo rural de este

nuevo tiempo.

El ingreso de turistas a esta regiéon ha venido incrementandose anualments,
superando los miles y miles de personas en cada temporada, pero el mayor
atractivo turistico meridefio, lo sigue constituyendo el Sistema Teleférico, que
asciende a Pico Espejo, el cual, sin embargo, ha sido cerrado este aiio 2008, con
fines de una repotenciacion no definida, por parte deil Ejecutivo Nacional.

El referido cierre —pese a los fines de mejoramiento anunciados de la
importante infraestructura- ha sido fuertemente criticado por el sector turismo del
estado, que a través de los diferentes medios informativos regionales, asumen el
completo debilitamiento de su dinamica productiva, por dicho cierre. Esta situacion
refuerza la tesis de observar que las principales miradas de los promotores del
turismo local, se inclinan hacia iconos tradicionales de la regiéon y no visualizan en
lo inmediato ni mediato, otras fortalezas, por ejemplo las mencionadas dentro del

turismo rural andino.

Mientras tanto, las épocas del afio que siguen tomando presencia en el
mayor ingreso de temporadistas a la region meridefia, son las llamadas temporadas
“altas” de Carnaval, Semana Santa, y las vacaciones escolares de agosto y
Navidad. Mérida ademas es visitada por numerosos turistas extranjeros.
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“No piense en términos de lo que quisiera decir, sino de la respuesta
que desea generar”
Charlottte Beers

5.1 Conclusiones

Al llegar a este punto que cierra el trabajo de investigacion desarrollado, es
posible ofrecer una interpretacion final de como acontece en la actualidad el turismo
en determinadas zonas alejadas del territorio urbano, evidenciando con esta
actividad productiva y su estilo local, una clara presencia de elementos
caracteristicos de la nueva ruralidad en la region rural del estado Mérida.

Pero se ha hecho evidente, que esta entidad federal, actualmente muestra
una desigualdad en el ambito del desarrollo de tendencias de la nueva ruralidad,
especificamente las vinculadas con el turismo rural comunitario, el cual se
manifiesta en auge para algunas zonas o paisajes, y débil o ausente en la mayor

parte del territorio.

Una de las causas puntuales de esta realidad, que se convierten en barreras
para el desarrollo rural, es la ausencia de instituciones o en todo caso, de una
accion institucional dirigida, coordinada, que contribuya a gestionar y dinamizar el
desarrollo rural de caracter turistico, con base en los potenciales de cada uno de los
paisajes que caracterizan al estado Mérida, pues ello, estd determinando hoy dia,
amplias diferencias en los procesos de desarrollo de estas comunidades rurales
locales.

De esta forma y tal como se analizé, en esta region, la expresion de turismo
rural comunitario, con sus organizaciones, instituciones, encadenamientos
productivos y protagoénica participacion de la comunidad, sblo se da en el paramo,
impuisado por el Programa Andes Tropicales, y esta iniciandose también en el Valle
del Mocoties, con base en las politicas del Gobierno nacional y municipal.



La lectura de estas condiciones presentes en el estado Mérida, se descubre
en gran medida, a través de sus posadas, las cuales atesoran todo un bagaje de
experiencia de turismo rural, que descifra las potencialidades de un desarrolio rural

encaminado y necesitado de ser extendido y fortalecido en esta entidad federal.

En lineas generales, se detecta la escasa uniformidad de estas tendencias
en lo regional. Hay marcadas diferencias entre la practica del turismo rural en los
diferentes paisajes analizados, yendo desde una organizada accién sostenida y
sistematica en el paramo andino con resultados clave de beneficios en muitiples
dimensiones para el desarrollo sustentable de esas comunidades, hasta el
desvanecimiento turistico rural comunitario, en la zona panamericana andina.

Como situaciones intermedias, que van de matices mas acentuados a
menos perceptibles del turismo rural ya no comunitario, se encuentran los rasgos
de una nueva ruralidad en el Pueblo de Los Nevados, mientras que en la zona del
Mocoties, brotan los albores de iniciativas de turismo rural muy particulares,
independientes que provienen de familias contagiadas con la tendencia ecologista

mundial y las oportunidades de hacer en el terreno campesino andino.

El Gobiemo Nacional, busca impuiso de potencialidades turisticas
comunitarias endégenas, en el Valle del Mocoties. Asi el municipio Antonio Pinto
Salinas, en parroquias como Mesa de Las Palmas, comienza a vigorizar el Plan de
Rutas Agroturisticas y las familias se van empoderando de las politicas oficiales en
el area. No obstante, parecen iniciativas oficiales muy timidas todavia.

Con esto se confirma la premisa inicial de la investigacién, sobre los
marcados contrastes que existen en la entidad federal andina, entre comunidades
rurales que evidencian mejoria de sus condiciones de vida, con base en la insercion
de practicas de turismo rural y otras que, como se sefalé al inicio del estudio,

todavia no logran encaminarse provechosamente hacia su bienestar colectivo.

Como quiera que se estén generando estas experiencias, es de hacer notar
que las actividades propias de ia nueva ruralidad estan siendo, también en el
estado Mérida, como en muchos lugares del mundo, una alternativa oportuna y



efectiva para propiciar el desarrolio de comunidades rurales con enorme potencial
en el ambito. Pero este tipo de propuestas en auge hasta ahora, no devienen -al
menos directamente- de politicas provenientes del Estado venezolano, tampoco del

gobierno regional, de una manera planificada y estructural.

Las experiencias mas ejemplares de turismo rural comunitario en la region
meridefa, responden en primer lugar al programa financiado por la banca
multilateral (Andes Tropicales) cuya trayectoria tiene mas de diez afos, con buen
resultado para la comunidad, el ambiente y los propulsores del programa, que goza
de reconocimiento y respeto de entes publicos y privados, debido al buen
desemperio y seriedad con que se ha conducido el mismo,

En el germen y presencia de las actividades de la nueva ruralidad, resalta la
alta disposicion de las familias que habitan los territorios rurales y otros que llegan
de afuera con una vocacion quiza surgida por las tendencias globales de desarrollo,
en la actividad turistica rural, buscando beneficios y aportes a las demandas

sustentables del planeta.

Se mantiene por encima de cualquier actividad rural, la economia meridefa
de caracter fundamentalmente agricola. Pero se proyecta por parte de los expertos
y conocedores, un creciente auge de las actividades turisticas y agroindustriales y
una fuerte sustentacion previsible en el aprovechamiento de las ventajas que brinda
el desarrollo de actividades relacionadas con la ciencia y la tecnologia,
vislumbrandose el aprovechamiento del turismo como generador de ingresos y de

empleo.

5.2. Recomendaciones

La region meridefia es rica en paisajes, pues de elevados y gélidos
ambientes de paramo, se desciende gradual y geograficamente a calidos poblados
y bellezas escénicas de la zona panamericana, donde es posible explotar atractivos
incluso de playas como Palmarito.



Sus oftros paisajes del Sur, Mocoties y por supuesto Metropolitano,
configuran espacios fisicos también singulares, con nhumerosos pueblos y aldeas de
atraccion para el turista, pero que escasamente se encuentran siendo
aprovechados oOptimamente, como parte central de estrategias de desarrollo

dirigidas oficialmente.

La atencién del turismo en Mérida, con todo y las tendencias nacionales y
mundiales, y ain con los potenciales de los que se hablé en cada paisaje, sigue

siendo un turismo ampliamente convencional.

Por este motivo, resulta lo mas recomendable trabajar en el disefio de
estrategias que contribuyan a consolidar el desarrollo del turismo rural comunitario,
integrado a otras actividades productivas para los habitantes de la region rural

andina.

Dentro de estas estrategias se recomienda especialmente la atencién al
desarrollo de planes que impliquen una presencia activa y transformadora de
instituciones claras en sus objetivos de apoyo al ambito turistico rural, con sentido
social, humano, ambiental, que promuevan las actividades de la nueva ruralidad,

tan oportunas para el afianzamiento del modelo de desarrollo sustentable.

Esta realidad se debe muy probablemente a la falta de infraestructura,
servicios y ofertas recreativas bien estructuradas que aseguren, guien y resguarden
—tanto para los turistas, como para el ambiente y la comunidad receptora- el flujo y
permanencia de visitantes en estas zonas, en donde las experiencias de turismo
rural son muy localizadas y mas que todo desarrolladas con limitaciones y barreras

por sus mismos operadores.

Se considera que el fortalecimiento institucional politico, debe conducir a
tareas de capacitacion, promocion al trabajo social organizado y acceso a lineas de
financiamiento, ofrecido a las comunidades para proyectos de desarrollo rural, en
vias de superar lo que debe ser a voces una demanda regional: Luchar y trabajar
por un orden sistematico y sistematizado de los avances de turismo rural

comunitario y de su expansion en el desarrollo local.



De esta forma, los esfuerzos y experiencias satisfactorios no quedaran
atomizados, como parecieran estar ahora, sino conectados en una efectiva red o
redes de apoyo, favorables al desarrollo de las comunidades rurales, a sus
posibilidades de diversificar, de producir bajo las modalidades sustentables y por
ende, con reconocido impacto para el beneficio de toda la geografia estadal.

Finalmente, se recomienda como parte del amplio sistema planificado y
estructura para el desarrollo del turismo rural en Mérida, la difusion de mensajes
publicitarios, promotores y educativos de esta modalidad productiva, al constatarse
que esta se constituye en una de las debilidades de la actividad.

La comunicacién social para el desarrollo, es relevante dentro de los
procesos de orientacion de los conglomerados y en la fase de divulgacion
publicitaria. En este caso que ocupa la atencion, no sélo es valiosa para difundir las
potencialidades, sino las experiencias acertadas que pueden contagiar y motivar la

autoconduccion de otras comunidades en el ambito.

En este sentido, se propone a continuacién y como parte culminante del
trabajo cumplido, la presentacion de una estrategia comunicaciénal de promocién y
difusion al turismo rural en el estado Mérida, cuya consolidacién constituye, parte

de las recomendaciones que por ahora, se dejan planteadas.
5.2.1 Estrategia Comunicacional

a) La estrategia en lo “macro”

Luego de haber establecido los factores que permiten evidenciar la situacién
del turismo rural comunitario en el estado Mérida, y el desequilibrio presente en
este ambito de la nueva ruralidad local, se formula ia estrategia comunicacional, la
cual se diseia y propone como parte de un plan mayor a ser estructurado, para el

desarrollo de la actividad rural comunitaria en el estado Mérida.



Dicho plan debe organizarse y ejecutarse de manera estructural, cuya
visidon -de acuerdo con el resultado de esta investigacion- sea la incorporacion
progresiva de las instituciones relacionadas con la actividad turistica rural
comunitaria de los Andes venezolanos, de acuerdo con las potencialidades de los

paisajes y limitantes detectadas.

Las instituciones deberian ser localizadas directamente en el campo de
trabajo, promoviendo como misién principal el estimulo, capacitacion y proceso de
coadyuvar al empoderamiento de las comunidades que, una vez capacitadas y
fortalecidas como promotoras en cada paisaje, vayan determinando su propio
desarrollo sustentable, capaz de contribuir con el alcance de las metas del milenio.

No significaria dicho plan tan soélo, la mera proliferacion de instituciones sin
eficacia, sino mas bien el redimensionamiento del esquema de trabajo con el que
operan actualmente, pero con una mirada bien dirigida hacia el espacio rural, con
todos sus potenciales sociales, ambientales y culturales. Ademas de una estrecha
coordinacion interinstitucional para alcanzar los objetivos que, en equipo de trabajo,
resuiten los mas pertinentes a la hora de trabajar de lileno en las desigualdades

detectadas de la activiclad turistica rural.

Bajo este enfoque, se propone como una de las estrategias del plan, el
componente comunicacional para desarrollar las acciones educativas y de estimulo
a un nuevo panorama de desarrollo basado en actividades de la nueva ruralidad,
dentro de lo cual la propuesta formulada seria fundamental dentro de los
instrumentos o herramientas que aprovecharia dicho plan institucional de desarrollo

del turismo rural comunitario en el estado Mérida.

La estrategia sefialada se cree pertinente y necesaria debido, al reconocido
impacto que pueden tener los medios de difusion y sus productos
comunicacionales, como parte de los planes de desarrolio en un momento y

espacio determinado.

De hecho en el ambito del turismo, Lacoste, citado por Gross (1977), insta a
valorar la fuerza que han venido cobrando un tipo de producciones impresas y



audiovisuales muy caracteristicas que han ayudado a modelar ciertos tipos de

demanda turistica y a crear una cierta imagen del territorio que ilustran.

Ambos autores, reconocen —sobre la base de las experiencias- como
distintos formatos comunicacionales, pueden multiplicar muy buenos propositos, al
contribuir por una parte, con la creacion de futuros visitantes mas cultos, mas
informados, mas curiosos y mas respetuosos, y por otra parte, estan ayudando a
fortalecer la identidad y el sentimiento de pertenencia de poblaciones locales “algo

muy necesario para favorecer el desarrollo” consideran.
b) La estrategia en lo “micro”

El componente comunicacional del plan por crear y desarrollar, plantea
como una de sus tareas fundamentales, la realizacion de campafas continuadas
para la educacion y promocion del turismo rural comunitario y propone
puntualmente el disefo, produccion y difusién de la campafia denominada: ;En
Mérida cultivamos el mejor turismo rurall Valiosa cosecha que admira el
visitante...

La campafa estara conformada por un conjunto de piezas informativas y
publicitarias, del tipo audiovisual e impreso, que hace uso de las tecnologias de
informacién y comunicacion para su disefio y difusion.

Para describir y presentar técnicamente la propuesta se adoptan los
formatos establecidos, especificamente en el area de informacion y comunicacion,
por el Manual de Normas y Procedimientos para la Presentacion de Proyectos del
Programa Pais (1997). Asi se identifica y organizan los siguientes aspectos

relevantes de esta propuesta:
-Localizacién de los grupos a quienes se dirige la campana

La propuesta disefiada pretende cautivar en primer lugar a las comunidades
rurales en situacion de rezago, buscando su motivacién y orientacion para avanzar



en el fomento de su activa participaciéon dentro de planes de desarrollo turistico

rural.

No obstante, aunque éste es el publico meta, se incorporaran elementos
publicitarios buscando que la version sea utii ademas, para ampliar el area
geografica de influencia directa de la campafa, buscando expandirla también a
zonas urbanas regionales y nacionales, con el interés de promover expectativas
positivas sobre la tendencia del turismo meridefio, y sus experiencias ciertas hasta

ahora.
-Objetivo general de la campaha

Exaltar las experiencias positivas de nueva ruralidad en Mérida, estimulando
sus oportunidades en regiones poco desarrolladas, dando asi pasos en el fomento
especifico de la actividad turistica rural comunitaria, en este territorio venezolano.

*Objetivos especificos del proyecto

* Disefiar piezas pilotos de la campafia denominada jEn Mérida cultivamos el

mejor turismo rural! Valiosa cosecha que admira el visitante...

* Contribuir con el disefio de herramientas de trabajo necesarias para ir avanzando
en el proceso de inclusion de comunidades rezagadas del desarrollo rural en los
Andes meridefios.

*Gestionar la difusién y continuidad programada de la campafia, a través de
distintas instancias oficiales relacionadas con el area turistica y rural promovida.

~-Contenido general de los mensajes

Para trabajar en el alcance de los objetivos se disefiaran productos en
distintos formatos para medios impresos, audiovisuales y digitales, cuyos
contenidos proyecten evidencias fisicas y testimoniales sobre el valor del turismo
rural comunitario para los meridefios. Se utilizaran mensajes directos con gran



carga emotiva y educativa, que puedan influir en la expansion y fortalecimiento de
las nuevas practicas locales en este ambito del turismo.

-Medios

Los medios a través de los cuales se propone desarrollar la estrategia
comunicacional son medios convencionales masivos: TV, radio, prensa e internet,
junto a medios alternativos y promocionales, como pendones, afiches, vallas,

folletos, postales, eventos.
-Audiencia o publico esperado

Las comunidades rurales rezagadas del turismo rural en el estado Mérida,
instituciones relacionadas con el area promocionada, especialmente gobernacion y
alcaldias, atencién y accion por parte de organizaciones sociales de ecoturismo,
conglomerados de turistas, visitantes que pasen por la entidad y poblacién general

local y visitante del estado.
-Costo del proyecto

La realizaciéon de la campafia requerira elaboracién de un conjunto de
piezas cuyos costos de produccion se estiman en el Cuadro No. 10. Vale acotar
que ia inversidn mas alta correspondera al proceso de difusién o desarrollo de la
campafa y su insercidn en los diferentes medios masivos. Estos costos se
calculan -para el caso de los diarios- por centimetros columnares, mientras que en
el caso de radio y TV, los costos se estiman por conteo de segundos contratados
dentro de la programacion de las emisoras radiofénicas o canales televisivos.

En este sentido, por ahora no se incluye el presupuesto de insercion de la
campafia, tomando en cuenta que ésta es una labor que exige dedicacion para
evaluar todos los medios al alcance, segin los objetivos de la campafia y las
posibilidades del financiamiento. Este trabajo, se conoce como “Plan de Medios” o
“Estrategia de Medios” y comprende la fase en la que los desarrolladores o



promotores de la campaiia, determinan factibilidad, eficacia y costo de los medios a

contratar.

*Cuadro No. 10: Costo de Produccion de la Campana Costo en Bs.F

Produccion y postproduccion de 03 micros en versiones radio y 60.000,00
TV.

Produccién y Edicién Fotografica para elaboracién publicitaria. 20.000,00
Disefioc e impresion de piezas publicitarias con sus artes finales 32.000,00

(Pendones, afiches, avisos de prensa, vallas y folletos)

TOTAL BS. F. 112.000,00

*Fuente: Elaboracién propia

-Descripcion de los impactos esperados

o Interés creciente de la accién institucional a favor del turismo rural

comunitario en Mérida.

e Expectativas positivas en visitantes en torno al turismo rural meridefio.

e Atencion y comprension del enfoque de desarrolio de la nueva ruralidad.

e Inclusion progresiva de comunidades del campo meridefio, a las

experiencias productivas de la nueva ruralidad.

-Consideraciones juridicas sobre la propuesta

La base constitucional y legal de la Republica Bolivariana de Venezuela,
consagra el papel del Estado en la promocion, planificacién y financiamiento del
turismo como actividad econémica de interés nacional y prioritario para el pais y
también sustenta la necesidad de un desarrollo rural con visién integral. En lo
atinente a la actividad turistica, el Articulo 310 de la Constitucién de la RepUbiica
(1999) pacta que dentro del régimen socioeconémico previsto para la Nacion, se



dictaran medidas garantes al desarrolio del turismo como una de las estrategias de

diversificacion productiva en el pais.

En efecto, una de las medidas del Estado, es la promulgacion y vigencia de
una Ley Organica del Turismo (2005), cuyo objeto es promover y regular el turismo
como factor de desarrollo sustentable del pais. Esta ley establece que las
autoridades de todos los niveles estan llamadas a favorecer e incentivar el
desarrollo turistico de bajo impacto sobre el medio ambiente para preservar
recursos hidraulicos, energéticos forestales, zonas protegidas, asi como lafloray la
fauna silvestre (Articulo 44).

Por su parte, el Articulo 78, de la misma ley, pacta que los medios de
comunicacién especializados en turismo y cualquier otro medio de comunicacion,
incluyendo los electronicos, deben aportar informacion veraz y en forma equilibrada
sobre cualquier acontecimiento y situaciones que puedan influir en la frecuencia
turistica, facilitando indicaciones precisas y fiables a los turistas o usuarios de

servicios turisticos, de conformidad con la normativa aplicable.
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Anexos



1. Posadas del estado Mérida (Segun registros de Cormetur 2008)

Municipio Libertador

1.Posada Turistica Dofta Maria 29. Posada Los Escaladares
2. Posada Turfstica Santa Bérbara | 30. Posada Tusistica y Luncheria, El Espejo
3. Posada Dofia Pumpa C.A 31. Posada San Antonio
4. Posada de Todos Los Dias “Sol y Canto 32. Posada Sancho Panza
5 Posada Mucurisa, C.A 33. Posada Santa Barbara It
6. Posada El Encanto Andino 34. Posada Yagrumo
7. Posada El Rincon de Los Poetas 35. Posada Los Nevados
8. Posada El Encanto 36. Posada Floridita
9. Posada Suiza de Ricardo Agustin Torres 37. Posada Giraso!
10. Pasada Casa Sol CA. 38. Posada Santa Eduviges
11. Posada La Meridefia 39. Posada Jama Chia
12. Posada Luz Caraballo 40. Posada La Bendicién
13. Posada La Serrania Andina 41. Posada Casa Rafael
14. Posada Turistica Valle Tours 42. Posada Mundo Mérida
15. Posada La Neblina 43. Posada Mara
16. Posada La Montafia 44. Posada El Viejo Tejado
17. Posada Turistica Casa Alemana Suiza 45. Posada Casa Sibana
18. Posada Las Rosas 46. Posada Suiza
18. Posada Los Préceres 47. Posada Montafia Azut
20. Posada Yakera Tours 48. Posada de Margot
21. Posada Las Aguas Lindas del Alto Viento 49. Posada Et Canto
22 Cooperativa Posada Turistica Nueva Cordiliera. 50. Posada pastelitos Plaza Milia
23. Asociacion Cooperativa Posada Agro turistica 51. Posada Maria del Carmen
“La Comadre Anita" R.L. 52. Posada Virgen de Fatima
24. Posada Alemania Destino Ecoturismo 53. Posada Don Eladio
25. Posada Don Cruz 54, Posada Arca de Noe
26. Posada Dofia Chepa 55. Posada La Estancia El Encanto Cardamomo
27. Posada Turistica Dofia Rosa 56. Posada Valle Jardin
28. Posada El Amiero. 57. Posada La Chapeta
58. Posada Angeles del Mirador.
59. Posada Finca Parque Paraiso 80. Asociacién Cooperativa Las Nieves 355, R.L.
60. Posada Cerquita det Cielo Posada.
61. Posada El Encanto de la Montaiia Azul 81. Posada Las Marias
62. Posada Meri Tours 82. Posada Arco Iris
63. Posada Las Brisas 83. Posada Flor de Piedra
64. Posada Entre Montafia 84, Posada La Tinaja
65. Posada La Cima 85. Posada Turistica Mérida Bella
66. Posada Oma 86. Posada Cooperativa El mejor Comienzo
67. Posada Hacienda San José 87. Posada Quinta Avenida
68. Posada Casa Grande 88. Cooperativa Posada Valencia.
69. Posada Muchachay 89. Casa Milla Posada C.A
70. Posada Bella Vista 90. Posada Mi Lugarefia
71. Posada E! Buen Jesus 91. Posada Turistica Tasca Restaurant Mucuza
72. Posada El Descanso 92. Posada El Remanso de Los Chorros
73. Posada Eleazar Castillo 93. Posada Los Bucares de Mérida

74. Posada La Campesina

75. Posada Florencia

76. Posada Turfstica Miguel Castilio

77. Posada Turistica Juan Dugarte

78. Posada Guamanchi

79. Posada Turlstica y Restaurant Chalet Neblinas



Municipio Santaos Marquina

94. Posada Turistica La Casona de Tabay
95. Posada Turlstica Tabay S.R.L.
96. Posada La Gran Cabaiia, C.A.
97. Pasada Estancia Mucunuy S.R.L
98. Posada La Solariega

99. Posada Cheri Mer(i

100. Posada E! Rocio

101. Posada Familia Carrero

102. Posada Fonda Petronila

104. Posada La Bahla

105. Posada La Campechana

106. Posada La Casa de la Mano Poderosa
107. Posada Las Heroinas

108. Posada Las Manzanas

109. Posada Las Tinajas de Cris
110. Posada Los Abuelos

111. Posada Mama Chepa

112. Posada Monzatorredn

113. Posada Mucumajo

114. Posada Nube de Agua

115. Posada Rosa del Carmen

116. Posada San Onofre

117. Posada Yegua Blanca

118. Posada Dofa Josefa

119. Posada Los Suefios de Yoliani
120. Posada Minguachares

=

Municipio Campo Elias

121. Posada Turlstica El Aljibe

122. Posada Turistica Aldea Vieja
123. Posada Papa Miguel

124. Posada El Angetl

125. Posada Restaurant Virgen de la Roca
126. Posada Turistica El Aljibe

127. Posada Turistica Aldea Vieja
128. Posada Papa Miguel

129. Posada El Angel

130. Posada Restaurant Virgen de la Roca
131. Posada La Cruz

132. Posada San José

133. Posada Mochaba

134. Posada Mama Emilia

135. Posada Buena Aventura

136. Posada El Arroyo

137. Posada Cortijo de Chiquinquira
138. Posada Marily

139. Posada Chalet Mérida

140. Posada Dofia Luisa

141. Posada de Jaji

142. Posada Fonda Jaguani

=

=

Municipio Sucre

143. Posada Turistica San Juan

144. Dofia Eva — Posada

145. La Gran Mansién — Posada

146. Posada Turlstica Kinaroa

147. Posada Turistica, Tasca Restaurant
Las Tinajitas

148. Posada Turistica La Pefia de Lolito
149. Posada Turistica T.R Los Curies
150. Posada Turistica Agua Montafia
151. Posada Cantarrana

162. Posada Dofia Chepa

153. Posada La Rurat

154. Posada La Concha

155. Posada Villa Verénica

156. Posada de Doiia Flor

Municipio Rangel

167. Posada Turistica Casa grande
158. Posada Monte Carmelo

159. Posada Turistica Luminarias
160. Posada Pie Grande

161. Posada Turistica Brisas del Paramo
182. Posada El Altilio

163. Posada Buena Vista

184. Posada El Remanso Andino.
165. Posada El Rosal

168. Posada Casa los Cien Techos
167. Posada Don Felipe

168. Posada Don Raut.

169. Posada el Pedregal

170. Posada La Esmeralda

171. Posada las curvas de San Roman
172. Posada Mama Tita

173. Posada Maria Elena

174. Posada Mystic Famhouse

175. Posada Panchita

176. Posada San Rafael del Paramo.
177. Posada Viejo Apartaderos.
178. Posada Virgen de las Nieves
179. Posada Nube de Agua

180. Posada San Benito

181. Posada El Descanso

182. Posada de Montafia

183. Posada Mococom

184. Posada Santa Lucia

185. Posada Villa Luna

186. Posada La Cima de Los Andes
186. Posada San isidro Apartaderos
188. Posada Santa Eduviges

189. Posada Los Muros de Tadeo
189. Posada La Toma

180. Posada Entre Tapias

191. Posada Ana Yanci

192. Posada Muchicaba

-



193. Posada Puerto Nuevo 235. Posada Santa Eduviges

184. Posada Mi Cielo 236. Posada Ecolégica Villa Mora

195. Posada Rincon Turistico Luz Caraballo 237. Posada Vilia Paola

186. Posada Entre Neblinas y Estrelias 238. Posada Turistica Bailadores

197. Posada La Cueva de Los Indios 239 .Posada El Primor de Arlet Olimpia Beltran

240. Posada La vifia

241. Posada El Rincon

242. Posada Turistica Bodoque
243. Posada La Cascada

244. Posada Agua Azul

245. Posada La Vifa

Municipio Miranda

»

198. Posada Dofia Emilia

199. Posada Chachopo

200. Posada El Méndez

201. Posada Don Félix

202. Posada Lobo

203. Posada Sta Lucia

204. Posada Santa Anita

205. La Posada de Alcachofa

206. Posada Cabadas Finca Santa Bérbara
207. Posada Mucumbas

o

Municipio Tovar

246. Posada Parque Carabobo
248. Posada Turistica El Amparo
249, Posada San Benito

250. Posada de Marifio

251. Posada La Montafia

Municipio Cardenal Quintero
252. Posada La Sevillana

208. Posada y Restaurant E! Mesén de Chemara
209. Posada Los Angeles

210. Posada E! Encanto de Santo Domingo

211. Posada Erika

212. Posada Hortensia

213. Posada Las Tapias

214. Posada Los Abuelos

215. Posada Mansedumbre

216. Posada Paramo Mariaza

Municipio Zea

253, Posada Turistica Casona Pie de Monte

254, Posada y Restaurant Canaima.

255. Pasada El Amparo

256. Posada Turistica El Nifio de La Cuchilla de
José Octavio Ramirez

218. Posada P4ramo Real Municipio Andrés Bello
219. Posada Pietra Santa

220. Posada Valparalso 258. Posada E! Balcon de Los Andes
221. Posada Pueblo Viejo 259. Posada Colonos de Molinillos

260. Posada El Hechizo
Municipio Pueblo Llano 261. Posada de Juan
262. Posada La Neblina
263. Posada Ashran N°. 19, Gran Fratemnidad
264. Posada Luz de! Amanecer
265. Posada La Azulita
266. Posada Andina
267. La Posada de Manue!
268. Posada Don Eladio
269. Posada Alvimar
270. Posada Los Alpes
271. Posada La Bachaquera
272. Posada Guarimba
273. Posada Las Marquina
274. Posada Casa de los Pajaros
275. Posada Churun Merd
276. Posada Ciudad del Fénix
278. Posada Don Alberto
279. Posada Monasterio de San Luis
280. Posada Afimar
281. Posada La Bachaquera

pre

222. Posada El Paramo de Pueblo Liano C.A
223. Posada Pueblo Liano

o

Municipio Pinto Salinas

225. Posada Turistica La Loma

225. Posada Turistica Dofia Carmen, S.R.L
226. Posada Mi Tia

227. Posada La Baiconada del Café

228. Posada Tijuana

229. Posada El Puente

Municipio Rivas Davila

230. Posada Brisas del Sabor
231. Posada Jesus Gabriel
232. Posada Dofia Anita

233. Posada Turistica Lolo
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Municipio Caracciolo Parra y Olmedo

282. Posada Rosimar

283. Mucoposada Ei Mirador

284. Posada Restaurante Rancho de Rita

285. Mucoposada Cafetal

286. Posada Restaurant Rosamar

287. Posada Natisusan de Yasmira Coromoto Bricefio
288. Posada E) Cubiro

Municipio Tulio Febres Cordero

289. Posada Restaurante Las Palmeras
290. Posada La Gran Parada

Municipio Justo Bricefio

300. Posada Don Rogelio

301. Posada Chalet Suite

302. Posada Evangelista Quintero
303. Posada San Judas Tadeo
304. osada Los Bordones

Municipio Julio César Salas
305. Posada Brisas de} Paramg
Municipio Arzobispo Chacén——

306. Posada La Inmaculada
307. Posada Canagua

308. Posada La Surefa
308. Posada Mucuchachi
310. Posada EL Arco

311. Posada La Estancia
312. Posada Doiia Paulina
313. Posada Mucutuyana
314. Posada E | Hato

315. Posada Mucunagua

Municipio Padre Noguera
316. Posada Canaima

317. Posada El Amparo
318. Posada Turistica Tasca Restaurant "Fundadores De Caparo”



2. Entrevistas realizadas
*Biélogo Ives Lensefant. Director General del Programa Andes Tropicales (PAT)

Para este entrevistado, hasta ahora lo que ha pasado en Mérida, es que no hay
conexién o competencia entre las instituciones y lo que dificulta mas la situacién es la gran
cantidad de visiones del turismo... Parques, fiestas, ferias del sol, eventos... Cuando la
actividad medular de Mérida, deberia ser el turismo de Naturaleza, por su potencial.

Cree gue es un problema de cultura turistica: “La gente no se imagina que podemos
llenar todos los hoteles de Mérida, en temporada baja con actividad turistica destinada al
aprovechamiento sostenible de los atractivos turisticos de naturaleza y cultura”.

Actualmente Andes Tropicales, estd orientado hacia la facilitacién de experiencias y
herramientas para apoyar una propuesta de desarrolio turistico de este tipo en los pueblos del

sur.

*Geégrafo Germéan Carrero, representante de la Unidad de Inventario y Patrimonio
Turistico de la Corporacién Meridefia de Turismo (Cormetur)

Carrero, asegura que hasta el momento, Cormetur no ha desarrollado ningtn tipo de
proyecto en el area de turismo rural.

-El objetivo de la Corporacion es dar pautas o politicas en turismo, méas no desarroflar ningin
tipo de tunsmo en particular. Sin embargo, actualmente por instrucciones del Gobemnador
Florencio Porras, se tiene pensado desarrollar un proyecto turistico de este tipo en los pueblos
del Sur (municipios Arzobispo Chacén, Anicagua, Guaraque y Padre Noguera). Cormetur ha
promocionado desplegables con imagenes de naturaleza, méas no de turismo rural. El mismo no
se ha desarrollado practicamente aca. Es algo nuevo.

El Ministerio del Turismo —dice- esta trabajando con turismo rural desde hace un afio
aproximadamente. Estdn desarrollando una especializacion en esa érea, en productos
turisticos pero en las areas rurales y trabajan con algunas fincas.

En Mérida —comenta- se cuentan dos proyectos denominados rutas del Café y del
Cacao, en los municipios Pinto Salinas y Caracciolo Parra y Oimedo respectivamente,

asociados al turismo rural.



Ya la Ruta del Café, recibié recursos del Gobierno Nacional, por dos millardos de
bolivares y comprende la integracién de fincas productoras de este rubro, enmarcados en el

agroturismo y turismo rural.

Por otra parte, Cormetur, esta en una fase diagnéstica para iniciar un trabajo de apoyo
al desarrollo de proyectos turisticos, a través de los consejos comunales. El interés aqui es
ayudar a las organizaciones comunitarias a formular sus propios proyectos o iniciativas. Es un
trabajo que hace Cormetur, a través de su Gerencia de Planificacion, respaldada con las
instancias de Participacion Ciudadana de ta Gobernacién de Mérida.

*Sr. Vicente Gonzalez, Director Principal del Fondo Mixto para la Promocién y
Capacitacion del Turismo en el Estado Mérida y empresario del 4rea turistica

Para Gonzalez, la actividad turistica de nuestros pueblos y zonas rurales “es muy, muy
baja. No existe un dinamismo como tat”.

Este conocedor de las tendencias del turismo andino, cree que la unica manera de
impulsar el turismo fuera del contexto urbano meridefio, es desarrollando modatidades como el
turismo de aventura “y algo se ha estado haciendo, pero casi de manera aislada”.

-El turismo meridefio es béasicamente contemplativo, familiar, pero tiene muchas debilidades,
aunque podemos ser mejores y s6lo podremos serlo, a partir del momento en que nuestros
hijos, los nifios y nifias de Mérida, comiencen a recibir el turismo como una materia escolar. A
partir de alli, a los diez afios podremos ver resultados, cuando ellos logren tener cultura
turistica. Asi se siembra y se logra aprovechar cada lugar en su potencial.

*Ingeniero Gerardo Pineda, Coordinador de Servicios Técnicos de la Regién Mérida
Barinas de INPARQUES

Sefiala que desde esta coordinacién se elaboran programas, proyectos planes y se
brinda asistencia técnica a la Superintendencia de los Parques Nacionales de Recreacién, y
asistencia como planes de ordenamiento y usos de parques nacionales. Se fomenta la
educacién e investigacién ambiental que contempla el desarrolto de actividades vinculadas con
el turismo rural, como turismo de aventura y ecoturismo.

-En este sentido, algunas comunidades ya han venido incorpordndose a esta actividad
ecolbgica y se espera que varias familias se puedan incorporar.



3.- Formato de encuesta para seleccionar comunidades de estudio

UNIVERSIDAD DE LOS ANDES
FACULTAD DE ARQUITECTURA Y ARTE
POSTGRADO EN DESARROLLO RURAL INTEGRADO

ENCUESTA PARA SELECCIONAR COMUNIDADES DE ESTUDIO

Con el proposito de realizar un estudio sobre la actividad turistica que desarrollan actualmente
comunidades rurales del estado Mérida, pedimos su opinion experta en el area del turismo regional,
invitdndole a marcar con una “X" el espacio correspondiente a cada poblaciéon que segun su criterio,
presente una situacion “dindmica”, “intermedia” o “incipiente” del movimiento turistico.

PAISAJES ACTIVIDAD TURISTICA
DINAMICA | INTERMEDIA | INCIPIENTE

TABAY
SAN JUAN DE LAGUNILLAS
CHIGUARA

JAJT

LA MESA

LLANO DEL ANIS

OTRA (S) CUAL (ES):

HTrovoxn-mz

SANTA ELENA DE ARENALES
TUCANI

ARAPUEY

PALMARITO

ZEA

CANO EL TIGRE

LA AZULITA

TORONDOY

SAN CRISTOBAL DE TORONDOY
SANTA APOLONIA

PINANGO

PALMIRA

OTRA (S) CUAL (ES):

>PZPOTOIMI2>Z>T

TOVAR

BAILADORES

SANTA CRUZ DE MORA
LA PLAYA

SAN FRANCISCO
MESA DE LAS PALMAS
MESA BOLIVAR

OTRA (S) CUAL (ES):

om——-H0002

MUCUCHIES

SAN RAFAEL DE MUCUCHIES
APARTADEROS
SAN ISIDRO
GAVIRIA

TIMOTES
CHACHOPO

LA VENTA

SANTO DOMINGO
LAS PIEDRAS

OTRA (S) CUAL (ES):

oO=Z»Pa>

CANAGUA



»woromc o

rmo

zTCcow

SANTA MARIA DE CAPARO

GUARAQUE

MUCUCHACHI

MUCUTUY

PUEBLO NUEVO DEL SUR

ARICAGUA

MESA DE QUINTERO

EL VIENTO

EL MOLINO

CAPURI

EL MORRO

RIO NEGRO

CHACANTA

SAN JOSE

LOS NEVADOS

ACEQUIAS

SAN ANTONIO DE CAMPO ELIAS

OTRA (S) CUAL (ES):




4. Formato de cuestionario aplicado a posaderos (as)

UNIVERSIDAD DE LOS ANDES

FACULTAD DE ARQUITECTURA Y ARTE
POSTGRADO EN DESARROLLO RURAL INTEGRADO

CUESTIONARIO PARA POSADEROS RURALES DEL ESTADO MERIDA

El Postgrado de Desarrollo Rural Integrado de la Universidad de Los Andes, realiza una investigacién acerca
de las caracteristicas particulares de la posada andina, con el fin de formular estrategias de turismo rural comunitario

en el estado Mérida.

Siendo usted parte de la poblacion de posaderos de esta entidad federal andina, le invitamos a responder el

siguiente cuestionario. Su participaciéon es muy importante para poder alcanzar los objetivos que se propone el estudio
en beneficio de las comunidades que habitan el campo meridefio.

Cuestionario No. Lugar y fecha:

Nombre de la Posada:

A) DATOS SOCIOECONOMICOS DEL ADMINISTRADOR O DUENO DE LA POSADA

01. Sexo: 1)F: 2)M:

02. Edad: 1) Menor de 30 afios: 2) Entre 30y 50 3) Mayor de 50

03. Estado Civil: 1) Soltero (a): 2) Casado (a) 3) Divorciado
4) Viudo (a) 5) Concubino (a)

04. Nacionalidad: 1) V: ___2)E: __

05. No. de integrantes de la familia:

06. ¢ Los miembros de la familia participan en et funcionamiento de la posada?

1)Si____2)No___

07. Si su respuesta anterior es afirmativa, describa la responsabilidad de cada uno.

08. Ingreso bruto/mes por concepto de posada.

Ingreso Bruto (Bs.)

Menos de 500 Mil

500 Mil - 1 Millén

1 Millén - 1.500 Mil

Otro (especificar)

Temporada

No temporada

B) DATOS REFERENTES A LA POSADA

09. Tipologia de la posada: 1) Tipica andina 2) Casa tipo colonial

3) Moderna: 4) Otra (especificar):

10. ;,Cuanto tiempo lieva funcionando la posada?

1)Menos de 5afios: ___ 2)Entre 5y 10 afios: ____

11. ¢ Ha recibido créditos para su posada?
1) Si 2) No,

Fuente del crédito:

Monto: Bs.:

3) Mas de 10 afios:




12. ¢ Esta satisfecho con su negocio turistico? (Marque una X donde corresponda).

Grado de satisfaccion

Muy alto
Alto
Medio
Bajo
Muy bajo

Por qué:

13. ¢Ha recibido asesoria 0 apoyo técnico para desarrollar su negocio?
1) Si 2)Na:__
Fuente de la asesoria:

Actividades de asesoria:
Frecuencia de la asesoria:

14. ; Qué actividades realizan los turistas que visitan el poblado o su entorno?

15. ¢ A través de qué medios los turistas se enteraron de su posada?
(Marque una X donde corresponda).

Publicidad impresa
Agencia de turismo _____
Agencia Oficial

Internet  ____

Por amigos ____
Casualmente

Otro (especificar)

16. ¢ Por qué le interesé incursionar en el negocio del turismo?

17. ¢ Estaria dispuesto a integrar su posada a alguna o red o redes de actividades o
negocios relacionados con el turismo?

1) Si____ (especificar de qué tipo)

2) No ¢Por qué?

18. ¢ Qué le gustaria mejorar de su posada?

19. ¢ Qué servicios ofrece en su posada?

20. ¢ Cudl es el promedio de turistas que le visitan al afio? (indique la cantidad
correspondiente en cada temporada propuesta).

[ Entemporadaatta | ]
{ Fuera de temporada | |




C) DATOS SOBRE LA COMUNIDAD

21. ¢ Cuenta su comunidad con atractivos naturales y cuiturales para fograr o
incrementar el éxito local de la actividad turistica?

NSi___ 2)No____

22. De ser afimativa su respuesta anterior, mencione algunos de los atractivos a
que se

23. ¢Cree que a los turistas que acuden a este lugar les gusta compartir con los
pobladores y ser parte de celebraciones tradicionales?

1)Si___ 2) No
24. ; Existen organizaciones comunitarias en esta localidad?
1) Si 2)No___ 3) N/'S N/C

25. De ser afiativa su respuesta anterior indique cuéles.

26. ¢ Actualmente se desarrollan proyectos turisticos publicos o privados en su

comunidad?
1) Si ¢ Cuéles?
2) No___ 3)N/S ___

27. Accesibilidad vial de la comunidad. (Marque una X en el lugar correspondiente).

Caminos

Carretera de tierra
Carretera engranzonada
Carretera asfaltada

28. Distancia (en tiempo) de la comunidad a una via troncal o autopista. (Especificar).

29. ;Cuenta la comunidad con servicios de transportes publico? (Indique en el cuadro el correspondiente).

Tipo de transporte | Frecuencia

30. ¢Cudles son las tres principales limitaciones que usted aprecia para el desarrolio
de su posada?

31. ¢Cuales son las tres principales condiciones potenciales que usted aprecia
para un futuro exitoso de su posada?




D) DATOS SOBRE PERFIL DEL VISITANTE DEL LUGAR

32. Cite los principales lugares de procedencia de los turistas que visitan este lugar.

33. ¢Cuéles son los medios de transporte que utilizan los turistas que acuden a este lugar?

34. ;Conoce el tipo de comidas que mas disfrutan los turistas que visitan este lugar?

Si__ No
(¢,Cuéles?)

35. ¢Cree Ud. que los pobladores y visitantes respetan el paisaje natural, cultural y
arquitecténico de su comunidad?

1)Si__ 2)No___ 3)NISNIC

36. Si respondi6 afirmativamente ;qué experiencia (s) recuerda?

Firma y No. C.1. del encuestador(a)



5. Registro anecdético

Andar “saboreando” la vida como bien lo diria y recomendaria el Maestro Paulo Freire,
permiti6 que en el camino de realizacién del presente estudio se disfrutara de numerosas
vivencias que son importantes también para las reflexiones finales que pueden conducir al
desarrollo del conocimiento y comprension del habitat rurat andino en su nueva dimensién y la
especificidad que el mismo encierra en lo concerniente al turismo rural.

Por eso, se comparten con ayuda del siguiente cuadro, algunas anécdotas vividas por
la investigadora durante sus recorridos de campo y que ahora se cuentan aqui, con unas
minimas notas de prosa y verso que se le han incorporado a la realidad contada, para hacerla

mas amena al lector.



Cuadro de Registro anecdético

Comunidad Anécdota Aprendizaje
jPequeiio descuido!
Pensando que se trataba de una comunidad de facil acceso, y claro asi
era pero.... La investigadora se dispuso a disfrutar de su primer dia de
trabajo de campo iniciando con Bailadores, en el municipio Rivas -..Nunca es
Davila. Se hizo acompafiar en esta jornada, por un baquiano de Tovar, | tarde cuando un
realizando fotografias, recorridos, entrevistas a representantes de la taxi llega...
Bailadores | aicaldia, y finalmente seleccién de la posada que se incorporaria al Todo depende
estudio. La conversacién con el posadero, la explicacion sobre sus de cuanto se
proyectos y las experiencias de la familia en torno al turismo rural, se | Puede pagar por
hicieron tan fabulosos que no se cuido el tiempo de regreso. La | ©S€ Servicio si se
investigadora pensé que en aquel lugar el servicio de transporte era | ©sta a decenas
igual que en la ciudad y cuando llegd al Terminal de Tovar, para de kilometros
retornar a Mérida, no encontré “por puesto” para su retorno. Extrafiada del hogar...
pregunto: ;Y las camionetas de Mérida? El interrogado respondio: Uffl dulce hogar.
La dltima de hoy sali6 a la cinco, y mirando su reloj, calculé “hace como
una hora mas o menos”. La exclamacion de la afectada no se pudo
ocultar.
Un poco de malicia es buena...(Ja, ja, ja)
Creyendo que en el campo todos son amabilidad y hospitalidad (casi
todos si, Gracias a Dios), cierto dia, la investigadora debi6 esperar un
buen rato, para acudir con su morral y libretas de trabajo a Pueblo
Nuevo del Sur. Todos los “jeeps y camionetas” subian repletos hasta
que uno se detuvo y ella suspiré de contento. El “buen hombre” ya -
cargaba con otros pasajeros, ademas mercado del que suben de la | ---Mujer confiada
Pueblo | ciudad para el campo. Sin embargo, dijo: pagod por dos y
Nuevo del | _;Tranquila suba, que yo le hago puesto! ademas; con las
Sur -iMuchas gracias sefior! Agradecio la pasajera que ya habia creido que extremidades
seria imposible subir aquel dia, a Pueblo Nuevo. dor mlflas
Y asi encogida de la mil y un maneras al fin quedé en el puro piso liego....
sentada, pero al final del camino se sinti6 espeluznada cuando la
cortesia del conductor solo en la cabeza de la dama estaba.
Resulta que lo que la investigadora pensé que era una cortes “cola” se
convirti6 en un viaje triplemente pagado, pues el conductor no solo
cobré el precio normal, sino dos veces mas del que solo después la
pasajera se enter6 debia haber pagado, y eso que ni siquiera fue en
primera clase reservada.
Ahora si “la cola” se dio...
De camino a Mesa de Las Palmas en e! municipio Antonio Pinto
Salinas, la situacion fue diferente a la anterior pues aunque es un poco
retirado, hay buena carretera y transporte. La estadia en esa
Mesade | comunidad fue muy amena. Mucha disposicion por parte de los | Nunca es tarde
Las Palmas | habitantes y conductores de esta vialidad. De hecho, algo anecdético | cuando por fin la

fue que se le ofrecid6 con gran diligencia a la investigadora, la
oportunidad no solo de transportarla hasta la salida de la aldea, sino de
llevarla mucho mas alla, hasta el proximo sitio de investigacion que en
este caso era la comunidad de Mesa Bolivar. Y asi fue que se llegé
este mismo dia, en cola, hasta el lugar y sin duda el trabajo dispuesto
para ese dia rindié mas.

cola llega...

*Fuente: Elaboracion propia




6. Guion micro audivisual de propuesta comunicacional
Mensaje de promocion al turismo rural comunitario...

Voz en Off:
iEn Mérida cultivamos el mejor turismo rural!
Valiosa cosecha que admira el visitante...

Imagenes:
Rostros del campo meridefio y de diferentes edades... paisajes

andinos... actividades turisticas rurales...

Musica:
Ritmos tipicos de la region andina.

Voz en Off:

En el campo meridefio.... Se viven extraordinarias experiencias de una
renovada forma de desarrollo rural... conocida como nueva ruralidad...
dentro de ésta... las comunidades... se benefician con diversas
actividades productivas... como el turismo rural comunitario... que tiene
en la entidad andina... un excelente aliado para su desarrollo. ...

Testimonios...
SE INSERTAN ENTREVISTAS DE POSADEROS...

Imagenes y voz en off:

Paramo... Valle del Mocoties... Pueblos del Sur.... Panamericana...
Regién rural de Mérida... Diferentes y atractivos paisajes... ofrecen gran
reservorio de recursos naturales, sociales... culturales... que soélo
esperan que comunidades organizadas e instituciones... valoren todo
su legado... para beneficio propio comunitario y de la Venezuela que
garantiza al mundo desarrollo productivo de auténtica vocaciéon

sustentable!
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