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RESUMEN

En el presente articulo tiene como objetivo describir el saber pedagogico
de los docentes universitarios profesionales de la ingenieria a partir de
las experiencias de tres (3) docentes de las carreras de ingenieria en la
Universidad Nacional Experimental del Tachira, UNET. En este sentido,
se realiza una sintesis de la fundamentacion del concepto del saber peda-
gbgico a partir de la revision de referentes tedricos, investigaciones y es-
tudios recientes. Asimismo, se analiza la formacion pedagbgica recibida
por las docentes, y las experiencias de tipo laboral y personal que sirvie-
ron de insumo en la elaboracion de dicho saber. La investigacion es un
estudio biografico descriptivo y las técnicas empleadas son la entrevista
a profundidad y narracién autobiografica, considerando tres dimensio-
nes: educacion en el contexto formal, praxis pedagogica y reflexiéon en la
accion docente. Se concluye que la formaciéon académica, la practica pe-
dagobgica y la constante reflexion sobre la praxis del docente constituyen
componentes determinantes en la construccion del saber pedagogico. El
docente como mediador y formador, reflexiona constantemente sobre
su practica pedagogica para mejorarla y fortalecerla, creando nuevos co-
nocimientos que luego pone en practica en su ejercicio profesional. Por
otra parte, el docente vincula la praxis pedagdgica y la construccion de
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sus saberes con la formacién académica que ha recibido en su formaciéon
universitaria, la historia de vida personal, las figuras de autoridad y el
propio compromiso que asume en el proceso de ensefanza.

Palabras claves: Saber pedagdgico, formacion pedagdgica, profesionales
de la ingenieria.

ABSTRACT

The objective of this article is to describe the pedagogical knowledge of
professional engineering university teachers from the experiences of
three (3) teachers of engineering careers at the National Experimental
University of Tachira, UNET. In this sense, a synthesis of the founda-
tion of the concept of pedagogical knowledge is made from the review
of theoretical references, research and recent studies. Likewise, the pe-
dagogical training received by the teachers is analyzed, as well as the
work and personal experiences that served as input in the elaboration of
said knowledge. The research is a descriptive biographical study and the
techniques used are the in-depth interview and autobiographical narra-
tion, considering four dimensions: teaching actions, pedagogical praxis,
reflection in action, education in the formal context. It is concluded that
academic training, pedagogical practice and constant reflection on the
teacher’s praxis constitute determining components in the construction
of pedagogical knowledge. The teacher as a mediator and trainer, cons-
tantly reflects on his pedagogical practice to improve and strengthen it,
creating new knowledge that he then puts into practice in his profes-
sional practice. On the other hand, the teacher links pedagogical praxis
and the construction of their knowledge with the academic training they
have received in their university training, their personal life history,
authority figures and their own commitment to the teaching process.

Keywords: Knowing pedagogical, pedagogical training, engineering pro-
fessionals.

Introduccion

Las instituciones de educaciéon superior representan un pilar funda-
mental en la construccion de la sociedad. Algunos estudios sefialan que
en la actividad docente a nivel universitario, lo mas importante en térmi-
nos educativos, esti asociado al dominio del conocimiento que tiene el
profesor de los contenidos que imparte, dejando a un lado la capacidad
pedagdgica y didactica en el quehacer docente.

El docente como mediador y formador, se mantiene en una constan-
te reflexidon sobre su practica pedagogica, ¢Qué ensefiar?, ¢Cémo ense-
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far?, ¢Como aplicar los conocimientos en la vida diaria y en la industria?,
¢Cémo optimizar el proceso de enseflanza para mejorarlo y/o fortalecer-
lo? y desde esas reflexiones construye nuevos conocimientos, éstos nue-
vos conocimientos es lo que entendemos por saber pedagogico. Estos
nuevos conocimientos, se construye teniendo en cuenta lo siguiente:
formacién profesional, formacién académica, experiencias de formaciéon
como estudiante y profesor, reflexion de la actividad docente, vivencias
en el campo laboral, historia de vida, aspectos emocionales, y concepcio-
nes de la vida.

El saber pedagogico y la praxis docente se encuentran en un ciclo conti-
nuo de transformacién de la labor docente. Si bien es cierto que, el saber
pedagdgico se construye a partir de los conocimientos adquiridos en la
formacién académica y experiencias de vida; la reflexion de praxis que el
docente realiza en los espacios de ensefianza y construcciéon del conoci-
miento le permite generar nuevos conocimientos que aumentan su saber
pedagogico, es decir, el saber pedagogico esta en constante creacién a
partir de la reflexion de la practica docente.

Este estudio tiene como propdsito, describir y caracterizar el saber pe-
dagdgico de los docentes profesionales de ingenieria, para su praxis
pedagdgica y reconocer el impacto que ésta tiene en el proceso de ense-
fAanza. Se propone realizar la descripcion de las formas de construccion
del saber pedagdgico de un grupo de (3) profesores de la Universidad
Nacional Experimental del Tachira (UNET) de las Carreras de ingenieria
en Informatica e Ingenieria Mecanica, a partir de sus vivencias, expe-
riencias e historias de vida y conceptualizaciones en su labor profesio-
nal, determinando los procesos de construccion del saber pedagdgico
desde sus propias perspectivas

Método

El paradigma de la investigacién apunta al enfoque cualitativo con
caracter descriptivo — interpretativo. Enfocado en describir la creaciéon
continua del saber pedagogico de los docentes universitarios profesiona-
les de la ingenieria y como la reflexion de su praxis docente complementa
sus saberes, a fin de lograr una interpretacion de este fenoémeno desde
sus propios marcos de referencia. El interés principal ha sido, caracte-
rizar el fend6meno bajo estudio sin atender con detalle a las causas que
lo explican; conocer como son y cobmo se manifiestan las experiencias y
percepciones de los participantes.

Contexto

La presente investigacion se realiz6 en el contexto de una universidad
publica venezolana, especificamente en la Universidad Nacional Experi-
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mental del Tachira; creada por Decreto de la Presidencia de la Reptbli-
ca N° 1630, de fecha 27 de febrero de 1974. Actualmente, la universidad
contempla las carreras ingenieria agronémica , ingenieria de produccion
animal, ingenieria industrial, ingenieria mecanica, ingenieria electroni-
ca, ingenieria en informatica, ingenieria ambiental e ingenieria civil.

Participantes

Los sujetos informantes de la investigaciéon fueron identificados y se-
leccionados por muestro intencional, de acuerdo a los criterios estable-
cidos por el investigador. En el estudio participaron tres (3) profesoras
profesionales de la ingenieria de los departamentos de ingenieria en in-
formatica e ingenieria mecénica de la Universidad Nacional Experimen-
tal del Tachira.

Técnicas de recoleccion de datos

Se utiliz6 la técnica de la entrevista a profundidad de cada uno de los
informantes de manera individual y la narraciéon autobiografica de los
mismos en donde se indican los hitos académicos y profesionales rele-
vantes respecto a su formacién como docentes.

Procedimiento

La discusion bibliografica permiti6 establecer a priori las categorias del
estudio: la educacioén en el contexto formal, praxis pedagogica y reflexion
en la accion docente. Luego se planificaron encuentros via google meet
para las entrevistas individuales, y en dicha sesion, se le solicit6 al in-
formante que elaborara su autobiografia para ser enviada al investiga-
dor posteriormente. Se recogieron y transcribieron los datos de ambos
instrumentos, y finalmente se analizaron y codificaron de acuerdo a las
categorias establecidas.

Resultados

Los datos fueron codificados en tres dimensiones que se describen a
continuacién:

Dimension: La educacion en el contexto formal

En esta dimension los informantes declaran que uno de los aspectos de
mayor relevancia en su desarrollo como docente nace a partir de su for-
macion de pregrado y bachillerato en los que existieron algunas personas
influyentes que sirvieron de guia en la accién docente o que ayudaron a
descubrir talentos para la ensefianza y el dominio de grupos, asi lo de-
muestran los siguientes fragmentos:
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IC1: En la Universidad tuve la dicha que conocer grandes
profesionales como profesores que brindaron sus conoci-
mientos y me ayudaron a formar mis competencias ade-
mas de brindarme la oportunidad de estudiar en grupos
en donde muchas veces ejerci el rol de tutor o guia en las
asignaturas en la que dominaba el conocimiento y lo com-
partia con mis compafieros

IC2: En esta etapa tuvo una gran influencia el profesor Ri-
vas, quien era el de la asignatura de Biologia, pero también
era el que dirigia el grupo de teatro, hizo salir de mi una
talento desconocido, como lo fue el hablar a grandes audi-
torios, viajamos por varios liceos en diferentes pueblos y
eso marco en mi un dominio propio de expresion y seguri-
dad en mi misma, que més adelante me ayudo en mi vida
universitaria y luego, como docente

IC3: Entre las personas que recuerdo con como inspirado-
ras en mi labor docente, recuerdo al profesor de Programa-
cion 11T (Williams) y el profesor de Teleproceso (José), que
podian hablar 3 horas con tanta coherencia y elocuencia
durante la clase, me parecian seres tan inteligentes y pre-
ocupados por contarnos todo lo que sabian y nos transmi-
tian las ganas de aprender mas que de pasar la asignatura.

Una segunda etapa importante en su formacién como
docentes fue asumir como profesor interino o de apoyo y
luego ser miembro de la planta docente, y el hecho de asu-
mir como docentes colaboradores. Asi lo demuestran las
siguientes citas:

IC1: Una vez graduada se me present6 una oportunidad
para trabajar en el laboratorio de Bioingenieria de la
UNET en un proyecto de investigaciéon para el desarrollo
de un sistema. Durante un ano desarrollé el sistema y en
paralelo di algunas clases de computacion en las diferen-
tes carreras de la UNET en calidad de profesor contrata-
do, y clases de programacién en el Instituto de Tecnologia
Los Andes en Rubio, esas fueron mis primeras experien-
cias en la docencia y marcaron el inicio de mi labor docen-
te, que aunque fue interrumpida un par de anos, luego la
retome y en esta oportunidad ya como profesor de planta.

IC2: ¢Quién me formé? ¢Quién me ayudo? ¢Cémo lo hice?
Bueno, le cuento que sin ningtin tipo de experiencia me co-
locaron a dar una materia del octavo semestre de ingenieria
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mecdnica y una materia que era filtro, esa materia se llama
Instrumentacion y Control, tenia 4 horas de teoria y tres ho-
ras de laboratorio. Comencé solo dando la teoria y me pre-
paro el profesor Horacio Rey, quien habia sido mi tutor de la
tesis y me preparo con la responsabilidad que tenia que dejar
a alguien preparado para dar esa materia, debido a que él se
iba a jubilar, me colaboro en todos los sentidos desde pres-
tarme todos los libros que necesite hasta evaluarme sema-
nalmente, dandole las cuatro horas de clase de cada semana,
antes de darlas en clase a los estudiantes. Fue una experien-
cia de un ano y medio de preparacion, en los tres primeros
anos fui evaluada constantemente por mi tutor académico y
por los estudiantes. Eso marcé el inicio de mi labor docente.

IC3: Soy egresada en Ingenieria en Informdtica con especia-
lizacién y maestria en Sistemas de Informacién. En unos dias
que vine a San Cristébal por cuestiones familiares, un tio se
me acercé y me mostré el aviso del periédico para concur-
sar en la UNET y me dijo que lo intentara a ver que pasaba.
Para ese momento, yo tenia 1 ano de graduada. Y lo intenté
y aprobé. Luego, en el INCE realice un diplomado de Induc-
cion Docente. Aprendi mucho y eso fue mi base para mi labor
docente. Me identifico mucho con el rol de Facilitador, ast lla-
maba al INCE a sus profesores.

Es importante resaltar que para los informantes de la investigacion, sus
estudios en educacién media y universitaria fueron clave en su forma-
cion como docentes, puesto que en esa etapa tuvieron como profesores
a personas que los marcaron positivamente respecto de la forma como
ensefian en la universidad. Estos profesores se convirtieron en modelos
que guian su actuacion pedagogica en la actualidad. Ademas, el paso de
profesor interino a profesor de planta, como paso a una etapa mas esta-
ble y de mayor responsabilidad marco el inicio formal de su desarrollo
profesional en la docencia. Tanto la formacién docente inicial como la
formacién continua del docente permite formar el desarrollo profesional
y alimentar sus saberes en el quehacer docente.

Educacién formal es e aprendizaje ofrecido normalmente por un cen-
tro de educacion o formacidn, con caracter estructurado (segtin objetivos
didacticos, duracion o soporte) y que concluye con una certificacion. El
aprendizaje formal es intencional desde la perspectiva del alumno (Gn-
zlz, 2017).

Dimension: Praxis Pedagogica

Con respecto a esta categoria, se evidencia segiin los testimonios de los
informantes que en el proceso de ensenanza aprendizaje la planificacion
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de los contenidos a impartir juega un papel fundamental en la practica
pedagdgica, tal como lo demuestran las siguientes citas,

IC1: “En las materias que he impartido, comoComputacion
I, Programacion I, Sistemas de Informacién II y Auditoria
de Sistemas, la planificacién con base en el programa aca-
démico siempre esta presente, permitiendo organizar las
actividades de forma que el proceso de ensefianza y apren-
dizaje vayan de la mano. Asimismo, la experiencia profe-
sional ha jugado un papel muy importante que permite
darle un plus al proceso de ensefianza. Asi como también,
el elemento investigativo siempre ha estado presente para
dinamizar y no caer en la rutina al impartir los conocimien-
tos, manteniendo siempre la ética profesional dentro y fue-
ra del aula de clase”

IC2: “Mi practica en el aula la hago en base a una planifica-
cion que se hace en funciéon del programa de cada materia
que he dado (Instrumentacion y Control, Instrumentaciéon
Industrial, Automatizacion Industrial, Control de procesos
y Control Moderno). Las estrategias que utilizo ya son muy
diferentes a las que use cuando me inicie, actualmente tra-
to de trabajar mas en base a proyectos, mas centrada en el
alumno y cumpliendo mas un rol secundario como facilita-
dora en el manejo de los equipos y los procesos asignados a
cada equipo de trabajo”

IC3: “Si planifico las actividades que se realizan en el que-
hacer docente, Cada asignatura tiene un programa que tie-
ne el contenido programatico que se debe dar. Cada profe-
sor es libre de dar la asignatura y evaluarla como desee. Sin
embargo, al inicio del semestre nos ponemos de acuerdo y
planificamos la evaluaciéon”.

La praxis educativa se lleva en el aula de acuerdo a la planificaciéon con
base en el programa académico, permitiendo organizar las actividades,
dandole valor agregado el componente investigativo.

Dimension: Reflexion en la accién docente

Es innegable que la accién docente trae consigo una reflexiéon constan-
te de su trabajo. En este sentido el docente se interroga sobre el quién
ensefiar, como debe ensefar y para qué enseha. En estos aspectos Be-
doya (1998) afirma que el saber pedagdgico es un saber elaborado y sis-
tematizado por los docentes, como agentes participantes en el proceso
pedagogico, y que tiene como objeto central la reflexion sobre la practica
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pedagobgica y se concreta operativamente en los métodos de ensenanza y
alimenta su saber pedagogico, a continuacidn, se enuncian las respuestas
obtenidas de los informantes sobre la reflexion en la accién docente:

IC1: “La experiencia profesional ha jugado un papel muy
importante que permite darle un plus al proceso de ense-
flanza. Asi como también, el elemento investigativo siem-
pre ha estado presente para dinamizar y no caer en la ru-
tina al impartir los conocimientos, manteniendo siempre
la ética profesional dentro y fuera del aula de clase. Es im-
portante definir indicadores de aprendizaje en cada grupo
de estudiantes para tratar de identificar si el proceso de
aprendizaje fue alcanzado, y hacer ajustes en la practica
docente que sean necesarios para optimizar el proceso de
ensefianza”

IC2: “Mi experiencia nunca es suficiente, siempre tengo
que estar actualizando mis conocimientos, e investigando
sobre el tema a desarrollar, ellos son estudiantes de inge-
nieria que ya estan en su ultimo semestre y siempre estan
entusiasmados por adquirir todo el conocimiento posible”

“Cuento con una asistente en el laboratorio (técnico) que
ademas de ser técnico superior, también es ingeniero con
una maestria en el area, con ella discuto y hago un evalio
de cémo nos fue en el semestre y de que cosas podriamos
mejorar para el siguiente curso”.

IC3: “Investigo y me gusta probar nuevas formas de ense-
fiar la asignatura”. “En varias oportunidades, he aplicado
un test al inicio de un curso, que deduce cuéles son los ca-
nales por los que cada estudiante recibe mejor la informa-
cién. Este test me dice si el estudiante es visual, auditivo
o kinestésico. Eso me ayuda a orientar mejor mis clases”.
“generalmente, al finalizar de dar un contenido o al fina-
lizar un parcial, analizo si los estudiantes aprendieron el
conocimiento impartido y si no es asi, para el siguiente par-
cial, trato de cambiar la forma en que se imparte la clase”.

Es importante resaltar como los informantes también reflexionan sobre
la importancia de innovar en la practica del proceso ensefianza-apren-
dizaje y aunque se tome apoyen en las bases tedricas aprendidas en su
formacion enmarcan sus acciones de acuerdo a las experiencias vividas
en el aula con cada grupo de estudiantes. También se resalta la importan-
cia del componente investigativo y de actualizacion técnica y pedagbgica
para mejorar las formas de ensefar y evaluar. En algunos casos men-

100  Escenario Educativo Revista Transdisciplinaria de Educacién. Vol. 8, N° 1. Enero - Juno, 2022



El Saber Pedagdgico De Docentes Universitarios Profesionales De La Ingenieria

cionaron la aplicaciéon de evaluaciones diagnoésticas al inicio del curso
para medir el nivel de conocimiento del grupo e identificar los canales a
utilizar en el proceso de ensenanza. También se resalta la importancia de
indicadores que permitan medir los resultados generales de aprendizaje
y a partir de ellos reflexionar y generar los cambios a que haya lugar para
mejor la praxis educativa.

La continua revision que hacen de su practica permite a los docentes
realizar ejercicios de reflexion, los cuales dotan de sentido su quehacer y
permiten cualificar su practica profesional desde su propia individuali-
dad (Quintero y Torres, 2010)

Conclusiones

Los anélisis presentados anteriormente han sido abordados fundamen-
talmente desde el punto de vista de la triada didéctica que, en su esen-
cia, reconoce tres variables para la formacion del saber pedagogico del
docente: educacion formal, practica pedagogica y reflexion de la accion
docente. La perspectiva cualitativa no permite realizar generalizaciones.
Las conclusiones establecidas en esta seccién deben entenderse en este
contexto

Se concluye que la educacion formal del docente en sus diferentes eta-
pas contribuye a la construccion de saberes del profesional de la ingenie-
ria y la base fundamental del saber pedagogico docente, la construccion
de estos saberes no se da de forma automatica o inmediata, sino que es un
proceso que involucra la formacién académica que el docente ha recibido
en su formacién universitaria, la historia de vida personal, las figuras de
autoridad y experiencias particulares de crianza. En la construcciéon del
saber pedagobgico, se tienen en cuenta los elementos teoéricos recibidos en
su formacion, asi como las experiencias decantadas en su historia de vida
personal, laboral y académica

Por su parte, la practica pedagbgica juega un papel fundamental en la
construccién del saber pedagogico del docente. El docente universitario
se constituye en el protagonista de su proceso de creacién pedagdgico.
El aula universitaria y deméas espacios donde se realiza la ensefianza se
convierten en el escenario por excelencia para la produccién de saberes.
La praxis que el docente realiza en el aula y demas espacios de ensefianza,
construccién del conocimiento con sus alumnos genera un ciclo continuo
de aprendizajes para el docente que le permite transformar su labor edu-
cativa. Asimismo, le permite avanzar en la comprension de los sentidos,
formas y saberes que guiaran sus estrategias y métodos pedagogicos para
lograr el desarrollo de las competencias en sus estudiantes. Pues, en su
ejercicio profesional continuara ensefiando y construyendo saberes en
los diversos espacios de ensefianza de su area profesional.
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Finalmente, es de sefialar que la reflexion de la acci6on docente permite
la transformacién constante de la practica pedagogica para mejorarla y
fortalecerla y desde esa instancia elaborar nuevos conocimientos. Esta
evaluacion constante que realiza el docente sobre su labor, la identifica-
cion de indicadores claves que le permitan medir el nivel de éxito del pro-
ceso de ensefanza, es la clave fundamental para la continua construccion
del saber pedagogico y para la definicién de estrategias que procuren la
formacién de competencias en los alumnos. Otros aspectos importantes
asociados a la reflexion y la practica docente son: la imagen del docente,
el interés que ponen los estudiantes, el propio compromiso que asume
el docente en proceso de ensefnanza, el sentido de responsabilidad que
muestra el docente.

Para concluir, se puede sintetizar el saber pedagogico como los cono-
cimientos, construidos de manera formal e informal por los docentes;
valores, ideologias, actitudes, practicas; es decir, creaciones del docente,
en un contexto historico cultural, que son producto de las interacciones
personales e institucionales, que evolucionan, se reestructuran, se reco-
nocen y permanecen en la vida del docente (Diaz, 2001).
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