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RESUMEN

El presente estudio, tiene como objetivo fundamental analizar las
estrategias de Control Fiscal que permitan reducir la Evasion Tributaria en las
Pequefias y Medianas Empresas del Municipio Valera, Estado Trujillo. La
misma adopt6é la metodologia descriptiva con disefio de campo, se tomé
como poblacién a 12 Pequenas y Medianas Empresas (Ferreterias) del
Municipio Valera. La recoleccion de la informacion se realizé mediante la
técnica de la entrevista, utilizando para ello un cuestionario de 18 preguntas
cerradas dirigidas al personal administrativo de las respectivas empresas.
Como resultado se obtuvo que para la mayoria de las PYME (Ferreterias) el
control Fiscal es de gran importancia pues, a través de nuevas politicas ha
logrado aumentar la declaracion y el pago de los impuestos de manera
voluntaria por parte de los contribuyentes, y a través de el se puede llegar a
crear conciencia en cuanto al pago de los impuestos y de esta manera
disminuir al minimo la evasion en el campo fiscal y en consecuencia
aumentar el ingreso nacional, al mismo tiempo disefar, desarrollar y aplicar
programas de divulgacion y educacion tributaria con el fin de mejorar y elevar
los nivetes de cumplimiento voluntario y, estos programas deben vislumbrar
entonces, una orientaciéon hacia el estimulo y desarrollo de la cultura
tributaria.”

Descriptores: Control fiscal, tributos, ilicitos, cultura tributaria.



INTRODUCCION

A finales de la década de los ochenta en Venezuela se inicid una
reforma en materia tributaria, la cual estuvo orientada a la perfeccion y
estabilizacion de la recaudacion de los tributos, ya que forman parte de la
economia y, el Estado los necesita para poder subsidiar los gastos publicos.
Sin embargo, esta claro que los distintos gobiernos a pesar de sus esfuerzos,
han logrado poco en su lucha contra la evasion fiscal, lo cual se traduce en la
resistencia al tributo, una nocién de naturaleza sociolégica, que esta referida
a una conducta humana, a un comportamiento de oposicién frente a la
obligacién tributaria.

Cabe destacar, que el incumplimiento de la obligacion tributaria acarrea
multas, sanciones y cierre temporal de la empresa. Es por ello, que se hace
necesario poseer instrumentos eficaces como lo es el control fiscal para
evitar que se presenten contingencias de este tipo, asi como, para imponer
limites al déficit, al gasto y a la deuda publica.

En este sentido, la presente investigacion se centra en estrategias de
control fiscal que permitan reducir la evasion tributaria de las Pequefas y
Medianas Empresas del Municipio Valera, Estado Trujillo, ya que estas
contribuyen significativamente con su crecimiento econémico, evidenciado en
su papel sobre la aceleracion del ritmo de la industrializacion, y ademas son
fuente de crecimiento particularmente en el empleo de trabajadores en el
sector manufacturero.

A tal efecto, la investigacion se estructura de la siguiente manera:

Capitulo |, se plantea el Problema de Investigacion, se enmarca la

situacioén problematica en estudio, los objetivos que recogen el sentido de la



investigacion, la justificacion referida al por qué del trabajo realizado y la
delimitacién de la misma.

Capitulo I, se identifican y se palpan los aspectos del Marco Teobrico,
antecedentes, las bases tedricas en las que se fundamenta la investigacion y
la operacionalizacién de la variable objeto de estudio.

Capitulo Ill, Marco Metodol6gico, donde se destacan los aspectos que
guiaron el desarrollo de la investigacion y cuyo contenido hace referencia al
tipo y disefio de la investigacion, poblacion y muestra, técnicas e
instrumentos de recoleccién de datos, validez y técnicas de analisis.

Capitulo 1V, el Analisis de los Resultados, el cual contiene la
informacion obtenida mediante el instrumento a través de graficos con su
respectiva interpretacion.

Capitulo V, contiene las Conclusiones y Recomendaciones vy,

finalmente se presenta la Bibliografia y los Anexos de la investigacion.



CAPITULO |
EL PROBLEMA

Planteamiento del Problema

A lo largo de la historia el hombre ha buscado impiementar el tributo
como una contribucién de dinero por parte de los particulares hacia el Estado
para cubrir los gastos publicos, los cuales se obtenian por su poder de
autoritarismo 6 a través de costumbres que luego se convirtieron en leyes.
Desde hace algunos afios los ingresos en el pais han sido insuficientes,
razén por la cual se recurre a implantar de manera indispensable los tributos
como parte de la economia, en virtud de la Ley para sufragar el gasto
publico, asi como, aumentar el nivel de renta nacional, ya que, en Venezuela
los principales ingresos siempre se han derivado del petréleo, por lo cual era
considerado como uno de los paises con menor carga impositiva.

A pesar del esfuerzo, para nuestro pais, la politica fiscal ha presentado
debilidades a lo largo de muchos periodos gubernamentales, tratando de
establecer paquetes economicos que reactiven la economia venezolana, que
lamentablemente han fallado al no poder controlar los gastos publicos,
incidiendo la cultura tributaria en los ciudadanos y empresas venezolanas,
permitiendo lograr un control tributario que haga énfasis en los resultados de
la gestion fiscal, en términos de rendimiento e impacto social.

El Sistema Tributario esta formado por el conjunto de tributos que estén
vigentes en el pais, y establece las normas que han de regir su
funcionamiento conjuntamente con los organismos que sean necesarios para
lograr un fin comun, es decir, para generar mayores ingresos.

Pero lo mas importante, es sufragar los gastos del Estado y a la vez
procurar la justa distribucién de la carga, es decir, contribuir con el principio

de progresividad, para la economia nacional, asi como, aplicar una serie de
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instrumentos de recaudacion que permitan reducir la evasion fiscal. Esto
permitira el control fiscal, un instrumento que hace posible lograr, mediante
sistemas y procedimientos diversos, la regularidad y correccion de la
administracion del Patrimonio Publico. Ademas, esta distribuido entre
diversas Entidades de Derecho Publico, que realizan actividades de la mas
variada indole, de acuerdo con la estructura y naturaleza que le es propia.
De esta manera, el control tributario estara sujeto a una planificacién que
toma en cuenta tanto los planteamientos y solicitudes de los 6rganos del
Poder Publico, como las denuncias recibidas, los resultados de la gestion de
control anterior, también, la situacibn administrativa, las areas de interés
estratégico nacional, asi como, la dimensién y areas criticas de los entes
sometidos a su control.

La politica fiscal es el conjunto de medidas e instrumentos que toma el
Estado para recaudar los ingresos necesarios para la realizacion de la
funcion del sector publico, es decir, su propésito es darle mayor estabilidad al
sistema econémico, al mismo tiempo que se trata de conseguir ingresos
publicos. En este sentido, esta herramienta es de gran importancia para el
desarrollo econémico de cualquier pais. Debe ser adaptada a la realidad de
cada nacion, estudiada y ser aplicada con la mas estricta disciplina, a fin de
lograr los objetivos de crecimiento econdmico y desarrollo que persigue.

Es importante senalar, que hoy dia, las Pequehfas y Medianas
Empresas, deben estar capacitadas y actualizadas en cuanto al
ordenamiento juridico vigente que las regula, entre elias, las relativas a la
materia tributaria. Son unas empresas con caracteristicas distintivas, tienen
dimensiones con ciertos limites ocupacionales y financieros, prefijados por
los Estados o Regiones.

A su vez, las Pequefias y Medianas Empresas han contribuido
significativamente con su crecimiento econdémico, evidenciado en su papel
sobre la aceleracion del ritmo de la industrializacion, en la promocion al

espiritu empresarial, en la absorciéon de tecnologias y en la produccion de
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bienes para la exportacion, particularmente productos manufacturados con
alto valor agregado. Asimismo, en el contexto econdmico mundial se ha
demostrado que la Pequefia y Mediana Empresa, posee ciertas ventajas que
le permiten adaptarse favorablemente a los cambios estratégicos
relacionados con su desarrollo, lo cual justifica que cualquier inversion que
realicen los gobiernos en proyectos de apoyo dirigido a este sector, tienen la
mayor justificacion econémica y social.

En nuestro pais, la fiscalizacion estatal con relacién a estas empresas
carece de un marco juridico adecuado, sistematico y moderno; a lo largo de
la ultima década, el dinamismo del comercio y de la economia han generado
el surgimiento de las pequefias y medianas empresas, las mismas que
debido al importante impacto que producen sobre la economia, han merecido
la atencion del Estado mediante la implementacién de politicas de incentivo,
traducido en un improvisado intento de apoyo gubernamental.

Ahora bien, para implementar las normas de fiscalizacion, resulta de
imperiosa necesidad que se delimiten las competencias departamentales y
municipales del Estado. Estas instituciones precisan ser dotadas de
mecanismos reales de descentralizacion politica y administrativa, asi como,
establecer sus fuentes de recursos con la finalidad de que éstas sean la
fuente de impulso y desarrollo de las Pequeias y Medianas Empresas y, por
ende de fiscalizacion, ya que, el Estado mediante el sistema politico
administrativo centralizado carece de posibilidades de implementar una
efectiva politica de desarrolio de éstas.

Es importante destacar, que el control de los tributos es una
herramienta que ayuda a lograr una recaudacion eficiente, ya que permite a
las organizaciones adoptar estrategias que dentro del marco legal vigente
proporcionen una erogacion justa de su carga tributaria sin dejar de cumplir
con su obligacion hacia el Estado y de esta forma, poder preservar su
patrimonio para continuar con su funcionamiento econémico, permaneciendo

activa dentro del mercado competitivo. Igualmente, permite a las empresas
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disminuir el monto a incurrir por concepto de impuestos, sin interferir en el
desenvolvimiento cotidiano de la organizacién o cometer ninguna infraccion.
Busca conducir el desarrolio adecuado de los acontecimientos, las
actividades y las transacciones financieras, dentro de los limites establecidos
por las leyes fiscales y parafiscales con el fin de disminuir el pasivo tributario
de las empresas.

Es necesario destacar que, la introduccidén de innovaciones importantes
como la simplificacion de los tributos, el fortalecimiento del control fiscal, la
introduccion de normas que hagan mas productiva y progresiva la carga
fiscal, ayuda a reducir drasticamente los elevados indices de evasion fiscal,
consolidar un sistema de finanzas publicas, fundamentado basicamente en
los impuestos derivados de la actividad productiva, asi como, ejercer un rol
protagénico en la implementaciéon de politicas divulgativas de informacién
que despierten el interés y el deseo de contribuir voluntariamente, definiendo
y ejecutando las politicas administrativas tendentes a reducir los margenes
de evasion fiscal y, en especial, prevenir, investigar y sancionar
administrativamente los ilicitos tributarios.

Por lo tanto, para lograr una optima gestion, es necesario disefar,
desarrollar y aplicar programas de divulgacion y educacién tributaria que
contribuyan a mejorar el comportamiento de los sujetos pasivos en el
cumplimiento voluntario y oportuno de sus obligaciones legales ante la
administracion tributaria.

No obstante, el sistema tributario en Venezuela, carece de una cultura
tributaria por parte de los contribuyentes, consecuencia asociada a la
defraudacion tributaria, que origina la pena pecuniaria, cierre temporal,
parcial o definitivo del local comercial perteneciente a la persona natural o
juridica que comete un ilicito tributario, y cuya pena emana de una
ordenanza administrativa del ente recaudador del tributo.

Ademas, existen situaciones en las que surge la deuda tributaria a

cargo del contribuyente pero este oculta a la administracion la existencia o a
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la cuantia de la obligacion tributaria de manera intencional, lo cual atenta
contra la hacienda publica, y apareja un dafio inmediato, inmaterial que es el
atentado contra el sistema tributario, plegandose a la evasion.

Dicho esto, no cabe duda que una de las faltas mas comunes, es que
las Pequenas y Medianas Empresas, como sujetos pasivos de la relacién
juridica tributaria, incumplen con los deberes formales en los plazos
perentorios, motivo por el cual presentan extemporaneamente sus planillas
ante el Seniat, lo cual acarrea multas y cierre temporal de los negocios.
Esto, aunado a la falta de credibilidad de la poblacién en el destino que el
Estado le da a los ingresos fiscales, los cuales deben ser invertidos en obras
que beneficien a todos.

Sobre la base de las ideas expuestas, ante la falta de fiscalizacién
efectiva de las Pequefias y Medianas Empresas, es preciso que previamente
se establezcan normas claras, un marco regulatorio moderno, sistemas de
registro y control, para luego, con base a estos, establecer los mecanismos
de fiscalizacién. En este contexto, es fundamental establecer el control
fiscal.

En atencion a la situacién planteada y para dar respuesta a la misma,
se formulan las siguientes interrogantes anteriormente sefaladas,

permitiendo asumir los siguientes propésitos:

Formulacién del Problema de la Investigacion

¢Cuales son las principales estrategias de Control Fiscal que permiten
reducir la Evasidon Tributaria de las Pequefias y Medianas Empresas del
Municipio Valera, Estado Trujillo?

Sistematizaciéon del Problema

1. ¢Cuales son las principales caracteristicas de Control Fiscal que permiten
reducir la Evasién Tributaria de las Pequeiias y Medianas Empresas del
Municipio Valera, Estado Trujillo?



2. ¢Cudles son las politicas de informacion que despiertan el deseo de
contribuir voluntariamente con los tributos?
3. ¢Cuales son las sanciones administrativas generadas de todos los ilicitos

tributarios?

Objetivos de la Investigacion
Objetivo General

Analizar las estrategias de control fiscal que permitan reducir la evasion
tributaria en las Pequefnas y Medianas Empresas del Municipio Valera,
Estado Trujillo.

Objetivos Especificos

1. Describir las bases de Control fiscal a fin de reducir la Evasion tributaria
en las Pequefas y Medianas Empresas del Municipio Valera, Estado
Truijillo.

2. ldentificar las politicas de informacion que despiertan el deseo de
contribuir voluntariamente con los tributos en las Pequeiias y Medianas
Empresas del Municipio Valera, Estado Trujillo.

3. Examinar las sanciones administrativas generadas de todos los ilicitos
tributarios en las Pequenas y Medianas Empresas del Municipio Valera,
Estado Truijillo.

Justificacién de la Investigacion

El control fiscal en la actualidad ha adquirido gran importancia para
establecer las normas que han de regir a las empresas para sufragar el gasto
publico, es por ello que, la investigacion presentada se enfoca en analizar
las estrategias de control fiscal que permitan reducir la evasioén tributaria en
las Pequefias y Medianas Empresas del Municipio Valera, Estado Trujillo,
que ayude a evitarla y confrontaria, ademas de contribuir a generar una

cultura tributaria en estas empresas.



En este sentido, el estudio es un aporte practico al mencionado sector
empresarial, ya que le permite tener un instrumento, una guia para verificar la
legalidad, exactitud, sinceridad y correccion de sus operaciones, asimismo,
para evaluar el cumplimiento y los resultados de sus planes y acciones
administrativas, la eficacia, eficiencia, economia, calidad e impacto de su
gestion.

Al mismo tiempo, proporcionara aportes teéricos que serviran de base
para futuras investigaciones que guarden relacién con el tema de estudio.
Ademas, brindara informacion relevante en cuanto al nivel de tributacién de
estos pequenos empresarios permitiendo un control eficaz e implementando
un alto nivel de recaudacion.

Por otra parte, representa un avance y un aporte trabajar bajo el
enfoque de control fiscal, por cuanto es una herramienta de utilizar en las
empresas y a su vez permite reducir un agudo desequilibrio fiscal, a través
de instrumentos eficaces, imponiendo limites al déficit, al gasto y a la deuda
publica.

Asi pues, para la recoleccion de la informacion se acudié al empleo de
técnicas de investigacion como la entrevista, observaciéon y revisién
documental, que permitié determinar el tratamiento fiscal de las pequefias y

medianas empresas, asi como, si cumplen con sus obligaciones tributarias.

Delimitacidén

El presente estudio se llevdo a cabo tomando como base los
conocimientos que se tienen sobre el area de tributos, la cual se aplicé al
personal administrativo de doce (12) Ferreterias objeto de estudio del

Municipio Valera, Estado Truijillo.



CAPITULO Ii
MARCO TEORICO

A continuacién se destacan las bases tedricas que contienen la
informacion recolectada que sustenta la investigacion, sobre la base de que
toda empresa debe contar con instrumentos eficaces que permitan reducir un
agudo desequilibrio fiscal, de recaudacién y, al mismo tiempo, reducir la

evasion fiscal.

Antecedentes de la Investigacion

Zerpa, J. (2009), presento una tesis de grado titulada: “Eficiencia de los
Métodos utilizados en la ejecucion de la fiscalizacion tributaria, Caso:
Impuesto al Valor Agregado”; tuvo como finalidad realizar un enfoque sobre
las causas que dan origen a la evasion fiscal y las herramientas para
combatirla, fundamentalmente por el efecto nocivo que produce este
fenémeno sobre los recursos tributarios. El tipo de investigacién utilizado fue
documental analitica y descriptiva; y el analisis de los datos se realizo
mediante las técnicas de analisis y sintesis (para los datos cualitativos) y
consolidacion de la informacion bibliografica recopilada y analizada.

Como principal conclusion se obtuvo que el Estado, para la realizaciéon
de sus fines que van dirigidos a satisfacer las necesidades de la poblacién,
efectua gastos, conocidos como gasto publico y para el sostenimiento de
estos obtiene los recursos necesarios de varias fuentes de ingresos, entre
ellas esta el pago de impuestos, dando origen a una relacion entre el Estado
y los contribuyentes, quienes tienen la obligacién de realizar el pago de sus
impuestos. Esta relacion se ve afectada gravemente debido a que los
ingresos tributarios son insuficientes para solventar el gasto publico y ello se

debe en buena parte a que la forma en que el gobierno pretende lograr
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incrementos recaudatorios es elevando las tasas de los impuestos existentes
o incorporando otros nuevos impuestos como son, los que gravan las
transacciones; y lejos de lograr su objetivo, origina que el contribuyente
cautivo, opte por la evasion de impuestos debido a que es por demas injusto
y sobre todo que afecta gravemente su economia.

Ese trabajo significa un gran aporte al presente estudio por cuanto
guarda relacién con la presente investigacion ya que contribuyen a orientar el
desarrolio del trabajo y se correlaciona con uno de los topicos sefalados,
como es reducir la evasion tributaria, debido a que los tributos son el
principal generador de renta para el pais después de| petréleo.

Labarca, P. (2007), presenté una tesis de grado titulada: “Medidas
estratégicas implementadas por la administracion tributaria para evitar la
evasion fiscal”; tuvo como finalidad analizar las medidas estratégicas
implementadas por la Administracion Tributaria para evitar la evasion fiscal
de Tributos Internos. El tipo de investigacion utilizado fue descriptiva y
documental bajo un disefio documental y de campo; con respecto a la
muestra, esta estuvo constituida por 1 funcionario de la Administracién
Tributaria y 1 funcionario del MPPE. Como herramienta de recoleccién de
datos, fueron consideradas la entrevista y la observacion directa para las
cuales se elaboraron dos entrevistas estructuradas y la técnica de analisis de
datos fue el analisis de contenido, tanto para los documentos observados
como para la entrevista.

Se obtuvo como resultado que de acuerdo con la normativa juridica
establecida en el COT (2001), estan claramente planteados los deberes
formales del contribuyente, sin embargo, el proceso que hasta los momentos
ha desarrollado la Administracion Tributaria para distribuir los ingresos ha
generado desconfianza por parte del contribuyente coadyuvando a la evasion
fiscal, muy especialmente en cuanto al pago de Impuesto al Valor Agregado
y el Impuesto Sobre la Renta. En referencia a las medidas econdémicas se

observé que la recaudacion del SENIAT se ha incrementado superando sus
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metas, monto que se ha logrado por pago de multas e intereses de los
contribuyentes, resultado de las fiscalizaciones. Las medidas culturales y
educativas estan siendo desarrolladas de manera efectiva propiciando la
formacién docente para generar conciencia tributaria que coadyuve al
desarrollo endégeno del pais, tomando en cuenta las alianzas estratégicas a
traves de los convenios interinstitucionales.

En virtud de Ia relacion que este antecedente guarda con la presente
investigacion, el mismo es considerado uno de los pilares a través de los
cuales se guiara la investigacion, en virtud de que aporta el modelo
metodoloégico y las referencias tedricas propias del tema objeto de estudio,
ademas de que contiene una explicacién detallada sobre los tributos,
administracioén tributaria y la evasion fiscal, por lo que evidencia la relevancia
con este estudio.

Hernandez, M. (2005), present6é una tesis de grado titulada: “Analisis
del control fiscal para el cumplimiento de las obligaciones tributarias de
impuesto sobre la renta”; tuvo como finalidad analizar el control fiscal
aplicado por el Estado para el cumplimiento de las obligaciones tributarias de
Impuesto Sobre la Renta relacionadas con las facultades de fiscalizacion y
determinacion establecidas en el Cédigo Organico Tributario vigente (2001) y
en la Ley de Impuesto Sobre la Renta (2001) en pro de lograr la reduccién
efectiva de la elusion y evasion fiscal. El tipo de investigacion utilizada fue
de tipo documental y descriptiva, para obtener los datos correspondientes se
selecciond la fuente secundaria o datos procedentes de investigaciones
anteriores, se tipificd el disefio de la investigacion en bibliografico, el analisis
documental como técnica para el examen de los datos. Como instrumento
de recoleccion se  utilizé la de revisar, seleccionar o verificar la
documentacién escrita.

El estudio anteriormente planteado arroja como conclusiébn que los
procedimientos aplicados por el Estado para el control fiscal son las

fiscalizaciones, éstas facultades que por mandato de la ley ejerce la
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Administracién son amplias, estan contenidas en los articulos del 127 al 136
del COT (2001); se determinan que los instrumentos reguladores de control
fiscal son las sanciones y multas, se determinan que: los mecanismos
legales son el COT, la LISLR, las retenciones (Decreto 1808 de 23-04-97
articulo 9), los mecanismos técnicos son las fiscalizaciones y los
mecanismos administrativos son las politicas de control y se presenta
politicas que permiten un adecuado control fiscal, con el fin de reprimir la
evasion fiscal.

El estudio citado, sirve de guia en la ruta a seguir para el desarrollo de
la investigacion, ya que pretende demostrar lo importante que son los tributos
para subsidiar los gastos del presupuesto nacional.

Cardozo, E. (2003), realiz6 un trabajo de investigacion titulado:
“Procedimientos de Verificacién, Fiscalizacién y Determinacion como Medio
para Controlar la Evasion Fiscal’; tuvo como finalidad analizar los
procedimientos de verificacion, fiscalizacion y determinacion como medios
para controlar la evasion fiscal, en la regién zuliana. El tipo de investigacion
utilizado fue descriptivo y de campo, una poblacion de 27 expertos tributarios
egresados de la Universidad Dr. Belloso Chacin durante los afios 2001, 2002
y mayo 2003, sobre los cuales se tomé el 100 por ciento de los mismos para
la obtencion de los datos correspondientes al objetivo planteado,
seleccionando como fuente primaria un Cuestionario elaborado por el
investigador, el cual le fue suministrado a la totalidad de la poblacion, a fin de
medir las variables "Procedimientos de verificacion, fiscalizacion vy
determinacién" y "Evasion fiscal"; compuesta por treinta y una (31)
preguntas, de las cuales seis (6) son de multiples alternativas y veinticinco
(25) de escala.

Se obtuvo como resultado que existe un alto nivel de aceptacion en que
los programas de control fiscal elaborados y aplicados por la Administracion
Tributaria, pueden prevenir la evasion fiscal, por lo que se recomendé que

los mismos sean aplicados de una manera mas frecuente y oportuna, que
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coincida con el nacimiento de la obligacion tributaria con la finalidad de
provocar el cumplimiento voluntario de las mismas.

El trabajo de investigacion sefialado, proporciona una orientacion en la
ruta a seqguir para el desarrolio de la investigacion, debido a que pretende
demostrar lo valioso que es la aplicacion de una serie de instrumentos de
gestion fiscal para aumentar la recaudacion y evitar la evasion de impuestos
Yy, que ademas, permitan reducir el déficit fiscal.

Bases Tedricas

Durante varias décadas la vida material, econdmica y cultural del pais
se ha originado de una riqueza petrolera bajo el control del Estado, primero
como renta y luego desde los arfios setenta como industria. Sin embargo, a
partir de los aflos 90 comenzaron a encontrarse situaciones en las que el
precio del barrit de petréleo era muy bajo y los ingresos publicos
insuficientes, lo cual llevé a sus mandatarios a realizar cambios en el ambito
econdémico apoyandose en el marco tributario. De tal manera, que a partir de
entonces todos los ciudadanos se encontraban en la obligacién de colaborar
con las cargas publicas del Estado. Por consiguiente, en el tfranscurso del
tiempo el Gobierno continué realizando reformas con el propésito de
perfeccionar la exaccion tributaria, ampliando la base imponible e
incrementando las sanciones pecuniarias, creando la pena privativa de
libertad para aquellos que cometieran delitos tributarios.

En tal sentido, considerando fa alta presion fiscal y en aras de disminuir
el déficit fiscal existente, el Gobierno venezolano opté a partir del afio 1994
por percibir ingresos a través de otras fuentes como los tributos, por eso
fundé un organismo que le permitiera incrementar la recaudacién, mediante
la creacion del Servicio Nacional de Administracion Tributaria (SENIAT), el
cual es el organismo del estado cenfral venezolano que se encarga de
recolectar  los impuestos, tales como elimpuesto sobre Ia
renta, impuesto al valor agregado (IVA), impuestos aduaneros y todos los
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demds que tienen aplicacibn a nivel nacional, asimismo, durante el
mencionado afio 1994 comenzd entonces a formarse un proceso de cultura
tributaria para el contribuyente venezolano, que no estaba familiarizado con
altas cargas impositivas y exigencias fiscales relativas al cumplimiento de
obligaciones legales ante la Administracion Tributaria.

No obstante, para el ano 1999 el Estado realiz6 otros cambios en el
ambito juridico tributario, dirigido en principio a la Constituciéon Nacional de la
Republica Bolivariana de Venezuela, asi como, especificamente a los
tributos considerados de mayor interés para la época, la cual en su articulo
316 establece, que toda persona tiene el deber de coadyuvar a los gastos
publicos.

En este sentido, el sistema tributario velara por la justa distribucion de
las cargas publicas, la obligacién de contribuir en atencion a la capacidad
economica del sujeto pasivo y, los tributos no podran ser calculados sobre
una base proporcional sino atendiendo al principio de progresividad, con el
fin de proteger la economia nacional y la elevacion del nivel de vida de la
poblacién.

De igual manera, la Constitucion de la Republica Bolivariana de
Venezuela en su articulo 317 establece que, no podra cobrarse impuesto,
tasa, ni contribucion alguna que no estén establecidos en la ley, ni
concederse exenciones y rebajas, ni otras formas de incentivos fiscales, sino
en los casos previstos por las leyes... Por lo cual, el Estado persigue por
medio de estos mandatos, la aplicacion del principio de legalidad, con el fin
de limitar el poder tributario de las instituciones publicas y proteger los
derechos de los contribuyentes, asi como, procura resguardar la democracia
a través de la colaboracién de los miembros de la poblacion en el
establecimiento del sistema tributario. Lo cual resulta fundamental para el
desarrollo de un sistema democratico, de libre mercado, donde la oferta y la

demanda se desenvuelven espontdneamente, generando seguridad

15



econdmica-juridica, propiciando las inversiones, la productividad y por ende
la recaudacién eficiente de los diferentes tributos.

Por otra parte, a pesar de la importancia que repercuten los ingresos
publicos para el Estado, este es un ente que no persigue como fin el lucro,
por el contrario tiene como deber la satisfaccion de todas aquelias
necesidades de la poblacion que no pueden ser resarcidas por los sectores
privados; estas erogaciones se conocen como gasto publico y las mismas
deben encontrarse respaldadas por una ley para poder llevarse a término, y
suponen previos ingresos que estaran derivados de recursos publicos.

Cabe destacar, que con estos cambios la Constitucion Bolivariana de
Venezuela concibe al sistema como un instrumento tributario para lograr la
justa distribucion de las cargas publicas, con la simplificacion de los tributos,
el fortalecimiento del control fiscal y la introduccion de normas que hicieran
mas productiva y progresiva la carga fiscal.

Tributos

Con base en lo planteado anteriormente Villegas (1992) sefala que: los
tributos son entendidos como las prestaciones en dinero, que el Estado exige
en ejercicio de su poder de imperio, en virtud de una ley y para cubrir los
gastos que le demandan el cumplimiento de sus fines.

Estos tienen su fundamento Constitucional en el articulo 133
establecido en la Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela:
Todos estan obligados a coadyuvar a los gastos publicos mediante el pago
de impuestos, tasas y contribuciones que establezca la ley. Y, una de las
formas para el mejor manejo de estos recursos, en beneficio de la nacién es
estableciendo una serie de Politicas Fiscales que proporcionen un mejor
Control Fiscal; lo cual es muy importante ya que permite disminuir al minimo
la evasién en el campo fiscal y en consecuencia aumentar el ingreso.

También se puede decir que, los tributos son ingresos publicos de

Derecho publico que consisten en prestaciones pecuniarias obligatorias,
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impuestas unilateralmente, exigidas por una administracion publica como
consecuencia de la realizacién del hecho imponible al que la ley vincule en el
deber de contribuir. Su fin primordial es el de obtener los ingresos
necesarios para el sostenimiento del gasto publico, sin perjuicio de su
posibilidad de vinculacién a otros fines.

Clasificacion de los Tributos
Impuesto

El impuesto es pues, juridicamente, como todos los tributos una
institucién de derecho publico, por lo que es una obligacion unilateral
impuesta coactivamente por el Estado en virtud de su poder de imperio. Ya
que es un hecho institucional que va necesariamente unido a la existencia de
un sistema social fundado en la propiedad privada o que al menos reconozca
el uso privado de ciertos bienes. Tal sistema social importa la existencia de
un organo de direccion (el Estado) encargado de satisfacer necesidades
publicas. Como ellos requiere gastos, y por consiguientes ingresos, se |o
inviste en la potestad de recabar coactivamente cuotas de riqueza de los
obligados sin proporcionarles servicios concretos divisibles algunos a cambio
como retribucion.

Tasa
La Tasa es un tributo cuyo hecho generador esta integrado con una
actividad del Estado divisible e inherente, hallandose esa actividad

relacionada directamente con el contribuyente.

Contribuciones Especiales

Por su fisonomia juridica particular se ubican en situacion intermedia
entre los impuestos y las tasa. Comprenden gravamenes de diversa
naturaleza, es decir, los tributos obligatorios debidos en razén de beneficios
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individuales o de grupos sociales derivados de la realizacion de obras, o

gastos publicos, o especiales actividades del Estado.

Control Fiscal

El Control Fiscal es el conjunto de actividades realizadas por
Instituciones competentes para lograr, mediante sistemas y procedimientos
diversos, la regularidad y correccion de la administracién del Patrimonio
Publico.

Como funcion del Estado, esta distribuido entre diversas Entidades de
Derecho Publico, que realizan actividades de la mas variada indole, de
acuerdo con la estructura y naturaleza que les es propia. Es la
denominacién convencionalmente aceptada para designar la actividad del
Estado, en cuanto se relaciona con el patrimonio de la colectividad, o
Hacienda Publica.

El Control Fiscal tiene su fundamento perfectamente juridico y toda su
actividad debe estar enmarcada dentro del ordenamiento legal, tutela
intereses publicos y su objeto fundamental es el Fisco.

De este modo, puede entenderse como existe un Control Fiscal
Parlamentario, ya que un conjunto de actividades del érgano legislativo van
encaminadas al control de la administracién patrimonial y un Control Fiscal
Interno, de marcado caracter administrativo por cumplir ademas de la funcién
de control propiamente dicha, la de colaborar en el desenvolvimiento de la
Administraciéon como funcién ejecutiva.

Asimismo, un Control Externo en el cual aparece la existencia de
Instituciones Superiores "ad-hoc" creadas especialmente para absorber un
amplio sector del control del Patrimonio Publico.

Por otra parte, los actos de control fiscal independientemente de que
refrenden o interpreten una cuenta, partida o movimiento fiscal, tienen una
entidad propia y carecen de subrogados dentro o fuera de la administracién

publica, ademas, toda la actividad de las entidades encargadas de ejercer el
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Control Fiscal deben tener competencia legal Constitucional para efectuar
dichas actividades, enmarcadas estrictamente dentro de las facultades que la
norma les otorgue. Los fines del Control Fiscal son variables en cuanto a la
intensidad con que lo aplican unas y otras instituciones, pero sus objetivos
basicos son la regularidad y la correccién de la administracion del Patrimonio
Publico.

En este sentido, el control Fiscal tiene un alto valor para el desarrollo
econdémico del pais, por esto, debe estar adaptado tanto a las necesidades,
como a la realidad de la nacién; por eso, debe ser analizado y aplicado con
absoluta seriedad, disciplina, y responsabilidad; para poder cumplir con los

objetivos de desarrollo y crecimiento econdmico nacional.

Sistema Nacional de Control Fiscal

Es el conjunto de organos, estructuras, recursos y procesos que,
integrados bajo la rectoria de la Contraloria General de la Republica,
interactian coordinadamente a fin de lograr la unidad de direcciéon de los
sistemas y procedimientos de control que coadyuven al logro de los objetivos
generales de los distintos entes y organismos sujetos a esta Ley, asi como
también al buen funcionamiento de la Administracion Publica.

En este sentido, La Contraloria General de la Republica es responsable
por el control, vigilancia y fiscalizacién de los ingresos y gastos publicos, asi
como todas las operaciones relativas a los bienes publicos y los bienes
nacionales. El ambito de control fiscal esta definido por la ley Organica de la
Contraloria General de la Republica y el sistema nacional de control fiscal,
esta norma establece que toda persona natural o juridica que, directa o
indirectamente, maneje o reciba recursos ptiblicos es sujeto de control.

Este control se interpreta como verificar el cumplimiento de los
procedimientos, lo cual incluye analizar el cumplimiento de los criterios y
restricciones definidos en las normas de administracién financiera del sector

publico, presupuesto publico, contratacién de créditos externos e internos,
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fondos de inversion para estabilizacibn macroecondmica, y de rescate de
deuda entre otros.

Igualmente, la Contraloria tiene como funciones, verificar la legalidad,
exactitud y sinceridad, la eficacia, economia, eficiencia, calidad e impacto de
las operaciones y de los resultados de la gestion de los organismos vy
entidades sometidos a su control. Asi como también,
ejercer sobre los contribuyentes y responsables, previstos en el Cédigo
Organico Tributario, y los demas particulares, las potestades que

especificamente le atribuye esta Ley.

Los principios del Control Fiscal

1. La eficiencia: que la asignaciéon de los recursos sea la mas conveniente
para maximizar sus resultados.

2. La economia: que en igualdad de condiciones de calidad los bienes vy
servicios se obtengan al menor costo.

3. La eficacia: que sus resultados se logren de manera oportuna y guarden
relacion con sus objetivos y metas.

4. La equidad: permite identificar los receptores de la accion econdémica y
analizar la distribucién de costos y beneficios entre sectores econémicos y

sociales y entre entidades territoriales.

Los entes sujetos al Control Fiscal

1. Los organos y entidades a los que incumbe el ejercicio del Poder Publico
Nacional.

2. Los 6rganos y entidades a los que incumbe el ejercicio del Poder Publico
Estadal.

3. Los organos y entidades a los que incumbe el ejercicio del Poder Publico
en los Distritos y Distritos Metropolitanos.
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11.

12.

Los organos y entidades a los que incumbe el ejercicio del Poder Publico
Municipal y en las demas entidades locales previstas en la Ley Organica
de Régimen Municipal.

Los érganos y entidades a los que incumbe el gjercicio del Poder Publico
en los Territorios Federales y Dependencias Federales.

Los institutos auténomos nacionales, estadales, distritales y municipales.
El Banco Central de Venezuela.

Las universidades publicas.

Las demds personas de Derecho Publico nacionales, estadales y

municipales.

. Las sociedades de cualquier naturaleza en las cuales las personas a que

se refieren los numerales anteriores tengan participacion en su capital
social, asi como las que se constituyan con la participacién de aquéllas.
Las fundaciones y asociaciones civiles y demas instituciones creadas con
fondos publicos, 0 que sean dirigidas por las personas a que se refieren
los numerales anteriores o en las cuales tales personas designen sus
autoridades, o cuando los aportes presupuestarios o contribuciones
efectuados en un ejercicio presupuestario por una o varias de las
personas a que se refieren los numerales anteriores representen el
cincuenta por ciento (560%) o mas de su presupuesto.

Las personas naturales o juridicas que sean contribuyentes o
responsables, de conformidad con lo previsto en el Cdédigo Organico
Tributario, o que en cualquier forma contraten, negocien o celebren
operaciones con cualesquiera de los organismos © entidades
mencionadas en los numerales anteriores o que reciban aportes,
subsidios, otras transferencias o incentivos fiscales, o que en cualquier
forma intervengan en la administracién, manejo o custodia de recursos

publicos.
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Procedimientos de Control Fiscal

Los sistemas y procedimientos aplicables al Control Fiscal, varian de
acuerdo con la naturaleza de los 6rganos que lo ejecutan. Esto es facil de
comprender por cuanto entre la estructura y complejo funcionamiento del
Parlamento y la simple de una unidad de control interno existen notorias
diferencias que repercuten, légicamente, en sus actividades.

Aunque existen nuevas politicas que tienen como fin ultimo lograr que el
control fiscal sea mas eficaz y eficiente ante el cumplimiento de las
obligaciones tributarias y al mismo tiempo aumentar la declaracion y el pago
de los impuestos de manera voluntaria por parte del contribuyente mediante
estrategias destinadas a crear mayor cultura tributaria, basandose en que el
cumplimiento voluntario esta estrechamente relacionado con la percepcion
que la sociedad tenga de la Administracion Tributaria, es decir, el
contribuyente de manera propia y sin que la Administraciéon Tributaria tenga
la necesidad de obligarlo se autoliquidara segun lo establecido en el Codigo
Organico Tributario siempre que, para el contribuyente, la administracion esté
en la capacidad de detectar de modo oportuno los fraudes, y que en
cualquier momento ellos podran ser objeto de cualquiera de las sanciones a
las que este sujeto segun la falta que hubiere cometido, las cuales podran
conocerse por medio del procedimiento de fiscalizacion.

De esta manera, el Codigo organico Tributario establece en materia de
fiscalizacion, en su Art. 127, lo siguiente:

La Administraciéon Tributaria dispondra de amplias facultades de
fiscalizacion y determinacion para comprobar y exigir el cumplimiento de las
obligaciones tributarias, pudiendo especialmente:

1. Practicar fiscalizaciones las cuales se autorizaran a través de providencia
administrativa. Estas fiscalizaciones podran efectuarse de manera general
sobre uno o varios periodos fiscales, 0 de manera selectiva sobre uno o

varios elementos de la base imponible.
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Realizar fiscalizaciones en sus propias oficinas, a traves del control de las
declaraciones presentadas por los contribuyentes y responsables,
conforme al procedimiento previsto en el C.O.T, tomando en
consideracion la informacién suministrada por proveedores o
compradores, prestadores o receptores de servicios, y en general por
cualquier tercero cuya actividad se relacione con la del contribuyente o
responsable sujeto a fiscalizacion.

Exigir a los contribuyentes, responsables y terceros la exhibicion de su
contabilidad y demas documentos relacionados con su actividad, asi
como que proporcionen los datos o informaciones que se le requieran con
caracter individual o general.

Requerir a los contribuyentes, responsables y terceros que comparezcan
ante sus oficinas a responder a las preguntas que se le formulen o a
reconocer firmas, documentos o bienes.

Practicar avalio o verificacion fisica de toda clase de bienes, incluso
durante su transporte, en cualquier lugar del territorio de la Republica.
Recabar de los funcionarios o empleados publicos de todos los niveles de
la organizacién politica del Estado, los informes y datos que posean con
motivo de sus funciones.

Retener y asegurar los documentos revisados durante la fiscalizacion,
incluidos los registrados en medios magnéticos o similares, y tomar las
medidas necesarias para su conservacion. A tales fines se levantara un
acta en la cual se especificaran los documentos retenidos.

Requerir copia de la totalidad o parte de los soportes magnéticos, asi
como informacion relativa a los equipos y aplicaciones utilizados,
caracteristicas técnicas del hardware o software, sin importar que el
procesamiento de datos se desarrolle con equipos propios o arrendados,
0 que el servicio sea prestado por un tercero.

Utilizar programas y utilidades de aplicacion en auditoria fiscal que

faciliten la obtencién de datos contenidos en los equipos informaticos de
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los contribuyentes o responsables, y que resulten necesarios en el

procedimiento de fiscalizacion y determinacion.

10.Adoptar las medidas administrativas necesarias para impedir la

11.

destruccién, desaparicion o alteraciéon de la documentaciéon que se exija
conforme las disposiciones del C.O.T, incluidos los registrados en medios
magnéticos o similares, asi como de cualquier otro documento de prueba
relevante para la determinacién de la Administracion Tributaria, cuando
éste se encuentre en poderes del contribuyente, responsables o terceros.

Requerir informaciones de terceros relacionados con los hechos objeto de
la fiscalizacion, que en el gjercicio de sus actividades hayan contribuido a
realizar 0 hayan debido conocer, asi como exhibir documentacion relativa

a tales situaciones, y que se vinculen con la tributacion.

12.Practicar inspecciones y fiscalizaciones en los locales y medios de

transporte ocupados o utilizados a cualquier titulo por los contribuyentes o
responsables. Para realizar estas inspecciones y fiscalizaciones fuera de
las horas habiles en que opere el contribuyente o en los domicilios
particulares, sera necesario orden judicial de allanamiento, de
conformidad con lo establecido en las leyes especiales, la cual debera ser
decidida dentro de las veinticuatro (24) horas siguientes de solicitada,
habilitandose el tiempo que fuere menester para practicarlas.

13.Requerir el auxilio del Resguardo Nacional Tributario o de cualquier

fuerza publica cuando hubiere impedimento en el desempefio de sus
funciones y ello fuere necesario para el ejercicio de las facultades de

fiscalizacion.

14. Tomar posesion de los bienes con los que se suponga fundadamente que

se ha cometido ilicito tributario, previo el levantamiento del acta en la cual
se especifiquen dichos bienes. Estos seran puestos a disposicion del
tribunal competente dentro de los cinco (5) dias siguientes, para que

proceda a su devoluciéon o dicte la medida cautelar que se le solicite.

15. Solicitar las medidas cautelares conforme a las disposiciones del C.O.T.
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Asi mismo, el paragrafo de este Articulo establece lo siguiente:

Los funcionarios encargados de la fiscalizacion podran retener la

contabilidad o los medios que la contengan por un plazo no mayor de treinta

(30) dias continuos, cuando ocurra alguno de los siguientes supuestos:

a)

b)

El contribuyente o responsable, sus representantes o quienes se
encuentren en el lugar donde se practique la fiscalizacion, se nieguen a
permitir la fiscalizacion o el acceso a los lugares donde ésta deba
realizarse, asi como cuando se nieguen a mantener a su disposicion la
contabilidad, correspondencia 0 contenido de cajas de seguridad u
obstaculicen en cualquier forma la fiscalizacién.

No se hubieren registrado contablemente las operaciones efectuadas por
uno (1) o mas periodos, en los casos de tributos que se liquiden en
periodos anuales, o en dos (2) o mas periodos, en los casos de tributos
que se liquiden por periodos menores al anual.

Existan dos 0 mas sistemas de contabilidad con distinto contenido.

No se hayan presentado dos o mas declaraciones, a pesar de haber sido
requerida su presentacion por la Administraciéon Tributaria.

Se desprendan, alteren o destruyan los sellos, precintos o marcas
oficiales, colocados por los funcionarios de la Administracién Tributaria, o
se impida por medio de cualquier maniobra que se logre el propésito para
el que fueron colocados.

El contribuyente o responsable se encuentre en huelga o en suspension
de labores.

En todo caso, se levantara acta en la que se especificara lo retenido,

continuandose el gjercicio de las facultades de fiscalizaciéon en las oficinas de

la Administracion Tributaria. Finalizada la fiscalizacion o vencido el plazo

sefialado debera devolverse la documentacién retenida, so pena de la

responsabilidad patrimonial por los dafios y perjuicios que ocasione la
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demora en la devolucién. En cuanto a las facultades de fiscalizacion, estas

seran desarrolladas indistintamente, como lo dice el Articulo 129 C.O.T:

a) En las oficinas de la Administracion Tributaria.

b) En el lugar donde el contribuyente o responsable tenga su domicilio fiscal,
o en el de su representante que al efecto hubiere designado.

c) Donde se realicen total o parcialmente las actividades gravadas.

d) Donde exista alguna prueba, al menos parcial, del hecho imponible.

El procedimiento de fiscalizacion

Se encuentra contemplado en los articulos 177 al 193 del C.O.T, siendo
éste un conjunto de operaciones destinadas a recolectar los datos
pertinentes para el cumplimiento de los deberes formales por parte del sujeto
pasivo de la obligacion tributaria de manera que pueda incrementar y
garantizar la obtencion de los recursos que son necesarios para que el
estado pueda satisfacer las necesidades propias y colectivas, y tiene la
particularidad de basarse en la informacién suministrada por el contribuyente.

El proceso de Fiscalizacion comprende un conjunto de tareas que
tienen por finalidad instar a los contribuyentes a cumplir su obligacion
tributaria; cautelando el correcto, integro y oportuno pago de los impuestos.
Para esto, el SENIAT estda autorizado por ley para examinar las
declaraciones presentadas por los contribuyentes dentro de los plazos de
prescripcion que tiene, y revisar cualquier deficiencia en su declaracién, para

liquidar un impuesto y girar los tributos a que hubiere lugar.

El Control Interno

De acuerdo con el Articulo 35 de la Ley Organica de la Contraloria
General de la Republica y del Sistema Nacional de Control Fiscal, el Control
Interno es un sistema que comprende el plan de organizacién, las politicas,
normas, métodos y procedimientos adoptados dentro de un Ente u

Organismo sujeto a la Ley, para salvaguardar sus recursos, verificar la
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exactitud y veracidad de su informacion financiera y administrativa, asi como,
promover la eficiencia, economia y calidad en sus operaciones, estimular la
observancia de las politicas prescritas y lograr el cumplimiento de su mision,

objetivos y metas.

El Control Externo

Comprende la vigilancia, inspeccion y fiscalizacién ejercida por los
6rganos competentes del control fiscal externo sobre las operaciones de las
entidades sometidas a su control. Estas actividades deben realizarse con la
finalidad de determinar el cumplimiento de las disposiciones constitucionales,
legales, reglamentarias 6 demas normas aplicables a sus operaciones, asi
como para determinar también el grado de observancia de las politicas
prescritas en relacién con el patrimonio y la salvaguarda de los recursos de
tales entidades.

También, los érganos de control fiscal externo deben evaluar la
eficiencia, eficacia, economia, calidad de sus operaciones, con fundamento
en indices de gestion, de rendimientos y demas técnicas aplicables,
evaluando ademas, el Sistema de Control Interno y formular las
recomendaciones necesarias para mejorarlo.

Por lo tanto, es facultad de los 6rganos de este control fiscal efectuar
estudios organizativos, estadisticos, econémicos y financieros, analisis e
investigaciones de cualquier naturaleza, para determinar el costo de los
servicios publicos y los resultados de la accion administrativa, pudiendo
constatar con ello la eficacia con que operan las entidades sujetas a su

vigilancia, fiscalizacién y control.

La Politica Fiscal
Es el conjunto de medidas e instrumentos que toma el estado para

recaudar los ingresos necesarios para la realizacion de la funcién del sector
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publico. Tiene como finalidad darle mayor estabilidad al sistema econémico,
al mismo tiempo que se trata de conseguir el objetivo de ocupacion plena.

La herramienta mas importante de la politica fiscal es la Gestion
Tributaria, la cual es un elemento importante de la politica economica,
porque financia el presupuesto publico; en él se especifica tanto los recursos
destinados a cada programa como su financiamiento. Mide el conjunto de
acciones en el proceso de la gestion publica vinculado a los tributos, que
aplican los gobiernos, en su politica econérica.

Es importante sefalar que, la Gestidn Tributaria puede incentivar el
crecimiento a determinados sectores, otorgando exoneraciones, incentivos y,
ademas, es un elemento importante porque ayuda a crecer, mantener o
decrecer la economia en la medida que los indicadores de gestion se hayan
llevado en forma eficiente a través de estrategias como, recaudacion,
presentacién de la declaracion jurada, para detectar el cumplimiento de los
contribuyentes.

Con base a los sefalamientos anteriores, se puede decir que, la gestion
tributaria optima es aquella en la que la politica fiscal es estable y el Sistema
Tributario eficiente.

Instrumentos Fiscales

1. La funcién de estabilizacion y crecimiento: consiste en mantener el
balance macroecondémico a fin de prevenir tanto grandes inclinaciones en
el empleo y la actividad econémica y severos ataques de inflacion, asi
como asegurar una adecuada tasa de crecimiento econémico.

2. La funcidon de distribucion: se refiere a la adecuada distribucion de la
renta entre los diversos grupos de la economia.

3. La funcién de asignhacion: se relaciona con la eficiente asignacion de
recursos en toda la economia.

Estos instrumentos tributarios difieren en las demandas que se hacen a

la administracion tributaria asi como en la caracteristica de cumplimiento. En
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caso de incumplimiento, factores tales como la oportunidad de evadir
impuestos, las ganancias de la evasién tributaria, los riesgos de deteccion, y

las sanciones aplicadas, se detecta que pueden variar de un impuesto a otro.

La Evasion Tributaria

Es el incumplimiento total o parcial por parte de los contribuyentes en la
declaracién y pago de sus obligaciones tributarias legales con el fisco, y
como tal es susceptible de recibir las sanciones previstas en la ley, en caso
de ser detectada.

También se puede definir como la eliminacidon o disminucion de un
monto tributario producido dentro del ambito de un pais por parte de quienes
estan juridicamente obligados a abonarlos y que no la hacen utilizando
medios fraudulentos u omitiendo conducta ya normal por la Ley.

En tal sentido, entendemos que la evasion constituye un fenémeno que
ademas de erosionar los ingresos del gobierno, deteriora la estructura social
y econdémica del pais vulnerando la legitimidad de los gobiernos, aunado a
esto, la evasion invalida las propiedades de neutralidad econémica de las
mejores estructuras tributarias, provocando una asignacion ineficiente de

recursos.

Causas de Evasioén Fiscal

1) Carencia De Una Conciencia Tributaria, esto implica que en la sociedad
no se ha desarrollado el sentido de cooperaciéon de los individuos con el
Estado. Lo cual es asi, y los ciudadanos saben que el Estado debe
satisfacer las necesidades esenciales de la comunidad que los individuos
por si solos no pueden lograrlo.
Por otra parte, la sociedad demanda cada vez con mayor fuerza que el
Estado preste los servicios esenciales como salud, educacion, seguridad,

justicia, etc., pero que estos servicios los preste con mayor eficiencia.
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2)

3)

4)

Sistema tributario poco transparente, la manera de que un sistema
tributario contribuye al incremento de una mayor evasion impositiva, se
debe basicamente al incumplimiento de los requisitos indispensables para
la existencia de un sistema como tal.

Con respecto a esto, se puede decir que la apreciacion de un sistema
tributario que se manifiesta como poco transparente, se refleja en la falta
de definicion de las funciones del impuesto y de la Administracién
Tributaria en relacibn a las exenciones, subsidios, promociones
industriales, entre otros, donde la funcién de una surge como el problema
de otro.

Por esto, es que una gestion tributaria eficiente es tan importante como el
desarrollo de un esquema tributario acorde con la realidad circundante, ya
que, la falta de un adecuado sistema tributario puede constituir una
causa de evasion, sin lugar a dudas que ésta no puede ser endilgada
como la causa principal y exclusiva.

Administracion tributaria poco flexible, es decir, que ante los profundos y
constantes cambios que se producen en los procesos econdémicos,
sociales, y en la politica tributaria en particular, la Administracién
Tributaria deba adecuarse rapidamente a las mismas.

Bajo riesgo de ser detectado, el contribuyente al saber que no se le
puede controlar se siente tentado a incurrir en esa inconducta de tipo
fiscal, la cual produce entre otras consecuencias la pérdida de la equidad
horizontal y vertical.

Resulta de ello que contribuyentes con ingresos similares pagan

impuestos muy diferentes en su cuantia, o en su caso, empresas de alto

nivel de ingresos potenciales, podrian ingresar menos impuestos que

aquellas firmas de menor capacidad contributiva.

Esta situaciéon indeseable desde el punto de vista tributario, es un

peligroso factor de desestabilizacion social, la percepcion por parte de los
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contribuyentes y el ciudadano comun de esta situacion, desmoraliza a
quienes cumplen adecuadamente con su obligacién tributaria.

En este sentido, los esfuerzos de la Administracion Tributaria deben,
entonces estar orientados a detectar la brecha de evasion y tratar de definir
exactamente su dimension, para luego, analizar las medidas a implementar
para la correccion de las inconductas detectadas. Ademas, es necesario que
exista flexibilidad para convertir la fiscalidad en un instrumento de promocion
econdmico, ya que, se aspira que los impuestos estimulen el progreso, y no
que sean un obstaculo para el desarrollo. También, los tributos deberian
ocasionar un sacrificio minimo al contribuyente; y distribuirse en forma
general y equitativa entre los ciudadanos segin su capacidad tributaria.

Asi pues, un sistema fiscal ideal debe ser equitativo, soportable y de
alto rendimiento, es decir, establecer esquemas de justa redistribucion del
ingreso y justicia nacional, con el fin de fortalecer el bienestar de la
ciudadania que paga sus tributos, pues, para la poblacion en general es
ilégico cancelar impuestos o tributos y ver que al cumplir con su deber
ciudadano, esos recursos invertidos no mejoran su calidad de vida.

Ahora bien, la Administracién Tributaria debe actuar como principal
promotora del cumplimiento de esos deberes, especialmente, mejorando su
imagen frente a los contribuyentes a través del respeto a sus derechos y
otorgando el mayor grado de facilidad posible para el cumplimiento de las
obligaciones. Al mismo tiempo, requiere de un adecuado nivel de educacion
en la poblacion para que se comprenda la razon de ser de los impuestos,
que no es mas que el precio que los ciudadanos deben pagar para vivir en
sociedad.

Sin embargo, no todos son deberes hacia los contribuyentes, puesto
que estos al cumplir con sus obligaciones tributarias, tienen el derecho de
exigir a las autoridades que trabajen por las comunidades, como es el caso
de la preservacion de las arterias viales; el mantenimiento y mejoramiento de

los servicios publicos; entre otras muchas obligaciones que tiene el Estado y
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Municipios como consecuencia del pago oportuno y responsable de los
tributos por parte de los ciudadanos.

Elevar los niveles de cumplimiento voluntario a través de programas de
divulgacién tributaria y asistencia al contribuyente, instruir sobre lo importante
que es la materia tributaria para que el Estado pueda sufragar el gasto
publico, siendo éste un instrumento relevante para lograr la sustentabilidad
del desarrollo social en el pais. Indudablemente, el Estado es el encargado
de formular la politica fiscal, asi como de ejecutarla, lo cual, contribuye en
forma definitiva al fomento de la cultura tributaria conllevando al aumento de
los niveles de cumplimiento voluntario.

En este sentido, los programas deben vislumbrar entonces, una
orientacion hacia el estimulo y desarrollo de la cultura tributaria, por cuanto
se trata de que los contribuyentes entiendan que, Ia tributacion es la manera
mas eficiente de financiar el gasto publico. En definitiva, se deben disefar,
desarrollar y aplicar programas de divulgacién y educacién tributaria que
propendan a mejorar el comportamiento de los sujetos pasivos en el

cumplimiento voluntario y oportuno de sus obligaciones tributarias

Empresa

La empresa es una entidad de produccién econémica compuesta por
elementos de caracter material (capital) y humano (trabajadores), que se
organizan en torno a la consecuciéon de su principal objetivo que es la
creacion de riqueza, esta definicion abarca todo tipo de empresa grande,
mediana o pequefia e independiente de la magnitud de los recursos

humanos o econémicos.

Clasificacion de las Empresas
Por su Actividad o Giro: Las empresas pueden clasificarse de

acuerdo a la actividad que desarrollan en:
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a) Industriales: La actividad primordial de este tipo de empresa es la
produccion de bienes mediante la transformacion y/o extraccién de
materias primas.

b) Comerciales: Son intermediarios entre el productor y el consumidor, su
funcion primordial es la compra-venta de productos terminados.

c) Servicios: Son aquellos que brindan servicio a la comunidad y pueden

tener o no fines lucrativos.

Segun el origen del Capital: Dependiendo del origen de las
aportaciones de su capital y del caracter a quien se dirijan sus actividades las
empresas pueden clasificarse en:

a) Publicas: En este tipo de empresas el capital pertenece al Estado y
generalmente su finalidad es satisfacer necesidades de caracter social.
b) Privadas: Son cuando el capital es propiedad de inversionistas privados

y su finalidad es 100% lucrativa.

Segun el Tamano:

a) Pequefia Empresa: Es aquella que maneja escaso material y pocos
empleados. Se caracteriza porque no existe delimitacion clara y definida
de funciones entre el administrador y/o propietario del capital de trabajo y
los trabajadores. Su contabilidad es sencilla debido a que maneja poca
informacion en este campo.

b) Mediana Empresa: En este tipo de empresa se puede observar una
mayor division y especializacion del trabajo, en consecuencia el nimero
de empleados es mayor que en el anterior y su informacion contable es
mas amplia.

c) Gran Empresa: Es la mayor organizacion. Posee personal técnico
especializado para cada actividad y la informacion contable que se

maneja tambien es mayor y se lleva en forma sistematizada.
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Segtin el Propietario:

a) Empresas Individuales: En ellas aunque una persona es el duefio, la
actividad de la empresa se extiende a mas personas que pueden ser
familiares 0 empleados particulares.

b) Sociedades: Son las empresas de dos 0 mas personas llamados socios.

La Pequeiia y Mediana Empresa en Venezuela

Las pequefias y medianas empresas son formas especificas de
organizacion econdmica en actividades industriales, comerciales y de
servicios que combinan capital, trabajo y medios productivos para obtener un
bien o servicios que se destinan a satisfacer diversidad de necesidades en
un sector de actividad determinado y en un mercado de consumidores. Son
agentes con logicas, culturas, intereses y un espiritu emprendedor
especificos.

Ademas, son una entidad independiente, creada para ser rentable, que
no predomina en la industria a la que pertenece, cuya venta anual en valores
no excede un determinado tope y el nimero de personas que la conforma no
excede un determinado limite, y como toda empresa, tiene aspiraciones,
realizaciones, bienes materiales y capacidades técnicas y financieras, todo lo
cual, le permite dedicarse a la produccion, transformacién y/o prestacién de
servicios para satisfacer determinadas necesidades y deseos existentes en

la sociedad.

Importancia de las Pequeiias y Medianas Empresas

En la actualidad las pequefas y medianas empresas desempefan una
funcién crucial en la competencia mundial. Su aportacién al crecimiento y al
desarrollo ha aumentado y su papel es crucial en el actual mecanismo
competitivo y, ademas, cumplen un importante papel como generadores y

distribuidéreg del ingreso nacional.
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Cabe destacar que, en comparacion con las empresas de gran escala
pueden ajustar su nivel de produccién a un costo mas bajo, ya que, suelen
ser mas intensivas en mano de obra y utilizan plantas y maquinarias mas
apropiadas para satisfacer una demanda inestable y temporalmente
fragmentada. Esta ventaja de flexibilidad depende de su mayor capacidad
para reaccionar a los cambios debido a la administracion directa, el flujo
eficiente de informacién y a la rapidez en la toma de decisiones.

Por otra parte, la pequeha y mediana empresa representa la etapa
inicial del crecimiento empresarial, y debe constituirse en la base
fundamental de una economia sélida, para lo cual se requiere implementar
estrategias gerenciales, de control y de apoyo que permitan ayudarlas a

crecer competitivamente

Fortalezas de la Pequefia y Mediana Empresa en Venezuela

— Representan el mayor numero de establecimientos del pais.

— Su alta capacidad de adaptaciéon y flexibilidad para reaccionar a los
cambios del mercado.

— La aportacién al crecimiento y al desarrollo y, su papel es crucial en el
actual mecanismo competitivo, estas pueden ajustar su nivel de
produccién a un costo mas bajo que aquellas empresas de gran escala.

— Requiere de un menor costo para elevar su productividad, calidad y nivel

de produccién.

Debilidades de la Pequeina y Mediana Empresa en Venezuela

- Se ve afectada por los problemas que se suscitan en el entorno
economico como la inflacion y la devaluacion.

- No pueden soportar periodos largos de crisis en los cuales disminuyen las
ventas.

- Son mas vulnerables a la fiscalizacion y control gubernamental, siempre

se encuentran temerosas de las visitas de los inspectores.
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- Tienen una baja productividad, constituyendo meras formas de
subsistencia que ganan competitividad eludiendo sus deberes tributarios.

- Falta de recursos financieros, ya que no tienen facil acceso a las fuentes
de financiamiento.

- Mantienen una gran tension politica ya que los grandes empresarios
tratan por todos los medios de eliminar a estas empresas, por lo que la
libre competencia se limita o tacitamente desaparece.

- La administracién no es especializada, es empirica y por lo general la
llevan a cabo los propios duenos.

No obstante, la Pyme es considerada como catalizador e impuisor del
crecimiento econdémico, ya que crea mayores oportunidades de empleo,
requieren de un uso menos intensivo de capital y su estructura le permite
aumentar la flexibilidad de la producciéon, dando respuestas rapidas a las
oportunidades del mercado.

En cuanto a las ferreterias eéstas, son un establecimiento comercial
dedicado a la venta de utiles para la construccion y las necesidades del
hogar, normalmente es para el publico en general aunque también existen
dedicadas a profesionales con elementos especificos como: cerraduras,
herramientas de pequefio tamano, clavos, tornillos, silicona, persianas, por
citar unos pocos.

En nuestro pais, las empresas ferreteras juegan un papel muy
importante, ya que para los consumidores, se convierten en fuentes de
suministros de materiales ferreteros de acuerdo al fin que cada consumidor
persigue y para nuestra economia son fuentes generadoras de empleo y de
tributos generados por las operaciones que realiza, contribuyendo asi al

desarrollo sostenible del pais.

Bases Legales
A fin de darle mayor credibilidad y confiabilidad al estudio de

investigacion se utilizara como base El Coédigo Organico Tributario el cual
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establece a partir del articulo 79 y siguientes, Seccion Primera, Capitulo |

Parte General, Titulo lll- De los llicitos Tributarios y de las Sanciones.

llicitos Tributarios

Los ilicitos tributarios contravienen el derecho en su conjunto, tomando
generalmente como sinénimo lo llegal, sin embargo lo ilegal es contrario a la
ley, mientras que la contrariedad en lo ilicito aunque con la etimologia similar
lo asumimos como un significado de antijuridico haciendo referencia al
derecho en su conjunto, lo que abarca no solo sus leyes sino también sus
principios fundamentales y normatividad en general.

La expresion ilicita tributaria hay que atenderla con un concepto
omnicomprensivo de la infraccion tributaria tanto en el plano administrativo

como en el ambito penal.

Articulo 79: Las disposiciones de este Codigo se aplicaran a todos los
ilicitos tributarios, con excepcion a los previstos en la normativa aduanera,
los cuales se tipificaran y aplicaran de conformidad con las leyes respectivas.
A falta de disposiciones especiales de este Titulo, se aplicaran
supletoriamente los principios y normas de Derecho Penal, compatibles con
la naturaleza y fines del Derecho Tributario.

Paragrafo Unico: Los ilicitos tipificados en el Capitulo Il de este Titulo, seran
sancionados conforme a sus disposiciones.

Este articulo es aplicable en todos los ilicitos tributarios, con excepcion a
los previstos en la normativa aduanera, y hasta tanto se reforme la
legislacion especial que regula los ilicitos aduaneros, sera sancionado con
multas equivalentes al 300% del valor de las mercancias declaradas vy
perdera el derecho a recibir cualquier beneficio fiscal durante un periodo de
cinco anos contados a partir de la fecha en que la infraccién fuere

comprobada
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Articulo 80: Constituye ilicito tributario toda accidén u omisién violatoria de las

normas tributarias.

Los ilicitos tributarios se clasifican:

1.

llicitos formales, entre los cuales tenemos, no inscribirse en los registros
correspondientes, o proporcionar la informacion en forma insuficiente o
errénea, inscribirse en los registros o proporcionar las informaciones
requeridas fuera del plazo establecido, no emitir facturas u otros
documentos exigidos; no entregar las facturas y otros documentos
exigidos, emitir facturas u otros documentos obligatorios con
prescindencia de los requisitos previstos, emitir los documentos
obligatorios a través de maquinas fiscales u otros medios tecnolégicos
que no reunan los requisitos respectivos; no exigir a los vendedores o
prestadores de servicios los comprobantes de las operaciones realizadas;
emitir o aceptar facturas cuyo monto no coincida con el correspondiente a
la operacion real, no presentar las declaraciones que contengan la
determinacion de los tributos u otras comunicaciones; presentar las
declaraciones en forma incompleta o fuera de plazo, presentar mas de
una declaracion sustitutiva, o con posterioridad al plazo establecido,
presentar las declaraciones en formularios o lugares no autorizados; no
presentar o presentar con retardo la declaracién informativa de las
inversiones en jurisdicciones de baja imposicion fiscal; no llevar los libros
y registros exigidos; llevar los libros y registros sin cumplir con las
formalidades establecidas, llevarlos con atraso superior a un mes, no
llevar en castellano o en moneda nacional los libros de contabilidad y
otros registros contables, excepto para los contribuyentes autorizados, no
conservar durante el plazo establecido los libros y documentos; no exhibir
los libros y documentos que la Administracién solicite, no facilitar a la
Administracion Tributaria los equipos técnicos necesarios para la revision
de la documentacion que se realice en el local del contribuyente, imprimir

facturas y otros documentos sin la autorizacibn otorgada por la
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Administracién Tributaria incumpliendo con los deberes previstos,
fabricar, importar y prestar servicio de mantenimiento a las maquinas
fiscales incumpliendo con los deberes previstos en las normas
respectivas; impedir el acceso a los locales donde deba desarrollarse el
procedimiento de fiscalizaciéon; la no utilizacion de la metodologia
establecida en materia de precios de transferencia; no proporcionar la
informacién requerida por la Administracion Tributaria sobre sus
actividades o las de terceros con los que guarde relacién dentro de los
plazos establecidos, no notificar a la Administracién Tributaria las
compensaciones y cesiones realizadas; proporcionar a la Administracion
Tributaria informacién parcial, falsa o erronea, o no comparecer cuando

ésta lo solicite.

llicitos relativos a las especies fiscales y gravadas: los cuales pueden
ser, ejercer la industria o importacién de especies gravadas sin la debida
autorizacion por parte de la Administracion Tributaria Nacional, asi como,
expender, producir o comercializar especies fiscales o gravadas que no
cumplan los requisitos legales para su elaboracién o produccién y ocultar,
acaparar o negar injustamente las planillas, los formatos, formularios o

especies fiscales, entre otros.

llicitos materiales: constituidos por, el retraso u omision en el pago de
tributos o de sus porciones y en el pago de anticipos, el incumplimiento
de la obligacién de retener o percibir, asi como, la obtenciéon de

devoluciones o reintegros indebidos.

llicito sancionado con pena restrictiva de libertad: estos son, la
defraudacién, la falta de enteramiento de anticipos por parte de los

agentes de retencién o percepcion y la divulgaciéon o el uso personal
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indebido de la informaciéon confidencial proporcionada por terceros
independientes que afecte su posicibn competitiva, por parte de

empleados publicos, sujetos pasivos, autoridades judiciales, entre otras.

De la Responsabilidad (Art. 84 siguientes)

La responsabilidad por ilicitos tributarios es personal, es decir, que la
misma persona responde, salvo las siguientes circunstancias que eximen de
responsabilidad por ilicitos tributarios:

El hecho de no haber cumplido dieciocho (18) afios.
La incapacidad mental debidamente comprobada.
El caso fortuito y la fuerza mayor.

El error de hecho y de derecho excusable.

La obediencia legitima y debida.

o g s w0 N =

Cualquier otra circunstancia prevista en las leyes y aplicables a los ilicitos

tributarios.

Caso Fortuito: Es todo aquel suceso que no se ha podido preverse o que
aun previsto, ha resultado inevitable. Cuando algo sucede de manera
imprevista, no se puede prevenir ni resistir. Ejemplo: Con relacion a los
deberes formales, se puede presentar el hecho de que suceda un incendio
en la oficina de una empresa y por tanto no se pueda presentar la

declaracion tributaria de esta.

El Error de Hecho: Puede darse de dos formas:

— Conceptual: Sucede cuando un hecho que la Ley califica como imponible,
el contribuyente no considera como tal.

— Material: Errores aritméticos o de calculo (excluye falsedad y engafio por
parte del contribuyente), al corregirse el error el tributo debe pagarse.
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Derecho Excusable: Equivocada aplicacion e interpretacion de la Ley, o en

errores de apreciacién en torno a ella.

Obediencia Legitima y Debida: Exime a quien ejecuta la orden, pero no a la
persona que la imparte, es decir, el que dio la orden legal. No es punible el
que obra en virtud de obediencia legitima y debida.

Ademas debemos destacar la aplicacidon de sanciones a diversos
autores principales, coautores y participes indirectos en hechos ilicitos que
ameriten la correspondiente sancion dependiendo de su magnitud. Hay dos
aspectos importantes a destacar de unos articulos en especifico, el primero;
es de aquellos que presten a los autores del ilicito sus conocimientos
técnicos, auxilio y cooperacion en el mismo, el segundo aspecto es el de la
persona que oculten, vendan o colaboren en la venta de los bienes
adquiridos en el hecho ilicito, son personas que se verian perjudicadas de tal
eventualidad, ademas de un parrafo unico en esta seccion que estipula la
constitucion de los suministros de medios, apoyos y participacion en ilicitos

tributarios, entre otros aspectos.

Las Sanciones

Es la Pena para un delito o falta. Castigo o pena para aquellos
individuos que obran en contra de la administracion tributaria y de la
recaudacion de tributos.

Las sanciones pueden ser:

— Sancién a Coautores: Se aplicara la misma sancion que al autor
principal del ilicito a los coautores que tomaren parte en la ejecucion del
ilicito.

— Coautor: En un actor también, un perpetrador que realiza el ilicito en
conjunto con otfros autores.

— Sancion a los Instigadores: Se aplicara la misma sancion que al autor

principal del ilicito disminuida de dos terceras partes a la mitad a los
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instigadores que impulsen, sugieran o induzcan a otro a cometer el ilicito
o refuercen su resolucion.

Instigador: Es el autor inteligente. Es indispensable que la actuacion
psiquica de éste determine el hecho en forma directa, lo cual no es
suficiente una simple sugerencia o deseo. El instigador es el que induce
al sujeto a hacer nacer la idea criminal o que al menos comience a
ejecutarla.

Sancion a los Cooperadores: Se aplicara la misma sancion
correspondiente al ilicito de defraudacion tributaria, disminuida de dos
terceras partes a la mitad:

A todos aquellos que presten al autor principal o coautor su concurso,
auxilio o cooperaciéon en la comision de dicho ilicito mediante el suministro
de medios, o apoyando con sus conocimientos, técnicas y habilidades,
asi como a aquellos que presten apoyo o ayuda posterior cumpliendo
promesa anterior a la comision del ilicito (que anteriormente de llevarse a
cabo el ilicito prometieron ayudar o cooperar después de este llevarse a
cabo).

A los que sin promesa anterior al ilicito y después de la ejecucion de éste,
adquieran, tengan en su poder, oculten, vendan o colaboren en la venta
de bienes respecto de los cuales sepan o deban saber que se ha
cometido un ilicito.

Complice Necesario: Es aquel sin cuyo concurso el hecho no se habria
realizado. El empleado bancario que deja la béveda abierta para que se
pueda llevar a cabo el acto delictivo.

Excepcion: No constituyen suministros de medios, apoyo ni participaciéon
en ilicitos tributarios: las opiniones o dictamenes de profesionales y
técnicos, en los que se expresen interpretaciones de los textos legales y
reglamentarios relativos a los tributos en ellos establecidos.
Inhabilitacion Profesional: Se les aplicara la inhabilitacion para el

ejercicio de la profesion, por un término igual a la pena impuesta, a los
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profesionales y técnicos que con motivo del ejercicio de su profesion o
actividad participen, apoyen, auxilien o cooperen en la comisién del ilicito
de defraudacion tributaria.

Responsabilidad de las Personas Juridicas: Las personas juridicas
responden por los ilicitos tributarios sancionados con penas restrictivas de
la libertad, a través de sus directores, gerentes, administradores,
representantes o sindicos que hayan personalmente participado en la
ejecucion del ilicito.

Responsabilidad del Representado: Cuando un mandatario,
representante, administrador, sindico, encargado o dependiente incurriere
en ilicito tributario, en el ejercicio de sus funciones, los representados
seran responsables por las sanciones pecuniarias (multas), sin perjuicio

de su accion de reembolso contra aquellos.

Las Penas

Seran aplicadas por la administracion tributaria (sanciones pecuniarias),

a salvo de las penas de carcel (penas restrictivas de libertad) que seran

impuestos por el tribunal. Las multas no se pagan con carcel y las sanciones

pecuniarias si no se pagan en efectivo, se pagan con carcel. Los 6rganos

judiciales tendran la posibilidad de suspender la pena restrictiva de libertad si

el contribuyente no es reincidente, es decir sino ha sido condenado por un

hecho ilicito anteriormente, y si ha pagado las cantidades adeudadas al fisco.

Tipos de sanciones:

1.

Prision: Carcel u otro establecimiento penitenciario donde se encuentran
los privados de libertad; ya sea como detenidos, procesados o
condenados. El Cdédigo Organico Tributario nos dice que las personas
juridicas responden por los ilicitos tributarios. Por la comision de los

ilicitos sancionados con penas restrictivas de la libertad, seran
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responsables sus directores, gerentes, administradores, representantes o
sindicos que hayan personalmente participado en la ejecucidon del ilicito
(Art. 90 C.0O.T.). Cabe destacar que, la Defraudacién Tributaria constituye
uno de los ilicitos tributarios que en Venezuela son sancionados con
penas restrictivas de libertad y es definida segun el Diccionario de
Contabilidad y Finanzas como una utilizacion del engafo o la simulacion
de las relaciones con otros. De esta manera, la defraudacion es la
infraccidn que se comete a través de actos de resistencia, mala fe o
engano para eludir el cumplimiento de las obligaciones tributarias.
Ademas, consiste en la falta de enteramiento de anticipos por parte de los
agentes de retencidn o percepcién y, en la divulgacion, uso personal o el
uso indebido de la informacion confidencial proporcionada por terceros
independientes que afecte o pueda afectar su posicion competitiva.

Multa: Pena pecuniaria que se impone por una falta delictiva,
administrativa o de policia o por incumplimiento contractual. Hay pues,

multas penales, administrativas y civiles.

Comiso y destruccion de los efectos materiales objeto del ilicito o

utilizados para cometerlo

1.

Clausura temporal del establecimiento: Cierre temporal, parcial o
definitivo del local comercial perteneciente a la persona natural o juridica
que comete un ilicito tributario, y que emana de una ordenanza
administrativa del ente recaudador del tributo (en el caso de Venezuela, el
Servicio Nacional Integrado de Administracion Tributaria y Aduanera,
SENIAT)

Inhabilitacion para el ejercicio de oficios o profesiones: Sin perjuicio
de lo establecido en el articulo anterior, se les aplicara la inhabilitacion
para el ejercicio de la profesion por un término igual a la pena impuesta, a

los profesionales y técnicos que con motivo del ejercicio de su profesion o
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actividad participen, apoyen, auxilien o cooperen en la comision del ilicito
de defraudacion tributaria (Art. 89 de la C.O.T)).

Suspension o revocacion del registro y autorizacion de industrias y
expendios de especies gravadas y fiscales

Decisién administrativa de la autoridad tributaria (SENIAT), en virtud de
la cual se revoca (dejar sin efecto), o suspende la licencia de una persona
natural o juridica para que continue comercializando o prestando sus
servicios en el espacio donde esa autoridad, ejerce su jurisdiccion.

De acuerdo a lo antes citado, la prisidn o pena restrictiva de la libertad
viene a ser la sancidon mas grave que puede imponérsele al individuo por la
comisiéon de los ilicitos tributarios. Considera el grupo que la libertad de
movilidad y desenvolvimiento, o sea, la libertad individual es un derecho
humano esencial e inherente a la persona, y privar a una persona de su
libertad, por la comision de un delito; viene a ser la sancién mas estricta que

aplica el Derecho Penal a cualquier individuo incurso en un delito.

Disposiciones Comunes: (Concurrencia Articulo 81 del COT)

— Cuando concurran dos o mas ilicitos tributarios sancionados con penas
pecuniarias, se aplicara la sancion mas grave, aumentada con la mitad de
las otras sanciones.

— De igual manera se procedera cuando haya concurrencia de un ilicito
tributario sancionado con pena restrictiva de la libertad y de otro delito no
tipificado en este Codigo Organico Tributario.

— Si las sanciones son iguales, se aplicara cualquiera de ellas, aumentada
con la mitad de las restantes.

— Cuando concurran dos o mas ilicitos tributarios sancionados con pena
pecuniaria, pena restrictiva de libertad, clausura de establecimiento, o
cualquier otra sancion que por su heterogeneidad no sea acumulable, se

aplicaran conjuntamente.
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La concurrencia se aplicara aun cuando se trate de tributos distintos o de
diferentes periodos, siempre que las sanciones se impongan en un
mismo procedimiento.

(Articulo 95 COT), Circunstancias agravantes: Son aquellas que

tienen una mayor graduacion como:

1.
2.

La reincidencia;

La condicion de funcionario o empleado publico que tengan sus coautores
o participes, y

La magnitud monetaria del perjuicio fiscal y la gravedad del ilicito.

Segun el Articulo 82: Habra reincidencia cuando el imputado después

de una sentencia o resolucién firme sancionadora, cometiere uno o varios

ilicitos tributarios de la misma indole durante los cinco (5) afilos contados a

partir de aquellos.

La Reincidencia, no es un delito en si, es una Conducta consistente en
volver a cometer un delito o infraccion cuando ya ha sido condenado o
sancionado por un acto ilicito del mismo tipo (Art. 81). Ambas fracciones
deben ser de la misma indole (Art.82).

Por lo tanto, un concepto mas amplio de Reincidencia seria, cuando el

imputado después de una sentencia cometiere uno o varios ilicitos de la

misma indole dentro de los 5 afios posteriores al ultimo ilicito realizado.

(Articulo 96) Circunstancias atenuantes: Aquellas que tienen una

menor graduacion:

1.
2.
3.

El grado de instruccion del infractor.

La conducta que el autor asuma en el esclarecimiento de los hechos.

La presentacion de la declaracion y pago de la deuda para regularizar el
credito tributario.

El cumplimiento de los requisitos omitidos que puedan dar lugar a la
imposicién de la sancion.

El cumplimiento de la normativa relativa a la determinacion de los precios

de transferencia entre partes vinculadas.
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6. Las demas circunstancias atenuantes que resulten de los procedimientos
administrativos o judiciales, aunque no estén previstas expresamente por
la ley.

Articulos 97 y 98 COT

Cuando no fuere posible el comiso por no poder aprehenderse las
mercancias u objetos, sera reemplazado por multa igual al valor de éstos.

Cuando las sanciones estén relacionadas con el valor de mercancias u
objetos, se tomara en cuenta el valor corriente de mercado al momento en
que se cometiod el ilicito, y en caso de no ser posible su determinacion, se
tomara en cuenta la fecha en que la Administracion Tributaria tuvo
conocimiento del ilicito.

-~ EI Comiso

Es la apropiacion por parte del Estado de las mercancias u objetos. Es
la confiscacion, en Derecho, es el acto de incautar o privar de las posesiones

o bienes sin compensacién, pasando ellas al erario publico

Causas de extincion de las acciones por ilicitos tributarios: (Articulo 83

CcoTm)

1. La muerte del autor principal extingue la accién punitiva, pero no extingue
la accidn contra coautores y participes. No obstante, subsistira la
responsabilidad por las multas aplicadas que hubieren quedado firmes en
vida del causante.

2. La amnistia, Es cuando el Estado, mediante acto emanado del Poder
Legislativo, perdona totalmente un delito cometido contra el mismo
Estado.

3. La prescripcion, el derecho al cobro de los tributos prescribira a los cinco
anos contados a partir de la terminacién del afo civil en que se produjo el
hecho gravado; para los impuestos de caracter anual que gravan ingresos
o utilidades se entendera que el hecho gravado se produce al cierre del
ejercicio econémico; y
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Articulo 39: La obligacion tributaria se extingue por los siguientes
medios comunes: Pago, Compensacion, Confusion, Remision y Declaratoria

de incobrabilidad.
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CAPITULO Il
MARCO METODOLOGICO

A continuaciéon se especifica la metodologia que orienta la realizacion
de la investigacion y abarca los siguientes puntos: tipo de investigacion,
disefio, poblacién, muestra, técnicas e instrumentos de recoleccién de datos,

validez, confiabilidad, técnicas para analizar los resultados.

Tipo de Investigacion

El presente estudio tendra como finalidad analizar las estrategias de
control fiscal que permitan reducir la evasion tributaria en las Pequenas y
Medianas Empresas del Municipio Valera, Estado Trujillo. De esta manera,
la investigacion es Descriptiva ya que segun Hernandez y otros, (1998:187),
‘los estudios descriptivos tienen como objetivo indagar la incidencia y los
valores que se manifiestan en una variable”. Como complemento segtn
Sanchez, (1980:25) “consiste en la descripcion, registro, analisis e
interpretacion de la naturaleza actual.

Diseiio de la Investigacion

El estudio que se presenta es una investigacion de disefio de campo,
debido a que los datos se recolectaran directamente de las Pequenas y
Medianas Empresas (Ferreterias) del Municipio Valera, Estado Trujillo,
mediante la técnica como la entrevista (cuestionario) y la observacién,
permitiendo una mayor confiabilidad de la informacion obtenida para el
desarrollo del mismo.

El disefio de la investigacién es de Campo la cual segun Arias, F.
(1997:30), “consiste en la recoleccion de datos directamente de la realidad

donde ocurren los hechos, sin manipular variable alguna”.
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Poblacién

Tal como lo reporta Morles (1994) en Arias (1997:31), la poblacion “se
refiere al conjunto para el cual seran validadas las conclusiones que se
obtengan de los elementos o unidades (personas, instituciones o cosas)
involucradas”.

En este sentido la poblacion estara conformada por el personal
administrativo de doce (12) Ferreterias objeto de estudio del Municipio

Valera, Estado Trujillo.

Muestra

Tal como lo reporta Morles (1994) en Arias (1997:32) “la muestra es un
subconjunto representativo de un universo o poblacién”. En la presente
investigacion la muestra estard conformada por el personal administrativo de
doce (12) Ferreterias objeto de estudio del Municipio Valera, Estado Trujillo.
Para este estudio, no se utilizara ningun tipo de muestreo, por cuanto la

poblacién de Ferreterias es accesible para el investigador.

Técnicas e Instrumentos de Recoleccién de Datos
Técnicas de Recoleccion de Datos

De acuerdo a lo planteado por Hernandez y otros, (1998:299), la técnica
‘es aquella que permite determinar las opciones, actitudes, preferencias y
percepciones respecto a los hechos o acontecimientos de interés”. En tal
sentido, la técnica utilizada, sera la entrevista definida por Sabino (1992:85),
‘como una forma especifica de interaccién social que tiene por objeto
recolectar datos para la investigacion”. Para sustentar el estudio se obtendra

informacion a través del cuestionario y también de leyes.
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Instrumento de Recoleccion de Datos

Segun Sabino (1986:93), “los instrumentos de recoleccidén de datos son
aquellos recursos que puede utilizar el investigador para acercarse a los
fenomenos a estudiar y extraer de ellos informacién”.

El instrumento que se utilizara durante el desarrollo de la presente
investigacion constara de un cuestionario, el cual segun Hernandez y otros,
(1998:276) “consiste en un conjunto de preguntas con respecto a una 0 mas
variables a medir’.

A los fines de recabar informacién se aplicara un cuestionario dirigido al
personal administrativo de doce (12) Ferreterias objeto de estudio del

Municipio Valera, Estado Trujillo.

Validez

Para Hernandez y otros (1998:236), “la validez, en términos generales,
se refiere al grado en que un instrumento realmente mide lo que pretende
medir”.

En tal sentido, la validez estara determinada por la presencia del juicio
de tres (3) expertos, quienes daran su opinién atendiendo a los criterios
siguientes: suficiencia de items, claridad en la redaccion y relacion entre los

items con los objetivos, variable, dimensiones e indicadores.

Técnicas de Analisis

Una vez aplicado el instrumento, los datos obtenidos seran sometidos a
algunas de las nociones basicas que exige la investigacion descriptiva de
campo. lgualmente, con la finalidad de presentar los resultados de manera
clara y precisa se utilizara el analisis de contenido de las opiniones de los
entrevistados y la norma legal, ya que esta técnica permitird extraer,
procesar y retener aquellas informaciones referentes a los conocimientos
juridicos y tributarios relacionados con la investigacién, los cuales serviran

para despejar las interrogantes planteadas.
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CAPITULO IV
PRESENTACION Y ANALISIS DE LOS RESULTADOS

En este capitulo se presenta el analisis e interpretacion de los
resultados obtenidos al aplicar el instrumento de recoleccion de datos el cual
se estructuré con preguntas cerradas, a PYME (Ferreterias) del Municipio
Valera, Estado Trujillo.

Para el andlisis de los datos se realizaron graficos que permitieron
organizar los datos, y de esta manera, presentar el analisis de las respuestas
suministradas por el personal administrativo en forma sencilla y de facil

comprension.

53



1. ¢Conoce Usted las funciones de la Contraloria General de la Republica?

Grafico 1

Fuente: Paredes (2012)

Si: 83%
No: 17%

Al realizar el analisis del presente item se pudo observar que el 83% de
los administradores de las empresas respondié afirmativamente. El resultado
se considera favorable por cuanto es importante conocer las funciones que
tiene la Contraloria General, ya que ésta, es la responsable del control,
vigilancia y fiscalizacion de los ingresos y gastos publicos, asi como, todas
las operaciones relativas a los bienes publicos y los bienes nacionales. No
obstante, existe un 17% que desconoce estas funciones y por ende no saben
que toda persona natural o juridica que, directa o indirectamente, maneje o
reciba recursos publicos es sujeto de control por parte de la Contraloria
General de la Republica, asi como también, los contribuyentes vy

responsables, previstos en el Codigo Organico Tributario.
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2. ¢(Cree Usted que el Control Fiscal es importante para el desarrollo

econoémico del pais?

Grafico 2

@ Sy

Fuente: Paredes (2012)

Si: 100%
No: 0%

Los resultados obtenidos en el item 2, reflejan que para la totalidad de
la poblacion en estudio es importante el control fiscal para el desarrollo
econoémico del pais, ya que permite mediante sistemas y procedimientos
diversos, la regularidad y correccion de la administracion del Patrimonio
Publico, asi mismo, contribuye a disminuir al minimo la evasion en el campo
fiscal y en consecuencia aumenta el ingreso nacional, adquiriendo un gran

valor para el desarrollo del pais.
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3. ¢Cree que el control fiscal es eficaz y eficiente ante el cumplimiento de

las obligaciones tributarias?

Grafico 3

No

Fuente: Paredes (2012)

Si: 67%
No: 33%

La tendencia de este item se inclina en que el 67% de los encuestados,
afirman que el control fiscal es eficaz y eficiente ante el cumplimiento de las
obligaciones tributarias, pues a través de nuevas politicas ha logrado
aumentar la declaracion y el pago de los impuestos de manera voluntaria por
parte de los contribuyentes, sin embargo para el 33% restante no lo es,
puesto que aun se observa la existencia de evasion por parte de los

contribuyentes.
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4. ;Sabe qué hace el Estado con los recursos obtenidos por el pago de los

tributos?

Grafico 4

Nao

Fuente: Paredes (2012)

Si: 42%.
No: 58%.

Como se observa, el 42% de la poblacion manifiesta saber que hace el
Estado con los recursos obtenidos por el pago de los tributos, mientras que
un 58% desconoce qué pasa con estos ingresos, es decir, una parte
considerable de la poblacion no sabe el destino que el Estado le da a los
ingresos fiscales. Este resultado es considerado desfavorable por cuanto un
alto porcentaje de los encuestados carece de confianza en la administracion

que el Estado lleva de los recursos generados del pago de los tributos.
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5. ¢Ha sido objeto de una fiscalizacién por parte del SENIAT para verificar el

cumplimiento de la obligacion tributaria?

Grafico 5

NO

Fuente Paredes (2012)

Si: 67%
No: 33%

En el resultado de este item, el 67% de la poblacion alega haber sido
objeto de una fiscalizacidon por parte del SENIAT para verificar el
cumplimiento de la obligacion tributaria. El otro 33% restante dice no haber
sido objeto de una fiscalizacion.

Este resultado en si mismo, demuestra que la administracion tributaria
incumple con el proceso de Fiscalizacidbn en una porcion considerable de
pequenas y medianas empresas, dentro de los plazos de prescripcion que
tiene para revisar cualquier deficiencia en las declaraciones de sus

impuestos.
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6. ¢Conoce usted los procedimientos de fiscalizacion realizados por el
SENIAT para comprobar y exigir el cumplimiento de las obligaciones

tributarias?

Grafico 6

851

Fuente: Paredes (2012)

Si: 67%
No: 33%

Los procedimientos de fiscalizacion permiten al SENIAT verificar y
determinar la obligacién tributaria de manera excepcional, pues son un
conjunto de operaciones destinadas a recolectar los datos pertinentes para el
cumplimiento de los deberes formales por parte del sujeto pasivo de la
obligacion tributaria, de manera que pueda incrementar y garantizar la
obtencion de los recursos necesarios para satisfacer las necesidades propias
y colectivas. Sin embargo, al analizar el resultado de este item, se pudo
constatar que, solo un 67% de los entes poblacionales lo conocen y el 33%

de los entes poblacionales restante, lo desconoce.
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7. ¢Cree usted que la ejecucion de procedimientos de fiscalizacidén para la
verificacion de los deberes formales ha permitido que exista mayor cultura

tributaria?

Grafico 7

No

Fuente: Paredes (2012)

Si: 67%
No: 33%

Al analizar este resultado, el 67% de los encuestados reconocen que
los procedimientos de fiscalizacion para la verificacion de los deberes
formales han permitido que exista mayor cultura tributaria, puesto que a
través de estrategias de fiscalizacion se ha logrado aumentar la declaraciéon y
el pago de los impuestos de manera voluntaria por parte de los
contribuyentes. No obstante, el otro 33% no, considera que el cumplimiento
voluntario esté estrechamente relacionado con la percepcién que la sociedad

tenga de la Administracion Tributaria.
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8. ¢Esta de acuerdo con la determinacion y fiscalizacién de la obligacion
tributaria por parte del SENIAT?

Grafico 8

=St
No

Fuente: Paredes (2011)

Si: 67%
No: 33%

La tendencia a esta pregunta se inclina en una gran proporcién de los
encuestados representado por el 67% que dice estar de acuerdo con la
determinacion y fiscalizacion de la obligacion tributaria por parte del SENIAT,
como el organismo autorizado por el Estado para examinar las declaraciones
presentadas por los contribuyentes dentro de los plazos de prescripcion que
tiene, y revisar cualquier deficiencia en su declaraciéon, para liquidar un
impuesto. Sin embargo, el resto de los encuestados, que representa un 33%,

manifestaron no estar de acuerdo.
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9. (Cree usted que la evasion tributaria deteriora la estructura social y

economica del pais?

Grafico 9

@St

No

Fuente: Paredes (2012)

Si: 83%
No: 17%

El Estado necesita tener mayores ingresos por la via de los impuestos
para satisfacer necesidades publicas muy onerosas como es la salud,
educacion, vivienda, y vialidad, entre otras, a través del gasto publico. En
este sentido, al analizar los resultados del grafico 9, se demuestra que para
un 83% de los encuestados manifestaron que la evasion tributaria deteriora
la estructura social y econdémica del pais. Aunque el 17% restante esta en
desacuerdo, por lo cual, se puede afirmar que existen carencias de
cooperacion de los individuos con el Estado lo que trae como consecuencia,

la disminucién de la asignaciones de recursos.
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10. ¢ Considera usted que una de las Causas de Evasion Fiscal, es la

carencia de una conciencia tributaria?

Grafico 10

ENY
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Fuente: Paredes (2012)

Si: 67%
No: 33%

En lo referente a este item, el 67% de los encuestados respondio: si. El
33% considera que no. Al respecto, la carencia de una conciencia tributaria,
implica que la sociedad no siente el deseo de contribuir voluntariamente, lo
que trae como consecuencia el incumplimiento total o parcial por parte de los
contribuyentes en la declaracién y pago de sus obligaciones tributarias
legales con el fisco, y como tal es susceptible de recibir las sanciones
previstas en la ley. Este resultado es considerado desfavorable, por cuanto
un gran porcentaje de empresas incurre en el delito de omisién de la
contribucién que le corresponde cancelar por concepto de tributos.
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11.¢Cree que se deben disefar, desarrollar y aplicar programas de
divulgacién y educacion tributaria para mejorar el comportamiento de los
sujetos pasivos en el cumplimiento voluntario y oportuno de sus

obligaciones tributarias?

Grafico 11

Fuente: Paredes (2012)
Si: 92%
No: 8%

Los datos reflejados en el grafico anterior, evidencian que el 92% de los
encuestados afirman que para mejorar y elevar los niveles de cumplimiento
voluntario es necesario disefiar programas de divulgacién tributaria y
asistencia al contribuyente e instruir sobre lo importante que es la materia
tributaria para que el Estado pueda sufragar el gasto publico, siendo éste un
instrumento relevante para lograr la sustentabilidad del desarrollo social en el
pais, y estos programas deben vislumbrar entonces, una orientaciéon hacia el
estimulo y desarrollo de la cultura tributaria . Este resultado es considerado
favorable por cuanto solo, una minima cantidad de encuestados que

representa el 8% restante, manifesté que no.
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12.¢Considera que el control fiscal debe fortalecer el bienestar de la

ciudadania que paga sus tributos?

Grafico 12

Fuente: Paredes (2012)

Si: 83%
No: 17%

El control fiscal debe ser equitativo, soportable y de alto rendimiento,
es decir, establecer esquemas de justa redistribucién del ingreso y justicia
nacional, con el fin de fortalecer el bienestar de la ciudadania que paga sus
tributos, pues, para la poblaciéon en general es ilogico cancelar impuestos o
tributos y ver que al cumplir con su deber ciudadano, esos recursos
invertidos no mejoran su calidad de vida. Al respecto, al analizar los
resultados obtenidos en el item 12, el 83% de los encuestados respondié de
manera afirmativa, y s6lo un 17% respondié que No considera que el control

fiscal, deba fortalecer el bienestar de la ciudadania que paga sus tributos.

65



13.¢Cumple usted con los deberes formales establecidos en el Cadigo

Organico Tributario?

Grafico 13

Fuente: Paredes (2012)

Si: 92%
No: 8%

Los deberes formales establecidos en el Cédigo Organico Tributario,
como son, llevar en forma debida y oportuna los libros y registros especiales,
inscribirse en los registros pertinentes, emitir los documentos exigidos por las
leyes tributarias especiales, entre otros, deben ser cumplidos por todas las
pequefas y medianas empresas. De acuerdo con los resultados obtenidos
en el item 13, el 92% de los encuestados afirman que Si cumplen; mientras
que, el 8% respondié que No los cumple, quedando sujetos a la aplicacion

de sanciones por parte de las autoridades competentes.
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14.;Cree que es alto el nivel de incumplimiento que existe en cuanto a deberes

formales?

Grafico 14

No

Fuente: Paredes (2012)

Si: 33%
No: 67%

La tendencia en la respuesta a esta pregunta se inclina en que la
mayoria de los encuestados representado por el 67% manifiesta que No es
alto el nivel de incumplimiento que existe en cuanto a deberes formales, ya
que gran parte de la sociedad los cumple con el fin de evitar ser sancionados
por el SENIAT. Sin embargo; un 33% de los encuestados expresa que Si es
alto. En este sentido, estan incursos en la aplicaciéon de sanciones, como

puede ser, cierre temporal del local, una multa, entre otras.
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15. ¢ Conoce los tipos de llicitos Tributarios?

Grafico 15

=

No

Fuente: Paredes (2012)

Si: 42%
No: 58%

Como puede observarse en el item 15, el 42% de los encuestados
conoce los tipos de ilicitos tributarios, como son, ilicitos formales, ilicitos
relativos a las especies fiscales y gravadas, ilicitos materiales, ilicito
sancionado con pena restrictiva de libertad. Por otra parte, el 58% de los
encuestados desconoce los ilicitos tributarios, por lo tanto al violar una norma

tributaria no saben qué tipo de ilicito estan cometiendo.
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16. ¢ Tiene conocimiento de los ilicitos formales?

Grafico 16

]
No

Fuente: Paredes (2012)

Si: 42%
No: 58%

La informacion registrada en el grafico anterior, reflejé que el 42% de la
poblacion en estudio conoce cuales son los ilicitos formales, esto nos
demuestra que entienden lo importante que es cumplir con los deberes
formales para evitar una sancion. No obstante, el resultado es considerado
desfavorable, por cuanto el 58% que representa la mayoria de la poblacion

objeto de estudio, reconoce que no tiene conocimiento de estos ilicitos.

69



17. i Sabe qué es una sancion tributaria?

Grafico 17

No

Fuente: Paredes (2012)

Si: 83%
No: 17%

Atendiendo a los datos observados en el grafico anterior, el 83% de los
encuestados expresan saber qué es una sancion, la cual es la Pena o
castigo impuesto a aquellos individuos que obran en contra de la
administracion tributaria y de la recaudacion de tributos, y el otro 17%
restante, manifiesta que no. Por lo tanto, desconocen que existen unas

sanciones que son pagadas en efectivo y otras con carcel.
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18. ¢, Conoce los tipos de sanciones aplicadas por cometer ilicitos tributarios?

Grafico 18

@S
NO

Fuente: Paredes (2012)
Si: 42%
No: 58%

Como se puede observar en el item 18, solo el 42% de los encuestados
dice estar al tanto de qué tipos de sanciones son aplicadas por cometer
ilicitos tributarios, como son: prisiéon, multa, comiso y destruccién de los
efectos materiales objeto del ilicito o utilizados para cometerlo, clausura
temporal del establecimiento, inhabilitacion para el ejercicio de oficios o
profesiones, suspensiéon o revocacion del registro y autorizacién de industrias
y expendios de especies gravadas y fiscales, ademas saben que la prisién o
pena restrictiva de la libertad viene a ser la sancion mas grave que puede
imponérsele al individuo por la comisién de los ilicitos tributarios. El otro 58%
que representa la mayoria de los entes poblacionales, desconoce los tipos
de sanciones y por lo tanto no saben las sanciones que les seran impuestas,

en caso de incurrir en ilicitos tributarios.
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CAPITULO V
CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Conclusiones

A continuacion se presentan las conclusiones a las cuales se llegé en el
estudio, luego del analisis y discusién de los resultados, producto de la
aplicacion del instrumento de recoleccion de informacion.

Se puede deducir que para la mayoria de las pequefias y medianas
empresas del Municipio Valera el control Fiscal es de gran importancia pues,
a través de nuevas politicas ha logrado aumentar la declaracion y el pago de
los impuestos de manera voluntaria por parte de los contribuyentes, y
ademas, permite mediante sistemas y procedimientos diversos, la
regularidad y correccion de la administracion del Patrimonio Publico, asi
como, disminuir al minimo la evasién en el campo fiscal y en consecuencia
aumentar el ingreso nacional. Es una herramienta que debe ser adaptada a
la realidad de cada Estado, cuidadosamente estudiada y ser aplicada con la
mas estricta disciplina, a fin de lograr los objetivos de crecimiento econémico
y desarrollo que persigue.

Asimismo, se determiné que gran parte del personal administrativo no
sabe qué hace el Estado con los ingresos obtenidos por el pago de los
tributos, es decir, el tratamiento que éste le da a estos ingresos, no obstante,
deben saber que al cumplir con sus obligaciones tributarias a las cuales
estan sujetos, tienen el derecho de exigir a las autoridades que trabajen por
las comunidades, como es el caso de la preservacion de las arterias viales; el
mantenimiento y mejoramiento de los servicios publicos; entre otras muchas
obligaciones que tiene el Estado y Municipios como consecuencia del pago

oportuno y responsable de los tributos.
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En este mismo orden, se concluye que el personal administrativo
conoce los procedimientos de fiscalizacion realizados por el SENIAT para
comprobar y exigir el cumplimiento de las obligaciones tributarias y, que
estos procedimientos de fiscalizacion han logrado crear mayor cultura
tributaria, ya que al mantenerse informados con respecto a sus obligaciones
evitan, por desconocimiento de la norma, aquellas sanciones que se derivan
por los incumplimientos.

Con respecto a la evasion fiscal, a pesar de que un nimero importante
de las empresas en estudio creen que deteriora la estructura social y
econdémica del pais, no se preocupan por crear conciencia tributaria, ya que
el Estado necesita tener mayores ingresos por la via de los impuestos para
satisfacer necesidades publicas muy onerosas como es la salud, educacion,
vivienda, y vialidad, entre otras, a través del gasto publico, aunado a esto, la
evasion invalida las propiedades de neutralidad econémica de las mejores
estructuras tributarias, provocando una asignacion ineficiente de recursos.

No obstante, no todos son deberes hacia las empresas en estudio, en
la medida qué éstos se comportan como ciudadanos responsables, que
cumplen con sus obligaciones tributarias, y tienen el derecho de exigir a las
autoridades que trabajen por las comunidades, como es el caso del
mantenimiento eficaz de las estructuras, organismos y dependencias que
estan a la orden del bienestar colectivo; la preservacién de las arterias viales;
el mantenimiento y mejoramiento de los servicios publicos; el mantenimiento
del ornato de las ciudades y pueblos; el funcionamiento de los jueces de paz,
entre otras muchas obligaciones que tiene el Estado y los Municipios como
consecuencia del pago oportuno y responsable de los tributos por parte de
los ciudadanos.

Se puede concluir que, el personal administrativo no ha tenido una
cultura tributaria consolidada capaz de disenar, desarrollar y aplicar

programas de divulgacion y educacioén tributaria, con el fin de mejorar y
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elevar los niveles de cumplimiento voluntario, por ende, carece de
informacion sobre las formalidades legales para que la cancelacion de
tributos sea expedita y el personal administrativo de las pequefas y
medianas empresas (Ferreterias) del municipio Valera pueda ver un fin
concreto del dinero que aportan al fisco nacional.

Finalmente, aunque la mayoria del personal administrativo reconoce
saber qué es una sancion y lo que implica cometer un ilicito tributario o
infraccién, no se preocupan por cumplir con las obligaciones tributarias para
evitar ser objeto de una sancion, la cual puede ser, clausura del

establecimiento, pena restrictiva de la libertad, entre otras.

Recomendaciones

De acuerdo a las conclusiones se sugiere:

Las pequenas y medianas empresas (Ferreterias) del municipio Valera
deben tener conciencia y entender lo importante que es para el Estado y
para todos en general el pago de los tributos, ya que estos ingresos
obtenidos son utilizados para cubrir los gastos publicos, es importante
reconocer y comprender que el pago de los tributos debe cumplirse
obligatoriamente, y esto se puede lograr consultando a profesionales
capacitados y expertos en la materia que los oriente sobre lo que implica y
las consecuencia que acarrea la evasion tributaria, con el fin de evitarla o
lograr deducirla.

El SENIAT, debe disefar programas de divulgacion tributaria y
asistencia al contribuyente e instruir sobre lo importante que es la materia
tributaria, y dar una orientacion hacia el estimulo y desarrollo de la cultura
tributaria, ya sea por medios impresos 0 mediante talleres o inducciones
dictadas con el fin de ensefiar a las pequefias y medianas empresas

(Ferreterias) del municipio Valera cudles son sus obligaciongs, y lo
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importante que son los impuestos para lograr la sustentabilidad del desarrolio
social en el pais.

El Estado, debe cumplir con sus obligaciones, trabajar por las
comunidades, mejorando los servicios publicos como es la salud, educacion,
vivienda, y vialidad, para proporcionar mejores condiciones de vida y de esta
manera, lograr altos niveles de contribucién por parte de las pequenas y
medianas empresas (Ferreterias), es decir, conseguir que los tributos se
recauden de manera eficiente, que estas empresas cumplan con el deber de
tributar acorde a su poder adquisitivo, lo que trae como consecuencia el
aumento de los ingresos para cubrir los gastos publicos.

Es necesario que el personal administrativo de las pequefias y
medianas empresas (Ferreterias), conozcan qué es una sancion y lo que
implica cometer un ilicito tributario o infraccion, para evitar asi, por
desconocimiento de la norma, comportamientos que permitan la elusién y
evasion fiscal, tan danina al tesoro publico, por esto los organismos
competentes deben suministrar informacién a estas empresas sobre las
sobre las disposiciones legales en materia tributaria, ya que este es una
herramienta de vital importancia tanto para ellas como para la administracion

tributaria.
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UNIVERSIDAD DE LOS ANDES
FACULTAD DE CIENCIAS JURIDICAS Y POLITICAS
COMISION DE POSTGRADOS
ESPECIALIDAD EN DERECHO MERCANTIL
MENCION: TRIBUTOS EMPRESARIALES

Cuestionario Dirigido al Personal Administrativo

Estimado(a) Colega:

Es grato dirigirme a usted con la finalidad de solicitar su valiosa
colaboracién en una investigacion que estoy realizando para optar al titulo de
Especialista en Derecho Mercantil, Mencion: Tributos Empresariales en la
Universidad de Los Andes, Nucleo Trujillo.

No es necesario que coloque su nombre por cuanto la informacién
suministrada por usted, es de estricta confidencialidad.

Gracias por sus aportes.
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instrucciones:

Lea cuidadosamente, cada una de las preguntas que se formulan a
continuacion. En el cuestionario se estiman dos (2) categorias, siendo la
escala de respuesta la siguiente: Sl, Afirmativa, NO Negativa
1.- ¢ Conoce Usted las funciones de la Contraloria General de la Republica?

Si No

2.- ¢{Cree Usted que el Control Fiscal es importante para el desarrollo
econdmico del pais?
Si No

3.- ¢ Cree que el control fiscal es eficaz y eficiente ante el cumplimiento de las

obligaciones tributarias?
Si No

4 .- ; Sabe qué hace el Estado con los recursos obtenidos por el pago de los
tributos”?
Si No

5.- ¢ Ha sido objeto de una fiscalizacion por parte del SENIAT para verificar el

cumplimiento de la obligacién tributaria?
Si No

6.- ¢Conoce usted los procedimientos de fiscalizacién realizados por el
SENIAT para comprobar y exigir el cumplimiento de las obligaciones
tributarias?

Si No
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7.- ¢ Cree usted que la ejecucion de procedimientos de fiscalizacion para la
verificacion de los deberes formales ha permitido que exista mayor cultura
tributaria?

Si No

8.- ¢Esta de acuerdo con la determinacion y fiscalizacion de la obligacion
tributaria por parte del SENIAT?
Si No

9.- ¢Cree usted que la evasién tributaria deteriora la estructura social y
econdmica del pais?
Si No

10.- ¢Considera usted que una de las Causas de Evasion Fiscal, es la
carencia de una conciencia tributaria?
Si No

11.- ¢Cree que se deben disefar, desarrollar y aplicar programas de
divulgacion y educacién tributaria para mejorar el comportamiento de los
sujetos pasivos en el cumplimiento voluntario y oportuno de sus obligaciones
tributarias?

Si No

12.- ¢ Considera que el control fiscal ideal debe fortalecer el bienestar de la
ciudadania que paga sus tributos?
Si No

13.- ¢Cumple usted con los deberes formales establecidos en el Cadigo
Organico Tributario?
Si No
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14.- ;Cree que es alto el nivel de incumplimiento que existe en cuanio a

deberes formales?
Si No

15.- ¢ Conoce los tipos de llicitos Tributarios?
Si No

16.- , Tiene conocimiento de los ilicitos formales?
Si No

17.- ¢{ Sabe qué es una sancion tributaria?
Si No

18.- ¢Conoce los tipos de sanciones aplicadas por cometer ilicitos
tributarios?
Si No
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FORMATO DE VALIDACION

::‘;:EM g| CLARIDAD PERTINENCIA | COHERENCIA OBSERVACIONES
si No si No sl No
1| x X 2
2 v S X
3 X X X_
4 X X X
5 X ¢ X
6 | X X X
7 | X X X
8 X K ¥
9 X X X<
10 X X, X
11 A X <
12 X X X
13 \ X X
14 | X X >
15 y X X
16 | Y X €
17 | X X X
18 Y S )
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DATOS PROFESIONALES.
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